Hoag Memorial Hospital Presbyterian

AVISO DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS DE ASISTENCIA
LINGUISTICA'Y AYUDAS Y SERVICIOS AUXILIARES

Si no habla inglés o tiene alguna discapacidad auditiva o del habla,
solicite un intérprete, incluido un intérprete de lenguaje de sefias, que se
le proporcionara sin costo alguno.

Hoag hara esfuerzos razonables para proporcionar servicios de
interpretacion en Lengua de sefas estadounidense (ASL) y en mas de 200
idiomas hablados por teléfono o videoconferencia para satisfacer las
necesidades del paciente y su familia. Notifique al personal del hospital si
necesita un intérprete o ayudas técnicas. Ayudelos a identificar el idioma
qgue habla utilizando la tabla a continuacion.

Servicios de interpretacion disponibles
Tiene derecho a un intérprete sin costo alguno. Indique su idioma.

ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de
asistencia linguistica. También estan disponibles de forma gratuita ayuda
y servicios auxiliares apropiados para proporcionar informacion en
formatos accesibles. Llame al 1-949-764-4624 (TTY: 711) o hable con su

proveedor.

English

Attention: If you speak a language other than
English, free language assistance services are
available to you. Appropriate auxiliary aids and
services to provide information in accessible formats
are also available free of charge. Call 1-949-764-4624
(TTY: 711) or speak to your provider.

Simplified Chinese
3L

FEE: AR IR LN HARITE S, AT LA 2R
B BIRSS . FIRT, &t n] DL SR 1518 2 1Y % B L
HY5MR5, MIRAIZRE AT RSS2 A O S
Bo TR 1-949-764-4624 (TTY IRES45: 711) , B
BRI SR AR

Traditional Chinese

XX

TR G HER S, M AR MR ENRE S
AR . FAM A &R i B T B AR, DAfmERE
wers A e A PR THE . REECE

1-949-764-4624 (TTY: 711) BCELEAGEEALEVAH,
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Viethamese

Viét

LUU Y: N&u quy vi noi tiéng Viét, ching toi co sin cac
dich vu ho trg ngdn ng¥ mién phi danh cho quy vi.
Chung t6i cling cung cdp mién phi cac dich vu va
phuong tién ho tro phu hop nhim cung cap thong tin &
cac dinh dang dé ti€p can. Vui ldbng goi s6
1-949-764-4624 (TTY: 711) hodc trao dbi véi nha cung
cap cua quy Vi.

Tagalog

PAALALA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, magagamit
mo ang mga libreng serbisyong tulong sa wika.
Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na
auxiliary na tulong at serbisyo upang magbigay ng
impormasyon sa mga naa-access na format. Tumawag
sa 1-949-764-4624 (TTY: 711) o makipag-usap sa iyong
provider

Korean

- =1

FO|: [et=0{|E AESIAIE B¢ F& 2104 X[ AH]
é% O|Z5tal = /U&LICH 0|8 7Istt Az H
BE TS MU BE 717 U MUIAL S22
MZELICH 1-949-764-4624 (TTY: 711)#o 2 T3
SHHLF AMH|A MZ R0 2o/5HAIAR

0

Armenian
U866

NFCUMYNEE3NEL. Greb fununwd Gp hwjGptu, www
Ywpnn Gp ogunytb) |Gauwywl wowlgnipjwu wuybwnp
ownuwjnLpejnLtuutnhg: Uwuwsbih dGLwswhtGnny
inGnGywuwunynipeintu inpwdwnpGint hwdwwwunwupuwiu
odwunwy Uhpngubplu nL dwnwjnipejnLtuubpp

unyuwtu npwdwnpyned GU wuddwp: Quugwhwnbp
1-949-764-4624 htnwhunuwhwdwphu (TTY" 711) Ywd funutp
atp Jwwnwwnpwnph hGunn:

Russian
PYCCKNI

BHUMAHWE! Ecnu Bbl roBOpUTE Ha PYyCCKOM A3bIKe,
BaM [OCTYMHbl OecnnaTHble YCryrn S3bIKOBOM
nogaepxku. CooTBeTCTBYHOLLME BCNOMOraTesibHble
cpeacTtsa U MHOPMAaLMOHHbIE YCIyrK B AOCTYMHbIX
dopmaTax Takke npegocraBnsaTcsa becnnaTHo.
[To3BoHUTE No TenedoHy 1-949-764-4624 (TTY: 711)
nnn obpaTuTecb K CBOEMY NOCTABLUMKY YCNYT.
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- NIYLUE: NNAMWAN B bNgha
Thai q Sl )
e AAZhG SUANNY Fwiaea 1w wbagbd vdvd lE 9 e
UDNNNUTINANNT 6D ATVITNIbASUNNINTANWOLT o oalie
Yuvua v 109bd Taglsl U@ b 4 19 lds06a6 @ 1-949-764-4624

(TTY: 711)

wsewaauduy i uinsvesaas
Japanese S AAEEREENHBA. BMEOSEREY—E 2%
H Z<E CHRAVEREWES, PO TN BF#ENFFATE

BDEOBEEEShE)EATERZREREIS LODETE
BT EXY—ERAEERTIHMAVEEGE

Fo 1-949-764-4624(TTY:711) F THBRE L& LV,
=k, HIEOEBRESEEICIHRSEE L,

. sae Luall el g il gol1 (pa A gana Lia i 5% LaS ¢Apilaa Ay g acline ciladd oll i 655 iy Salai¥) e (g Al Aad Canats i€ 13): 4l
Arabic S (711 sl il 3a33) 1-949-764-4624 148 ) 13gs Juai¥l Ling iy ¢lilaa Galia 5 yoush doas e slaall sl AaDUal)
4_14 ),j\ Al Galal) Zasdll axia ) Gisadl
Punijabi s feG: At Urdt 882 3, 3T T3 S He3 I T

U At AJTE3T Aerel Qusgy J8| 9AH d< @) eghe f&g areard]

U €75 I Bt gA< T Ygd HITe3T Heet < He3 feg
Susey J51 1-949-764-4624 (TTY: 711) €3 a5 93 At
MUE J I3 &S IS 4l

Khmer KLl Uﬁj[S[UHSnSmUj a1eal 218

enigs [ﬁjﬁnﬁﬁﬁSmmﬁﬂﬁﬁﬁ[m‘jﬂj
A Pﬂ[ﬁniﬂ SiﬁjmﬁﬁSn”l ijS[ﬁ
S a1 nHHﬁS[ﬁfUi‘Hﬁjﬁ

uuﬁﬁtﬁnmm Awsasiiguitdumogiuidms
AE1IS I wﬁﬁﬁ[nmmﬁmummsﬁjm@m
1-949-764-4624 (TTY: 711)

US UMY WHSAGH UIINIUIHSA

Hmong Yog tias koj hais lwm hom lus uas tsis yog lus AskKiv,

Lus Hmoob yuav muaj kev pab txhais lus pub dawb rau koj. Yuav
muaj cov khoom pab thiab cov kev pab cuam tsim
nyog kom mus cuag tau cov ntaub ntawv tau dawb, hu
rau 1-949-764-4624 (TTY: 711) los sis hu rau koj tus
kws kho mob
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Hindi AT < : = g fBar Srerd g, ar sfraes forw 9ot |

EEL TEIAT HATU ITATH §| AT TXLAT H STARIL TG Hid
& ToTT ITLhT AZTTF ATE 3T AATU AT (29[ ITAqH F
1-949-764-4624 (TTY: 711) U< e FL AT T4 LT A
T A1

Farsi (i o Crnia st I e L 4 8] s
Tt Cid Lad o piund o (Al KaS GO ) Cileas
slaculli o cile ML) 41 ) (o) cawlio Cileds 5 L0 KaS

gy o il )l GG oy pumrty _jd i Ll

2 K ulaS (TTY: 711) 1-949-764-4624 o jlasi L

LS Cusea lipaia il ) L L

[
- « Para obtener asistencia TDD dentro del hospital, incluida la
obtencion de ayudas y dispositivos de asistencia, marque O.

[
Eg « Para obtener asistencia TDD fuera del hospital, llame al
949-645-8099 o al Servicio de retransmision 711.

Si cree que Hoag no ha proporcionado estos servicios, puede presentar
una queja ante Hoag en:

Hoag Corporate Compliance
Kimberlee Rosa, Civil Rights Coordinator
One Hoag Drive, Newport Beach, CA 92663 Tel.: (949) 764-4427

Correo electronico: CivilRightsCoordinator@hoag.org

También puede presentar una reclamacién ante:

U.S. Department of Health & Human Services
200 Independence Avenue, S.W.

Room 509F, HHH Building

Washington, DC 20201

800-368-1019 | 800-537-7697 (TDD)
Los formularios de queja estan disponibles en www.hhs.gov/ocr/
complaints/index.html

Effective January 2026
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