
Hoag Memorial Hospital Presbyterian

Aviso de derechos de accesibilidad y no discriminación

Hoag Memorial Hospital Presbyterian ("Hoag") cumple con las leyes federales de 
derechos civiles aplicables y no discrimina por motivos de raza, color, origen nacional, 
edad, discapacidad o sexo. Hoag no excluye a las personas ni las trata de manera 
diferente en función de su raza, color, origen nacional, edad, discapacidad o sexo. Hoag:

(1) Brinda ayuda y servicios gratuitos a personas con discapacidades para que 
se comuniquen de manera efectiva con nosotros, por ejemplo: (a) intérpretes 
de lenguaje de señas calificados; y (b) información escrita en otros formatos 
(letra grande, audio, formatos electrónicos accesibles, otros formatos).

(2) Brinda servicios lingüísticos gratuitos a personas cuyo idioma principal 
no es el inglés, por ejemplo: (a) intérpretes calificados; y (b) información 
escrita en otros idiomas.

Si necesita alguno de los servicios mencionados, comuníquese con el 
coordinador de derechos civiles llamando al número de teléfono que se indica 
a continuación. Si necesita servicios TTY, llame al 949-645-8099 o 711.

Si cree que Hoag no le brindó estos servicios o lo ha discriminado de otra 
manera por motivos de raza, color, origen nacional, edad, discapacidad o sexo, 
puede presentar una queja ante Hoag comunicándose con el coordinador de 
derechos civiles mediante la información que se indica a continuación:

Institución Coordinador de derechos civiles

Hoag Memorial Hospital 
Presbyterian

Kimberlee Rosa, Civil Rights Coordinator, 
One Hoag Drive, Newport Beach, CA 92663 
Teléfono: (949) 764-4427 
Correo electrónico: CivilRightsCoordinator@hoag.org

Puede presentar una queja en persona o por correo postal, fax o correo 
electrónico. Si necesita ayuda para presentar una queja, la coordinadora de 
derechos civiles mencionada anteriormente está disponible para ayudarlo.

También puede presentar un reclamo de derechos civiles ante la Oficina de 
Derechos Civiles del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los 
EE. UU. de forma electrónica a través del portal de reclamos de la Oficina de 
Derechos Civiles, disponible en https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, o 
por correo postal o por teléfono:

U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, SW 
Room 509F, HHH Building 
Washington, D.C. 20201 
1 (800) 368–1019, (800) 537–7697 (TDD). 
Puede encontrar los formularios de reclamos en http://www.hhs.gov/ocr/
office/file/index.html.
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Simplified Chinese 

Traditional Chinese 

Tagalog Ito ang Paunawa Tungkol sa Walang Diskriminasyon 
at Accessibility ng Hoag.
Kung gusto mong nasa iyong pangunahing wika ang 
dokumentong ito, hilingin ito sa Kinatawan ng Hoag.

Vietnamese 

Korean 

Arabic

Armenian 
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Russian 

Japanese 

Thai 

Punjabi 

Khmer នេះគឺជាសេចក្ដីជូនដំណឹងអំពីការមិនរើស អើង និង សិទ្ធិសម្រាប់
លទ្ធភាពចូលប្រើរបស់ Hoag ។
ប្រសិនបើអ្នកចង់បានឯកសារនេះជាភាសាចម្បងរបស់ អ្នក សូម
សួររកអ្នកតំណាង Hoag ។

Hmong 
Lus Hmoob

Nov yog Hoag Tsab Ntawv Ceeb Toom ntawm Kev 
Tsis Pub Muaj Kev Ntxub Ntxaug thiab Kev Nkag Mus.

Yog tias koj xav tau daim ntawv no hauv ua koj hom 
lus thov nug Hoag Tus Neeg Sawv Cev.

Hindi 

ASL, American Sign 
Language (Lengua de 
señas estadounidense)
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