
 

 

Tabell över personuppgiftsbehandlingar 
Betatjänsten 
 

 

Personuppgift  Källa  Ändamål  Rättslig grund 

Personnummer  Användaren   Kivra behandlar ditt 
personnummer för 
att kunna registrera 
dig som användare 
av Betatjänsten 
samt tillhandahålla 
och administrera 
ditt konto.  

Ditt avtal med 
Kivra (Kivras 
särskilda villkor för 
Betatjänsten och 
allmänna villkor för 
Tjänsten).  

Innehållet i din 
digitala brevlåda 

Användaren  Kivra behandlar ditt 
Innehåll genom 
textigenkänning. 
Textigenkänning 
används för att du 
ska kunna vidta 
åtgärder med ditt 
Innehåll så som att 
söka i det, sätta 
påminnelser, 
kategorisera och 
sortera Innehåll. 
Textigenkänning 
används även för 
att du ska kunna 
interagera med 
Innehållet genom 
att exempelvis 
kunna exportera 
mötestider till en 
extern kalender 
eller betala 
pappersfakturor. 
Behandlingen sker 
för att kunna 
tillhandahålla 
Betatjänsten. 

Ditt avtal med 
Kivra (Kivras 
särskilda villkor för 
Betatjänsten och 
allmänna villkor för 
Tjänsten) är den 
rättsliga grunden 
för att kunna 
tillhandahålla dig 
Betatjänsten. 

Innehållet i din 
digitala brevlåda 

Användaren  Kivra behandlar ditt 
Innehåll genom 
maskininlärning. 
Maskininlärning 
används för att 
Kivra ska kunna 

Ditt avtal med 
Kivra (Kivras 
särskilda villkor för 
Betatjänsten och 
allmänna villkor för 
Tjänsten) är den 



 

 

känna igen 
Innehåll som 
laddas upp och 
därigenom föreslå 
kategorisering och 
sortering av 
Innehåll samt 
föreslå åtgärder du 
kan vidta med ditt 
Innehåll. 
Behandlingen sker 
för att kunna 
tillhandahålla 
Betatjänsten. 

rättsliga grunden 
för att kunna 
tillhandahålla dig 
Betatjänsten. 

Feedback  Användaren  Kivra samlar in 
feedback från dig 
om hur du upplever 
och betygsätter 
Betatjänstens olika 
funktioner. Kivra 
använder den här 
informationen på 
en aggregerad och 
anonymiserad nivå 
för att 
vidareutveckla och 
förbättra 
Betatjänsten. 

Samtycke 


