
•	 Bedriva sin verksamhet på ett hållbart sätt 
och arbeta kontinuerligt för att hantera och 
förebygga hållbarhetsrisker.  

•	 Åta sig att inte orsaka, medverka eller genom 
sin affärsverksamhet vara kopplad till negativ 
påverkan på mänskliga rättigheter.  

•	 Arbeta med aktiva åtgärder för att förebygga 
diskriminering på arbetsplatsen samt arbeta 
för inkludering och lika rättigheter och möjlig-
heter för samtliga medarbetare.  

•	 Arbeta aktivt för att främja god affärsetik 
särskilt genom att hantera risker i relation till 
korruption, intressekonflikter, penningtvätt 
och konkurrens.  
 
 

•	 Bedriva ett aktivt klimat- och miljöarbete som 
inkluderar övervakning och minskning av ne-
gativ miljöpåverkan, särskilt genom att iden-
tifiera utsläpp och ha målsättningar för hur 
utsläppen ska minska i linje med Parisavtalet. 
Framstegen ska offentligt redogöras årligen. 
 

•	 Respektera och skydda privatlivet för de vars 
personuppgifter som behandlas samt ha  
interna styrdokument på plats avseende 
detta.  

•	 Bedriva ett aktivt informationssäkerhets- 
arbete och kontinuerligt tillse att detta  
förbättras i takt med att nya risker identifieras.

Kivras uppförandekod 
för affärspartners 
Hållbarhet som utgångspunkt
Hållbarhet utgör grunden i allt Kivras arbete. Det märks i flera dimensioner. Allt från en hållbar  
affärsmodell och långsiktigt ägandeskap, till att vi tillhandahåller en säker tjänst. Att bedriva vår  
verksamhet på ett ansvarsfullt och hållbart sätt är centralt för Kivra. Vi strävar efter att arbeta  
förebyggande och föregå med gott exempel. Tillsammans med våra leverantörer och samarbets-
partners (“affärspartners”) förväntar vi oss att gemensamt vidta åtgärder för att skapa en bättre 
värld. 
 
Förväntningar på affärspartners
Kivras hållbarhetsarbete utgår från principerna i FN:s Global Compact och FN:s vägledande principer 
för företag och mänskliga rättigheter. Dessa styrdokument, tillsammans med Kivras egen analys av 
risker i verksamheten och i relation till affärspartners, är centrala för utformningen av följande för-
väntningar. 

Kivras affärspartners förväntas, utan inbördes ordning, att: 

Kivras uppförandekod för affärspartners är som huvudregel en del av avtalet mellan Kivra och aktuell 
affärspartner men kan, i vissa fall, komma att signeras separat. Som affärspartner till Kivra ska ni  
säkerställa att även era affärspartners lever upp till förväntningarna enligt denna uppförandekod.
Kivra har rätt att löpande följa upp efterlevnaden av förväntningarna som finns i uppförandekoden. 
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