
Kære gæst,

Vi glæder os til at byde dig velkommen ombord på MS Trollfjord for at påbegynde denne 
signaturrejse dybt ind i den arktiske cirkel og nordlysets land.

Bemærk, at oplysningerne om ankomst og afrejse her kan ændres. Nogle tjenester er måske 
ikke en del af dine personlige rejsearrangementer. Se venligst din bookingbekræftelse og 

individuelle rejseplan.

Vi ser frem til at se dig ombord snart!

Med venlig hilsen,
Hurtigruten

Rejseinformation
Skib: MS Trollfjord
Bergen: Jektevik Terminal, Nøstegaten 30, 
5010 Bergen 
Afgang: 14:30 
Tilbagekomst: 07:00

Oslo: Revierkaia, Revierstredet, 0150 Oslo 
Afgang: 18:00 
Tilbagekomst: 08:00

Tromsø: Prostneset, Quay 8, Samuel Arnesens 
gate 3, 9008 Tromsø 
Afgang: 18:00/21:00 *avhengig av reiseruten 
Tilbagekomst: 08:00

Påminnelser
• Er dit pas eller nationale rejse-ID (kun 

Schengen) opdateret og gyldigt til rejsen? 

• Er dine værdigenstande, letfordærvelige 
varer, nøgler, rejsedokumenter og medicin i 
din håndbagage?

14 dage: Bergen – Honningsvåg – Oslo  |  Oslo – Honningsvåg – Bergen 
 9 dage: Tromsø – Honningsvåg – Bergen  |  Bergen – Honningsvåg – Tromsø

 9 dage: Oslo – Tromsø  |  Tromsø – Oslo

ANKOMST- OG AFREJSEOPLYSNINGER  

Nordkaplinjen 



ANKOMST TIL BERGEN FØR DIN REJSE          

FRA BERGEN LUFTHAVNEN - KUN FORUDBESTILT

Hvis du har forudbestilt en ankomstpakke til Bergen 
med Hurtigruten, finder du relevant information her 
på vores hjemmeside. Nedenfor finder du et kort 
over Bergen centrum som reference for Flybussen-
stop og hoteller. 
 
Hvis du har bestilt en hotelovernatning i Bergen 
inden din sejlads, bedes du benytte Flybussen-
stoppene for at komme til terminalen. Din 
transportkupon vil være i dine personlige 
rejsedokumenter, hvis den er bestilt.
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Hotel Flybussen Stop

Clarion Hotel Admiral Strandkaiterminalen  
(120 m gang)

Clarion Hotel Bergen Torget C (240 m gang) or 
Torget D (140 m gang)

Thon Hotel Rosenkrantz Torget C (270 m gang) or 
Torget D (170 m gang)

Nordkaplinjen
14 dage: Bergen – Honningsvåg – Oslo  |  9 dage: Bergen – Honningsvåg – Tromsø

OM BORDSTIGNING I BERGEN

Jektevik-terminalen vil være åben fra kl. 10:30 til 
14:00 for check-in. 
 
Ved havnen finder du Hurtigrutens 
dedikerede gæstelounge på anden etage af 
terminalbygningen. Her kan du nyde lette 
forfriskninger og gratis Wi-Fi. 
 
Før ombordstigning skal alle gæster deltage i en 
sikkerhedsbriefing i foredragssalen i Hurtigrutens 
gæstelounge. 
 
Når du har checket ind om bord på skibet, vil 
frokost blive serveret i hovedrestauranten Flora 
mellem kl. 12:00 og 14:00. 
 
Din kahyt vil være klar til dig kl. 14:00. Vi sejler kl. 
14:30.

https://www.hurtigruten.com/da-dk/praktisk-information/ankomst-og-afrejseoplysninger-den-originale-kystrejse
https://www.hurtigruten.com/da-dk/praktisk-information/ankomst-og-afrejseoplysninger-den-originale-kystrejse


ANKOMST I OSLO FØR DIN SEJLADS       

OM BORDSTIGNING PÅ SKIBET – OSLO
 
Check-in om bord er fra kl. 12:00 til 17:00. Alle gæster skal deltage i en sikkerhedsbriefing i konferencelokalet 
forrest før MS Trollfjords afgang. 
 
Frokost serveres i skibets hovedrestaurant, Flora, fra kl. 12:00 til 14:30. Kahytterne er klar kl. 15:00. 
 
Coastal Experience Team vil møde dig fra kl. 15:00 til 17:45 for at give dig den obligatoriske sikkerhedsbriefing og 
en introduktion til sejladsen. Skibet sejler fra Oslo kl. 18:00.

Nordkaplinjen 
14 dage: Oslo – Honningsvåg – Bergen  |  9 dage: Oslo – Tromsø

ANKOMST I TROMSØ FØR DIN SEJLADS       

FRA TROMSØ LUFTHAVN - KUN FORUDBESTILT

Hvis forudbestilt, tag den røde Bussring-bus 
fra Tromsø lufthavn til centrum. Du kan finde 
de nærmeste busstoppesteder til hotellerne 
på vores hjemmeside her. Husk at fremvise din 
transportkupon. 
 
Hvis booket gennem Hurtigruten, bedes du tjekke 
dine personlige rejsedokumenter for information om 
hotellet. 
 
Indtjekning på hotellet er kl. 15:00. Bagage kan 
opbevares på hotellet, hvis du ankommer tidligt. 
 
Resten af dagen er til din rådighed til at udforske og 
nyde Tromsø, Arktis’ hovedstad.

OM BORDSTIGNING PÅ SKIBET I TROMSØ

Indtjekning på MS Trollfjord er åben fra kl. 08:00 til 
17:00. 
 
Frokost serveres i hovedrestauranten Flora fra kl. 
12:00 til 14:30. Din kahyt vil være klar fra kl. 17:00. 
 
Coastal Experience Team vil annoncere 
om bord, hvornår og hvor den obligatoriske 
sikkerhedsbriefing finder sted. 
 
Venligst vær om bord senest kl. 17:00. MS Trollfjord 
vil forlade Tromsø enten kl. 18:00 eller 21:00, 
afhængigt af rejseplanen.

FRA OSLO LUFTHAVN - KUN FORUDBESTILT

Hvis forudbestilt gennem Hurtigruten, vil din 
transport fra Oslo lufthavn til Oslo centrum være 
med Flytoget. Se venligst vores hjemmeside her for 
instruktioner om, hvordan du finder og bruger din 
Flytoget-billet. 
 
Revierkaia, hvor MS Trollfjord ligger til kaj, er 700 
meter fra Oslo centralstation.
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https://www.hurtigruten.com/da-dk/praktisk-information/ankomst-og-afrejseoplysninger-den-originale-kystrejse#arriving-departing-in-tromso
https://www.hurtigruten.com/da-dk/praktisk-information/ankomst-og-afrejseoplysninger-den-originale-kystrejse#arriving-departing-in-oslo
https://www.hurtigruten.com/da-dk/praktisk-information/ankomst-og-afrejseoplysninger-den-originale-kystrejse#arriving-departing-in-oslo


Nordkaplinjen 

Din rejse på Nordkaplinjen om bord på MS Trollfjord 
afsluttes, når vi ankommer til Jektevik-terminalen i 
Bergen kl. 07:00. 
 
Efter at have nydt morgenmaden om bord, vil du gå 
i land, hente din bagage, og, hvis forudbestilt, tage 
transferbussen, der venter lige udenfor terminalen. 
 
Transferen kører dig enten til lufthavnen eller til 
hoteller i centrum. 
 
Hvis du ønsker det, er der bagagebokse inde i 
terminalbygningen, hvor du kan opbevare din 
bagage, hvis du ønsker at udforske på egen hånd, før 
du fortsætter til din næste destination.

Kontaktoplysninger
Hvis du har nogen spørgsmål, tøv ikke med 
at kontakte dit rejsebureau eller Hurtigrutens 
Kundeservicecenter. Vi hjælper dig gerne.

Nødkontakt 
I tilfælde af en nødsituation under din rejse til 
og fra din rejse, kan du kontakte os 24 timer i 
døgnet, syv dage om ugen ved at ringe: 
+ 47 81 50 37 36.
 
VIGTIGT! Uden for åbningstider er der kun 
engelsktalende. Man-fre: 08:00-18:00 / 
Lør: 10:00-14:00

MS Trollfjord  
+47 52 87 07 10 
Reception.tf@hurtigruten.com  
 
Clarion Hotel Bergen   
Rosenkrantzgaten 8, 5003 Bergen   
+47 53 05 15 00    

Clarion Hotel Admiral  
C. Sundts gate 9, 5004 Bergen  
+47 55 23 64 00  

Thon Hotel Rosenkrantz  
Rosenkrantzgaten 7, 5003 Bergen  
+47 55 30 14 00  
 
Clarion Hotel The Hub
Biskop Gunnerusgt. 3, 0155 Oslo 
+47 23 10 80 00
 
Thon Hotel Tromsø 
Grønnegata 50, 9008 Tromsø 
+47 77 69 80 50

AFREJSE FRA BERGEN EFTER DIN SEJLADS

AFREJSE FRA OSLO EFTER DIN SEJLADS

Din rejse på Nordkaplinjen om bord på MS Trollfjord 
afsluttes, når vi ankommer til Oslo kl. 08:00. 
 
Hvis du har bestilt Flytoget til lufthavnen, kan 
du finde nødvendig information her på vores 
hjemmeside. Havnen, hvor MS Trollfjord lægger til, 
ligger 700 meter fra Oslo centralstation. 
 
Alternativt kan der være taxaer, der venter lige 
udenfor havneområdet. Hvis du har spørgsmål om, 
hvordan du kommer til lufthavnen, kan du kontakte 
receptionen dagen før afrejse – de hjælper dig gerne.

AFREJSE FRA TROMSØ EFTER DIN SEJLADS

Din rejse på Nordkaplinjen med MS Trollfjord 
afsluttes, når vi ankommer til Tromsø kl. 08:00. 
 
Hvis du har forudbestilt med Hurtigruten, vil der 
være en transferbus, der venter lige udenfor havnen 
kl. 11:00. Denne transfer kører til hoteller i centrum. 
 
Hvis du skal direkte til lufthavnen efter rejsen, 
bedes du tage den røde bus, Bussring. Hvis du har 
forudbestilt denne med Hurtigruten, vil din billet 
være inkluderet i dine personlige rejsedokumenter. 
Ellers kan billetter købes online eller direkte på 
bussen.

Vi ønsker dig en sikker rejse videre og 
håber at se dig igen snart hos Hurtigruten!

https://www.hurtigruten.com/da-dk/om-os/kontakt-os
https://www.hurtigruten.com/da-dk/om-os/kontakt-os
https://www.hurtigruten.com/da-dk/praktisk-information/ankomst-og-afrejseoplysninger-den-originale-kystrejse#arriving-departing-in-oslo
https://www.hurtigruten.com/da-dk/praktisk-information/ankomst-og-afrejseoplysninger-den-originale-kystrejse#arriving-departing-in-oslo

