
Kära gäst,

Vi ser fram emot att välkomna dig ombord på MS Trollfjord för att påbörja denna 
Signaturresa till polcirkeln och norrskenets land. 

Observera att informationen om ankomst och avresa, kan fortfarande ändras. Vissa 
tjänster kanske inte ingår i dina bokade researrangemang. Vänligen kontrollera din 

bokningsbekräftelse och individuella resplan. 

Vi ser fram emot att se dig ombord snart! 

Vänliga hälsningar,
Hurtigruten

Reseinformation
Fartyg: MS Trollfjord
Bergen: Jektevik Terminal, Nøstegaten 30, 
5010 Bergen 
Avgång: 14:30 
Återkomst: 07:00

Oslo: Revierkaia, Revierstredet, 0150 Oslo 
Avgång: 18:00 
Återkomst: 08:00

Tromsø: Prostneset, Quay 8, Samuel Arnesens 
gate 3, 9008 Tromsø 
Avgång: 18:00/21:00 *avhengig av reiseruten 
Återkomst: 08:00

Påminnelser
• Är ditt pass eller nationella rese-ID (endast 

Schengen) uppdaterat och giltigt för din 
resan? 

• Är dina värdesaker, ömtåliga föremål, 
nycklar, resehandlingar och mediciner i ditt 
handbagage?

14 dagar: Bergen – Honningsvåg – Oslo  |  Oslo – Honningsvåg – Bergen 
 9 dagar: Tromsø – Honningsvåg – Bergen  |  Bergen – Honningsvåg – Tromsø

 9 dagar: Oslo – Tromsø  |  Tromsø – Oslo

ANKOMST- OCH AVRESEINFORMATION   

Nordkapslinjen 



ANKOMST TILL BERGEN FÖRE DIN RESA       

FRÅN BERGENS FLYGPLATS - ENDAST 
FÖRHANDSBOKAT

Om du har förhandsbokat ett ankomstpaket till Bergen 
med Hurtigruten hittar du relevant information 
här på vår webbplats. Nedan finns en karta över 
centrala Bergen som referens för Flybussen-stopp 
och hotell. 
 
Om du har bokat en hotellnatt i Bergen innan 
din resa, vänligen använd Flybussen-stoppen för 
att komma till terminalen. Din transportkupong 
kommer att finnas i dina personliga resehandlingar, 
om den är bokad.
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Hotel Flybussen Stop

Clarion Hotel Admiral Strandkaiterminalen  
(120 m walk

Clarion Hotel Bergen Torget C (240 m walk) or 
Torget D (140 m walk)

Thon Hotel Rosenkrantz Torget C (270 m walk) or 
Torget D (170 m walk)

Nordkapslinjen
14 dagar: Bergen – Honningsvåg – Oslo  |  9 dagar: Bergen – Honningsvåg – Tromsø

OMBORDSTIGNING I BERGEN

Jektevik-terminalen kommer att vara öppen från 
10:30 till 14:00 för incheckning. 
 
Vid hamnen hittar du Hurtigrutens dedikerade 
gästrum på andra våningen i terminalbyggnaden. 
Här kan du njuta av lättare förfriskningar och 
gratis Wi-Fi. 
 
Innan ombordstigning måste alla gäster delta 
i en säkerhetsgenomgång i föreläsningssalen i 
Hurtigrutens gästrum. 
 
När du har checkat in ombord på fartyget, 
kommer lunch att serveras i huvudrestaurangen 
Flora mellan 12:00 och 14:00. 
 
Din hytt kommer att vara redo för dig kl. 14:00. Vi 
lämnar kajen kl. 14:30.

https://www.hurtigruten.com/sv-se/praktisk-information/ankomst-och-avreseinformation-for-den-klassiska-kustresan#arriving-departing-in-bergen
https://www.hurtigruten.com/sv-se/praktisk-information/ankomst-och-avreseinformation-for-den-klassiska-kustresan#arriving-departing-in-bergen


ANKOMST TILL OSLO FÖRE DIN RESA

OMBORDSTIGNING PÅ FARTYGET – OSLO 
 
Incheckning ombord är från kl. 12:00 till 17:00. Alla gäster måste delta i en säkerhetsgenomgång i konferenssalen 
längst fram före MS Trollfjords avresa. 
 
Lunch serveras i fartygets huvudrestaurang, Flora, från kl. 12:00 till 14:30. Hytterna är klara kl. 15:00. 
 
Coastal Experience Team kommer att träffa dig från kl. 15:00 till 17:45 för att ge dig den obligatoriska 
säkerhetsgenomgången och en introduktion till resan. Fartyget avgår från Oslo kl. 18:00.

Nordkapslinjen 
14 dagar: Oslo – Honningsvåg – Bergen  |  9 dagar: Oslo – Tromsø

ANKOMST TILL TROMSØ FÖRE DIN RESA 

FRÅN TROMSØ FLYGPLATS  - ENDAST 
FÖRHANDSBOKAT

Om förhandsbokat, ta den röda Bussring-bussen 
från Tromsøs flygplats till centrum. Du hittar 
de närmaste busshållplatserna till hotellen 
på vår webbplats här. Kom ihåg att visa din 
transportkupong. 
 
Om bokat genom Hurtigruten, kontrollera ditt 
personliga reisedokument för information om 
hotellet. 
 
Incheckning på hotellet är kl. 15:00. Bagage kan 
förvaras på hotellet om du anländer tidigt. 
 
Resten av dagen är till ditt förfogande för att 
utforska och njuta av Tromsø, Arktis huvudstad.

OMBORDSTIGNING PÅ FARTYGET I TROMSØ

Incheckning på MS Trollfjord är öppen från kl. 
08:00 till 17:00. 
 
Lunch serveras i huvudrestaurangen Flora från kl. 
12:00 till 14:30. Din hytt är klar från kl. 17:00. 
 
Coastal Experience Team kommer att 
meddela ombord när och var den obligatoriska 
säkerhetsgenomgången kommer att äga rum. 
 
Vänligen var ombord senast kl. 17:00. MS Trollfjord 
kommer att lämna Tromsø antingen kl. 18:00 eller 
21:00, beroende på resplanen.

FRÅN OSLOS FLYGPLATS - ENDAST 
FÖRHANDSBOKAT

Om det är förhandsbokat genom Hurtigruten, kommer 
din transport från Oslos flygplats till centrala Oslo 
att ske med Flytoget. Vänligen se vår webbplats här 
för instruktioner om hur du hittar och använder din 
Flytoget-biljett. 
 
Revierkaia, där MS Trollfjord ligger förtöjd, ligger 
700 meter från Oslo centralstation.
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https://www.hurtigruten.com/sv-se/praktisk-information/ankomst-och-avreseinformation-for-den-klassiska-kustresan#arriving-departing-in-tromso
https://www.hurtigruten.com/sv-se/praktisk-information/ankomst-och-avreseinformation-for-den-klassiska-kustresan#arriving-departing-in-oslo
https://www.hurtigruten.com/sv-se/praktisk-information/ankomst-och-avreseinformation-for-den-klassiska-kustresan#arriving-departing-in-oslo


Nordkapslinjen

Din resa på Nordkapslinjen ombord på MS Trollfjord 
avslutas när vi anländer till Jektevik-terminalen i 
Bergen kl. 07:00. 
 
Efter att ha njutit av frukosten ombord, går du i 
land, hämtar ditt bagage och, om förhandsbokat, tar 
transferbussen som väntar precis utanför terminalen. 
 
Transfern tar dig antingen till flygplatsen eller till 
hotell i centrum. 
 
Om du vill finns det bagageförvaringsskåp inne i 
terminalbyggnaden där du kan förvara ditt bagage 
om du vill utforska på egen hand innan du beger dig 
vidare till din nästa destination.

Kontaktinformation 
Om du har några frågor, tveka inte att kontakta 
din resebyrå eller Hurtigrutens Kundtjänst. Vi 
hjälper dig gärna.    

Nödkontakter 
Vid en nödsituation på väg till eller från din 
resa kan du kontakta oss dygnet runt genom 
att ringa: + 47 81 50 37 36

VIKTIGT! Utanför öppettider endast 
engelsktalande.
Mån-fre: 08:00-18:00 / Lör: 10:00-14:00

MS Trollfjord  
+47 52 87 07 10
Reception.tf@hurtigruten.com  
 
Clarion Hotel Bergen   
Rosenkrantzgaten 8, 5003 Bergen   
+47 53 05 15 00    

Clarion Hotel Admiral  
C. Sundts gate 9, 5004 Bergen  
+47 55 23 64 00  

Thon Hotel Rosenkrantz  
Rosenkrantzgaten 7, 5003 Bergen  
+47 55 30 14 00  
 
Clarion Hotel The Hub
Biskop Gunnerusgt. 3, 0155 Oslo 
+47 23 10 80 00
 
Thon Hotel Tromsø 
Grønnegata 50, 9008 Tromsø 
+47 77 69 80 50

AVRESA FRÅN BERGEN EFTER DIN RESA

AVRESA FRÅN OSLO EFTER DIN RESA

Din resa på Nordkapslinjen ombord på MS Trollfjord 
avslutas när vi anländer till Oslo kl. 08:00. 
 
Om du har bokat Flytoget till flygplatsen hittar 
du nödvändig information här på vår webbplats. 
Hamnen där MS Trollfjord lägger till ligger 700 
meter från Oslos centralstation. 
 
Alternativt kan det finnas taxibilar som väntar precis 
utanför hamnområdet. Om du har frågor om hur du 
kommer till flygplatsen kan du kontakta receptionen 
dagen innan du går i land – de hjälper dig gärna.

AVRESA FRÅN TROMSØ EFTER DIN RESA

Din resa på Nordkapslinjen med MS Trollfjord 
avslutas när vi anländer till Tromsø kl. 08:00. 
 
Om du har förhandsbokat med Hurtigruten kommer 
det att finnas en transferbuss som väntar precis 
utanför hamnen kl. 11:00. Denna transfer tar dig till 
hotell i centrum. 
 
Om du ska direkt till flygplatsen efter resan, 
vänligen ta den röda bussen, Bussring. Om du 
har förhandsbokat denna med Hurtigruten, 
kommer din biljett att finnas med i dina personliga 
resehandlingar. Annars kan biljetter förköpas online 
eller direkt på bussen.

Vi önskar dig en trygg resa vidare 
och hoppas att få se dig igen snart på 
Hurtigruten!

https://www.hurtigruten.com/sv-se/om-oss/kontakta-oss
https://www.hurtigruten.com/sv-se/praktisk-information/ankomst-och-avreseinformation-for-den-klassiska-kustresan#arriving-departing-in-oslo

