
Lieber Gast,

Wir freuen uns, Sie an Bord der MS Trollfjord begrüßen zu dürfen und gemeinsam mit 
Ihnen zu dieser einzigartigen Reise tief in den nördlichen Polarkreis und das Land der 

Mitternachtssonne aufzubrechen.

Bitte beachten Sie, dass sich die An- und Abreiseinformationen  ändern können. 
Möglicherweise sind auch einzelne Leistungen nicht Bestandteil Ihrer persönlichen 

Reiseplanung. Die von Ihnen gebuchten Leistungen entnehmen Sie bitte Ihrer 
Buchungsbestätigung und Ihrem individuellen Reiseplan.

Wir freuen uns darauf, Sie bald an Bord zu sehen!
 

Mit freundlichen Grüßen,
Hurtigruten

Informationen zur Seereise
Schiff: MS Trollfjord
Port: Jektevik terminal und Hurtigruten 
Terminal Guest Lounge - Nøstegaten 30, 5010 
Bergen.  

Abfahrt: 14:30

Ankunft: 07:00  

Hinweise:
•	 Ist Ihr Reisepass oder Ihr nationaler 

Reiseausweis (nur Schengen) aktuell und 
gültig für die Reise?

•	 Wenn Sie ein Visum benötigen, ist es bereit? 
Weitere Informationen finden Sie auf der 
Website der norwegischen Regierung hier.  

•	 Haben Sie alle Wertsachen, verderblichen 
Artikel, Schlüssel, Reiseunterlagen und 
Medikamente in Ihrem Handgepäck 
verstaut?

Bergen – Longyearbyen – Bergen 

AN- UND ABREISEINFORMATIONEN  

Die Spitzbergen-Linie  

https://www.norway.no/


EINE NACHT IN IHREM HOTEL – BERGEN – 
Tag 1

Sie können ab 15:00 Uhr in Ihr Hotel einchecken, 
und der Rest des Tages steht Ihnen zur freien 
Verfügung, um Bergen zu erkunden. Vielleicht haben 
Sie Zeit, die Fløibanen Standseilbahn zu nehmen, 
um die Aussicht auf Bergen vom nahegelegenen 
Berg Fløyen zu genießen. Oder bummeln Sie durch 
die Geschäfte im UNESCO-gelisteten Bryggen-
Viertel.

EINSCHIFFUNG AUF DEM SCHIFF – BERGEN – 
Tag 2

Am Hafen befindet sich die Hurtigruten Guest 
Lounge im zweiten Stock des Gebäudes. Hier 
können Sie leichte Erfrischungen und kostenloses 
WLAN genießen.
 
Vor der Einschiffung müssen alle Gäste an einer 
Sicherheitsunterweisung im Vortragssaal der 
Hurtigruten Guest Lounge teilnehmen.

Sobald Sie an Bord des Schiffes eingecheckt haben, 
wird das Mittagessen im Hauptrestaurant Flora 
zwischen 12:00 und 14:00 Uhr serviert. 

Ihre Kabine steht Ihnen ab 14:00 Uhr zur Verfügung. 
Wir legen um 14:30 Uhr ab.

VOM HOTEL ZUM HAFEN – BERGEN – Tag 2

Nach dem Frühstück in Ihrem Hotel holt Sie ein 
Transferbus mit dem Schild ‘MS Trollfjord’ ab und 
bringt Sie zum Jektevik-Hafen in Bergen, wo das 
Schiff auf Sie wartet.
 
Der Transferbus holt Sie entweder am Clarion 
Admiral Hotel oder am Clarion Bergen Hotel zu 
folgenden Zeiten ab:

•	 11:00 Uhr: Transfer für alle Kabinen auf Deck 8* 
und nicht zugewiesene Kabinen

•	 11:15 Uhr: Transfer für alle Kabinen auf Deck 7*  
•	 11:30 Uhr: Transfer für alle Kabinen auf Deck 6*
•	 11:45 Uhr: Transfer für alle Kabinen auf Deck 4*

* Die Transferzeiten können variieren, bitte erkundigen Sie 
sich an der Hurtigruten Informationsstand Ihres Hotels. Ihre 
Decknummer ist die erste Nummer der Kabinennummer in Ihren 
Reiseunterlagen.

Hotel Flybussen Stop

Clarion Hotel Admiral Strandkaiterminalen  
(120 m zu Fuß)

Clarion Hotel Bergen Torget C (240 m zu Fuß)  
oder
Torget D (140 m zu Fuß)

Thon Hotel Rosenkrantz Torget C (270 m zu Fuß) 
oder Torget D (170 m zu 
Fuß)

Magic Hotel Kløverhuset Torget C (200 m zu Fuß) 

Clarion Collection Hotel 
Havnekontoret

Dreggsallmenningen  
(26 m zu Fuß)

Die Spitzbergen-Linie  
Bergen – Longyearbyen – Bergen 

ANREISE NACH BERGEN VOR IHRER REISE       

Nur für Gäste, die dies als Teil Ihres Pakets haben 

VOM FLUGHAFEN ZUM HOTEL – BERGEN – Tag 1

Nachdem Sie Ihr Gepäck abgeholt haben, verlassen 
Sie bitte den Flughafen Bergen und gehen zur 
Plattform A5 vor dem Flughafen.

Hier können Sie den ‘Flybussen’ nehmen, den 
offiziellen Flughafenshuttle von Tide, der Sie ins 
Stadtzentrum bringt. Den offiziellen Fahrplan von 
Flybussen finden Sie hier.

Bitte zeigen Sie dem Busfahrer den Transfer-
Gutschein, der in Ihren Reiseunterlagen enthalten 
ist.

Die Haltestelle von Flybussen für Ihr Hotel ist unten 
aufgeführt:
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VOM HAFEN ZUM FLUGHAFEN – BERGEN - Tag 16 

Ihre Reise auf der Svalbard-Linie an Bord der 
MS Trollfjord endet, wenn wir um 07:00 Uhr zum 
Jektevik-Hafen in Bergen zurückkehren.

Es wird einen Flybussen-Transfer vom Hafen zum 
Flughafen geben. Die Crew auf der MS Trollfjord 
wird Ihnen die genauen Transferzeiten an Bord 
mitteilen, bevor Sie das Schiff zum letzten Mal 
verlassen.

Wenn Sie einen späten Flug vom Flughafen 
haben und lieber später zum Flughafen reisen 
möchten, können Sie Ihr Gepäck im Jektevik-
Hafen aufbewahren. Sie müssen Ihren Transport 
zum Flughafen selbst organisieren. Den offiziellen 
Fahrplan von Flybussen finden Sie hier.

Vielen Dank, dass Sie mit der Spitzbergen-Linie 
gesegelt sind. Wir wünschen Ihnen eine angenehme 
Heimreise und hoffen, Sie bald wiederzusehen.

Kontaktinformationen  
Bei Fragen kontaktieren Sie bitte Ihren 
Reiseanbieter oder das Expertenteam von 
Hurtigruten. Wir helfen Ihnen gerne weiter. 

Notfallkontakte   
Sollten Sie bei der An- oder Abreise in eine 
Notlage geraten, können Sie uns rund um die 
Uhr unter folgender Rufnummer erreichen: 
+49 4030187190

MS Trollfjord  
+47 99 48 72 76  
Reception.tf@hurtigruten.com  
  
Hurtigruten Svalbard  
(Lokaler Anbieter in Longyearbyen)  
+47 79 02 61 00  
  
Clarion Hotel Admiral  
C. Sundts gate 9, 5004 Bergen  
+47 55 23 64 00  
 
Clarion Hotel Bergen   
Rosenkrantzgaten 8, 5003 Bergen   
+47 53 05 15 00    

Clarion Collection Hotel Havnekontoret  
Slottsgaten 1, 5003 Bergen  
+47 55 60 11 00  

Radisson Blu Polar Hotel  
Vei 229-3, Longyearbyen, 9171  
+47 79 02 34 50  
  
Thon Hotel Rosenkrantz  
Rosenkrantzgaten 7, 5003 Bergen  
+47 55 30 14 00  
  
Magic Hotel Kløverhuset  
Strandgaten 13/15, 5013 Bergen 
+47 55 90 01 00 

ABREISE VON BERGEN NACH IHRER REISE

https://www.flybussen.no/
https://www.hurtigruten.com/de-de/ueber-uns/kontakt
https://www.hurtigruten.com/de-de/ueber-uns/kontakt

