
Kära gäst,

Vi ser fram emot att välkomna dig ombord på MS Trollfjord för att påbörja denna 
Signaturresa till polcirkeln och midnattssolens land. 

Observera att informationen om ankomst och avresa, kan fortfarande ändras. Vissa 
tjänster kanske inte ingår i dina bokade researrangemang. Vänligen kontrollera din 

bokningsbekräftelse och individuella resplan. 

Vi ser fram emot att se dig ombord snart! 

Vänliga hälsningar,
Hurtigruten

Reseinformation
Fartyg: MS Trollfjord
Hamm: Jektevik terminal och Hurtigruten 
Terminal Guest Lounge - Nøstegaten 30, 5010 
Bergen.  

Avgång: 14:30

Återkomst: 07:00  

Påminnelser
•	 Är ditt pass eller nationella rese-ID (endast 

Schengen) uppdaterat och giltigt för din 
resan? 

•	 Om du behöver visum, är det klart? Hitta 
mer information på den norska regeringens 
webbplats här. 

•	 Är dina värdesaker, ömtåliga föremål, 
nycklar, resehandlingar och mediciner i ditt 
handbagage?

Bergen – Longyearbyen – Bergen 

ANKOMST- OCH AVRESEINFORMATION  

Svalbardlinjen 

https://www.norway.no/
https://www.norway.no/


EN NATT PÅ DITT HOTELL – BERGEN – Dag 1

Du kan checka in på ditt hotell från kl. 15:00, och 
resten av dagen är din för att utforska Bergen. Du 
kan ha tid att ta Fløibanen till toppen av närliggande 
Fløyen för att njuta av utsikten över Bergen. Eller 
utforska butikerna i det UNESCO-listade Bryggen-
området. 

OMBORDSTIGNING PÅ FARTYGET – BERGEN – 
Dag 2

Vid hamnen ligger Hurtigruten Guest Lounge på 
byggnadens andra våning. Här kan du njuta av lätta 
förfriskningar och kostnadsfritt Wi-Fi. 
 
Innan du går ombord måste alla gäster närvara 
vid en säkerhetsgenomgång i föreläsningssalen i 
Hurtigrutens gästlounge. 

När du har checkat in ombord på fartyget, serveras 
lunch i huvudrestaurangen Flora mellan kl. 12:00 och 
14:00.

Din hytt är redo att ta emot dig kl. 14:00. Vi sätter 
segel kl. 14:30.

FRÅN HOTELLET TILL HAMNEN – BERGEN  
– Dag 2

Efter frukost hämtar en transferbuss med skylten 
‘MS Trollfjord’ dig och tar dig till Bergens Jektevik-
hamn där fartyget väntar.
 
Transferbussen hämtar dig från antingen Clarion 
Admiral Hotel eller Clarion Bergen Hotel på följande 
tider: 

•	 11:00 transfer: alla hytter på däck 8* och ej 
tilldelade hytter

•	 11:15 transfer: alla hytter på däck 7*
•	 11:30 transfer: alla hytter på däck 6*
•	 11:45 transfer: alla hytter på däck 4*

*�Transfertider kan variera, vänligen kontrollera med Hurtigruten 
informationsdisken på ditt hotell. Första siffran i ditt hyttnummer 
motsvarar däcknumret på fartyget i dina resehandlingar.

Hotel Flybussen Stop

Clarion Hotel Admiral Strandkaiterminalen  
(120 m promenad)

Clarion Hotel Bergen Torget C (240 m promenad) 
or Torget D (140 m 
promenad)

Thon Hotel Rosenkrantz Torget C (270 m promenad) 
or Torget D (170 m 
promenad)

Magic Hotel Kløverhuset Torget C (200 m promenad) 

Clarion Collection Hotel 
Havnekontoret

Dreggsallmenningen  
(26 m promenad)

Svalbardlinjen
Bergen – Longyearbyen – Bergen 

ANKOMST TILL BERGEN INNAN DIN RESA     

Endast för gäster som har detta som en del bokat till 
resepaketet 

FRÅN FLYGPLATSEN TILL DITT HOTELL – 
BERGEN – Dag 1

När du har hämtat ditt bagage, vänligen lämna 
Bergen flygplats och gå till plattform A5 framför 
flygplatsen. 

Här kan du gå ombord på ‘Flybussen’, den officiella 
flygbussen som drivs av Tide och som tar dig till 
centrum. Du hittar Flybussens  officiella tidtabell här. 

Visa din transferbiljett som ingår i dina 
resehandlingar för chauffören. 

Flybussens hållplats för ditt hotell är listad nedan: 
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Svalbardlinjen 
Bergen – Longyearbyen – Bergen 

FRÅN HAMNEN TILL FLYGPLATSEN – BERGEN  
- Dag 16 

Din resa på Svalbardlinjen med MS Trollfjord 
avslutas när vi återvänder till Jektevikshamnen i 
Bergen kl. 07:00.

Det finnas transfers med “Flybussen” från hamnen 
till flygplatsen. Besättningen på MS Trollfjord 
informerar dig om de exakta transfertiderna, innan 
du lämnar fartyget. 

Om du har ett sent flyg från flygplatsen och föredrar 
att resa till flygplatsen senare, kan du förvara ditt 
bagage på Jektevikshamnen. Du måste då själv 
arrangera din transport till flygplatsen. Den officiella 
tidtabellen för Flybussen är här.

Tack för att du reste med Svalbardlinjen med oss. Vi 
önskar dig en trevlig resa hem och hoppas att se dig 
igen snart. 
 

Kontaktinformation 
Om du har några frågor, tveka inte att kontakta 
din resebyrå eller Hurtigrutens Kundtjänst. Vi 
hjälper dig gärna.  

Nödkontakter 
Vid en nödsituation på väg till eller från din 
resa kan du kontakta oss dygnet runt genom 
att ringa: + 47 81 50 37 36

MS Trollfjord  
+47 99 48 72 76  
Reception.tf@hurtigruten.com  
  
Hurtigruten Svalbard  
(Lokal leverantör i Longyearbyen)  
+47 79 02 61 00  
  
Clarion Hotel Admiral  
C. Sundts gate 9, 5004 Bergen  
+47 55 23 64 00  
 
Clarion Hotel Bergen   
Rosenkrantzgaten 8, 5003 Bergen   
+47 53 05 15 00    

Clarion Collection Hotel Havnekontoret  
Slottsgaten 1, 5003 Bergen  
+47 55 60 11 00  

Radisson Blu Polar Hotel  
Vei 229-3, Longyearbyen, 9171  
+47 79 02 34 50  
  
Thon Hotel Rosenkrantz  
Rosenkrantzgaten 7, 5003 Bergen  
+47 55 30 14 00  
  
Magic Hotel Kløverhuset  
Strandgaten 13/15, 5013 Bergen 
+47 55 90 01 00 

AVGÅNG FRÅN BERGEN EFTER DIN RESA

https://www.flybussen.no/
https://www.flybussen.no/
https://www.hurtigruten.com/sv-se/om-oss/kontakta-oss

