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Peloton Allgemeine Geschéftsbedingungen

Letzte Aktualisierung: 8. August 2023

11

1.2

13

14

15

1.6

1.7

2.2

Umfang und Geltungsbereich

Die Peloton Interactive Deutschland GmbH (Handelsregister: Amtsgericht Disseldorf HRB 86061 | Ge-
schéaftsanschrift: Karl-Liebknecht-Stral3e 29A, D-10178 Berlin, ,Peloton”) bietet gemeinsam mit ihren ver-
bundenen Unternehmen eine Online-Fithesscommunity und entsprechende Produkte, Dienstleistungen, In-
halte und Funktionen Uber Webseiten von Peloton an. Dazu gehdren etwa (a) Peloton Fitnessgeréte wie
das Peloton Bike und das Peloton Bike+ (,Peloton Bike(s)“) oder das Peloton Tread (,Peloton Tread®);
Peloton Bikes und Peloton Tread gemeinsam auch ,Peloton Fitnessgerate®), (b) Ausriistung und Zubehor,
oder (c) Studio-, Support- und lokale Landerwebseiten (,Peloton Seite(n)“), Nutzer:innenoberflachen auf
Tablets, die mit Peloton Fithessgeréten verbunden sind, sowie Anwendungen fiir Mobilgerate, Heimcompu-
ter oder andere Geréte (einschlieBlich iOS- und Android-Anwendungen (,Apps*“)) sowie von Peloton kon-
trollierte Social Media-Seiten (wie etwa Facebook, Instagram, TikTok und Twitter). Um die Lesbarkeit dieser
Allgemeinen Bedingungen zu erleichtern, werden die Peloton Seiten und Apps gemeinsam mit Nutzer:in-
nenoberflachen von Peloton sowie den von Peloton kontrollierten Social Media-Seiten gemeinsam als
,Dienste” bezeichnet.

Diese Peloton Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,Allgemeine Bedingungen®) werden Bestandteil samt-
licher Vertrage zwischen Peloton und ihren Vertragspartner:innen (,Du*), die Verbraucher im Sinne von § 13
BGB sind (also mit natUrlichen Personen, die ein Rechtsgeschéaft zu Zwecken abschlie3en, die Uberwiegend
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstéandigen beruflichen Téatigkeit zugerechnet werden kénnen).

Diese Allgemeinen Bedingungen gelten auch fur kunftige Vertrage zwischen Peloton und Dir, ohne dass es
im Einzelfall eines entsprechenden Hinweises durch Peloton bedarf. Diese Allgemeinen Bedingungen gelten
spatestens dann als von Dir bestétigt, wenn Du gekaufte Waren entgegennimmst oder Dienste nutzt.

Diese Allgemeinen Bedingungen gelten unter Ausschluss aller anderen Bedingungen. Abweichende, wider-
sprechende oder erganzende allgemeine Geschéftsbedingungen werden nur Bestandteil des Vertrages,
soweit Peloton ihnen schriftlich zustimmt.

Sofern in diesen Allgemeinen Bedingungen die Begriffe ,schriftlich’, ,in Schriftform‘ oder ahnliche Begriffe
verwendet werden, beziehen sich diese auf die Schriftform im Sinne von 8 126 BGB. Der elektronische
Austausch von Kopien, handschriftlich unterzeichneten Dokumenten sowie Dokumenten mit einer einfachen
elektronischen Signatur (wie beispielsweise mit Hilfe von DocuSign oder Adobe Sign) ist insoweit ausrei-
chend. Soweit nicht in diesen Allgemeinen Bedingungen ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist, ist der
Austausch einfacher E-Mails nicht ausreichend.

Mitteilungen und Erklarungen, die Du gegeniber Peloton abgibst, insbesondere Kindigungserklarungen
und Fristsetzungen, missen mindestens der Textform im Sinne von 8 126b BGB gentigen (zur Klarstellung:
eine einfache E-Malil ist ausreichend), sofern nicht in diesen Allgemeinen Bedingungen etwas anderes be-
stimmt ist.

Verweise in diesen Allgemeinen Bedingungen auf die Anwendbarkeit gesetzlicher Vorschriften dienen nur
der Klarstellung. Folglich gelten die gesetzlichen Vorschriften auch dann, wenn eine solche Klarstellung
nicht erfolgt, es sei denn, die gesetzlichen Vorschriften werden in diesen Allgemeinen Bedingungen erganzt
oder ausdriicklich ausgeschlossen.

Nutzung der Dienste | Peloton Mitgliedschaften | Equipment Miete

Um auf die Dienste zugreifen zu kdnnen, musst Du eine Peloton Mitgliedschaft erwerben. Einzelheiten wer-
den in den separaten Peloton Mitgliedschaftsbedingungen (,Mitgliedschaftsbedingungen®) geregelt, wel-
che in ihrer jeweils geltenden Fassung hier abrufbar sind.

Soweit Peloton die Miete von Peloton Fitnessgeraten, Ausriistung oder Zubehor anbietet, gelten dafir se-
parate Peloton Equipment Mietbedingungen, die in ihrer jeweils geltenden Fassung hier abrufbar sind.
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Zustandekommen von Kaufvertragen ber Peloton Fitnessgerate oder Ausristung und/oder Zube-
hor

Peloton nimmt Bestellungen fir Peloton Fitnessgerate, fur Ausriistung und/oder Zubehor an, die/das Peloton
Uber die Peloton Seiten oder in Peloton Stores anbietet.

Onlinebestellungen erfolgen in der Regel iber den Online-Store von Peloton (,Online-Store®). Das Waren-
angebot im Online-Store ist freibleibend. Durch Anklicken des Buttons ,Kostenpflichtig Bestellen“ oder ahn-
lich gibst Du gegenuber Peloton eine verbindliche Bestellung der in Deinem Warenkorb enthaltenen Waren
und damit ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages ab.

In der Regel erhéltst Du von Peloton sodann per E-Mail zunéachst eine automatisch versendete Bestatigung
des Eingangs der Bestellung (,Eingangsbestatigung”). Bei einer Eingangsbestatigung handelt es sich
noch nicht um die Annahme Deines Angebots durch Peloton. Erst wenn Peloton die Waren an Dich versen-
det und Peloton Dir den Versand der Waren per E-Mail bestatigt hat (,Versandbestétigung®) kommt mit
Zugang der Versandbestatigung bei Dir zwischen Peloton und Dir ein verbindlicher Kaufvertrag zustande,
spatestens jedoch mit Entgegennahme der gekauften Waren durch Dich oder einen bzw. einer von Dir be-
stimmten Empfénger:in. Sollten die von Dir bestellten Waren nicht verfugbar sein, erhaltst Du dariiber eine
entsprechende Mitteilung. In diesem Fall kommt kein Vertrag zustande.

Etwaige Graphiken und Diagramme im Online-Store dienen lediglich der Veranschaulichung und spiegeln
nicht zwingend die tatsachlich verfugbaren Waren wider. Im Online-Store oder an anderer Stelle gezeigte
Farben, Ausfiihrungen und andere abgebildete Versionen dienen lediglich der Veranschaulichung und kén-
nen geandert werden. Peloton behélt sich das Recht vor, ein ausgesprochenes Angebot zurlickzuziehen
und Fehler, Ungenauigkeiten und Auslassungen zu korrigieren.

Peloton wird den Text des Vertrages einschlieflich dieser Allgemeinen Bedingungen nach Zustandekom-
men des Vertrages nicht speichern. Der Text des Vertrages ist dann fir Dich nicht mehr zugénglich.

Wenn Du noch nicht achtzehn (18) Jahre alt bist, benétigst Du fir einen wirksamen Vertragsschluss mit
Peloton die Zustimmung Deines gesetzlichen Vertreters bzw. Deiner gesetzlichen Vertreterin.

Lieferung | Installation von Peloton Fitnessgeréten | Schadensanzeige

Peloton kann die Verfligbarkeit von Waren nicht garantieren. Bitte beachte, dass Produkt-, Dienstleistungs-
und andere bereitgestellte Informationen ohne vorherige Ankiindigung korrigiert und geandert werden kén-
nen.

Peloton tibernimmt Dir gegeniliber kein Beschaffungsrisiko fur Waren, auch nicht im Falle eines Kaufvertra-
ges Uber eine Gattungsware. Peloton ist daher nur zur Lieferung aus seinem Warenvorrat verpflichtet. Die
Verpflichtung von Peloton zur Lieferung entféllt, wenn Peloton trotz ordnungsgeméfen kongruenten De-
ckungsgeschaéfts selbst nicht bzw. nicht rechtzeitig beliefert wird, die fehlende Verfiigbarkeit der Waren nicht
zu vertreten hat und Peloton Dich dartber unverziglich informiert hat. Im Falle der Nichtverfugbarkeit von
Waren wird Peloton Dir eine von Dir gegebenenfalls geleistete Vorauszahlung unverziiglich erstatten.

Unter diesen Allgemeinen Bedingungen liefert Peloton Waren nur an Adressen in Deutschland und Peloton
Fitnessgerate grundsatzlich nur an Adressen auf dem deutschen Festland (eine Lieferung von Peloton Fit-
nessgeraten auf Kiisteninseln erfolgt grundséatzlich nicht). Samtliche bestellte Waren werden an die von Dir
angegebene Adresse geliefert. Peloton ist zu Teillieferungen berechtigt, soweit Dir dies zumutbar ist. Pelo-
ton ist nicht zu Teillieferungen verpflichtet.

Fir den Fall der Riicksendung von Waren aufgrund Deiner falschen oder unvollstéandigen Liefer- bzw. Ad-
ressangaben sowie fur den Fall Deines Nichtantreffens zu einem vereinbarten Liefertermin behélt sich Pe-
loton das Recht vor, Dir die dadurch gegebenenfalls entstehenden Kosten (insbesondere Transport- und
Lagerkosten) sowie Bearbeitungsgebihren in Rechnung zu stellen.

In der Regel wird Peloton ein von Dir erworbenes Peloton Fitnessgerét auf eigene Kosten an der von Dir
angegebenen Lieferadresse auf dem deutschen Festland installieren und einen Funktionstest des Peloton
Fitnessgerates durchfiihren (insgesamt die ,Installation®). Das vollstandige Durchfiihren der Installation ist
in der Regel erforderlich, um die ordnungsgeméaRe Nutzung des Peloton Fitnessgerates durch Dich zu er-
moglichen. Auf Verlangen von Peloton bist Du daher verpflichtet, Peloton oder einem von Peloton beauf-
tragten Dritten das Durchfuhren der Installation entsprechend den raumlichen und technischen Anforderun-
gen des Benutzer:innenhandbuchs zu ermdglichen und die erfolgreiche Installation durch Unterzeichnung
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eines Installationsprotokolls zu bestatigen. Fir den Fall, dass Du das Durchfiihren der Installation (teilweise)
verweigerst oder nicht entsprechend den rdumlichen und technischen Anforderungen des Benutzer:innen-
handbuchs ermdglichst, behélt sich Peloton das Recht vor, von dem Vertrag zuriickzutreten, das Peloton
Fitnessgeréat abzutransportieren und Dir den Kaufpreis fur das Peloton Fitnessgeréat in voller Hhe zuriick-
zuerstatten.

Entsteht durch oder unmittelbar im Zusammenhang mit der Lieferung des von Dir erworbenen Peloton Fit-
nessgerates durch Peloton ein Schaden an anderen Sachen oder Gegensténden (als an dem Peloton Fit-
nessgeréat selbst) an der Lieferadresse, ist Peloton ein solcher Schaden von Dir (a) innerhalb von flnf (5)
Tagen ab dem Lieferdatum schriftlich anzuzeigen, sofern es sich um einen &uf3erlich erkennbaren und somit
offensichtlichen Schaden handelt, oder (b) innerhalb von vierzehn (14) Tagen ab dem Lieferdatum schriftlich
anzuzeigen, sofern es sich um einen auf3erlich nicht erkennbaren und somit nicht offensichtlichen Schaden
handelt. Zeigst Du Peloton den jeweiligen Schaden erst nach Ablauf der vorstehenden Anzeigefristen an,
kann Peloton bzw. Pelotons Versicherung die Vornahme einer weiteren Schadensermittlung und -regulie-
rung ablehnen.

Lieferfristen | Gefahriibergang | Eigentumsvorbehalt

Der Eintritt des Lieferverzugs von Peloton bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorschriften. Abweichend
davon ist jedoch in jedem Fall eine Mahnung durch Dich erforderlich.

Halt Peloton eine verbindliche Lieferfrist nicht ein, so kannst Du nur nach fruchtlosem Ablauf einer von Dir
gesetzten, angemessenen Nachfrist von dem Vertrag zuriicktreten oder Schadensersatz statt der Leistung
geltend machen. Dies gilt nicht, sofern das Setzen einer Nachfrist nach den gesetzlichen Vorschriften ent-
behrlich ist.

Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Waren geht mit der Ubergabe
an Dich oder an einen bzw. eine von Dir bestimmte(n) Empfanger:in auf Dich Uber. Dies gilt unabhéngig
davon, ob der Versand der Waren versichert erfolgt ist oder nicht.

Héhere Gewalt, Betriebsstérungen, Arbeitskampfe und andere von Peloton nicht zu vertretende Leistungs-
hindernisse bei Peloton oder Lieferanten von Peloton, befreien Peloton fiir die Dauer des Hindernisses und
dessen Auswirkungen von der Verpflichtung zur Lieferung. Dauert ein solches Leistungshindernis tber ei-
nen Zeitraum von mehr als vier (4) Wochen an, so bist Du zum Rucktritt von dem Vertrag berechtigt. Wei-
tergehende Anspriiche, insbesondere Anspriiche auf Schadensersatz, bestehen nicht.

Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstandigen Kaufpreiszahlung im Eigentum von Peloton.

Preise | Zahlungsbedingungen | Versandkosten

Sofern zum Zeitpunkt des Verkaufs nicht anderweitig angegeben, sind die Waren zum Zeitpunkt der Bestel-
lung von Dir zu bezahlen.

Es gelten die zum Zeitpunkt Deiner Bestellung im Online-Store genannten Preise. Die angegebenen Preise
sind Endpreise, das heif3t, sie beinhalten die jeweils glltige deutsche gesetzliche Mehrwertsteuer und sons-
tige Preisbestandteile. Etwaige von Dir zu tragende Versandkosten werden im Online-Store ausgewiesen.

Du bist verpflichtet, zur Bezahlung eine der von Peloton im Online-Store angebotenen Zahlungsmethoden
zu verwenden. Soweit Du das Zahlungssystem eines/einer Dritten (wie beispielsweise Klarna) wahlst, bist
Du verpflichtet, die allgemeinen Geschéftsbedingungen des/der Dritten zu beachten.

Peloton akzeptiert Uberweisungen nur von Konten aus der Europaischen Union.

Peloton erstellt Rechnungen und Gutschriften ausschlief3lich in elektronischer Form.

Gewabhrleistung | Herstellergarantie

Im Falle von Mangeln der Waren stehen Dir gegentiber Peloton die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte zu,
insbesondere die Rechte aus den 8§ 434 ff. BGB. Soweit nicht ausdriicklich vereinbart, gibt Peloton keine
Garantien oder andere Zusicherungen ab.

Soweit Peloton Dir auf bestimmte Peloton Fitnessgeréate (oder Teile davon) und Zubehor ausdriicklich eine
Herstellergarantie gewahrt, gilt diese nur fiir die davon ausdricklich erfasste(n) Komponente(n) des betref-
fenden Peloton Fitnessgerates und Zubehdr und nur fiir solche Mangel, die innerhalb der jeweils gewahrten
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Garantiezeitraume auftreten. Weitere Informationen zu einer etwaigen Herstellergarantie von Peloton sind
hier abrufbar.

Unter diesen Allgemeinen Bedingungen erbringt Peloton etwaige Garantie- oder Gewahrleistungsleistungen
grundsétzlich nur auf dem deutschen Festland (eine Leistungserbringung auf Kisteninseln erfolgt grund-
sétzlich nicht).

Testnutzung zu Hause

Peloton kann es Dir nach eigenem Ermessen erméglichen, Peloton Fitnessgerate und Dienste in einem
bestimmten Zeitraum zu Hause zu testen (,Testnutzung zu Hause*).

Wenn Du innerhalb einer Dir gewahrten Testnutzung zu Hause eine Riickgabe des Peloton Fitnessgerétes
veranlasst, wird Dir, soweit nicht abweichend vereinbart, von Peloton der Kaufpreis fir das Peloton Fithess-
gerat einschlie3lich Zubehdrpaket sowie die Mitgliedschaftsgebuhr in voller Héhe zuriickerstattet. Die Ab-
holung des Peloton Fitnessgerates und des Zubehérpakets (soweit es ebenfalls zurtickgegeben wird) erfolgt
in diesem Fall kostenlos vom deutschen Festland (eine Abholung von Kiisteninseln erfolgt grundsatzlich
nicht).

Soweit nicht abweichend vereinbart, hast Du, unabhéngig von der Art des Peloton Fitnessgerates, nur einen
Anspruch auf eine Testnutzung zu Hause pro Produktkategorie pro Haushalt/Lieferadresse. Bei jedem wei-
teren Peloton Fitnessgerét pro Produktkategorie, steht Dir das gesetzliche Widerrufsrecht zu.

Die Rickgabe eines Peloton Fitnessgerates im Rahmen einer Testnutzung zu Hause muss von Dir innerhalb
des von Peloton fur die Testnutzung zu Hause bestimmten Zeitraumes - stets beginnend ab Lieferdatum -
unter Verwendung des dafiir bereitgestellten Riickgabeformulars per E-Mail unter support@onepeloton.de
initiiert werden. In diesem Fall wird sich Pelotons Kund:innenservice mit Dir in Verbindung setzen und einen
Abholtermin vereinbaren.

Ruckerstattungen werden von Peloton dem von Dir urspriinglich verwendeten Zahlungsmittel gutgeschrie-
ben. Die Bearbeitung einer Riickerstattung kann dabei bis zu vierzehn (14) Tage ab dem Datum der Abho-
lung des Peloton Fitnessgerates in Anspruch nehmen. Peloton steht nicht fir Gebihren ein, die Dir im Ver-
haltnis zu von Dir beauftragten Dritten (z. B. Banken und Zahlungsdienstleistern) wahrend des Riickerstat-
tungsprozesses gegebenenfalls entstehen. Falls das zurlickgegebene Peloton Fitnessgerat einen erhebli-
chen Schaden aufweist, behalt sich Peloton das Recht vor, eine Rlickerstattung (teilweise) abzulehnen.

Peloton behalt sich das Recht vor, das Angebot Uber die Testnutzung zu Hause fir kinftige Vertrage nach
eigenem Ermessen einzuschranken oder zu beenden.

Das Dir gesetzlich zustehende Widerrufsrecht bleibt durch eine etwaige Testnutzung zu Hause unberiihrt.

Gesetzliches Widerrufsrecht fur Verbraucher | Riicksendung von Waren

Sofern Du Verbraucher im Sinne von § 13 BGB bist, steht Dir unbeschadet der Testnutzung zu Hause fol-
gendes gesetzliches Widerrufsrecht zu:

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Du hast das Recht, binnen vierzehn (14) Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu wider-
rufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn (14) Tage ab dem Tag, an dem Du oder ein von Dir be-
nannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen hat. Um das Wider-
rufsrecht auszuiiben, musst Du die Peloton Interactive Deutschland GmbH, Karl-Liebknecht-Stral3e
29A, D-10178 Berlin, E-Mail-Adresse: support@onepeloton.de, Telefon-Nummer: 0800-0001841,
mittels einer eindeutigen Erklérung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Gber Deinen
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Du kannst dafiir das untenstehende Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
reicht es aus, dass Du die Mitteilung tber die Austbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Wider-
rufsfrist absendest.
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Wenn Du diesen Vertrag widerrufst, hat Peloton Dir alle Zahlungen, die Peloton von Dir erhalten hat,
einschlieB3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben,
dass Du eine andere Art der Lieferung, als die von Peloton angebotene, giinstigste Standardlieferung
gewahlt hast), unverzuglich und spétestens binnen vierzehn (14) Tagen ab dem Tag, an dem die
Mitteilung Uber den Widerruf dieses Vertrages bei Peloton eingegangen ist, zuriickzuzahlen. Fir
diese Ruckzahlung verwendet Peloton dasselbe Zahlungsmittel, das Du bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt hast, es sei denn, mit Dir wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall wird Peloton Dir wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnen. Peloton kann die Riick-
zahlung verweigern, bis die Ware wieder zurtickerhalten wurde oder bis Du den Nachweis erbracht
hast, dass Du die Waren zuriickgesandt hast, je nachdem, welcher Zeitpunkt friiher eintritt.

Folgen des Widerrufs

Du hast die Waren unverzuglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn (14) Tagen ab dem
Tag, an dem Du Peloton Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichtet hast, an Peloton zurickzu-
senden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Du die Waren vor Ablauf der Frist von vier-
zehn (14) Tagen absendest. Du hast die Kosten fir die Ricksendung der Waren zu tragen.

Du musst fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwen-
digen Umgang mit ihnen zuriickzufthren ist.

Ausschluss des Widerrufsrechts

GemalR § 312g Absatz 2 Nr. 3 BGB besteht das Widerrufsrecht nicht bei gelieferten, versiegelten
Waren, die aus Grinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet
sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Du den Vertrag widerrufen willst, kannst Du dazu das folgende Formular ausfillen und an die
Peloton Interactive Deutschland GmbH, Karl-Liebknecht-StraRe 29A, D-10178 Berlin, E-Mail-Ad-
resse: support@onepeloton.de senden:

Hiermit widerrufe ich [...] den von mir [...] abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der
folgenden Waren: [...]

- Bestelltam [...] / erhalten am [...]
- Dein Name: [...]

- Deine Anschrift: [...]

- Datum: [...]

Ende der Widerrufsbelehrung

Im Fall der Rucksendung von Waren bist Du verpflichtet, die Waren vollsténdig, in ihrem urspriinglichen
Zustand, unversehrt und ohne Beschadigung zuriickzuschicken.

Wenn Du von Deinem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch machst, wird Dir von Peloton der Kaufpreis fur
das Peloton Fitnessgerét einschlie3lich Zubehorpaket (soweit es ebenfalls zurtickgegeben wird) in voller
Hohe zurickerstattet. Die Abholung des Peloton Fitnessgerates und des Zubehorpakets (falls zutreffend)
erfolgt in diesem Fall kostenlos vom deutschen Festland (eine Abholung von Kiisteninseln erfolgt grundsatz-
lich nicht). Die gezahlte Mitgliedschaftsgebiihr wird nicht erstattet.

Peloton steht nicht fir Gebiihren ein, die Dir im Verhaltnis zu von Dir beauftragten Dritten (z. B. Banken und
Zahlungsdienstleistern) wahrend des Widerrufsprozesses gegebenenfalls entstehen.
Datenschutz

Sowohl Peloton als auch Du werden jederzeit die Anforderungen des geltenden Datenschutzrechts, insbe-
sondere der DSGVO, einhalten.
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Die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Peloton wird in Pelotons Datenschutzerkléarung néher
erlautert, die in ihrer jeweils geltenden Fassung hier abgerufen werden kann. Sie gibt unter anderem Aus-
kunft dartiber, welche Daten Peloton tber Dich erhebt, wofiir Peloton diese Daten nutzt und mit wem Peloton
diese Daten teilt.

Haftungsbeschrankung

Peloton haftet, gleich aus welchem Rechtsgrund, (a) fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit, (b) fiir Arglist, (c)
fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit, (d) fir Deine Anspriiche
aus einer Garantie und (e) fur Deine Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz.

Im Falle einfacher Fahrlassigkeit haftet Peloton nur fiir Schaden aus der Verletzung von Kardinalpflichten.
.Kardinalpflichten“ sind die Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrages
erst ermdglicht und auf deren Einhaltung Du regelméafig vertraust und vertrauen darfst. In diesem Fall ist
die Haftung von Peloton auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens be-
grenzt.

Vorbehaltlich der Regelung in Ziffer 11.1 haftet Peloton nicht fir Schaden aus der Verletzung von Pflichten,
die keine Kardinalpflichten darstellen und die leicht fahrléssig von Peloton verursacht werden.

Du hast die Sicherheitshinweise und Beschrankungen in Ziffer 12 zur Kenntnis genommen und erkennst an,
dass die Nutzung von Peloton Fitnessgeraten, Ausriistung und/oder Zubehdér insoweit auf Dein eigenes
Risiko erfolgt.

Eine Uber die in dieser Ziffer 11 geregelten Falle hinausgehende Haftung von Peloton ist ausgeschlossen.

Sicherheitshinweise | Alters- und sonstige Beschréankungen

Bitte konsultiere einen Arzt, bevor Du mit dem Training und der Benutzung von Peloton Fitnessgeraten oder
von Ausristung und Zubehdr beginnst. UnsachgemaRes oder Ubermafiges Training kann zu schweren
Verletzungen fuhren.

Bitte beachte unbedingt die Sicherheitshinweise fur Peloton Fithessgerate sowie fir Ausriistung und Zube-
hér, die auf den Produkten angebracht und/oder in den dafiir vorgesehenen Benutzer:innenhandbiichern
enthalten sind.

Bitte beachte unbedingt die Gewichts- und GréRenbeschrankungen fur die Nutzung von Peloton Fitnessge-
raten sowie die Aufstell- und sonstigen Hinweise fiir Peloton Fitnessgerate, die auf den Produkten ange-
bracht und/oder in den dafiir vorgesehen Benutzer:innenhandbiichern enthalten sind.

Bitte beachte unbedingt die Altersbeschrankungen und sonstigen Mindestanforderungen fur die Nutzung
von Peloton Fitnessgeréaten, die auf den Produkten angebracht und/oder in den dafiir vorgesehen Benut-
zer:innenhandbiichern enthalten sind.

Die Peloton Fitnessgerate sind nur fur den Gebrauch im Innenbereich bestimmt. Halte Kinder und Haustiere
stets vom Peloton Fitnessgeréat fern.

Hbhere Gewalt

Keine der Parteien haftet fur die ausbleibende oder verzdgerte Erfiillung des Vertrages einschlieflich dieser
Allgemeinen Bedingungen (mit Ausnahme verzdgerter Bezahlung von Summen, die im Rahmen dieser All-
gemeinen Bedingungen zu zahlen und fallig sind) aus Griinden, die au3erhalb der Kontrolle der betreffenden
Partei liegen und nicht aufgrund eines Fehlers oder einer Nachlassigkeit der Partei verursacht wurden, wie
etwa hohere Gewalt, Regierungshandlungen, Uberschwemmung, Feuer, Biirgerunruhen, Terrorakte,
Streiks oder andere Arbeitsprobleme, Epidemien, Pandemien, Krankheitsausbriiche, oder 6ffentliche Ge-
sundheitskrisen, Computerangriffe oder boswillige Handlungen, wie etwa Angriffe auf oder Giber das Internet,
Internetanbieter:innen, Telekommunikations- oder Hosting-Einrichtungen, jedoch jeweils nur unter der Vo-
raussetzung, dass die nicht erfilllende Partei keine Schuld an der Ursache fir die Nichterfullung oder Ver-
z6gerung trifft und dass die Nichterflllung oder Verzdgerung nicht durch angemessene Vorkehrungen und
MaRnahmen héatte vermieden werden kdnnen und durch die nicht erfillende Partei nicht durch die Nutzung
alternativer Quellen, alternativer Plane, Notfallwiederherstellung, GeschéftsfortfihrungsmafRnahmen oder
andere Mittel einigermaf3en umgangen werden kann. Etwaige verbindliche Leistungszeiten verschieben sich
um einen Zeitraum, der der auf diese Weise entstandenen Verzdgerung entspricht.

Peloton Allgemeine Geschéftsbedingungen Seite 6 von 8


https://www.onepeloton.de/privacy-policy

14.
141

14.2

15.
151

15.2

16.
16.1

16.2

16.3

17.
17.1

17.2

18.
18.1

18.2

19.
19.1

19.2

¢PELOTON

Du erklarst Dich damit einverstanden, samtliche Kommunikation von Peloton, einschlie3lich Mitteilungen,
Vereinbarungen oder andere Informationen, elektronisch zu erhalten. Peloton kann mit Dir per E-Mail kom-
munizieren oder iber Posts in den Diensten.

Mitteilungen

Fur Anfragen bezliglich Pelotons Kund:innenservice kontaktierst Du Pelotons Kund:innenservice, indem Du
eine E-Mail an support@onepeloton.de oder an eine andere von Peloton zu diesem Zweck zur Verfiigung
gestellte E-Mail-Adresse sendest und/oder tber den Live Chat auf der Website von Peloton und/oder unter
der auf der Website von Peloton angegebenen Telefonnummer.

Einschréankung des Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsrechts

Du kannst gegen Forderungen von Peloton nur aufrechnen, soweit Deine Forderung rechtskréftig festge-
stellt oder von Peloton unbestritten oder anerkannt ist.

Du kannst ein Zurtickbehaltungsrecht nur geltend machen, soweit Deine Forderung auf demselben Ver-
tragsverhaltnis beruht, wie die Forderung von Peloton.

Ubertragung | Novation | Abtretungsverbot

Peloton ist berechtigt, einen Vertrag und/oder damit verbundene Rechte ganz oder teilweise auf Dritte zu
tibertragen, vorausgesetzt, dass eine solche Ubertragung Deine Rechte aus dem Vertrag nicht beeintrach-
tigt.

Auf Verlangen von Peloton bist Du verpflichtet, mit einem Dritten unverzuglich eine Novationsvereinbarung
zu schlief3en, um Peloton die Ausliibung der Rechte gemal Ziffer 16.1 zu ermdglichen.

Du darfst Deine Rechte oder Verpflichtungen aus dem Vertrag und diesen Allgemeinen Bedingungen nicht
ohne das vorherige schriftliche Einverstandnis von Peloton abtreten. Dies gilt nicht fur auf Geld gerichtete
Anspriche.

Anderungen dieser Allgemeinen Bedingungen

Peloton kann diese Allgemeinen Bedingungen mit Wirkung fiir die Zukunft andern und/oder aktualisieren,
wenn dies aus technischen, wirtschaftlichen oder rechtlichen Griinden erforderlich ist.

Anderungen der Mitgliedschaftsbedingungen kénnen nach MaRgabe der Mitgliedschaftsbedingungen erfol-
gen.

Geltendes Recht | Alternative Streitbeilegung

Der Vertrag einschlieB3lich dieser Allgemeinen Bedingungen unterliegt den zwingenden Gesetzen des Staa-
tes, in dem Du Deinen gewdhnlichen Wohnsitz hast (d. h. derjenigen Bestimmungen des Rechts dieses
Staates, von denen nicht durch Vereinbarung abgewichen werden kann). Im Ubrigen gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland. Das Ubereinkommen der Vereinten Nationen tiber Vertrage tiber den interna-
tionalen Warenkauf (CISG) findet keine Anwendung.

Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung bereit, die Du unter
https://ec.europa.eu/consumers/odr/ findest. Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle ist Peloton nicht verpflichtet und grundséatzlich nicht bereit.

Vollstandige Vereinbarung | Salvatorische Klausel | Verzicht | Vertragséanderungen

Der Vertrag einschlie3lich dieser Allgemeinen Bedingungen stellt die vollstandige Vereinbarung zwischen
Peloton und Dir in Bezug auf seinen Gegenstand dar und ersetzt alle friiheren schriftlichen oder miindlichen
Verhandlungen, Regelungen, Abreden, Ubungen oder Vereinbarungen zwischen den Parteien in Bezug auf
den Vertragsgegenstand und schlief3t diese aus.

Sollte eine Regelung des Vertrages einschlieBlich dieser Allgemeinen Bedingungen, ganz oder teilweise
unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird die Wirksamkeit der tbrigen Regelungen davon nicht
beriihrt. An die Stelle der unwirksamen oder nichtigen Regelung tritt in diesem Fall eine Regelung, die dem
am nachsten kommt, was die Parteien nach dem Sinn und Zweck der urspriinglichen Regelung und der
Bestellung in gesetzlich zuléssiger Weise vereinbart hatten, wenn sie die Unwirksamkeit oder Nichtigkeit
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der ursprunglichen Regelung erkannt hatten. Beruht die Unwirksamkeit oder Nichtigkeit einer Regelung auf
einem darin festgelegten Maf der Leistung oder der Zeit (Frist oder Termin), so tritt an deren Stelle eine
Regelung mit einem dem urspriinglichen Umfang am n&chsten kommenden rechtlich zuldssigen Umfang.
Das Vorstehende gilt auch fir eine etwaige von den Parteien nicht beabsichtigte Regelungslicke in dem
Vertrag einschlieBlich dieser Allgemeinen Bedingungen. Es ist der ausdriickliche Wille der Parteien, dass
diese salvatorische Klausel keine bloR3e Beweislastumkehr zur Folge hat, sondern § 139 BGB insgesamt
abbedungen ist.

19.3 Anderungen oder Erganzungen eines Vertrages miissen schriftlich erfolgen (der Austausch einfacher E-
Mails ist ausreichend). Dasselbe gilt fiir Vereinbarungen, von diesem Schriftformerfordernis abzuweichen
oder auf dieses vollsténdig zu verzichten.

Peloton Interactive Deutschland GmbH
Amtsgericht Dusseldorf HRB 86061
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