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Osapuolet

Yleiset vaatimukset

1 VYleista

Toimittajan tulee tuotannon ja tuotteiden osalta noudattaa seuraavia Ostajan yleisia vaatimuksia
Toimittajille ja tuotteille. Toimittaja vastaa siita, etta tuotteet seka tuotanto ja markkinoille
saattaminen tayttavat Euroopan unionin/Euroopan talousalueen ja Suomen lainsaadannon
vaatimukset. Toimittaja vastaa tuotantoketjun ja kaikkien kayttamiensa alihankkijoiden suorituksista
ja suoritusten tdman sopimuksen mukaisuudesta kuten omistaan.

2 Tuotetiedot

Toimittajan on Ostajan vaatimuksesta ilmoitettava Ostajan edustajalle kaikki Ostajan tuotteesta
tadman sopimuksen johdosta tarvitsemat tiedot. Toimittaja vastaa kaikista Toimittajan merkilla
oleville tuotteille vaadituista ymparistd-, laatu- ja alkuperarekistertinneista sekéd muista vastaavista
rekisterdinneista ja ilmoitusmenettelyista viranomaisille ja vastaaville tahoille, ellei toisin sovita.

3 Tuotteiden jaljitettavyys

Toimittajilla on oltava toimiva ja kuvattu jaljitettavyysjarjestelma, jonka avulla tunnistetaan
tuotteiden valmistukseen kaytetyt raaka-aine-erét ja pakkaukset seké niiden toimittajat.

Toimittajan tulee Ostajan pyynnosta kyeta antamaan Ostajalle tieto tuotteen ja sen raaka-aineiden
alkuperasta, seka koko toimitusketjusta (tuotantolaitosten ja pakkaajien tiedot) alkutuotantoon asti
(alkutuottajien tiedot).

Terveysvaaratilanteessa tai sité epailtdessa Toimittajan on annettava kyseessa olevaa eraa
koskevat tiedot Ostajalle valittdmasti ja muissa tapauksissa kahden vuorokauden kuluessa.

4 Tuoteturvallisuus, laatu ja laatujarjestelmat

Toimittajien on varmistettava markkinoimiensa tuotteiden turvallisuus seka Euroopan
unionin/Euroopan talousalueen ja Suomen lainsd&dannon vaatimusten mukaisuus. Toimittaja
vastaa kaikkien kayttdmiensa alihankkijoiden suorituksista kuin omistaan.
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Elintarvikkeiden valmistuksessa on noudatettava HACCP-periaatteiden mukaista toimintatapaa
(HACCP-Codex Alimentarius -ohjeet). Riskinarvioinnissa on huomioitava erityisesti allergeenit
jaltai uudet tuotantotekniikat ja uuselintarvikkeet.

Raaka-aineina kaytettyjen ja tuoreina myytavien kasvisten viljelyssa ja tuotannossa on
noudatettava GAP-periaatteita (Good Agricultural Practice, GLOBALGAP, Laatutarhaohjeistus), IP-
periaatteita (Integrated Production) tai muita vastaavia periaatteita.

Kansainvalisesti tunnistettuja ja hyvaksyttyja tuoteturvallisuus- ja laatusertifiointeja ovat
esimerkiksi:

e BRC (British Retail Consortium)

e GRMS (Global Red Meat Standard)

e |FS Food Standard

e SQF 2000 Code (Safe Quality Foods)

e FSSC 22000 (Food Safety System Certification)

e SO 22000 tai ISO 9001 laadunhallintajarjestelmastandardi
e PAS 220 (Publicly Available Specification)

Toimittajan on Ostajan sita pyytaessa toimitettava tuoteturvallisuuteen ja laadunvarmistukseen
littyva dokumentaatio.

Mikali Ostaja tai viranomainen on havainnut tuotteissa laatupoikkeamia omissa tarkastuksissaan,
Ostaja voi pyytaa Toimittajaa teettamaan mahdolliset lisdanalyysit akkreditoidussa laboratoriossa.

5 Ymparistbvastuu

S-ryhma edistaa omassa toiminnassaan YK:n kestavan kehityksen periaatteita ja on sitoutunut
omassa toiminnassaan lieventamaan ilmastoon ja luonnon monimuotoisuuteen kohdistuvia
vaikutuksia. Ostaja kannustaa myos tavarantoimittajia huomioimaan ne omassa toiminnassaan.

Toimittajan tulee noudattaa riittavaa huolellisuutta ympéaristdvaikutustensa ja -riskiensa
arvioimiseksi seka negatiivisten vaikutusten estamiseksi, minimoiseksi ja korjaamiseksi.
Toimittajalla tulee olla menettelytavat ymparistovaatimuksien tunnistamiseksi ja toimittajan tulee
tunnistaa toimintansa ymparistovaikutukset ja pyrkid ennakoivasti véhentdaméaan paastoja ilmaan,
maaperaan ja veteen seka hyddyntamaan resursseja tehokkaasti.

Toimittajan on tunnistettava toimintaansa koskeva ymparist6lainsdadanto, toimittava sen
mukaisesti ja kyettava esittamaan lainsdddannon vaatimat todisteet vaatimustenmukaisuudesta.
Toimittajalla on oltava ymparistojarjestelma, joka huomioi jatkuvan parantamisen mallin seka
kuvaa menettelytavat jatteiden, kemikaalien, paastojen ja jatevesien osalta. Toimittajan
ympadristojarjestelman on vastattava 1ISO 14001: n tai ymparistdasioiden hallinta- ja
auditointijarjestelman (EMAS) vaatimuksia. Ostajalla on oikeus suorittaa auditointi tai
tarkastuskaynti ymparistovastuun nakokohtien todentamiseksi.
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Toimittajan odotetaan mittaavan oman toimintansa kasvihuonekaasupaastéja. S-ryhma kannustaa
toimittajia asettamaan kasvihuonekaasupaastéjen vahentamistavoitteet, esim. Science Based
Targets Initiative -menetelmén mukaisesti.

Toimittajaa kannustetaan kayttamaan ensisijaisesti uusiutuvia materiaaleja, raaka-aineita ja
energialahteita seka hyodyntamaan kiertotalouden toimintamalleja, joissa kierratettavyys ja
uudelleenkaytto toteutuu mahdollisimman hyvin.

Tuotteiden pakkaamisessa véltetdén tarpeetonta pakkaamista. Pakkausten tulisi olla kierratettavia
ja niihin tulisi lisaté kierratysta helpottavat merkinnat. Tuotteiden pakkauksissa ei saa kayttaa
oksohajoavaa muovia tai PVC-muovia. Pakkaamiseen kaytettavien materiaalien valkaisemisessa
ei saa kayttaa alkuaineklooriin perustuvaa valkaisumenetelmaa.

6 Sosiaalinen vastuu ja ihmisoikeudet

S-ryhma on sitoutunut sosiaaliseen vastuullisuuteen ja kunnioittamaan kaikkia kansainvalisesti
tunnustettuja ihmisoikeuksia omissa toiminnoissaan ja tuotteiden ja palveluiden hankinnoissa.
S-ryhma on ihmisoikeusperiaatteissaan sitoutunut YK:n Yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevien
ohjaavien periaatteiden (UNGP) mukaiseen huolellisuuteen inmisoikeusriskien tunnistamiseksi,
estamiseksi, minimoimiseksi ja korjaamiseksi, seka lapinakyvaan toimintatapaan, ja odottaa sita
my6s yhteistybkumppaneiltaan.

Toimittajan tulee sitoutua kunnioittamaan kaikkia kansainvalisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia,
kansainvélisen Tydorganisaatio ILO:n tydelamaa koskevia vahimmaisnormeja, YK:n
ihmisoikeuksien julistuksen ja Lasten oikeuksien sopimuksen periaatteita, seka kohdemaan lakeja
ja tydehtosopimuksia omassa toiminnassaan ja toimitusketjuissaan.

Liséksi S-ryhma on sitoutunut kansainvaliseen sosiaalisen vastuun jarjestelmaan amfori BSCl:n
(Business Social Compliance Initiative) toimintaperiaatteisiin (Code of Conduct) ja edistamé&én sen
periaatteita toiminnassaan ja kaikessa hankinnassaan. Toimittaja sitoutuu tutustumaan kulloinkin
voimassa olevan amfori BSCI toimintaperiaatteisiin ja sen liitteiden sisaltdon ja vaatimuksiin, jotka
ovat saatavilla osoitteessa https://s-ryhma.fi/yrityksille/tavarantoimittajille/ketjutoimittaja. Nama
asiakirjat muodostavat erottamattoman osan tata sopimusta. Allekirjoittamalla tam&n sopimuksen,
Toimittaja sitoutuu noudattamaan kulloinkin voimassa olevia amfori BSCI:n toimintaperiaatteita ja
sen liitteitd. Toimittaja sitoutuu noudattamaan ja edistamaan seuraavia, BSCl-periaatteisiin
pohjautuvia periaatteita omassa toiminnassaan ja toimitusketjussaan:

o Tyodntekijoillda on oikeus muodostaa yhdistyksia ja kuulua ammattiliittoon.

o Tyontekijoitéd on kohdeltava tasapuolisesti. Suomessa palkatut ulkomaalaiset tyontekijat
tydskentelevét sellaisissa palkka- ja tydolosuhteissa, jotka eivat ole huonommat, kuin yleiset
Suomessa tydmarkkinoilla vallitsevat olosuhteet.

o Tyontekijoille on maksettava vahintdan Lain mukaista palkkaa ja ylitydstd on maksettava
ylityokorvaus, vahintaan kansallisen lainsdddanndn mukaan.



https://s-ryhma.fi/yrityksille/tavarantoimittajille/ketjutoimittaja

PT LAATU- JA VASTUULLISUUSLIITE
TEOLLISET ELINTARVIKKEET

LUOTTAMUKSELLINEN

e Tyodntekijoille on tarjottava turvallinen tydymparistd, eika hairintaa tule sallia.

e Tyon aloittamisika ei saa olla alempi kuin mita kansallinen lainsdadanto ja ILO:n tydelaméan
alaikérajaa koskevat sdaénnét (ILO 138) edellyttavat.

o Tydsuhteen tulee perustua vapaaehtoisuuteen, tydntekij6iltd ei saa vaatia panttia,
tyonvalitysmaksuja tai muita vakuuksia vastineeksi tydsuhteesta. Tyontekijoilla tulee olla
vapaus poistua tydpaikalta tydvuoronsa paatyttya.

o Tyontekijoilla on voimassa olevat tyontekoon oikeuttavat luvat.

o Kaikkia tyontekijoitéa on tiedotettu yleisista tydehdoista ennen tyon aloittamista.

Sosiaalisen vastuun vaatimusten noudattaminen

Toimittajalla tulee olla YK:n Yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden (UNGP)
mukaiset menettelytavat ihmisoikeusriskien tunnistamiseksi, pienentamiseksi ja korjaamiseksi.
Menettelytapojen tulee siséltaa prosessit haitallisten ihmisoikeusvaikutusten tunnistamiseksi,
minimoimiseksi ja estamiseksi seka korjaamiseksi niin yrityksen omassa toiminnassa kuin
tuotteiden ja palveluiden toimitusketjussa mahdolliset alihankkijat ja raaka-ainehankinnat mukaan
lukien. Toimittajalla tulee olla kaytossaan UNGP:n mukainen luottamuksellinen kanava, johon
tydntekijat voivat anonyymisti ilmoittaa tyo- ja ihmisoikeuksia koskevista rikkomuksista,
vaarinkaytoksista ja korruptiosta.

Toimittajan on tiedotettava tyontekijoille S-ryhman anonyymista ilmoituskanavasta
https://report.whistleb.com/fi/sgroup, jonne myds toimitusketjuissa tydskentelevat tyontekijat voivat
iimoittaa ty6- ja ihmisoikeuksia koskevista rikkomuksista.

Toimittajan tulee jalkauttaa odotukset yhteistydkumppaneilleen, jotka tuottavat raaka-aineita tai
komponentteja Ostajalle toimitettaviin tuotteisiin, seka seurata niiden toteutumista
toimitusketjuissa. Toimitusketjuissa, joissa toimittajalla ei ole suoraa liiketoimintayhteytta kaikkiin
toimitusketjun vaiheisiin, joissa on tunnistettu ihnmisoikeusriskeja, odotamme, etta toimittaja pyrkii
jatkuvaan parantamiseen ja vaikutusmahdollisuuksiensa kasvattamiseen tunnistettujen riskien
minimoimiseksi.

Toimittajan tulee pyynngdsté osoittaa kuinka se noudattaa tamé&n sopimuksen vaatimuksia omassa
toiminnassaan ja toimitusketjuissaan. Toimittaja sitoutuu siihen, ettd Ostajan edustajalla tai sen
valtuuttamalla henkil6lla on paasy tuotantolaitoksiin ja relevantteihin dokumentteihin
vaatimuksenmukaisuuden arvioimiseksi.

Mikali Ostajalle toimitettujen tuotteiden tai palveluiden toimitusketjuissa tulee ilmi tydoloihin liittyvia
epakohtia, Toimittajan tulee selvittaa ja korjata tilanne, seka raportoida ilmi tulleista epakohdista ja
korjaavista toimenpiteista Ostajalle.

Sosiaalisen vastuun auditointi

Ostaja edellyttaa niilta toimittajilta, joiden tuotanto tai alihankkijan tuotanto sijaitsee riskimaissa tai
jotka tuovat tai markkinoivat riskimaissa valmistettuja Tuotteita, etta riskimaassa sijaitsevalla
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tuotantolaitoksella on voimassa oleva amfori BSCI- tai vastaavalla Ostajan hyvaksymalla
sosiaalisen vastuun auditointijarjestelmalla tehty kolmannen osapuolen auditointi. Muutoin, tulee
BSCI- tai vastaava auditointi jarjestaa viipymatta yhteistyon alkaessa. Toimittaja vastaa kaikista
auditointiin liittyvista kustannuksista. Toimittajan on pyydettdessa toimitettava Ostajalle kopio
sertifikaatista tai auditointiraportista.

Ostajan hyvaksymaét, kolmannen osapuolen sosiaalisen vastuun auditoinnit ovat:

o Amfori BSCI (Business Social Compliance Initiative)

e SA8000

e SMETA (Sedex Members Ethical Trading Audit), 4-pillar (2-pillar hyvaksytdan ensimmaisena
auditointina)

o FLA (Fair Labour Association)

o FWF (Fair Wear Foundation)

e ICTI (International Council of Toy Industries)

e WRAP (Worldwide Responsible Accredited Production)

¢ RBA (Responsibile Business Allience)

e SIZA (Sustainability Initiative of South Africa),

e GLOBALG.A.P GRASP

¢ Auditointien tulee olla kolmannen osapuolen suorittamia, ja joko osittain tai tdysin ennalta
ilmoittamattomia (semi-announced tai unannounced).

Kulloinkin voimassa oleva lista sosiaalisen vastuun riskimaista:
https://s-ryhma.filyrityksille/tavarantoimittajille/ketjutoimittaja
Vastuullinen hankinta: Riskimaalista amfori BSCI.

7 Luonnonmukainen tuotantotapa

Luomuelintarvikkeiden Toimittajan tulee kuulua luonnonmukaisen tuotannon valvontajarjestelmaan
Euroopan unionin/Euroopan talousalueen ja Suomen lainsdddannon mukaisesti.

Toimittajan on toimitettava Ostajalle asiakirjaselvitys Toimittajan kuulumisesta luomuvalvontaan
Euroopan unionin/Euroopan talousalueen ja Suomen lainsaadanndn mukaisesti seka ilmoitettava
Ostajalle Toimittajaa valvovan tahon nimi ja tunnusnumero.

Mikali Ostaja on Euroopan unionin/Euroopan talousalueen ja Suomen lainsaadanndn mukaisesti
luomutuotteen maahantuoja, Toimittaja vastaa siitd, ettd maahantuotujen luomutuotteiden mukana
on Euroopan unionin/Euroopan talousalueen ja Suomen lainsaadannon mukainen luomutuotantoa
koskeva tarkastussertifikaatti (Certificate of Inspection for Products from Organic Production into
European Community) komission yllapitAmassa TracesNT-jarjestelmassa. Toimittaja vastaa, etta
tuotteen maahantuontia koskevat vaatimukset toteutuvat.

Tavarantoimittajan riskinarvioinnin tulee kattaa luomuraaka-aineiden hankintaketjut ja varmentaa
ettd luomutuotteissa ei esiinny kiellettyja kasvinsuojeluaineita.
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8 Tuotteiden lampdtilavaatimukset

Tuotteita koskevien lampdétilojen osalta edellytetdan Toimittajan noudattavan EU:ssa ja Suomessa
sovellettavia lakisdateisia lampdotilavaatimuksia tai muita voimassa olevia lampétilavaatimuksia,
joita sovelletaan elintarvikkeita ennen vahittadismyyntié kasitteleviin elintarvikehuoneistoihin ja
kuljetuksiin.

Mikali tuotteelle ei ole lainsd&danndssa asetettua lampdotilavaatimusta, sallittu vaihteluvali on +2 -
+25°C.

Kuljetuksen aikana tuotteet eivat saa jaatya ja sulaa.

9 Elainten hyvinvointi

Ostaja edellyttaa, etta tuotantoelainten alkutuotanto, kuljetus, kasittely ja teurastus toteutetaan il-
man turhaa karsimysta. Toimittajalla tulee olla kdytéssddn menettelytavat, joilla se varmistaa, etta
elainperaisten tuotteiden toimitusketjussa noudatetaan S-ryhmaén elainten hyvinvointilinjauksen pe-
riaatteita ja lajikohtaisia kriteereita, kulloinkin voimassa olevia eldinsuojelumaarayksia seka kunni-
oitetaan eldinten luonnollisia ja lajityypillisia tarpeita. Kulloinkin voimassa oleva S-ryhman eléinten
hyvinvointilinjaus on saatavilla osoitteessa:
https://s-ryhma.fi/yrityksille/tavarantoimittajille/ketjutoimittaja.

Rutiininomainen antibioottilaakitys eldintuotannossa esim. ennaltaehkaisevasti tai
kasvunedistamistarkoituksessa on kiellettyd, rippumatta siitd, onko laakitys elainlaékarin
maaraamaa vai ei.

Kaikki antibioottihoito tulee olla elainlaékarin maaraamaa ja dokumentoitua, sisaltdéen myos rehun
ja veden mukana annettavat antibiootit. Antibioottien kayttdon liittyva kirjanpito pitaa pystya
tarvittaessa esittamaan elainlaékarille. Jos antibiootteja kaytetaén koko elainryhmaélle tai esim.
kaikille saman ikaisille elaimille, syyn pitaa olla eldinlaakarin arvioima ja dokumentoima.
Toimittajalla pitdé olla suunnitelma antibioottien kayton taustalla olevan syyn ratkaisemiseksi.

Erityisesti ihmisten hoitoon kriittisten antibioottien kuten kolmannen tai neljannen polven
kefalosporiinit ja fluorokinolonit kayttoa tulee valttaa.

10 Kalalinjaus

Toimittajalla tulee olla kdytdssaan menettelytavat, joilla se varmistaa, etté kalastustuotteiden toimi-
tusketjussa noudatetaan S-ryhman kalatuotteiden valikoimia ja hankintaa koskevia periaatteita ja
lajikohtaisia kriteereitd, seka kulloinkin voimassa olevia kalastusmaarayksia. Kulloinkin voimassa
oleva S-ryhmén kalalinjaus on saatavilla osoitteessa:
https://s-ryhma.fi/yrityksille/tavarantoimittajille/ketjutoimittaja.
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Kalastustuotteiden alkuperan tulee olla tunnettu, ja tarjottujen tuotteiden kalan alkupera
(kalastusalueet tai viljelymaa) seké kaytetyt pyydystyypit on ilmoitettava alkuperaalueittain
tuotetietojen yhteydessa.

11 Geenimuunnellut kasvikset ja -raaka-aineet

Toimittajan tulee ilmoittaa Ostajalle kirjallisesti etukéateen, jos tuoreet kasvikset ovat
geenimuunneltuja tai jos elintarvikkeissa tai lemmikkieldinten ruoissa on kaytetty geenimuunneltuja
raaka-aineita.

12 Atsovariaineet

Atsovariaineiden (E 102, E 110, E 122, E 123, E 124, E 129, E 151, E 154, E 155, E 180) kayttoa
ei sallita missaan elintarvikkeissa.

13 Tuotteet, jotka on valmistettu tai tuotetaan Palestiinassa tai Israelissa

Tuotteen alkuperéaksi voi merkita Israel vain jos tuote on valmistettu tai viljelty YK:n 1948
maarittelemalla Israelin valtion alueella. Jos tuote on valmistettu tai viljelty ns. miehitetyilla
Palestiinalaisalueilla, Toimittaja merkitsee tuotteen alkuperaksi "valmistettu Palestiinan miehitetyilla
alueilla” tai "tuotettu Palestiinan miehitetyilla alueilla”.

14 Alihankkijoiden kayttdminen

Toimittaja vastaa alihankkijoidensa suorituksesta kuin omastaan. Toimittajan tulee velvoittaa
alihankkijansa noudattamaan taman sopimuksen ehtoja. Toimittajalla on siten muun muassa
velvollisuus varmistaa, ettd myds sen alihankkijat noudattavat Ostajan laatu- ja
vastuullisuusvaatimuksia omassa toiminnassaan seké vastaavat edelleen omien alihankkijoidensa
osalta ndiden vaatimusten noudattamisesta. Toimittaja on velvollinen valvomaan saanndéllisesti
alihankkijoidensa toimintaa.
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15 Paivays ja allekirjoitukset

Tata Sopimusta on tehty kaksi samanlaista kappaletta, jotka kumpikin osapuoli on tarkastanut,
hyvaksynyt seka allekirjoittanut. Osapuolet ovat saaneet yhden alkuperaisen kummankin
osapuolen allekirjoittaman kappaleen.
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