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Vad ar en uppférandekod?

En uppférandekod (fran engelskans Code of Conduct) &r riktlinjer for hur en organisation ska
bedriva sin verksamhet pa ett etiskt, socialt och eller miljomassigt riktigt satt. Koden kan vara
framtagen av organisationen sjalv, eller av en branschorganisation. En uppférandekod har
inte status av lag, forordning eller myndighetsforeskrift, utan ar ett frivilligt atagande.

For en ideell organisation ar det sarskilt viktigt att dess foretradare agerar pa ett ansvarsfullt
satt som formedlar vara varderingar. Denna uppférandekod beskriver de férvantningar och
krav som vi har p& personer som foretrader organisationen.

Omfattning av uppforandekoden

Denna uppférandekod omfattar alla personer som féretrader organisationen:
Styrelsen

Anstéllda

Ambassadorer

Volontarer

Expertradets medlemmar

Medlemmar (nér de féretrader organisationen)

ogrwNE

Verksamhet

Suicide Zero ar en ideell organisation som sedan 2013 arbetar for att radikalt minska
sjalvmorden. Varje ar tar ungefar 1 500 manniskor sina liv. Det ar fyra om dagen. | statistiken
doljer sig foraldrar, syskon, barn, grannar, kollegor och vanner. Varje ar far tiotusentals
manniskor beskedet att ndgon de kanner har tagit sitt liv.

Det finns mycket tabu, okunskap, radsla och stigma kring sjalvmord och psykisk ohéalsa.
Suicide Zero gor allt for att lyfta fragan, identifiera samhallsbrister och sprida kunskap.
Genom att synligg6éra sjalvmord och jobba férebyggande kan vi bryta tabun och radda liv.
Sjalvmord upphdr inte for att vi blundar och tiger.

Vision och mission

Suicide Zeros vision ar ett samhaélle utan sjalvmord.
Var mission ar att fa fler att géra mer for ett samhalle utan sjalvmord.

Vardegrund och upptradande

Var vardegrund utgér fran alla manniskors lika varde, ratt till ett vardigt liv samt rétt till ett liv
utan diskriminering, utifran lagens diskrimineringsgrunder (kén, konsidentitet eller kons-
uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller alder), nationalitet eller utifran psykisk halsa.

Vi behandlar varandra och manniskor i var omvarld med respekt: vi ar inkannande, icke-
domande och 6dmjuka i vart bemotande. Vi lyssnar till varandra. Vi har forstaelse for att vara
medmanniskor sjalva kan ha drabbats av psykisk ohalsa, akut kris eller ar narstaende till
personer som tagit sitt liv.
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Nar vi moter manniskor i verksamheten, eller foretrader organisationen utat, gor vi alltid
foljande:

* Vi lyssnar 6ppet och fordomsfritt.
* Vi beskriver manniskor vi moéter pa ett sakligt och fordomsfritt satt som respekterar deras
integritet och okrankbarhet.

Klagomal och brott mot koden

Vi hanterar alltid klagomal pa ett snabbt och respektfullt satt gentemot den klagande.

Om nagon av organisationens foretradare bryter mot koden ska detta patalas. Beroende pa
omstandigheterna och vem det &r som har brutit mot uppférandekoden ska ordféranden eller
generalsekreteraren alltid informeras och de beslutar om vilken péaféljd som kan komma
ifraga. Aktuella kontaktuppgifter finns pa Suicide Zeros webbsida. Klagomal ska besvaras
inom tva veckor.

Om brottet mot koden ar allvarligt kan det leda till uteslutning (fér medlemmar), att volontars-
eller ambassaddrsuppdraget upphor eller varning (for anstéllda och styrelseledamoter och
suppleanter).

Introduktion till koden

Alla personer som far ett uppdrag i organisationen, sasom styrelseledamoter, ambassadorer,
instruktorer och volontarer ska informeras om kodens innehall. Uppférandekoden bifogas till
de anstalldas anstéllningskontrakt. Generalsekreteraren ansvarar for att organisationens
foretradare blir introducerade till koden.
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