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Akvordun Samgoéngustofu nr. 33/2014 vegna kvortunar um seinkun & flugi
WOW air WW303 pann 3. februar 2014

l. Erindi

bpann 5. februar 2014 barst Samgodngustofu kvortun fra A og B. Kvartendur attu bdkad far
med flugi WOW air (WOW), WW303 fra Keflavik til Kaupmannahafnar pann 3. febrdar 2014.
Azetladur brottfarartimi var kl. 07:15 og daetladur komutimi var kl. 11:20. Ekki vard seinkun &
brottfor en sokum vedurs gat vélin ekki lent i Kastrup, Kaupmannahofn. Var vélinni pvi flogid
til Aarhus og farpegar fér padan med ruatu til Kastrup. Raunverulegur komutimi farpega til
Kastrup var kl. 20:00.

Kvortuninn fylgdu télvupdstsamskipti kvartanda vid WOW.

Kvartendur fara fram & skadabaetur vegna seinkunarinnar samkvemt reglugerd EB nr.
261/2004 sbr. reglugerd nr. 1048/2012.

Il. Malavextir og bréfaskipti

Samgongustofa sendi kvortunina til WOW til umsagnar pann 7. febrdar 2014. Ekkert svar
barst og itrekadi Samgongustofa beidni um umsdgn pann 3. mars 2014. | juni 2014 fér malid i
lokavinnslu a grundvelli fyrirliggjandi gagna. Samgongustofa leitadi upplysinga fra Kastrup
flugvelli um hvort flugvollurinn hefdi verid lokadur fyrir flugumferd & peim tima sem um
raedir. baer upplysingar barust fra Kastrup ad vollurinn hefdi ekki verid lokadur fyrir almenna
flugumferd. Samgongustofa sendi pa WOW aftur télvupdst par sem sérstaklega var bedid um
upplysingar vardandi pad hvers vegna vélinni var snuid til Aarhus. Pann 1. dgust sl. barst svar
fra WOW par sem fram kemur ad astaedan fyrir pvi ad vélinni vard ekki lent hafi verid vegna
vedurskilyrda en skyjahaed og skyggni hafi verid undir l[agmodrkum. Tekid er fram ad
vedurlagmork fyrir WOW eru heerri en margra annarra flugrekenda. Flugvollurinn hafi pvi
ekki verid lokadur, en sum flugfélog, par 4 medal WOW hafi ekki getad lent vegna vedurs i
Kaupmannahofn. Visad er i texta 8 heimasidu Samgongustofu par sem svohljédandi skyringu
er ad finna a pvi hvenaer flugrekendum beri skylda til ad greida skadabeetur;

Abyrgd flytianda getur fallid nidur ad hluta eda éllu leyti skapist évidrddanlegar adsteedur sem
ekki er mégulegt ad afstyra, jafnvel pott gerdar hafi verid allar naudsynlegar radstafanir. Daemi
um slikar adstaedur eru: Vedurskilyrdi sem samraemast ekki krofum sem gerdar eru til
viokomandi flugs.




M. Forsendur og nidurstada Samgongustofu

Neytendur flugpjonustu eda adrir sem hagsmuna hafa ad geeta sem telja ad flugrekandi,
flytjandi, ferdaskrifstofa eda umbodsmadur framangreindra adila hafi brotid gegn skyldum
sinum samkvaemt 16gum um loftferdir nr. 60/1998 eda reglugerdum settum & grundvelli
beirra geta beint kvértun til Samgongustofu, sbr. 1. mgr. 126. gr. c. loftferdarlaga. Stofnunin
tekur malid til skodunar i samraemi vid dkveedi laganna og stjornsyslulaga og sker ur
agreiningi med dkvordun, sbr. 3. mgr. 126. gr. c og 140. gr. loftferdalaga, ef hann verdur ekki
jafnadur med 66rum haetti. SU dkvordun er bindandi.

Um réttindi flugfarpega er fjallad i reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um
skadabatur og adstod til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda
mikil seinkun verdur, sem var innleidd hér a landi med reglugerd nr. 1048/2012. Samkvaemt
3. gr. reglugerdar nr. 1048/2012 er Samgodngustofa sa adili sem ber dbyrgd & framkveemd
reglugerdarinnar samanber 16. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.

Um seinkun & flugi og pa adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fjallad um i 6.
gr. reglugerdar EB nr. 261/2004. bar kemur hins vegar ekki fram med skyrum haetti ad
flugrekandi skuli greida batur skv. 7. gr. reglugerdarinnar vegna tafa eda seinkunar eins og
att getur vid pegar flugi er aflyst sbr. 5. gr. reglugerdarinnar. Med domi Evropuddmstodlsins
fra 19. ndvember 2009, i sameinudum malum C-402/07 og C-432/07, komst démstollinn ad
beirri nidurstodu ad tulka baeri reglugerd EB nr. 261/2004 med peim heetti ad farpegar sem
verda fyrir seinkun a flugi sinu sbr. 6 gr. reglugerdarinnar, eigi ad fa s6mu medferd og
farpegar flugs sem er aflyst sbr. 5. gr. Af pessu leidir ad allir farpegar sem verda fyrir priggja
tima seinkun 3 flugi sinu eda meira, og koma & akvordunarstad premur timum sidar eda
meira en upprunalega azetlun flugrekendans kvad a8 um, eiga rétt 8 bétum skv. 7. gr., nema
flugrekandi geti synt fram & ad tofin hafi verid vegna évidrddanlegra adsteedna sem ekki
hefdi verid haegt ad afstyra jafnvel pott gerdar hefdu verid allar naudsynlegar radstafanir sbr.
3. mgr. 5 gr. reglugerdarinnar. bPetta domafordeemi var stadfest med domi
Evrépuddomstdlsins i mali C-11/11 og hefur nu einnig verid logfest med 6. gr. reglugerdar nr.
1048/2012.

Kvartendur attu bokad far med flugi WW303 fra Keflavik. Brottfor flugsins seinkadi ekki en
sokum veduradstedna seinkadi komu farpega a lokadkvoérdunarstad um 8 kIst og 40
minutur.

Akvaedi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 meelir fyrir um ad flugrekanda beri ekki
skylda til ad greida skadabaetur i samraemi vid 7. gr. ef hann getur faert sénnur a ad flugi hafi
verid aflyst af voldum oOvidradanlegra adsteedna sem ekki hefdi verid haegt ad afstyra jafnvel
pott gerdar hefdu verid allar naudsynlegar radstafanir. Af framangreindum démafordeemum
Evrépudomstdlsins og 6. gr. reglugerdar nr. 1048/2012 leidir ad regla 3. mgr. 5. gr. 4 einnig
vio pegar um er ad raeda seinkun um 3 klukkustundir eda meira. Vid tdlkun a
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ovidradanlegum adstaedum samkvamt reglugerd EB nr. 261/2004 ber ad lita til adfararorda
reglugerdarinnar par sem fram kemur ad oévidradanlegar adstaedur geti t.a.m. skapast af
voldum vedurskilyrda sem samramast ekki krofum sem gerdar eru til viokomandi flugs.

WOW hefur i madli pessu visad til pess ad d4steda pess ad flugvélin gat ekki lent i
Kaupmannahofn hafi verid ad skyjahaed og skyggni hafi verid undir peim lagmoérkum sem
gilda fyrir WOW. I tilvikum sem pessum raedur blindflugsbinadur flugvallar og flugvélar auk
bjalfunar flugmanna pvi hvort takmarkad skyggni hamli lendingu edur ei. Saman eru pessi
atridi greind eftir svokalladri CAT flokkun, sem kvedur annars vegar & um hvort loftfar hafi
yfir tilskildum blindlendingarbinadi ad rada og hins vegar hvort flugmadur hafi hlotid
videigandi pjalfun. Flokkunin er stigskipt og er CAT | flokkurinn laegsti flokkurinn en CAT IIIC
sa haesti. Til skyringar ma nefna ad loftfor sem uppfylla skilyrdi CAT | flokksins hafa einungis
heimild til ndkvaemnisblindadflugs- og lendingar pegar flugbrautarskyggni er 75 metrar eda
meira sbr. ordskyringu fyrir ndkvaeemnisadflug og lendingu i 3. gr. reglugerdar nr. 694/2010
um almannaflug flugvéla. pvi harri CAT heimild sem loftfar hefur, pvi minna skyggni er
loftfarinu unnt ad lenda i. A flugvollum par sem poka er algeng er vaninn almennt s ad
loftfor og flugvellir uppfylli skilyrdi CAT Il flokksins.

i akvordun Flugmalastjornar nr. 48/2012, sem stadfest var med Urskurdi
innanrikisraduneytisins i mali IRR 12100146 var flugrekandi gerdur botadbyrgur vegna
seinkunar sem &tti sér pa orsok ad flug hans var ekki buid CAT lll banadi. | dkvérduninni segir
m.a. ad félagid hafi ekki gert allar naudsynlegar radstafanir til ad afstyra tofinni, enda hefdi
verid unnt ad tryggja pad ad umraadd flugvél og flugmenn hennar uppfylltu skilyrdi CAT IIl.

Til pess ad flugrekandi geti 6dlast blindflugsréttindi samkvaemt flokki CAT Il eda Il parf hann
ad uppfylla reglugerdar ESB nr. 965/2012 um teeknikrofur og stjérnsyslureglur i tengslum vid
starfraekslu loftfara sbr. reglugerd nr. 237/2014. Evrépska flugoryggisstofnunin (EASA) hefur
gefid Ut leidbeiningarefni’ vardandi veitingu blindflugsréttinda samkvaemt reglugerd ESB nr.
965/2012. bar kemur fram ad svo ad flugrekandi megi 6dlast aukin blindflugsréttindi skuli
hann syna fram 4 ad minnsta kosti 6 manada flugrekstrarreynslu med laegra stiginu. bannig
parf flugrekandi sem sakir um CAT Il ad syna fram & 6 manada reynslu af rekstri med CAT |
og umsakjandi um CAT Ill parf ad syna fram a 6 manada reynslu af flugrekstri med CAT Il.

bpegar atvik pessa madls attu sér stad voru ekki lionir 6 manudir sidan WOW fékk
flugrekstrarleyfi. Uppfyllti WOW pannig ekki paer krofur sem settar eru fram i
leidbeiningarefni EASA um reglugerd ESB nr. 965/2012. Er pvi ljést ad félaginu var ekki unnt
ad tryggja ad vidkomandi blindflugsskilyrdi veeru uppfyllt. [ ljési pess litur Samgdngustofa svo
4 ad um hafi verid ad raeda ovidradanlegar adstadur samkveemt 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB
nr. 261/2004.

! Acceptable Means of Compliance (AMC) and Guidance Material (GM) to Part-SPA, sja lid AMC4 SPA.LVO.105
LVO approval.



Akvérdunarord

Krofu kvartanda um skadabaetur ur hendi WOW air skv. 7.gr. reglugerdar EB nr. 261/2004
sbr. reglugerd nr. 1048/2012, er hafnad.

Akvordun pessi er keeranleg til innanrikisraduneytis skv. 3. mgr. 126. gr. c loftferdalaga nr.
60/1998 og 18. gr. laga nr. 119/2012 um Samgongustofu, stjornsyslustofnun samgoéngumala.
Kaera skal berast raduneytinu innan priggja manada fra pvi ad vidkomandi var tilkynnt um
akvordun pessa.

Reykjavik 22. oktéber 2014

Omar Sveinsson Magnus Dige Baldursson



