FLUGMALASTJORN ISLANDS

leelandic Civil Aviation Administration

Akvordun Flugmalastjornar islands nr. 30/2011 vegna kvortunar um seinkun
a flugi AEU273 13. juli 2010

l. Erindid

Pann 29. september sl. var & grundvelli 16. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 framsend fra
svissnesku flugmalastjérninni, Federal Office of Civil Aviation, til Flugmalastjérnar Islands
(FMS), kvortun fra A og B, dagsett 31. juli sl. Kvartendur attu békad far med flugi Iceland
Express (IE) AEU273 fra Keflavik til Basel kl. 16:00 pann 13. juli sl. med aaetladri lendingu i
Basel kl. 21:30 ad kvoldi pess dags. Raunbrottfor flugsins var hins vegar kl. 19:45, med
lendingu i Basel kl. 16:00 pann 14. juli sl. en dvalid var i London yfir néttina sékum pess ad
flugvellinum i Basel var lokad. Fram kemur ad bodid hafi verid upp a hételgistingu i London
en skort hafi upp a upplysingar og adstod af halfu IE ad pvi er gistinguna vardadi og dvoéldu
kvartendur & Gatwick flugvelli medan & bidinni i London stéd. Kvartendur gera krofu um
skadabaetur ur hendi IE sokum framangreindrar seinkun a flugi peirra.

Il. Malavextir og bréfaskipti

FMS sendi IE framangreinda kvortun til umsagnar med tolvupdsti, dags. 29. september sl.
Med bréfi C, hdl.,, dags. 25. oktdber sl., barst FMS umsogn IE vegna framangreindrar
kvortunar par sem fram kemur ad seinkun & brottfor flugsins hafi verid vegna bilunar sem
kom upp i flugvél og er umsodgn teeknistjéra Astraeus, flugrekstraradila Iceland Express, a
biluninni eftirfarandi:

"During the pre-flight checks, the aircraft's warning system failed making it non unsafe to dispatch in
accordance with the manufactures instructions for this type of fault. The fault was traced to a
defective diode in the electrical system. The failed part is not a standard spare and one for which
failure is rare.

The replacement part was located and dispatched to Iceland without delay. This fault was unforeseen
and could not have been diagnosed as part of regular routine maintenance".

Utilokad hafi verid ad koma i veg fyrir bilunina og hafi farpegar verid upplystir um gang mala.
Pa hafi verid bodid upp a veitingar og hotel.

Med tolvupdsti FMS, dags. 27. oktdber sl. var framangreind umsogn send kvartendum til
athugasemda og barust athugasemdir peirra med télvupodsti pann 5. névember sl. bar segja
kvartendur sig hafa misst heilan dag af frii sinu sékum seinkunarinnar. Skort hafi a alla
upplysingagjof fra IE og sé pad alit peirra ad allt hafi farid urskeidis i tengslum vid flugid fra
Keflavik til Basel pann 13. juli sl. Samkvaemt Evrépureglum beri flugfélagi ad greida
skadabaetur seinki flugi um meira en 3 klukkustundir.

M. Forsendur og nidurstada Flugmalastjérnar islands

Um réttindi farpega vegna seinkunar a flugi er fjallad um i reglugerd EB nr. 261/2004, um

sameiginlegar reglur um skadabaetur og adstod til handa farpegum sem neitad er um far og

pbegar flugi er aflyst eda mikil seinkun verdur, sem var innleidd hér & landi med reglugerd nr.
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574/2005. Samkvaemt 2. gr. reglugerdar nr. 574/2005 er Flugmalastjorn islands sa adili sem
ber abyrgd a framkvaemd reglugerdarinnar samanber 16. gr. reglugerdar nr. 261/2004/EB.

Um seinkun a flugi og pa adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fjallad um i 6.
gr. reglugerdar nr. 261/2004. bar kemur hins vegar ekki fram med skyrum heetti ad
flugrekandi skuli greida baetur skv. 7. gr. reglugerdarinnar vegna tafa eda seinkunar eins og
att getur vid pegar flugi er aflyst sbr. 5. gr. reglugerdarinnar. Med démi Evropuddmstolsins
fra 19. névember 2009, i sameinudum malum C-402/07 og C-432/07, komst domstdllinn hins
vegar ad peirri nidurstodu ad tulka baeri reglugerd nr. 261/2004 med peim haetti ad farpegar
sem verda fyrir seinkun & flugi sinu sbr. 6 gr. reglugerdarinnar, eigi ad f4 somu medferd og
farpegar flugs sem er aflyst sbr. 5. gr. Af pessu leidir ad allir farpegar sem verda fyrir priggja
tima seinkun a flugi sinu eda meira, og koma 4 akvoérdunarstad premur timum sidar eda
meira en upprunalega dzetlun flugrekendans kvad @ um, geta att rétt 4 botum skv. 7. gr.,
nema flugrekandi geti synt fram a ad tofin hafi verié vegna évidradanlegra adstaedna sbr. 3.
mgr. 5 gr.

Reglugerd EB nr. 261/2004 er zetlad ad tryggja rika vernd fyrir farpega. Meginreglan
samkvaemt reglugerdinni er su ad farpegar eiga rétt til skadabodta sé flugi aflyst, sbr. c-lid 1.
mgr. 5. gr. reglugerdarinnar eda sé um mikla seinkun ad raeda, sbr. framangreindan dém
Evropudomstdlsins fra 19. ndvember 2009, i sameinudum malum C-402/07 og C-432/07.
Verdur ad lita 4 dkvaedi 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar, par sem fram kemur ad flugrekanda
beri ekki skylda til ad greida skadabatur sé flugi aflyst af véldum ovidrddanlegra adstedna,
sem undantekningu fra peirri meginreglu sem tulka verdi prongt.

Iceland Express hefur borid fyrir sig ad seinkun a flugi AEU273 fra Keflavik til Basel pann 13.
juli sl. hafi or6id vegna bilunar sem komid hafi upp i flugvél, likt og komi fram i umsogn
taeknistjornar Astraeus. | jési sérstaks edlis loftflutninga og mikilvaegi teeknibinadar i
flugvélum standa flugrekendur frammi fyrir margskonar taeknilegum vandamalum samfara
starfraekslu flugvéla. | démi Evrépudémstdlsins frd 22. desember 2008, i mali C-549/07
Friederike Wallentin-Hermann v Alitalia., komst démstéllinn ad peirri nidurstédu ad tulka
baeri reglugerd nr. 261/2004 med peim haetti ad taeknileg vandamal sem vart verdur vid
vidhald eda er afleiding misbrests vid vidhald yrdi ad telja hluta af venjulegri starfsemi
flugrekanda. pa hvili @ peim adila er byggja vill rétt sinn a 6vidradanlegum adstaedum ad syna
fram ad ekki hafi verid haegt ad afstyra peim jafnvel pétt gerdar hefdu verid allar
naudsynlegar radstafanir er kr6fu matti gera til.

[ ljosi atvika mals og fyrirliggjandi gagna er pad mat Flugmalastjérnar ad Iceland Express hafi
ekki tekist sonnun um ad taeknileg vandamal i umraett skipti hafi stafad af atvikum sem ekki
verdi talin hluti af venjulegri starfsemi flugrekanda og nad hafi Ut fyrir pad sem flugrekandi
geti haft stjérn 4. bad er pvi mat Flugmalastjornar islands ad flugi AEU273 fra Keflavik til
Basel pann 13. juli sl. hafi ekki verid seinkad af voldum o&vidradanlegra adstedna er leyst
geta flugrekanda fra skyldu til ad greida skadabaetur i samrami vid 7. gr. reglugerdar EB nr.
261/2004.
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i ljosi pessa er pad nidurstada Flugmalastjérnar ad kvartendur, sem boékad attu far med flugi
AEU273 fra Keflavik til Basel pann 13. juli sl., eigi rétt 4 skadabétum ar hendi Iceland Express
ad fjarhaed 400 evrur hvor, sbr. b-1id 1. mgr. 7. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 sbr. reglugerd
nr. 574/2005.

Akvérdunarord

Iceland Express skal greida hvorum kvartanda baetur ad upphad 400 evrur skv. b-lid 1. mgr.
7. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 sbr. reglugerd nr. 574/2005 vegna seinkunar a flugi
AEU273 13. juli 2010.

Akvérdun pessi er kaeranleg til innanrikisraduneytisins skv. 10. gr. laga nr. 100/2006 um
Flugmalastjérn islands. Keera skal berast raduneytinu innan priggja manada fra pvi ad
viokomandi var tilkynnt um akvordun pessa.

Bls. 3



