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AKvordun Samgongustofu nr. 20/2021 vegna kvortunar um seinkun
a flugi easyJet, U26942 pann 12. januar 2020.

I. Erindi

bann 28. febriar 2020 barst Samgdngustofu (SGS) kvortun fra AB (kvartendur). Kvartendur
attu bokad far meo flugi easylet (EJ) nr. U26942 fra Keflavik til Edinborgar pann 12. januar
2020. Aztlud komutimi kvartenda til Edinborgar var k1. 21:05, raunverulegur komutimi var kl.
23:20 eda seinkun um fjortan klukkustundir og 45 minutur.

Kvartendur fara fram 4 stadladar skadabaetur a grundvelli reglugerdar EB nr. 261/2004 um
sameiginlegar reglur um skadabetur og adstod til handa farpegum sem er neitad um far og
pegar flugi er aflyst eda mikil seinkun verdur, sbr. reglugerd nr. 1048/2012. um skadabatur og
adstod til handa farpegum 1 flugi sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst, seinkad eda flytt
eda vegna tapads farangurs eda tjons 4 honum.

IL. Malavextir og bréfaskipti

SGS sendi EJ kvortunina til umsagnar pann 2. mars 2020. { svari EJ visadi flugrekandinn til
pess ad flugi EZY 6942 pann 12. januar 2020 seinkadi vegna 6vidradanlega adstedna i skilningi
EB reglugerdar nr. 261/2004, sem megi rekja til eftirfarandi adstaedna:

On that day at 16:02Z the weather forecast showed 40% probability of a temporary
deterioration between 20:00 on the 12th January and 06:00Z on the 13th January with
strong winds, snow and rain showers with overcast cloud at 800 feet. (EXHIBIT 2)

The preceding flight took-off at 18:14 in EDI according to its scheduled time of
departure. (EXHIBIT 3)

However, during the flight operation conditions of runways at the destination were
aggravated by the ice patches that contaminated arrival station. The situation was
worsened by strong winds with gusts up to 56 knots and low dense clouds. That
circumstances could lead to hazardous conditions not only for landing but also for
boarding and take-off. (EXHIBIT 4)

Until having enough fuel, the Aircraft was holding in the air and made 2 attempts to
land in KEF. However, as the visibility decreased, wind increased and runways were
100 % contaminated by the heavy snow, these attempts were unsuccessful.
(EXHIBITS)

Therefore, due to safety reasons, the decision was made to return to EDI and
reschedule flight program for the next morning. (EXHIBIT 6-7)



Consequently, the inbound flight landed in EDI at 22:16. As such, we had no
alternative but to delay the Flight overnight. (EXHIBIT 8)

We do take reasonable measures to avoid cancellations and delays to our flights by
having replacement crews and spare aircraft available in our network. However, being
an airline, easyJet takes safety of the passengers and crew as the most important
priority. In the circumstances, the Aircraft made 2 attempts to land. An option to use
Egilsstadir Airport as alternative for landing was rejected due to passengers’
convenience. Regarding Iceland weather conditions, only coaching passengers to KEF
would take 10 hours in a winter time. (EXHIBIT 9)

Return to EDI and reschedule the Flight was the only reasonable measure that had been
taken. No more reasonable measures linked either to aircraft and/or crew could have
been taken to avoid or mitigate the disruption caused by adverse weather conditions
incompatible with safety flight operations.*

pann 28. febriiar 2021 sendi SGS kvartendum svar EJ og 6skadi stofnunin eftir athugasemdum
kvartenda gagnvart framkominni umsdgn EJ. Engin svor barust fra kvartanda.

III.  Forsendur og nidurstada Samgongustofu

Neytendur flugpjonustu eda adrir sem hagsmuna hafa ad gaeta sem telja ad flugrekandi,
flytjandi, ferdaskrifstofa eda umbodsmadur framangreindra adila hafi brotid gegn skyldum
sinum samkvaemt 16gum um loftferdir nr. 60/1998 eda reglugerdum settum a grundvelli peirra
geta beint kvortun til Samgongustofu, sbr. 1. mgr. 126. gr. c. loftferdalaga. Stofnunin tekur
malid til skodunar i samraemi vi0 akvadi laganna og stjornsyslulaga nr. 37/1993 og sker ur
agreiningi med akvordun, sbr. 3. mgr. 126. gr. ¢ og 140. gr. loftferdalaga, ef hann verdur ekki
jafnadur med 60rum heetti. Su akvordun er bindandi.

Um réttindi flugfarpega er fjallad i reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um
skadabaetur og adstod til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda mikil
seinkun verdur, sem var innleidd hér 4 landi med reglugerd nr. 1048/2012. Samkvaemt 3. gr.
reglugerdar nr. 1048/2012 er Samgdngustofa sa adili sem ber abyrgd a4 framkvemd
reglugerdarinnar samanber 16. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.

Um seinkun & flugi og pa adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fjallad i 6. gr.
reglugerdar EB nr. 261/2004. Par kemur hins vegar ekki fram med skyrum heetti ad flugrekandi
skuli greida batur skv. 7. gr. reglugerdarinnar vegna tafa eda seinkunar eins og att getur viod
pegar flugi er aflyst sbr. 5. gr. reglugerdarinnar. Med domi Evropudoémstolsins fra 19. november
2009, i sameinudum malum C-402/07 og C-432/07, komst domstéllinn ad peirri nidurstodu ad
talka beeri reglugerd EB nr. 261/2004 med peim heetti ad farpegar sem verda fyrir seinkun a
flugi sinu sbr. 6. gr. reglugerdarinnar, eigi ad f4 sému medferd og farpegar flugs sem er aflyst
sbr. 5. gr. Af pessu leidir ad allir farpegar sem verda fyrir priggja tima seinkun 4 flugi sinu eda
meira, og koma 4 dkvordunarstad premur timum seinna eda meira en upprunalega aetlun
flugrekandans kvad 4 um, eiga rétt 4 botum skv. 7. gr., nema flugrekandi geti synt fram 4 ad
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tofin hafi verid vegna 6vidradanlegra adstedna sem ekki hefdi verid haegt ad afstyra jafnvel
pott gerdar hefdu verid allar naudsynlegar radstafanir sbr. 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar. Petta
domafordemi var stadfest med domi Evropudomstolsins 1 mali C-11/11 og hefur nu einnig
verid logfest med 6. gr. reglugerdar nr. 1048/2012.

Loftferdalog nr. 60/1998 og reglugerd EB nr. 261/2004 er &tlad ad tryggja rika vernd fyrir
farpega sem neytendur flugbjonustu. Meginreglan samkvaemt reglugerd EB nr. 261/2004 er
réttur farpega til skadabota skv. 7. gr. reglugerdarinnar s¢ um ad rada aflysingu eda mikla
seinkun & brottfarartima flugs og ber ad skyra undantekningarreglu 3. mgr. 5. gr.
reglugerdarinnar prongt, sbr. dom Evropudomstoélsins fra 22. desember 2008, i mali C-549/07
Friederike Wallentin-Hermann v Alitalia og almennar meginreglur um talkun lagadkveda.

Alitaefni pessa mals til 4lita hvort aflysing 4 flugi kvartenda nr. U26942 pann 12. jantar 2020
megi rekja til 6vidradanlegra adstaedna i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.

Alitaefni pessa mals er hvort ad seinkun 4 flugi kvartenda megi rekja til 6vidradanlegra
adstedna i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004. Ad jafnadi falla slemar
veduradstedur undir dvidradanlegar adstedur i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar sbr.
einnig 14. inngangslid reglugerdarinnar. A0 mati SGS hefur EJ synt fram 4 ad vedurskilyrdi
voru sleem 1 Keflavik pann 12. janaar 2020. Telur SGS pvi ad rekja megi seinkun 4 flugi U26942
pann 12. jantiar 2020 til ovidradanlegra adstaedna sbr. 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr.
261/2004, sbr. reglugerd nr. 1048/2012.

bé verdur ekki sé0 ad EJ hafi getad komid i veg fyrir pa vixlverkandi seinkun sem kom til vegna
framangreindra adstedna 1 fyrra flugi vélarinnar sem atti sidar ad framkvama flug kvartenda.
Eru skilyrdi botaskyldu samkvemt 7. gr. reglugerdarinnar pvi ekki uppfyllt. Ber pvi ad hafna
krofu kvartenda um stadladar skadabaetur

Akvérdunarord

Krofum kvartenda um stadladar skadabatur ur hendi easylJet skv. reglugerd EB nr. 261/2004,
sbr. reglugerd nr. 1048/2012, er hafnad.

Akvordun pessi er karanleg til samgongu- og sveitarstjornarraduneytisins skv. 3. mgr. 126. gr.
c. loftferdalaga nr. 60/1998 og 18. gr. laga nr. 119/2012 um Samgdngustofu, stjornsyslustofnun
samgongumala. Keaera skal berast raduneytinu innan priggja méanada fra pvi ad viokomandi var
tilkynnt um akvordun pessa.

Reykjavik, 30. mars 2021

Omar Sveinsson Andri Ranar Gunnarsson



