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Personuvernd & Landspitala

Personuvernd er grundvallarpattur i allri starfsemi Landspitala. Starfsfolki spitalans ber ad virda
mannhelgi allra ecinstaklinga sem leita til spitalans eda starfa par. Landspitali veitir sérhafda
sjukrahtspjonustu sem adalsjukrahts landsins 1 samraemi vid 16g nr. 40/2007 um heilbrigdispjonustu.
Spitalinn sinnir jafnframt starfsnami heilbrigdisnema, veitir sérmenntun heilbrigdisstarfsfolks, tekur patt
i umfangsmiklu visindastarfi og starfreekir blodbanka.

Til a0 geta sinnt pessum 16gbundnu verkefnum er Landspitala naudsynlegt ad skra og vinna med
personu- og heilsufarsupplysingar. Rik ahersla er 16gd 4 ad pagnarskylda sé virt, ad fridhelgi einkalifs
s¢ tryggd og ad medferd personuupplysinga sé¢ 6rugg. A pessum grunni hefur Landspitali sett sér
eftirfarandi personuverndarstefnu.

Personuverndarstefna Landspitala

Personuverndarstefnu Landspitala er atlad ad veita heildaryfirlit yfir vinnslu persénuupplysinga a
Landspitala og hvada lagaheimildir gilda um pa vinnslu samkvaemt 16gum nr. 90/2018 um perséonuvernd
og vinnslu persénuupplysinga (hér eftir nefnd perséonuverndarlég) og peim sérlogum sem gilda um
starfsemi spitalans.

1. Almennar upplysingar

1.1. Abyrgdaradili

Landspitali, Skaftahlid 24, 105 Reykjavik, kt. 500300-2130, er abyrgdaradili ad vinnslu
persénuupplysinga i starfsemi sinni. Sem abyrgdaradili ber Landspitali abyrgd a4 akvordun um tilgang
og adferdir vid vinnslu personuupplysinga og ad tryggja ad 61l vinnsla fari fram i samraemi vid gildandi
16g og reglur.

1.2. Personuverndarfulltrai

Landspitali hefur skipad sjalfstedan og 6hadan personuverndarfulltria sem hefur eftirlit med allri
vinnslu persénuupplysinga i starfsemi spitalans. Personuverndarfulltrii heyrir undir skrifstofu forstjora
og tilheyrir 16gfreediteymi spitalans en starfar sjalfstett og an faglegra fyrirmala stjornanda
skrifstofunnar.

Tengilidaupplysingar personuverndarfulltria:

e Netfang: personuvernd@landspitali.is
e Simi: 543-1000
e Postfang: Personuverndarfulltrai Landspitala, Skaftahlio 24, 105 Reykjavik.

Fyrirspurnir, beidnir eda kvartanir vegna vinnslu personuupplysinga skal beina til
personuverndarfulltria.

1.3. Lagarammi

Stefna pessi er sett med visan til meginreglu personuverndar sem abyrgdarskyldu og 24. gr. almennu
personuverndarreglugerdar Evropupingsins og radsins nr. 2016/679 (hér eftir nefnd GDPR) sem l6gfest
er med personuverndarlogum nr. 90/2018. bar er kvedid 4 um ad abyrgdaradili skuli gera videigandi
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teeknilegar og skipulagslegar radstafanir til ad tryggja og syna fram a ad vinnslan fari fram i samraemi
vid 16gin. Petta felur 1 sér ad spitalinn innleidi personuverndarstefnu og verklag sem samrymist umfangi
starfseminnar, aheettu og porfum sjuklinga, nema, starfsfolks og annarra skjolsteedinga spitalans.

1.4. Gildissvio og skilgreiningar

Stefnan gildir um alla vinnslu persénuupplysinga sem fram fer a4 Landspitala. Petta neer til vinnslu
persénuupplysinga um sjuklinga, starfsfolk, adstandendur, nema, gesti, vidskiptaadila og adra
einstaklinga sem eiga samskipti vid spitalann.

Skilgreiningar:

Personuupplysingar: Upplysingar sem hagt er ad rekja beint eda obeint til tiltekins
einstaklings, t.d. nafn, kennitala, heimilisfang, simanumer, sjukraskrarupplysingar,
launaupplysingar og adrar upplysingar sem lysa personulegum adstedum.

Viokvemar persénuupplysingar: Upplysingar um heilsufar, kynhneigd, traarbrogo,
stjornmalaskodanir, kynpatt o.fl, sem njota sérstakrar verndar samkvaemt logum.
Heilbrigdisgdgn teljast til viokvaemra personuupplysinga.

Vinnsla: Hvers kyns medferd personuupplysinga, svo sem séfnun, skraning, vardveisla, midlun,
breyting, eyding o.fl.

Hinn skraéi: Einstaklingurinn sem persénuupplysingarnar varda, t.d. sjuklingar, starfsfolk eda
nemar.

Abyrgdaradili: S4 adili sem avardar einn eda i samvinnu vid adra tilgang og adferdir vid vinnslu
personuupplysinga og ber abyrgd a vinnslunni — i stefnu pessari: Landspitali.

Vinnsluadili: Utanadkomandi adili sem vinnur perséonuupplysingar & vegum abyrgoaradila — i
stefnu pessari: 4 vegum Landspitala samkvemt samningi.

Oryggisbrestur vid vinnslu persénuupplysinga: Brestur a 6ryggi sem leidir til 6viljandi eda
o0logmeetrar eydingar personuupplysingar, sem eru sendar, vardveittar eda unnar 4 annan hatt,
eda ad per glatist, breytist eda 6heimill adgangur veittur ad peim.

2. Sjuklingar

Landspitali vinnur umfangsmiklar personuupplysingar um sjuklinga i peim tilgangi ad veita
heilbrigdispjonustu samkvemt 16gum nr. 40/2007 um heilbrigdispjonustu og 16gum nr. 55/2009 um
sjukraskrar.

2.1. Hvada upplysingum er safnad
Upplysingar sem Landspitali vinnur um sjuklinga geta verid m.a.:

Almennar personuupplysingar: Nafn, kennitala, heimilisfang, simantmer, netfang,
heilsugeslulaeknir og tengilidir (t.d. adstandandi eda 16gradamadur).

Heilbrigdisupplysingar: Sjukrasaga, greiningar, nidurstodur rannsokna (t.d. blodrannsoknir,
sneidmyndir og myndgreining), upplysingar um fyrri medferdir og innlagnir.

Upplysingar fra pridja adila: Heimahjukrun, félagspjonustu eda adstandendum, pegar vid a.
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Sjukraskra: Samremt safn upplysinga sem tengjast greiningu, medferd og pjonustu sem
sjuklingur hefur fengid. Allar slikar upplysingar teljast vidkvemar personuupplysingar og njota
sérstakrar verndar samkveemt 16gum.

Tilgangur vinnslu

Landspitali vinnur personuupplysingar um sjuklinga i eftirfarandi tilgangi:

2.3.

Veiting heilbrigdispjonustu: Til ad veita, skipuleggja og skra medferd, greiningar og
eftirfylgd. Petta getur falid 1 sér ad midla upplysingum um medferd med t.d. SMS eda tolvuposti.

Audkenning sjuklinga: Til a0 tryggja rétta medferd vid rétta einstaklinga og auka oryggi 1
pjonustu.

Reikningsgerd og greidslur: Til ad annast innheimtu greidslna fra sjiklingum og
tryggingaadilum.

Rekstur og gedastjornun: Til ad meta gadi pjonustu, greina fravik og kvartanir, stydja vid
innri eftirlit og tolfraeoi.

Lagaskyldur: Til ad uppfylla skyldur gagnvart yfirvoldum, svo sem embetti landleknis,
Sjukratryggingum Islands, sottvarnalakni eda barnavernd.

Menntun og visindastarf: Til kennslu, pjalfunar og visindarannsokna. Upplysingar eru i
flestum tilfellum 6personugreinanlegar nema annad sé sérstaklega tekio fram og sampykki liggi
fyrir.

Préun og nyskopun: Til ad bata pjonustu og innleida nyja lausnir.

Uppruni og midlun upplysinga

Landspitali feer upplysingar fra sjuklingnum sjalfum, heilbrigdisstarfsménnum, adstandendum og
060rum pjonustuadilum.

Personuupplysingar sjuklinga eru einungis midladar 1 samremi vid gildandi 16g, reglur eda med
upplystu sampykki pegar pad 4 vid. Midlun getur att sér stad til:

Heilbrigdisstarfsmanna og stofnana: Til ad tryggja samfellu og gadi pjonustu, t.d. til
heilsugaslna, rannsoknarstofa og annarra medferdaradila.

Yfirvalda: Til yfirvalda sem Landspitala ber lagaskylda til ad veita upplysingar, s.s. embeetti
landlzknis, Sjukratrygginga fslands, barnaverndar og séttvarnalaknis.

Gagnagrunna heilbrigdiskerfisins: 1 samremi vid 16g og reglur, s.s. gedagagnagrunna
sjukraskrarkerfis, erlenda gagnagrunna, geedaskrar eda heilbrigdisskrar embaettis landlaeknis.

Visindarannsokna: Adeins ef sampykki liggur fyrir, eda samkvemt akvoroun
visindasidanefnda i samraemi vid 16g um visindarannsoknir & heilbrigdissvidi.

Vinnsluadila: Til demis hugblinadaradila eda teknipjonustuadila samkvaemt samningi vid
spitalann. Tryggt er a0 vinnsluadilar uppfylli skilyrdi um 6ryggi og trunad.

Med sampykki sjuklings: Ef til vidbotar miolunar parf ad koma, t.d. til tryggingafélaga.

Landspitali leggur rika aherslu a a0 midla einungis peim upplysingum sem naudsynlegt er midad vid
tilgang vinnslunnar.
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3. Starfsfolk

Landspitali vinnur med personuupplysingar um starfsfolk til ad sinna 16gbundnum skyldum sinum sem
vinnuveitandi og til ad halda utan um skipulag og rekstur. Um 7.000 einstaklingar starfa hja Landspitala
og skraning upplysinga er naudsynleg til ad tryggja 6fluga mannaudsstjornun og velfero starfsfolks.

3.1. Hvada upplysingum er safnad

Upplysingar sem unnid er med um starfsfolk geta verid m.a.:
Personuupplysingar: Nafn, kennitala, heimilisfang, netfang, simantimer.
Starfstengd gogn: Starfsferill, menntun, starfsproun, radningarsaga innan Landspitala.
Fjarmalaupplysingar: Launakjor, bankaupplysingar, stéttarfélagsadild, lifeyrissjodur.
Vinnutengd gogn: Vidvera, fjarvistir, orlof, veikindi, vinnutimi.

Heilsufarsupplysingar: begar naudsyn krefur, t.d. vegna vinnuverndar, heilbrigdiseftirlits,
averka i starfi eda adsteedna sem snerta starfsgetu.

Upplysingar ur ferilskram sakaskraa: { dkvednum storfum, sérstaklega par sem unnid er med
bérnum, vidkvaema einstaklinga eda 1 vidkveemu umhverfi.
3.2. Tilgangur vinnslu

Landspitali vinnur med persénuupplysingar um starfsfolk i eftirfarandi tilgangi:

Framkvaemd raoningarsambands: Til demis launagreidslur, orlofsutreikningar, greidslur
vegna veikinda og énnur samskipti i tengslum vid rddningarsamband.

Lagalegar skyldur: Til demis vardandi skattskil, skyrslugjéf, almannatryggingar og
vinnuvernd samkvaemt vinnuloggjof.

Logmeetir hagsmunir Landspitala: Til ad baeta stjornkerfi, stydja vid mannaudsaetlanir, innri
samskipti og tolfraedi um starfsemi.

Heilbrigdis- og oryggiseftirlit: Til demis til ad tryggja oryggi starfsfolks og uppfylla skyldur
skv. 16gum um vinnuvernd.

Viobrogo vio atvikum: Til demis rannsokn eineltis-, ofbeldis- eda slysaatvika, oft i samstarfi
vid sérfraediadila eins og salfraedistofur.

Innri kannanir: Til deemis patttaka 1 starfsanegjukdnnunum, sem getur verid med télvuposti
eda SMS-sendingum.
3.3. Uppruni og midlun upplysinga

Upplysingar fast fyrst og fremst fra starfsfolkinu sjalfu vid radningu og i gegnum vinnusambandio.
Einnig geta upplysingar komid fra fyrri vinnuveitendum, heilbrigdisstarfsmonnum (t.d.
vinnuverndarleknum) eda samstarfsadilum vid atvikagreiningar.

Landspitali leggur rika aherslu 4 ad midla eingdngu upplysingum pegar naudsyn krefur og i samraemi
vid gildandi 16g og reglur:

Yfirvoldum: Til demis embaetti landlaeknis, skattayfirvoldum, vinnuettirliti eda domstdlum ef
lagaskylda krefur.
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Vinnsluadilum: Til demis hugbtnadarfyrirtekjum sem veita kerfisstudning eda
pjonustuadilum sem vinna ad uppgjori eda Urvinnslu gagna samkvemt samningi og
trunadarskyldu.

Pjonustuadilum i mannaudsmalum: Til demis salfredistofum sem greina vinnustadaatvik
samkvaemt samningi og trinadarskyldu.

Med sampykki: [ sérstokum tilvikum er upplysingum midlad med sampykki vidkomandi
einstaklings.

4. Umsazkjendur um storf

Landspitali tekur 4 moti fjolda umsokna ar hvert og vinnur med personuupplysingar umsaekjenda i peim
tilgangi ad rada haefa einstaklinga i stdrf innan spitalans.

4.1. Hvada upplysingum er safnad

Landspitali safnar eftirfarandi upplysingum um umsakjendur:
Personuupplysingar: Nafn, kennitala, heimilisfang, simanumer, netfang.

Gogn sem umszkjandi sendir inn: Ferilskra, kynningarbréf, profskirteini, medmeeli og 6nnur
fylgigogn.

Upplysingar 1r radningarferli: Nidurstodur atvinnuviotala, stigagjof, haefnismat og o6nnur
matstol sem notud eru vid val a starfsmanni.

Ef umsakjandi er radinn betast vid upplysingar eins og bankaupplysingar, stéttarfélagsadild og
upplysingar um lifeyrissjod.

4.2. Tilgangur vinnslu
Vinnsla personuupplysinga um umsekjendur fer fram i peim tilgangi ad:

e Meta haefni og heefi til starfs.
e Halda utan um og skra radningarferli.
e Bregdast vid fyrirspurnum umsakjenda og hafa samband i tengslum vio umsoknir.

Landspitali safnar ekki meiri upplysingum en naudsyn krefur til ad uppfylla framangreindan tilgang.

4.3. Uppruni og midlun upplysinga

Upplysingar koma fyrst og fremst fra umsakjandanum sjalfum. [ einstaka tilvikum geta upplysingar
komid fra fyrri vinnuveitendum eda umsagnaradilum, ad fengnu sampykki umsakjanda.

Upplysingum um umsakjendur er almennt ekki midlad til pridju adila nema:
Med sampykki: T.d. ef visad er i medmaeli eda dskad eftir frekari upplysingum fra pridja adila.

Til vinnsluadila: Ef utanadkomandi adili sinnir og/eda adstodar vid radningarferli fyrir hond
Landspitala, samkvemt samningi sem tryggir 6ryggi og trinad.
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5. Nemar i starfsnami og/eda pjalfun

Landspitali tekur & méti fjolmorgum heilbrigdisnemum i starfspjalfun og klinisku nami ar hvert. Til ad
skipuleggja, skra og veita Orugga og markvissa leidsogn er naudsynlegt ad vinna med akveOnar
personuupplysingar um nema.

5.1. Hvada upplysingum er safnad

Landspitali safnar eftirfarandi upplysingum um nema:
Personuupplysingar: Nafn, kennitala, heimilisfang, simanumer, netfang.

Namsframvinda og stadsetning: Menntunarstig, vidvera, stadsetning 4 deildum,
frammistodumat, leidsdgn og namsmat.

Heilsufarsupplysingar: begar naudsynlegt er, t.d. til ad uppfylla skyldur um vinnuvernd og
heilbrigoiseftirlit.

5.2. Tilgangur vinnslu

Personuupplysingar um nema eru unnar til ad:

e Skipuleggja og halda utan um starfsnam.

e Meta namsframvindu og tryggja faglega leidsogn.

o Uppfylla skyldur Landspitala gagnvart samstarfsskolum og nemum.
e Tryggja Oryggi nemans og annarra.

Vinnsla fer fram 1 samraemi vid samninga milli Landspitala og vidkomandi menntastofnana.
5.3. Uppruni upplysinga og midlun peirra

Upplysingar fast fra nemanum sjalfum og fra menntastofnun sem ber abyrgd 4 naminu.
Upplysingum um nema er adeins midlad eftirfarandi adilum og 1 skyrum tilgangi:

Viokomandi menntastofnun: Til a0 stadfesta frammistodu, stadsetningu eda til ad stydja vid
namsmat og utskrift.

Vinnsluadilum: Ef notast er vid rafren kerfi sem rekin eru af utanadkomandi adilum samkvaemt
samningi.

Med sampykki: I sérstokum tilvikum, til deemis ef midlun fer Gt fyrir hefdbundid namsferli.

6. Adstandendur

Landspitali skrair upplysingar um adstandendur sjuklinga pegar slikt er naudsynlegt i tengslum vid
medferd og samskipti. Adstandendur eru gjarnan skradir sem tengilidir eda nanasti adstandandi.

Unnid er med eftirfarandi upplysingar um adstandendur:

e Nafn

e Kennitala

e Heimilisfang
e  Simanumer
e Tengsl
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Upplysingarnar eru skradar i sjukraskra sjuklings og eru nyttar til:

e Samskipta vid adstandendur, t.d. ef sjuklingur er 6faer um ad tja sig.
e  Upplysingadflunar um heilsufar eda adstedur sjuklings, med sampykki eda i neydartilvikum.

Upplysingum um adstandendur er almennt ekki midlad t fyrir Landspitala nema i samraemi vid 10g eda
med sampykki sjuklings.

7. Vidskiptavinir

Landspitali vinnur einnig med personuupplysingar einstaklinga sem koma fram fyrir hond 16gadila sem
eiga 1 vidskiptum vid spitalann, svo sem birgja, verktaka og adra pjonustuadila.

Unnid er med eftirfarandi upplysingar:

e Nafn tengilidar

o Starfsheiti

e Netfang og simanumer

e Bankaupplysingar (ef vid a)

Tilgangur vinnslu er:

e AdQ tryggja rekstrarleg samskipti og greidsluflaeoi.
e AJ halda utan um 16gbundna bokhalds- og samningsskraningu.

Upplysingarnar eru skrddar i videigandi reiknings- og birgdakerfi Landspitala og eru vardveittar
samkvamt 16gum um bokhald og skjalavorslu.

8. Réttindi hins skrada

Skradir einstaklingar eiga akvedin réttindi samkvemt personuverndarldgum og GDPR. bessi réttindi
eru po ekki fortakslaus, sérstaklega pegar vinnsla byggist & lagaskyldu opinberrar stofnunar, svo sem
Landspitala.

8.1. Réttur til freedslu um vinnslu personuupplysinga

Hinn skradi a rétt 4 ad vita hvada personuupplysingar Landspitali vinnur um sig, i hvada tilgangi, a
hvada lagagrundvelli og hverjir fa adgang ad peim. Markmid pessarar stefnu er m.a. a0 veita slika
freedslu.

Frekari fyrirspurnir um vinnslu perséonuupplysinga ma beina beint til medferdaradila eda
personuverndarfulltriia i gegnum netfangio personuvernd@landspitali.is.

8.2. Rettur til adgangs ad personuupplysingum

Skradur einstaklingur 4 rétt a:

e Stadfestingu & pvi hvort personuupplysingar séu unnar.
e Adgangi a0 upplysingunum sjalfum.
e  Upplysingum um tilgang vinnslu, mottakendur, uppruna gagna og vardveislutima.

Ef 6skad er upplysinga tr sjiikraskra skal fylla ut par til gerda beidni um upplysingar ur sjtkraskra:

Afrit af eigin sjukraskra
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Afrit a eigin maedraskra

Afrit af sjukraskra barns

Afrit af sjukraskra latins adstandanda

Yfirlit yfir komur og legur 4 Landspitala

Landspitala er heimilt samkvemt 16gum um sjukraskrar ad takmarka adgang ef pad er naudsynlegt til
ad vernda heilsufar vidkomandi eda réttindi pridja adila. Slik akvordun skal rokstudd.

Ef grunur er um oOheimiladan adgang ad sjukraskra er hagt ad oska eftir yfirliti yfir adgangsskrar
(uppflettingar/logga) med bar til gerdu eydubladi:

Afrit af uppflettingum i sjukraskra

Ef samband hins skrada vid Landspitala er annars edlis, t.d. starfsfolk, og 6skad er eftir adgangi og/eda
afrit af Dpeim persénuupplysingupplysingum sem Landspitali vinnur med adrar en
sjukraskrarupplysingar, skal senda beioni pess efnis til personuverndarfulltriia spitalans a netfangio
personuvernd@landspitali.is

Landspitali visar a island.is fyrir itarlegri upplysingar um rétt til adgangs ad personuupplysingum, sja
itarlegar upplysingar um adgang ad upplysingum.

8.3. Rettur til leidréttingar

Hinn skradi 4 rétt & ad fa rangar eda villandi upplysingar leidréttar.

Ef upplysingar eru skradar rangt i sjukraskra, getur hinn skradi eda umbodsmadur hans 6skad eftir
leidréttingu eda ad baett sé vid athugasemd, Tolvupostur pess efnis skal sendur 4 nefnd um adgang ad
sjukraskrarupplysingum & netfangid nasu(@landspitali.is asamt rokstudningi fyrir erindinu.

Breytingar kunna ad vera takmarkadar af 16gum um opinber skjalasofn.

Ef breytingar verda a upplysingum, svo sem simantimeri, heimilisfangi eda tengilid, er vidkomandi
hvattur til ad upplysa Landspitala um pad.

8.4. Rettur til ad flytja personuupplysingar annad

Ef vinnsla byggist 4 sampykki eda samningi og fer fram med rafreenum heetti, getur hinn skradi att rétt
a ad fa upplysingar athentar eda fluttar til annars abyrgdaradila.

betta & p6 sjaldnast vid um vinnslu hja Landspitala par sem megnid af vinnslu byggist 4 16gbundinni
skyldu opinberrar heilbrigdisstofnunar.

8.5. Réttur til ad andmeela vinnslu eda 6ska eftir takmorkun
Hinn skradi 4 rétt 4 ad:

Andmela vinnslu persénuupplysinga ef hann telur vinnsluna fara fram i meira mali en
naudsynlegt er.

Krefjast takmoérkunar 4 vinnslu, t.d. ef deilt er um réttmaeti gagna eda ef ekki er porf 4 peim
lengur, en gégnin purfa pd ad vera vardveitt timabundid vegna annarra astaeodna.

Landspitali mun meta beidni hins skrada og svara med rokstudningi ef ekki er haegt ad verda vid henni,
t.d. vegna lagaskyldu.
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[ peim undantekningartilvikum par sem vinnsla Landspitala byggist 4 sampykKki er einstaklingi avallt
heimilt a0 afturkalla sampykki sitt. Afturkdllun hefur po6 ekki ahrif & logmeeti fyrri vinnslu.

8.6. Réttur til ad krefjast eydingar upplysinga (,rétturinn til ad
gleymast®)

[ sumum tilvikum 4 hinn skradi rétt 4 ad personuupplysingar um hann verdi eytt, t.d. ef:

e Dber eru ekki lengur naudsynlegar fyrir pann tilgang sem par voru safnadar.
e Sampykki hefur verid afturkallad og enginn annar lagagrundvéllur er fyrir vinnslunni.
e Unnin gogn eru 6logmaet eda andsted akvaedum persénuverndarlaga.

Takmorkun a rétti til eydingar: Landspitali er athendingarskyld stofnun samkvamt 16gum um opinber
skjalas6fn og ber skylda til ad vardveita skjol og gogn i tiltekinn tima og athenda pau Pjodskjalasafni.
Slik gdogn ma adeins farga samkveaemt heimild fra pjodskjalaverdi.

Réttur til eydingar gildir pvi ad jafnadi ekki um sjukraskrargdgn eda gégn sem heyra undir 16gbundna
vardveislu. P4 er 6heimilt samkvaemt 16gum um sjukraskrar ad eyda upplysingum 0r sjikraskra nema
med sampykki embeettis landleeknis.

8.7. Réttur til ad leggja fram kvortun

Ef einstaklingur telur ad vinnsla personuupplysinga a Landspitala brjoti gegn reglum eda réttindum
sinum getur hann:

Sent dbendingu par um 4 ytri vef Landspitala 4 par til gerou eydubladi:

Vefsloo: https://island.is/s/landspitali/personuvernd

Leitad beint til personuverndarfulltria Landspitala:
Netfang: personuvernd@]landspitali.is

Sent kvortun til Personuverndar:
Netfang: postur@personuvernd.is
Simi: 510-9600

Vefur: www.personuvernd.is

9. Oryggi og trinadur upplysinga

Landspitali leggur mikla aherslu & 6ryggi personuupplysinga og ad vidhafa strong vidmid um trinad og
adgangsstyringu. Allt starfsfolk ber abyrgd 4 a0 vernda per upplysingar sem pad medhondlar og ber ad
fylgja 16gum, innri verklagsreglum og 16gbundinni pagnarskyldu.

9.1 Trinadur og pagnarskylda

Allt starfsfolk Landspitala og nemar eru bundin 16gbundinni pagnarskyldu samkvaemt 16gum nr.
34/2012 um heilbrigdisstarfsmenn. Verktakar og samstarfsadilar undirrita pagnareid adur en pau fa
adgang ad personuupplysingum og 6drum vidkvemum gégnum.

bagnarskyldan helst pratt fyrir ad starfsfolk heetti storfum.


https://island.is/s/landspitali/personuvernd
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Tranadur ner jafnt til sjuklinga, starfsfolks, adstandenda og annarra sem eiga i samskiptum vid
Landspitala.

9.2 Oryggisradstafanir

Landspitali starfar i samreemi vid alpjodlega stadla ISO27001 og ISO27002 til ad tryggja Oryggi
personuupplysinga. betta felur i sér kerfisbundna ahettustyringu, innleidingu videigandi
oryggisradstafana og reglulegt eftirlit til ad tryggja upplysingar gegn éheimilum adgangi, breytingum,
eydingu eda tapi.

Landspitali leggur aherslu & ad verdi Oryggisbrestur ad pa sé farid med slik mal i samraemi vid
personuverndarlog og verklagsreglur spitalans.

9.3 Upplysingadryggisstefna

Oryggisradstafanir Landspitala byggja 4 sampykktri upplysingadryggisstefnu.

10. Vardveislutimi

Landspitali er athendingarskyldur adili samkvamt 1ogum um opinber skjalasofn nr. 77/2014. bad pyoir
ad gogn sem stofnunin vardveitir ma ekki eyda eda farga nema med heimild fra pjodskjalaverdi.
Personuupplysingar eru vardveittar eins lengi og porf er & midad vid tilgang vinnslu, eda eins og 16g
meela fyrir um.

10.1 Sjukraskrargogn

Varoveisla sjikraskraa fer samkvaemt 16gum nr. 55/2009 um sjukraskrar og reglugerdum settum
samkvemt peim. b4 er oheimilt samkvamt [6gum um sjukraskrar ad eyda upplysingum Ur sjukraskra
nema med sampykki embeettis landleeknis.

10.2 Bokhaldsgogn

Bokhaldsgogn eru vardveitt i 7 ar i samraemi vid 16g um bokhald nr. 145/1994.

Vardveislutiminn neer t.d. til reikninga, greidsluskraa, uppgjora vid birgja og launatengdra gagna.

10.3 Starfsmannagogn

Gogn sem varda radningu, starfslok, vinnutima og réttindi eru vardveitt samkvamt skjalavistunarastlun
og reglum um opinbera skjalavorslu.

Hluti gagna, s.s. launaupplysingar og radningarskjol, fellur undir l6gbundna vardveislu og er skilad til
bj60skjalasafns.

10.4 Umsoknir um storf

Umsoknir og tengd gdgn eru vardveitt samkvemt skjalavistunaraztlun og reglum um opinbera
skjalavorslu.

10.5 Onnur gdgn

Odrum personuupplysingum, sem ekki heyra undir 16gbundinn vardveislutima, er eytt eda gerd
opersonugreinanleg pegar peirra er ekki lengur porf i peim tilgangi sem per voru safnadar.

betta 4 vi0 um ymis vinnslugdgn, timabundna skraningu eda samskiptagdgn.
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11. HIljodritun simtala
Simkerfi Landspitala tilkynnir avallt pegar simtal er hlj60ritad.

Tilgangur hljédritun simtala er annars vegar ad tryggja ad fyrir liggi upplysingar um malsatvik vegna
kvartana eda krafna og hins vegar til ad tryggja o6ryggi starfsfolks Landspitala.

HIj60ritud simtél eru vardveitt i 90 daga og eydast sjalfkrafa ad peim tima loknum. Hlj6dupptokum er
einungis midlad til I6greglu eda embattis landlaeknis, eftir atvikum med hlidsjon af reglum nr. 50/2023
um rafreena voktun og medferd personuupplysinga sem verda til vid rafreena voktun.

Adgangur ad upptokum simtala er takmarkadur med adgangsstyringum og skilgreindur med
verklagsreglum. ba eru allar veittar heimildir skjalfestar.

12. Rafraen voktun

Landspitali beitir rafreenni voktun med Oryggismyndavélum a tilteknum svedum innan og vid
starfsstodvar sinar. Markmid voktunar er ad studla ad oryggi sjuklinga, starfsfolks og eigna spitalans,
asamt pvi a0 bregdast vid atvikum sem varda Oryggi eda réttarvernd einstaklinga.

12.1 Tilgangur voktunar

Rafreen voktun fer fram i Oryggis- og eignavorslutilgangi, m.a.:

e Til ad tryggja oryggi sjuklinga, starfsfolks og gesta.

o Til ad fyrirbyggja og rannsaka eignatjon, pjoéfnadi, skemmdir eda ofbeldi.

o Til ad tryggja ad haegt sé ad ryna i atvik pegar porf krefur, t.d. vegna kvartana eda averka.
e Til ad vernda mikilveegan blinad og adstodu.

Voktunin byggir 4 16gmaetum hagsmunum Landspitala og tekid er mid af reglum Persénuverndar nr.
50/2023 um rafreena voktun.

12.2 Stadsetning voktunarbtinadar

Myndavélar eru stadsettar 4 almenningsrymum og 60rum svaedum par sem naudsynlegt er ad tryggja
yfirsyn, t.d.:

e Inngangar, méttokur, bidstofur, anddyri, lyftur, stigagangar og matsalir

Bilastedi og svaedi vid adkomu sjukrabila
e Vorumottokur, sterri lagerrymi og teekjarymi
Lyfjaherbergi og birgdageymslur

Rafraen voktun fer ekki fram & sjukrastofum, i skodunarherbergjum eda a 60rum viokvemum svaedum
par sem sjuklingar njota sérstakrar fridhelgi, nema sérstakar adstedur eda atvik krefjist pess og med
skyrum rokstudningi sem og merkingum.

12.3 Personuupplysingar sem unnid er med
Myndefnid sem verdur til vid voktunina synir einstaklinga sem fara um hid vaktada svaoi og athafnir
peirra.

12.4 Vardveisla og vidtakandi

Upptokur eru geymdar i 30 daga, nema sérstakar astaedur krefjist lengri vardveislu, t.d. ef rannsokn
16greglu eda innra atviks fer fram.
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Myndefni er adeins skodad ef upp koma atvik sem réttleetir slikt, og adgangur er pa takmarkadur vid
videigandi starfsfolk.

Gogn eru ekki athend til pridju adila nema 16g krefjist pess, t.d. til 16greglu vid rannsokn brota. Gégn
kunna einnig a0 vera athent tryggingarfélagi sé slikt naudsynlegt vegna tryggingarmals.

13. Endurskodun

Personuverndarstefnu pessari kann ad vera breytt i samremi vi0 breytingar a 16ggjof eda vegna
breytinga 4 medferd personuupplysinga hja Landspitala. Nyjustu atgafu personuverndarstefnunnar ma

nalgast & vefsiou spitalans hverju sinni.

13.1. Gildistaka

bessi stefna tekur gildi fra og me0 1. jantiar 2026 og kemur i stad eldri utgafu.
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