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Samandregnar upplýsingar - heilsugæsla 

 

 

 
 

 

Akureyri Blönduós Dalvík
Fjalla-
byggð

Húsavík
Sauðár-
krókur

2018 21.205 1.851 2.033 2.087 5.117 4.079

2019 21.406 1.850 2.074 2.084 4.881 4.119

2020 21.736 1.883 2.018 2.049 4.846 4.216
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Fjöldi íbúa á svæði HSN - eftir svæðum 

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 136.044 12.601 12.792 20.491 38.342 32.646

2019 150.171 13.272 12.614 21.546 38.795 34.114

2020 177.416 14.469 14.218 22.713 43.860 36.799
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Fjöldi samskipta - heilsugæslan

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 80379 9245 9772 17498 23056 23815

2019 66602 8575 8487 17566 22443 23183

2020 65674 8727 8151 17339 23982 21879
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Fjöldi samskipta - læknar
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Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 16.317 2.026 1.317 1.373 11.549 4.497

2019 25.154 2.542 1.058 1.509 10.700 5.126

2020 31.326 2.735 1.167 1.192 10.522 6.042
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Fjöldi samskipta - hjúkrunarfræðingar á stöð

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 4447 159 440 225 1426 981

2019 5186 211 458 324 1331 822

2020 5668 269 584 353 1963 1173
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Fjöldi samskipta - ljósmæður

Lyfseðlar Almennar fyrirspurnir Skilaboð frá lækni

2018 21.144 3.894 4.109

2019 29.843 14.439 5.082

2020 41.568 23.519 8.796
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Fjöldi samskipta - Heilsuvera
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2.2020: Fyrstu Covid-19 tilfelli á Íslandi
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Þróun í fjölda samskipta í gegnum Heilsuveru

Fjöldi samskipta Fjöldi einstaklinga

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 1.958 25 52 69 111 504

2019 2.927 0 175 218 295 583

2020 2.333 0 186 169 277 540
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Fjöldi samskipta - sálfræðingar

Akureyri Blönduós Húsavík Sauðárkrókur

2018 0 16 0 0

2019 402 75 23 1

2020 2.112 687 300 167
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Fjöldi samskipta  - geðheilsuteymi
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Blönduós Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 21 55 118

2019 14 48 75

2020 4 36 71 88
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Fjöldi holterrannsókna

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 108 17 9 27 101 28

2019 120 19 12 32 89 30

2020 60 20 15 10 46 10
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Fjöldi samskipta - næringarráðgjafar

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 427 25 41 29 68 93

2019 414 28 35 38 83 100

2020 411 40 46 35 100 98
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Mæðravernd - fjöldi kvenna
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Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 6,8 6,3 5,6 3,9 7,0 7,3

2019 7,4 7,9 4,3 5,1 7,9 7,2

2020 8,1 6,8 4,8 6,0 8,3 9,5
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Mæðravernd - skoðun á hverja konu

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 248 19 52 16 41 47

2019 259 18 21 22 44 36

2020 224 25 22 21 44 56
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Vitjanir í ung- og smábarnavernd - fjöldi barna

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 2,4 2,9 1,5 2,5 2,6 2,3

2019 2,3 3,7 2,3 2,1 2,9 2,3

2020 2,0 2,5 2,5 2,3 2,9 2,5
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Fjöldi vitjana á hvert barn í ung- og smábarnavernd
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Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 1.177 101 102 89 214 229

2019 1.122 93 89 86 210 229

2020 1.162 93 99 102 209 227
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Viðtöl í ung- og smábarnavernd - fjöldi barna

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 2,7 2,7 2,4 2,3 2,6 2,7

2019 2,8 2,3 2,6 2,6 3,1 2,3

2020 2,9 3,5 2,7 3,1 3,6 3,3
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Fjöldi viðtala á hvert barn í ung- og smábarnavernd

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 3.033 248 251 200 534 522

2019 3.013 256 241 201 528 533

2020 2.998 251 255 208 538 549
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Fjöldi nemenda í grunnskólum
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Fræðsla Bólusetningar Skimanir Lífsstílsviðtal Einstaklings-þjónusta Tölvupósts-samskipti

2018 19.251 1.437 4.266 1.919 11.310 6.578

2019 17.336 1.417 4.003 1.864 10.960 8.618

2020 14.863 1.504 3.923 1.811 13.766 8.298
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Heilsuvernd grunnskólabarna - samskipti

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 57.297 1.208 1.803 4.504 3.284 4.725

2019 52.982 1.057 2.178 5.486 4.241 4.384

2020 58.765 774 2.857 4.621 4.585 4.242
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Fjöldi samskipta - heimahjúkrun

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 128,2 23,2 31,6 26,3 17,0 53,7

2019 113,0 18,5 28,3 33,5 21,0 64,5

2020 110,3 18,0 38,1 32,1 23,3 47,1
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140,0

Heimahjúkrun  - fjöldi samskipta á einstakling
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2020 2019 2018 2020 2019 2018

Karl Kona

Akureyri 21.119 21.726 23.023 37.646 31.256 34.274

Blönduós 221 278 319 553 779 889

Dalvík 1.298 905 1.000 1.559 1.273 803

Fjallabyggð 2.348 2.320 1.511 2.273 3.166 2.993

Húsavík 1.784 1.631 1.237 2.801 2.608 2.045

Sauðárkrókur 1.787 1.556 1.678 2.455 2.828 3.047
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Heimahjúkrun - samskipti eftir kynjum

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 447 52 57 171 193 88

2019 469 57 77 164 202 68

2020 533 43 75 144 197 90
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Heimahjúkrun - fjöldi einstaklinga

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 128,2 23,2 31,6 26,3 17,0 53,7

2019 113,0 18,5 28,3 33,5 21,0 64,5

2020 110,3 18,0 38,1 32,1 23,3 47,1
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Heimahjúkrun  - fjöldi samskipta á einstakling
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Akureyri Blönduós Dalvík Húsavík Raufarhöfn Sauðárkrókur Siglufjörður Þórshöfn

2018 2.529 178 147 469 20 378 247 66

2019 2.508 205 162 454 14 324 226 61

2020 2.362 183 129 485 24 324 256 59
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Fjöldi sjúkraflutninga

F1 F2 F3 F4

2018 733 794 1172 1338

2019 611 793 1277 1273

2020 549 745 1285 1243
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Fjöldi sjúkraflutninga - eftir forgangi
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Karlar Konur Alls

2018 35 152 187

2019 52 235 287

2020 103 341 444
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Unglingamóttaka á Akureyri - fjöldi samskipta

Dalvík Sauðárkrókur

2018 0 36

2019 26 34

2020 189 14
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Fjöldi samskipta - Lífsstílsmóttaka

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 85 2 6 0 26 12

2019 97 6 12 0 23 18

2020 72 6 6 0 17 8
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Hreyfiseðlar - komur til hreyfistjóra
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Akureyri Blönduós Husavík Sauðárkókur

2019 337 0 81 77

2020 176 17 46 67
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Fjöldi samskipta - heilsueflandi heimsóknir
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Samandregnar upplýsingar - hjúkrunar- og sjúkrasvið 

 

 

 

 

 

Sjúkrarými Hjúkrunarrými Dvalarrými Alls

Blönduós 3 22 9 34

Sauðárkrókur 7 45 9 61

Fjallabyggð 3 20 0 23

Húsavík 8 23 0 31
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Sjúkra-, hjúkrunar- og dvalarrými

Magaspeglun Ristilspeglun Blöðruspeglun

2018 372 332 51

2019 364 329 67

2020 394 332 79
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Fjöldi speglana

Hjartaþolpróf Hjartaómanir

2018 32 18

2019 0 0

2020 21 18
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Fjöldi hjartaþolprófa og hjartaómana (Sauðárkróki)
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Sauðárkrókur Húsavík

2018 231 147

2019 272 212

2020 318 186
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Fjöldi ómana - þvagfæralæknar

Akureyri Blönduós Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

2018 1.025 0 0 154 184

2019 1.162 129 96 162 129

2020 959 50 0 251 295
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Hópskoðun Krabbameinsfélagsins

Fyrsta samtal Eftirfylgd

2018 174 405

2019 178 447

2020 163 614
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Ráðgjöf í reykbindindi
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Blönduós Sauðárkrókur Fjallabyggð Húsavík

2018 5.655 44.509 14.987 53.119

2019 6.386 39.475 11.588 63.008

2020 5.764 43.043 4.640 81.720
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Rannsóknir

Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík N-Þingeyjarsýsla Sauðárkrókur

2018 332 64 747 1.562 102 2.564

2019 270 102 754 1.601 81 2.597

2020 258 100 696 2.088 100 1.810
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Röntgenmyndatökur

2020 2019 2018 2020 2019 2018 2020 2019 2018

Fall/Bylta Lyfjameðferð Önnur atvik

Akureyri 1 5 5 1 7 1 2 4 7

Blönduós 54 38 84 5 5 1 7 3 3

Dalvík 0 0 0 1 0 0 0 0 1

Fjallabyggð 86 58 46 7 4 2 1 5 1

Húsavík 84 36 78 3 9 11 10 4 2

Sauðárkrókur 84 171 134 3 3 5 10 3 8
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200
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350
400

Atvikaskráning
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Samandregnar upplýsingar – starfsmannamál 

 

 

 

Hjúkrunar
-

fræðingur

Almennur
starfs-
maður

Sjúkraliði
BSRB

starfs-
maður

Læknir
Sjúkra-

flutnings-
maður

Ljósmóðir Yfirstjórn
Sjúkra-
þjálfari

Lífeinda-
fræðingur

Geisla-
fræðingur

BHM -
starfs-
maður

Iðjuþjálfi
Sál-

fræðingur

2018 88,0 92,8 64,5 57,3 31,2 8,6 7,7 4,3 3,6 4,3 4,0 3,2 3,6 3,9

2019 84,5 94,4 66,2 59,5 32,2 9,2 8,2 4,6 3,5 3,9 4,0 3,7 4,6 5,8

2020 91,1 94,9 63,3 58,6 32,8 8,6 8,0 5,6 4,0 4,2 3,6 3,5 5,2 7,2
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Fjöldi stöðugilda eftir stéttarfélögum
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Stöðugildi - læknar

Fastráðnir Verktakar
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Heilsugæsla - ítarlegur samanburður ára 

 

 

 

 

 

21.736

1.883

2.018

2.049

4.846

4.216

Fjöldi íbúa á svæði HSN 2020

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

21.406

1.850

2.074

2.084

4.881

4.119

Fjöldi íbúa á svæði HSN 2019

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

21.205

1.851

2.033

2.087

5.117

4.079

Fjöldi íbúa á svæði HSN 2018

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur
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Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Einstaklingar 21.400 1.973 1.966 2.488 5.062 4.364

Rafræn samskipti 68.190 1.840 3.650 3.684 5.826 7.003

Viðtöl 45.598 5.617 4.504 8.408 16.441 13.580

Símtöl 62.130 6.535 5.767 10.222 20.433 15.788

Vitjun 1.173 143 184 210 720 331

Annað 325 334 113 189 440 97
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70.000
80.000

Fjöldi samskipta 2020 - heilsugæslan

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Einstaklingar 20.466 1.976 2.077 2.596 5.149 4.404

Viðtal 56.396 6.476 5.230 10.070 16.481 15.153

Símtal 44.308 5.265 5.053 9.190 18.115 13.850

Vitjun 1.342 89 139 165 609 237

Annað 48.125 1.442 2.192 2.121 3.590 4.874
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50.000

60.000
Fjöldi samskipta 2019 - heilsugæslan

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Einstaklingar 20.512 1.889 2.020 2.619 5.202 4.354

Viðtal 52.281 6.289 5.558 9.474 16.156 15.634

Símtal 50.403 5.110 5.885 9.357 19.126 13.841

Vitjun 1.190 75 170 116 380 196

Annað 32.170 1.127 1.179 1.544 2.680 2.975
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60.000
Fjöldi samskipta 2018 - heilsugæslan
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Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Einstaklingar 17.429 1.926 1.777 3.514 5.932 4.015

Viðtöl 25.514 3.607 2.821 7.248 9.787 8.147

Símtöl 39.845 5.103 5.221 9.934 14.065 13.698

Vitjanir 315 17 109 157 130 34
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Fjöldi samskipta 2020 - læknar

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík N- Þingeyjarsýsla Sauðárkrókur

Einstaklingar 18.112 1.828 1.950 3.796 4.249 1.672 4.283

Viðtöl 33.367 4.174 3.555 8.580 7.993 2.211 10.337

Símtöl 32.904 4.390 4.843 8.877 8.061 4.104 12.804

Vitjanir 331 11 89 109 41 33 42

Annað 29.208 671 1.624 1.867 2.534 277 3.545
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50.000

Fjöldi samskipta 2019 - læknar

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík N- Þingeyjarsýsla Sauðárkrókur

Einstaklingar 18.567 2.037 1.908 3.940 4.507 1.726 4.296

Viðtöl 34.854 4.660 3.936 8.231 7.796 2.392 10.767

Símtöl 45.238 4.576 5.749 9.191 8.729 4.068 13.031

Vitjanir 287 9 87 76 43 28 17

Annað 21.767 499 927 1.708 1.406 221 2.105
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50.000

Fjöldi samskipta 2018 - læknar
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Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Einstaklingar 12.804 1.051 602 721 3.585 2.238

Viðtöl 11.923 1.582 757 1.003 4.363 4.283

Símtöl 19.403 1.153 410 189 6.159 1.759
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Fjöldi samskipta 2020  - hjúkrunarfræðingur á stöð

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík N- Þingeyjarsýsla Sauðárkrókur

Einstaklingar 11.361 1.004 576 802 2.939 700 1.998

Viðtöl 16.118 1.776 927 1.278 3.160 1.739 3.983

Símtöl 9.036 766 131 231 5.500 301 1.143

Annað 1.040 304 95 94 348 248 329
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Fjöldi samskipta 2019  - hjúkrunarfræðingar á stöð

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík N- Þingeyjarsýsla Sauðárkrókur

Einstaklingar 8.495 886 721 757 3.173 696 1.687

Viðtöl 13.029 1.501 1.251 1.215 3.540 1.713 3.829

Símtöl 3.288 525 66 158 5.960 336 668

Annað 918 256 147 44 242 112 150
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Fjöldi samskipta 2018  - hjúkrunarfræðingar á stöð
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Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Einstaklingar 1.662 41 185 102 542 202

Viðtöl 4.230 209 476 303 1.392 786

Símtöl 1.249 60 65 10 307 186

Vitjanir 189 0 43 40 264 201
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Fjöldi samskipta 2020 - ljósmæður

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík
N-

Þingeyjarsýsla
Sauðárkrókur

Einstaklingar 1.440 28 168 96 181 270 178

Viðtöl 4.271 171 386 276 548 471 572

Símtöl 691 40 27 5 30 92 132

Vitjanir 224 0 45 43 74 116 118

Annað 224 12 3 1 0 7 4
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Fjöldi samskipta 2019 - ljósmæður

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík
N-

Þingeyjarsýsla
Sauðárkrókur

Einstaklingar 1.163 27 142 69 167 318 205

Viðtöl 3.590 141 373 192 433 619 653

Símtöl 592 18 28 6 59 95 157

Vitjanir 265 0 39 27 76 144 171

Annað 172 2 2 1 3 6 2
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Fjöldi samskipta 2018 - ljósmæður
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Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkróki

Lyfseðlar 28.535 1.074 1.577 2.150 3.615 4.617

Almennar fyrirspurnir 20.568 83 1.070 362 568 868

Skilaboð frá lækni 7.649 154 224 168 194 410
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Fjöldi samskipta 2020 - Heilsuvera

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Lyfseðlar 22.239 682 876 934 1.924 3.251

Almennar fyrirspurnir 13.244 43 467 90 198 421

Skilaboð frá lækni 4.715 0 75 48 29 147
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Fjöldi samskipta 2019 - Heilsuvera

11.2020: Þriðja bylgja í Covid - 19 hefst 
2.2020: Fyrstu Covid - 19 tilfelli á Íslandi
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Þróun rafrænna viðtala 2020 - starfsstéttir
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Skipting rafrænna samskipta 2020 - á starfsstéttir

Aðrar starfsstéttir Miðlægur kerfisnotandi Sálfræðingur Læknir

Hjúkrunarfræðingur Ljósmóðir Heilbrigðisgagnafræðingur

Akureyri Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Hópmeðferð 47 0 0 0 0

Myndsamtal 127 8 17 29 0

Símaviðtal 26 0 2 7 57

Símtal 760 49 81 83 61

Viðtal 1.373 129 69 158 422
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Fjöldi samskipta 2020 - sálfræðingar
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Fjöldi samskipta 2019  - geðheilsuteymi
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Fjöldi nemenda 2020

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur
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Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur
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Fjöldi nemenda 2018

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur
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Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Fræðsla 7.934 800 1.214 788 2.197 1.930

Einstaklingsþjónusta 9.620 54 52 145 3.605 290

Tölvupóstssamskipti 4.216 0 446 1.023 1.188 1.425

Bólusetningar 960 84 83 66 148 163

Skimanir 2.486 167 212 176 439 443

Lífsstílsviðtal 1.144 81 101 83 187 215
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Heilsuvernd grunnskólabarna - samskipti 2020

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Fræðsla 12.543 456 1.045 396 1.385 1.511

Einstaklingsþjónusta 7.529 32 422 77 2.590 310

Tölvupóstssamskipti 6.117 0 518 0 1.831 152

Skimanir 2.509 183 196 157 490 468

Lífsstílsviðtal 1.166 83 93 73 220 229

Bólusetningar 872 65 69 71 178 162
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Heilsuvernd grunnskólabarna - samskipti 2019

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Fræðsla 12.057 1.278 1.267 771 1.920 1.958

Einstaklingsþjónusta 7.908 33 412 113 2.521 323

Tölvupóstssamskipti 4.338 119 108 0 1.747 266

Skimanir 2.663 255 219 186 522 421

Lífsstílsviðtal 1.232 90 100 87 206 204

Bólusetningar 932 73 64 63 152 153
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Heilsuvernd grunnskólabarna - samskipti 2018
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Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Dagvakt 33.667 774 2.207 3.826 4.194 3.545

Kvöldvakt 15.580 0 0 0 3 0

Næturvakt 3.872 0 0 0 0 0

Helgarvakt 5.646 0 650 795 388 697
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Heimahjúkrun 2020 - samskipti

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Dagvakt 26.330 1.057 1.717 4.515 4.049 3.656

Kvöldvakt 16.060 0 0 0 15 0

Næturvakt 4.617 0 0 0 0

Helgarvakt 5.975 0 461 971 177 728
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Heimahjúkrun 2019 - samskipti

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Dagvakt 27.857 1.208 1.537 3.869 3.256 3.867

Kvöldvakt 18.281 0 0 0 24 0

Næturvakt 4.396 0 0 0 0 0

Helgarvakt 6.775 0 266 650 4 858
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Heimahjúkrun 2018 - samskipti
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Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Ferðamannabólusetningar 675 45 32 33 126 105

Influensubólusetningar 2.637 296 307 439 1.316 702

Aðrar bólusetningar 3.940 459 342 423 982 778
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Bólusetningar 2020

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Ferðamannabólusetningar 2.273 93 131 64 221 148

Influensubólusetningar 2.295 346 281 397 934 721

Aðrar bólusetningar 4.480 358 359 375 903 834
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Bólusetningar 2019

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík
Sauðárkróku

r

Ferðamannabólusetningar 2.418 108 86 45 254 246

Influensubólusetningar 2.245 367 280 406 928 752

Aðrar bólusetningar 3.706 311 301 246 682 609
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Bólusetningar 2018
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Hjúkrunar- og sjúkrasvið - ítarlegur samanburður ára 
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Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Magaspeglun 4 214 176

Ristilspeglun 2 175 155

Blöðruspeglun 37 42
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Speglanir 2020

Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Magaspeglun 10 193 161

Ristilspeglun 0 185 144

Blöðruspeglun 0 32 35
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Speglanir 2019

Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur

Magaspeglun 7 193 172

Ristilspeglun 2 173 157

Blöðruspeglun 0 23 28
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Starfsmannupplýsingar - ítarlegur samanburður ára 
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Dreifing starfsfólks eftir skipulagseiningum 2020

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur Yfirstjórn
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Dreifing starfsfólks eftir skipulagseiningum 2019

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur Yfirstjórn
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Dreifing starfsfólks eftir skipulagseiningum 2018

Akureyri Blönduós Dalvík Fjallabyggð Húsavík Sauðárkrókur Yfirstjórn


