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G/EDA- 06 EFTIRLITSSTOFNUN
VELFERDARMALA

Vidomid um hveneer skuli tilkynna alvarleg 6veent atvik til GEV

Peim sem lUta eftirliti Geeda- og eftirlitsstofnunar velferdarmala er skylt ad tilkynna
stofnuninni an tafar um alvarleg 6évaent atvik. Med alvarlegu éveentu atviki er att vid
atvik sem valdid hefur eda hefdi getad valdid notanda pjonustu varanlegu likamlegu
eba andlegu tjoni eda ordid honum ad bana. - 12. gr. laga um GEV

Atvik skal tilkynna til GEV an tafar ef pad hefur leitt til dauda eda varanlegs likamlegs eda
andlegs tjons hja notanda pjénustu pegar atvikid tengist veitingu eda skorti & peirri
pbjonustu sem lytur eftirliti stofnunarinnar. Sama gildir ef atvikid skapadi raunverulega
heettu a slikum afleidingum, poétt komid hafi verid i veg fyrir paer med timanlegum
vidbrogdum.

»Naestum atvik® geta lika verid tilkynningarskyld. Atvik getur verid alvarlegt p6tt notandinn
sleppi émeiddur. Arangursrik vidbrogd sem leida af sér jakveeda Utkomu draga ekki
sjalfkrafa ur alvarleika atviksins. Til deemis:

o einstaklingur med alvarlegan kyngingarvanda faer fyrir mistok mat sem hann eetti
ekki ad borda og byrjar ad kafna en starfsmadur neer ad losa 6ndunarveg;

o barn i mikilli sjalfsvigsheettu kemst vegna mistaka ut ur urraedi en finnst adur en
pad skadar sig;

o eda notanda eru gefin rong lyf i skammti sem getur verid lifshaettulegur en
mistokin uppgotvast og videigandi medferd kemur i veg fyrir tjén.

Alvarlegt 6vaent atvik skal tilkynna til GEV an tafar og eigi sidar en sjo dégum eftir ad
atvikid atti sér stad.

bPegar vafi kemur upp um hvort atvik teljist alvarlegt dvaent atvik skal pa frekar gera rad
fyrir pvi ad atvikid sé alvarlegt og pvi tilkynningarskylt.
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Vidmid um éveaent atvik sem teljast alvarleg og zetti ad tilkynna til GEV
Ekki er um teemandi lista ad reeda

Tegund atviks

Daemi

Andlat

Notandi deyr eda finnst latinn vid adstaedur par sem
bjonustan, skortur & pjonustu, eftirlit eda vidbrogd
starfsfolks kunna ad hafa att patt i daudsfallinu. Andlat
notanda vegna pekkts sjukdoms aetti ekki sjalfkrafa ad
teljast alvarlegt 6veent atvik. Sé hins vegar mogulegt ad
vanraeksla, mistok, skortur a eftirliti eda annmarki a
bjonustu hafi att patt i andlatinu er atvikio tilkynningarskylt.
Tilkynna aetti andlatid einnig til logreglu.

Sjalfsvig eda alvarleg
sjalfsskadandi hattsemi

Notandi fremur sjalfsvig eda gerir tilraun sem leidir eda hefdi
audveldlega getad leitt til dauda eda varanlegs tjons, pegar
atvikid tengist pjonustunni eda eftirliti med vidkomandi.
Einnig fellur hér undir alvarlegur sjalfsskadi, 6had pvi hvort
sjalfsvigsasetningur liggur ad baki, sem veldur eda hefdi
getad valdid notanda varanlegu likamlegu eda andlegu tjéni
eda dauda.

ikveikja eda eldsvodi

Notandi kveikir i hUsnaedi, munum eda 60rum verdmastum i
tengslum vid pjénustu og vid pad skapast raunveruleg heetta
4 dauda eda varanlegu likamlegu eda andlegu tjoni fyrir
notandann sjalfan eda adra notendur pjonustunnar. Einnig
getur eldur sem kviknar fyrir slysni vegna skorts & eftirliti
talist alvarlegt atvik.

Alvarlegt ofbeldi

Notandi verdur fyrir hvers lags ofbeldi eda misnotkun i
pbjonustunni sem veldur eda hefdi getad valdid varanlegu
likamlegu eda andlegu tjoni, hvort sem um er ad reeda
likamlegt, andlegt, kynferdislegt, fjarhagslegt eda stafraent
ofbeldi eda misnotkun. Einnig ef um alvarlegt ofbeldi er ad
reeda milli notenda.

Olégmeet eda hzaettuleg
pvingun

bvingun, frelsissvipting eda onnur valdbeiting af halfu
pjénustuveitanda sem leidir eda hefdi getad leitt til dauda
eba varanlegs likamlegs eda andlegs tjons.
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Alvarleg vanreeksla

Notandi feer ekki naudsynlega adstod, umodnnun, naeringu,
eftirlit eda adgang ad naudsynlegri pjonustu med peim
afleidingum ad lif eda heilsa hans er i verulegri heettu.

Alvarleg mistok vid
lyfjagjof eda medferd

Réng lyf, rangur skammtur eda lyf ekki gefin og afleidingin
fyrir notandann er eda hefdi getad ordid daudi eda varanlegt
tjon.

Hvarf eda brotthvarf
einstaklings i sérstakri
heettu

Barn eda einstaklingur sem vegna fotlunar, astands eda
alsteedna getur ekki geett eigin oryggis hverfur ur pjonustu
og lendirieda eriraunhaefri haettu a alvarlegu tjoni. Einnig ef
einstaklingur er afhentur rongum adila eda skilinn eftir a
rongum stad.

Alvarlegt slys sem
tengist pjonustunni

Tildeemis drukknun eda naestum drukknun, ko6fnhun, alvarleg
brunaslys, fall r mikilli haed, alvarlegt umferdarslys eda
sambeerilegt atvik par sem pjoénustan eda eftirlit
pbjénustuveitanda kunna ad hafa att patt i atvikinu.

Alvarleg mistok i
oryggisradstofunum

Notandi kemst t.d. ad vopnum, heettulegum lyfjum eda
06rum heettulegum hlutum vegna mistaka i pjénustunni og
hann eda adrir notendur verda fyrir raunverulegri haettu a
dauda eda varanlegu tjoni.




