\ Samgongustofa

Urskurour

Samgongustofu nr. 22/2024 vegna kvortunar um aflysingu
a flugi Easyjet nr. EZY6942 bann 20. desember 2022.

I. Erindi

bann 24. jantar 2023 barst Samgongustofu (SGS) kvortun fra ABC (kvartendur). Kvartendur attu bokao
far me0 flugi Easyjet (EJ) nr. EZY6942 fra Keflavik til Edinborgar pann 20. desember 2022 kl. 15.55.
Fluginu var fyrst seinkad svo aflyst og komust kvartendur 4 afangastad med 29 klst. seinkun.

Kvartendur fara fram 4 stadladar skadabeetur a grundvelli reglugerdar EB nr. 261/2004 um sameiginlegar
reglur um skadabztur og adstod til handa farpegum sem er neitad um far og pegar flugi er aflyst eda
mikil seinkun verdur, sbr. reglugerd nr. 466/2024 um réttindi flugfarpega.

I1. Malavextir og bréfaskipti

SGS sendi EJ kvortunina til umsagnar med tolvupdsti pann 26. jantar 2023. 1 svari EJ sem barst pann
27. jamiar 2023 kom m.a. fram

Response

Article 5(3) of the Regulation states that:

"An operating air carrier shall not be obliged to pay compensation in accordance

with Article 7, if it can prove that the cancellation is caused by extraordinary

circumstances which could not have been avoided even if all reasonable measures

had been taken."

As such, the right to compensation is excluded by reference to Article 5(3) of the

Regulation if a carrier can prove that, the disruption was caused by extraordinary
circumstances and that that disruption could not have been avoided even if all reasonable
measures had been taken.

We rely on Article 5(3) of the Regulation and aver that there is no right to compensation

for this flight under the Regulation or otherwise.

Extraordinary Circumstances

EZY 6942 (the “Flight”) was originally scheduled to be operated by an Airbus A319, bearing
tail registration G-EZDD (the “Aircraft”), however it could not perform to its original schedule
due to adverse meteorological conditions (Exhibit 1).

On the day of the Flight, adverse meteorological conditions, namely “strong winds” above
ground handling limits, affected several flights” schedules to and from KEF. Consequently,
three rotations were cancelled and, three other rotations were delayed overnight to Wednesday
(Exhibits 2-3-4). With continued high winds in KEF, the Flight schedule was severely affected.
To avoid the cancellation, the Airline decided to wait for a better weather window and delay
the Flight overnight. It was successfully operated as EZY9942 on the next day and arrived in
EDI at 23:31z (Exhibits 5-6).

Med umsdgninni fylgdu vedurgdgn sem syndu slemt flugvedur.



bann 27. jantar 2023 upplysti SGS kvartendur um umsogn EJ og baud kvartendum ad koma & framfzeri
athugasemdum vid umsogn EJ.

Engar athugasemdir barust fra kvartendum.

II1. Forsendur og nidurstada Samgongustofu

SGS fer med eftirlit med réttindum neytenda samkvemt dkvedum XVI. kafla laga um loftferdir nr.
80/2022 og skal gripa til vioeigandi adgeroa til ad tryggja a0 réttindi farpega séu virt, sbr. 2. mgr. 207.
gr. laganna.

Farpegar og adrir sem eiga hagsmuna ad geta geta skotid agreiningi er vardar fjarhagslegar krofur og
einkaréttarlega hagsmuni samkvaemt akvaeedum XVI. kafla laga um loftferoir til SGS, sbr. 1. mgr. 208.
gr. laganna. Naist ekki samkomulag eda satt skal SGS skera Ur dgreiningi med trskurdi.

Samkvaemt 1. mgr. 204. gr. sdmu laga er flugrekanda skylt ad veita farpegum adstod og eftir atvikum
greida peim beetur, i samreemi vid pau skilyrdi sem sett eru i reglugerd sem radherra setur, ef: tjon hefur
or0id vegna tafa a flutningi, farpega er neitad um far, flugi er aflyst eda pegar flutningi er flytt.

Um réttindi flugfarpega er fjallad i reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um skadabaetur
og aostod til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda mikil seinkun verdur, sem
var innleidd hér 4 landi med reglugerd nr. 466/2024. Samkveaemt 2. gr. reglugerdar nr. 466/2024 er SGS
sa adili sem ber abyrgd 4 framkvamd reglugerdarinnar.

Um aflysingu flugs og pa adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fjallad um i 5. gr.
reglugerdar EB nr. 261/2004. Samkvamt 1. mgr. 5. gr. skal farpegum ef flugi er aflyst, bodin adstod af
halfu flugrekandans i samrami vio 8. gr.

Auk framangreinds gildir a0 sé flugi aflyst eiga farpegar rétt 4 skadabotum fra flugrekanda i samraemi
vid 7. gr., hafi ekki verid tilkynnt um aflysingu 4 pann hatt sem meelt er um i i) — iii) lidum c-lidar 1.
mgr. 5. gr. betta gildir nema flugrekandi geti synt fram a ad flugi hafi verid aflyst af voldum
ovidradanlegra adsteedna sem ekki hefdi verid hagt ad afstyra jafnvel pott gerdar hefou verid allar
naudsynlegar radstafanir, sbr. 3. mgr. 5 gr. reglugerdarinnar.

Loftferdalogum nr. 80/2022 og reglugerd EB nr. 261/2004 er &tlad ad tryggja rika vernd fyrir farpega
sem neytendur flugpjonustu. Meginreglan samkveaemt reglugerd EB nr. 261/2004 er réttur farpega til
skadabota skv. 7. gr. reglugerdarinnar sé¢ um ad raeeda aflysingu eda mikla seinkun 4 brottfarartima flugs
og ber ad skyra undantekningarreglu 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar prongt, sbr. dom Evropudomstolsins
fra 22. desember 2008, i mali C-549/07 Friederike Wallentin-Hermann v Alitalia.

Staoladar skaoabaetur

Af halfu EJ er pvi haldid fram ad slaemar veduradsteedur hafi valdid aflysingunni par sem fyrra flug
flugrekandans, EJ hafi ekki komst til Keflavikur vegna vedurs. Af pessum sokum hafnar EJ botaskyldu.

{ mali pessu ber ad skoda hvort aflysingin telst vera af voldum 6vidradanlegra adstedna sem ekki hefoi
veri0 haegt ad afstyra jafnvel pott gerdar hefou verid allar naudsynlegar radstafanir af halfu EJ, sbr. 3.
mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.



Vi0 pad mat hefur Samgongustofa farid yfir vedurgdgnin sem EJ kom & framfzeri og er samkvamt peim
stadfest a0 flugvedur pann 20. desember 2022 var slaemt. Sja einnig i pessu sambandi skyrslu starfshops
4 vegum innvidaraduneytis um lokun Reykjanesbrautar' par sem vont vedur er stadfest en i skyrslunni
kemur fram ad ,,4dfarandtt manudagsins 19. desember gerdi évenjulegan vedurofsa a Reykjanesskaga med peim
afleidingum ad Reykjanesbraut var lokad fra dalverinu i Straumsvik ad Fitjum fra klukkan 04:04 manudaginn 19.
desember til klukkan 20:59 (16,9 kist.) og aftur frd klukkan 22:19 til klukkan 11:51 pridjudaginn 20. desember
(13,5 kist.).

Med visan til framangreinds er pad mat Samgongustofu ad aflysingu 4 flugi kvartenda megi rekja til
pess a0 fyrra flug flugrekanda komst ekki til Keflavikur, vegna vedurs.

A0 mati Samgongustofu verdur pvi ekki séd ad EJ hefdi getad komid i veg fyrir aflysingu a flugi
kvartenda og eiga peir pvi ekki rétt & stodludum skadabotum samkvaemt reglugerd EB nr. 261/2004.

Urskurdarord

Krofum kvartenda um skadabeetur Ur hendi Easyjet vegna aflysingar 4 flugi nr. EZY6942 pann 20.
desember 2022, er hafhad.

Samkvaemt 4. mgr. 208. gr. laga um loftferdir nr. 80/2022 verdur urskurdi Samgongustofu ekki skotid
til annarra stjornvalda. begar Grskurdur hefur verid kvedinn upp geta adilar lagt agreining sinn fyrir
domstol 4 venjulegan mata.

Reykjavik, 20. juni 2024.

Kristin Helga Markusdottir Omar Sveinsson

! https://www.stjornarradid.is/library/01--Frettatengt---myndir-og-skrar/IRN/Frettatengd-
skiol/Reykjanesbraut%20skyrsla%20starfshops%20januar%202023.pdf
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