Utgefid 3. névember 2026

Fravikaskra

Snidmat 4 Fravikaskra

Snidmaét fyrir sjalfstaett starfandi heilbrigdisstarfsmann eda smeerri starfsstofu

Starfsstofa: [heiti]
Abyrgbéaradili: [nafn]
Skrain hofst: [AAAA-MM-DD]

Abyrgdaradili skrair 6l fravik og 6ryggisatvik, sbr. 6. gr. reglugerdar nr. 550/2015 og kafla
4.8 i fyrirmaelum landlaeknis um 6ryggi og geedi sjukraskraa. Skrain nytist jafnframt sem
skré yfir alla 6ryggisbresti vid medferd persénuupplysinga, einnig pa sem ekki eru
tilkynntir Persénuvernd, sbr. 5. mgr. 33. gr. reglugerdar (ESB) 2016/679. Atvik sem valdid
hafa eda hefdu getad valdid sjuklingi tjoni eru auk pess skrad sem 6veent atvik, sbr. 9. gr.
laga nr. 41/2007.

Notkun og vardveisla. Fravikaskrain er lifandi skra sem einungis er beett vio:

e Lokudum faerslum er ekki breytt. Komi i ljés ad feersla er rong er leiérétting skrad
i id 10 sem ny dagsett athugasemd, og upprunalegi textinn latinn standa.

e Geymid skrana par sem breytingasaga er skrad sjalfvirkt, t.d. i skyjageymslu med
Utgafusdgu. Skra sem einungis er geymd a eigin tolvu hefur enga slika ségu.

e bar sem fravik eru morg ma halda hverju atviki i sérstoku skjali, t.d. ,Fravik 2026-
003%, og vista pad sem PDF pegar atvikinu er lokid. Yfirlitid i kafla A er pa haldid
Sér.

e Oski Persénuvernd eda embeetti landlaeknis eftir afriti er sent PDF-afrit af stédu
skrarinnar pann dag, aldrei skjalid sjalft til breytingar, og afrit af pvi sem sent var
vardveitt.

o Skraid ekki n6fn eda kennitdlur sjuklinga i fravikaskrana. Visid til peirra med innra
numeri eda tilvisun i sjukraskra. bannig ma afhenda afrit af skranni an pess ad
afma upplysingar og skrain verdur ekki ad enn einu safni heilsufarsupplysinga.

Gervigreind. Nota ma gervigreind vid ad fylla ut og vidhalda skjalinu, en abyrgdaradili fer
sjalfur yfir efnid, metur pad og ber abyrgd a pvi. Setjid hvorki persénuupplysingar
sjuklinga né adgangsord inn i gervigreindarpjonustu nema hun vinni gégnin samkvaemt
vinnslusamningi og noti pau ekki til ad pjalfa likdn. Sja nanar leidbeiningar um stafraen

sjukraskrarkerfi.
A. Yfirlit
Nr. Dagsetning Alvarleiki = Stutt Tilkynnt hverjum Stada
lysing
001 [AAAA-MM- [enginn / Persénuvernd / [opid /
DD] landleeknir / sjuklingar / lokad]

I6gregla]
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Nr. Dagsetning Alvarleiki =~ Stutt Tilkynnt hverjum Stada
lysing

002

003

B. Skraning atviks (eitt blad fyrir hvert atvik)
Fravik nr. [###]
1. Skraning

e Skrad: [AAAA-MM-DD] af [nafn]

2. Timalina

o Atvikid hofst (eda azetlad): [AAAA-MM-DD KK:MM]

e Uppgétvad: [AAAA-MM-DD KK:MM]

o Kerfisveita tilkynnti (ef atviki® vard hja henni): [AAAA-MM-DD KK:MM]
e Fyrstu vidbrogd: [AAAA-MM-DD KK:MM]

e Lokid: [AAAA-MM-DD KK:MM eda opid]

72 klukkustunda frestur til ad tilkynna Personuvernd telst fra pvi ad abyrgdaradili vard var
vid éryggisbrestinn.

3. Lysing

[Hvad gerdist, hvernig pad uppgotvadist, hvada gogn eda kerfi og hve margir sjuklingar
eiga i hlut. Ekki n6fn eda kennitdlur sjuklinga, heldur innra niumer eda tilvisun i
sjukraskra.]

4. Mat a ahrifum

pattur Anrif (engin / litil / midlungs / mikil) og
skyring

Trunadur: komust upplysingar i hendur
ovidkomandi?

Heilleiki: breyttust eda skemmdust
upplysingar?

Adgengi: voru upplysingar 6adgengilegar?

Anrif & sjuklinga og medferd
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pPattur

Heildaralvarleiki (sja kafla C)

5. Orsok

Anrif (engin / litil / midlungs / mikil) og

skyring

[t.d. teeknileg bilun, mistdk, asetningur, aras, atvik hja kerfisveitu]

6. Vidbrogo

[Hvad var gert til ad stédva atvikid og ta
oryggishandbokar ef vid a.]

7. Tilkynningar (sja kafla D)

Hverjum

Persénuvernd
Sjuklingar sem i hlut eiga

Embeaetti landlzeknis, brot gegn
I6gum um sjukraskrar

Embeetti landleeknis, alvarlegt atvik

Netoryggissveitin CERT-IS
Logregla

8. Leerdomur

kmarka ahrif. Visid i neydaraaetiun

Tilkynnt? Dagsetning og tilvisun, eda
rokstudningur ef ekki

[ia / nei]
[ia / nei]

[[d/nei/a
ekki vid]

ia/nei/a
ekki vio]

[ja / nei]

[ja / nei]

[Hvad parf ad breyta: dryggisradstafanir, verklag, ahaettumat, val a kerfisveitu.]

9. Stada

O Opid: [hvad er eftir]
O Lokad [AAAA-MM-DD] af [nafn]

10. Leidréttingar

[AAAA-MM-DD, nafn: hvad var leidrétt og hvers vegna. Upprunalegi textinn hér ad ofan

stendur ébreyttur.]
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C. Hvad a ad skra og viomidé um alvarleika

Skra skal 6ll fravik sem upp koma i rekstri kerfa sem vinna med sjukraskrarupplysingar,
sbr. kafla 4.8 i fyrirmeelum landleeknis, p.e. atvik sem snerta eda hefdu getad snert

trinad, heilleika eda adgengi upplysinganna. Venjuleg notkun er ekki fravik. Ekki parf t.d.

ad skra pegar notandi gleymir lykilordi sinu eda laesist Uti eftir eigin innslattarvillu. Laesist
adgangur hins vegar vegna innskraningartilrauna sem notandinn kannast ekki vid er pad

fravik.

Alvarleiki reedur vidbrogdum og forgangi. Hann raedur ekki tilkkynningarskyldu, sem fer eftir

kafla D hver sem alvarleikinn er. Oheimil uppfletting i sjukraskra er t.d. alltaf brot gegn
I6gum nr. 55/2009 sem tilkynna skal landlaekni, einnig pegar hin er metin litil.

Alvarleiki  Lysing

Litill Engar upplysingar komust i
hendur 6vidkomandi og
medferd trufladist ekki eda
Overulega.

Midlungs Oljést hvort dvidkomandi sa
upplysingar, upplysingar
um faa sjuklinga eiga i hiut,
eda medferd trufladist
timabundid.

Mikill Stadfestur eda liklegur
adgangur ovidkomandi ad
upplysingum, asetningur,
upplysingar um marga
sjuklinga eiga i hlut, gégn
glatast eda medferd truflast
verulega.

D. Hverjum ber ad tilkynna

Daemi

Stutt bilun hja kerfisveitu sem leystist an
gagnataps. Rong sjukraskra opnud fyrir
mistok og lokad strax an pess ad
upplysingar veeru skodadar.

Dulk6dud og laest fartdlva tapast.
Innskraningartilraunir sem notandi kannast
ekki vid. Upplysingar um sjukling sendar
réongum vidtakanda. Kerfid 6adgengilegt
hluta ur degi.

Gagnagislataka. Odulkédud télva med
sjukraskrarupplysingum tapast.
Ovidkomandi kemst inn 4 adgang notanda.
Starfsmadur flettir visvitandi upp i
sjukraskra einstaklings sem hann annast
ekki, t.d. eettingja eda pekkts einstaklings.

Tilefni Hverjum og hvenaer Stod

Oryggisbrestur vid medferd
persénuupplysinga, nema oliklegt

Personuvernd, an 33.gr.
otilhlydilegrar tafar og innan

reglugerdar

sé ad hann leidi til dhaettu fyrir 72 klukkustunda (ESB) 2016/679
sjuklinga
Oryggisbrestur sem liklega leidir til  Sjuklingunum sjalfum, an 34. gr.

mikillar ahaettu fyrir sjuklinga
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Tilefni Hverjum og hveneer Stod
Brot gegn 16gum um sjukraskrar, Embeetti landlaeknis 6. mgr. 22. gr.
t.d. 6heimil uppfletting laga nr.
55/2009
Alvarlegt atvik i heilbrigdispjonustu =~ Embeetti landlaeknis an tafar, 10. gr. laga nr.
og sjuklingi an astaedulausrar  41/2007
tafar
Oveent atvik sem valdid hefur eda Skrad, og yfirlit sent landleekni 9. gr. laga nr.
hefdi getad valdid sjuklingi tjoni reglulega 41/2007
Alvarlegt atvik i télvukerfum Netoryggissveitin CERT-IS 8.0g 15. gr.
rekstraradila naudsynlegrar svo flj6tt sem verda ma. Adrir  laga nr.
pjénustu geta tilkynnt og fengid radgjof. = 78/2019

Grunur um refsiverda hattsemi, t.d. = Logregla
gagnagislataka eda fjarkugun

Ekki atti ad bida med tilkkynningu par til 6ll atridi liggja fyrir. Tilkynni® pad sem vitad er og
sendid vidbotarupplysingar eftir pvi sem peer berast, sbr. 4. mgr. 33. gr. reglugerdar
(ESB) 2016/679.

E. Vardveisla

Fravikaskrain er hluti af gdgnum 6ryggiskerfisins og er vardveitt med peim. Embaetti
landleeknis og Persénuvernd geta 6skad eftir henni.

Snidmat petta fylgir lei6beiningum Stafreennar heilsu og embeettis landleeknis um stafreen
sjukraskrarkerfi. bad er radgefandi. Adrar utfeersiur sem uppfylla sému kréfur eru
Jafngildar.
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