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Akvordun Samgongustofu nr. 70/2020 vegna kvortunar um aflysingu a flugi
EZY1806 pann 9. januar 2020.

I. Erindi

bann 15. jantar 2020 barst Samgongustofu (SGS) kvortun fra A (kvartandi). Kvartandi atti
bokad flug med flugi Eeasylet (EJ) EZY 1806 fra Keflavik til Manchester pann 9. jantiar 2020
en fluginu var aflyst vegna vedurs. Kvartandi var bokadur 1 nytt flug med EJ daginn eftir.

Kvartandi fer fram & stadladar skadabetur a grundvelli reglugerdar EB nr. 261/2004 um
sameiginlegar reglur um skadabetur og adstod til handa farpegum sem er neitad um far og
pegar flugi er aflyst eda mikil seinkun verdur, sbr. reglugerd nr. 1048/2012 um skadabatur og
adstod til handa farpegum 1 flugi sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst, seinkad eda flytt
eda vegna tapads farangurs eda tjons 4 honum.

IL. Malavextir og bréfaskipti

SGS sendi EJ kvortunina til umsagnar pann 16. jantiar 2020, i svari EJ pann 27. jantar kom
m.a. fram ad:

,,.Between 08/01/2020 21:00z and 09/01/2020 21:00z the wind speed was expected to be 25 knots
gusting at 35 knots at 240 degrees. Temporarily (50% chance) between 03:00z-18:00z on
09/01/2020 at 08:00z there would be heavy showers of snow with small hail. Between 05:00z-
08:00z the wind speed was forecast to be 38 knots gusting at 55 knots at 240 degrees. This was
outside of the legal landing limits for the aircraft. Due to the adverse weather conditions in
KEF, the captain had concerns and was not happy to operate the flight. easyJet operations
contacted a home standby (SBY) captain who also was not happy to operate the flight due to the
weather forecast in KEF. As a result easyJet, decided to delay EZY1805 and operate when the
weather improved. To protect the safety of both passengers and crew, we had no alternative but
to reschedule the Flight to the following day.

The Airline avers that any disruption to the Flight was caused by extraordinary circumstances
and no reasonable measures linked either to aircraft and crew could have been taken to avoid
the disruption. The Airline avers that any disruption to the Flight was caused by extraordinary
circumstances beyond easyJet’s control. No reasonable measures linked either to aircraft
and/or the crew could have been taken to mitigate the disruption.*

Svar EJ var sent kvartanda pann 27. jantiar 2020. Engin frekari svor barust fra kvartanda.
III.  Forsendur og nidurstada Samgongustofu

Neytendur flugpjonustu eda adrir sem hagsmuna hafa ad geta sem telja ad flugrekandi,
flytjandi, ferdaskrifstofa eda umbodsmadur framangreindra adila hafi brotid gegn skyldum
sinum samkvaemt 16gum um loftferdir nr. 60/1998 eda reglugerdum settum a grundvelli peirra
geta beint kvortun til Samgongustofu, sbr. 1. mgr. 126. gr. c. loftferdalaga. Stofnunin tekur



malid til skodunar i samremi vid dkvadi laganna og stjornsyslulaga nr. 37/1993 og sker ur
agreiningi med akvordun, sbr. 3. mgr. 126. gr. ¢ og 140. gr. loftferdalaga, ef hann verdur ekki
jafnadur med 60rum heetti. St dkvordun er bindandi.

Um réttindi flugfarpega er fjallad i reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um
skadabaetur og adstod til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda mikil
seinkun verdur, sem var innleidd hér & landi med reglugerd nr. 1048/2012. Samkvaemt 3. gr.
reglugerdar nr. 1048/2012 er Samgongustofa sa adili sem ber abyrgd & framkvemd
reglugerdarinnar samanber 16. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.

Um aflysingu flugs og pa adstod sem flugrekandi skal veita 1 slikum tilvikum er fjallad um i 5.
gr. reglugerdar EB nr. 261/2004. Samkvaemt 1. mgr. 5. gr. skal farpegum ef flugi er aflyst, bodin
adstod af halfu flugrekandans i samreemi vid 8. gr. og a-1id 1. mgr. 9. gr. og 2. mgr. 9. gr. { 8.
gr. reglugerdarinnar er fjallad um rétt farpega til pess ad fa endurgreitt eda ad fa flugleid breytt.
bar kemur nanar tiltekid fram ad flugfarpegar eigi eftirfarandi kosta vol; ad fa innan sjo daga
endurgreitt ad fullu upprunalegt verd farmidans, ad breyta flugleid, med sambarilegum
flutningsskilyrdum, til lokaakvordunarstadar eins fljott og audid er, eda ad breyta flugleid, med
sambarilegum flutningsskilyrdum og komast til lokadkvordunarstadar sidar meir.

Auk framangreinds gildir ad sé¢ flugi aflyst eiga farpegar rétt a skadabotum fra flugrekanda i
samraemi vid 7. gr., hafi ekki verid tilkynnt um aflysingu 4 pann hatt sem melt er um i i) — iii)
lidum c-lidar 1. mgr. 5. gr. betta gildir nema flugrekandi geti synt fram a ad flugi hafi verid
aflyst af voldum oOvidradanlegra adstedna sem ekki hefdi verid hegt ad afstyra jafnvel pott
gerdar hefou verid allar naudsynlegar radstafanir, sbr. 3. mgr. 5 gr. reglugerdarinnar.

Loftferdalogum nr. 60/1998 og reglugerd EB nr. 261/2004 er xtlad ad tryggja rika vernd fyrir
farpega sem neytendur flugbjonustu. Meginreglan samkvamt reglugerd EB nr. 261/2004 er
réttur farpega til skadabodta skv. 7. gr. reglugerdarinnar s¢ um ad reda aflysingu eda mikla
seinkun & brottfarartima flugs og ber ad skyra undantekningarreglu 3. mgr. 5. gr.
reglugerdarinnar prongt, sbr. dom Evropudomstoélsins fra 22. desember 2008, i mali C-549/07
Friederike Wallentin-Hermann v Alitalia og almennar meginreglur um talkun lagadkvada.

Alitaefni { mali pessu er hvort ad aflysing 4 flugi kvartanda med EJ nr. EZY 1806 pann 9. jantiar
2020 megi rekja til ovioradanlegra adstedna i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr.
261/2004. A9 jafnadi falla sleemar veduradstaedur undir 6vidradanlegar adstedur 1 skilningi 3.
mgr. 5. gr. reglugerdarinnar, sbr. einnig 14. inngangslid reglugerdarinnar. EJ hefur lagt fram
vedurupplysingar og énnur gogn sem tilgreina ad slemt vedur var a Keflavikurflugvelli pann
9. jantiar 2020 sem astedu aflysingar fyrra flugs vélarinnar, p.e. flug nr. EZY1805 fra
Manchester til Keflavikur. Sama vél atti sidar pann 9. jantar ad framkvama flug kvartanda fra
Keflavik til Manchester. Vid yfirferd sérfredinga SGS & framlogdum vedurgégnum EJ var
stadfest a0 pau syndu fram 4 slemt vedur a Keflavikurflugvelli pann 9. jantar og pvi hafi verid
oruggara fyrir 4hofn og farpega i vidkomandi flugi a0 fljuga ekki til Keflavikur fra Manchester.

A0 mati SGS hefur EJ synt fram 4 ad framangreindar veduradstaedur falli undir 6vidradanlegar
adstaedur 1 skilningi reglugerdar EB nr. 261/2004 sem leysa EJ undan skyldu til greidslu
stadladra skadabota vegna aflysingu & flugi kvartanda. Med hlidsjon af framangreindu eru
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skilyrdi botaskyldu samkvemt 7. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004, sbr. reglugerd nr. 1048/2012
ekki uppfyllt. Ber pvi ad hatna krofu kvartanda um stadladar skadabeetur.

Akvordunarord

Krofu kvartanda um skadabetur ur hendi Easyjet skv. reglugerd EB nr. 261/2004 sbr. reglugerd
1048/2012, er hafnad.

Akvordun pessi er kaeranleg til samgéngu- og sveitarstjornarraduneytisins skv. 3. mgr. 126. gr.
c. loftferdalaga nr. 60/1998 og 18. gr. laga nr. 119/2012 um Samgdngustofu, stjornsyslustofnun
samgongumala. Kera skal berast raduneytinu innan priggja manada fra pvi ad vidkomandi var
tilkynnt um akvordun pessa.

Reykjavik, 29. april 2020

Omar Sveinsson Andri Ranar Gunnarsson



