INNANRIKISRADUNEYTID

Ar 2011, pann 2. névember er { innanrikisrdduneytinu kveadinn upp svohljédandi
arskurdur
i mali nr. IRR 11060014

vegna akvérdunar Flugmalastjornar Islands i mali

Iceland Express og Frederic Briand og Roberto B. Martinez

I. Krofur, keerufrestir og keeruheimild

Ppann 1. juni 2011 barst raduneytinu keera Iceland Express (hér eftir nefnt IE), kt. 700497-
2919, Efstalandi 26, 108 Reykjavik, vegna dkvérdunar Flugmélastjornar fslands (hér eftir
nefnd FMS) i mali Frederic Briand og Roberto Bezos Martinez (hér eftir nefndir FB og RM) nr.
22/2011 fra 28. febriar 2011. Med akvérdun FMS var IE gert ad greida FB og RM hvorum
um sig baetur ad fjarhaed 400 evrur samkvaemt b-1id 1. mgr. 7. gr. reglugerdar EB nr.
261/2004, sbr. reglugerd nr. 574/2005. Krefst IE pess ad akvordun FMS verdi felld dr gildi
og félaginu verdi ekki gert ad greida beetur vegna seinkunar & flugi AEU501 fra Keflavik til
London pann 28. juni 2010. FMS krefst pess ad hin keerda akvordun verdi stadfest og ad
kréfu IE um ad félaginu sé ekki skylt ad greida skadabaetur verdi visad fra eda hafnad. FB og
RM hafa ekki gert sérstakar kréfur vid medferd malsins hjé rdduneytinu og litur rdduneytid
svo & ad i pvi felist ad krafist sé stadfestingar hinnar keerdu dkvérdunar.



I1. Kezeruefni og akvérdun FMS

IE er ferdasali sem annadist flug AEU501 sem aeetlad var fra Keflavik til London ki. 07.00
bann 28. jini 2010. Attu FB og RM boékad far med vélinni. Seinkadi fluginu um sex
klukkustundir. par sem fyrirséd var ad FB og RM myndu missa af tengiflugi fré London til
Madrid véldu peir pann kost ad breyta flugleid sinni yfir i flug IE fré Keflavik til Alicante a
Spani sem &esetlad var pann sama dag kl. 15.40. Er deilt um botadbyrgd IE vegna
seinkunarinnar.

Hinn kaerdi Grskurdur er svohljédandi:
L Erindi

bann 30. juli sl. barst Flugmalastjérn Islands (FMS) kvértun fré Frederic Briand og Roberto Bezos
Martinez. I kvértuninni kemur fram ad kvartendur hafi tt b6kad far med flugi Iceland Express (IE)
AEU501 fra Keflavik til London Gatwick kl. 7.00 pann 28. juni sl. Fluginu hafi hins vegar seinkad um
sex klukkustundir. bar sem fyrirséd var ad kvartendur myndu missa af tengiflugi er peir attu békad
far med fré London til Madridar véldu kvartendur pann kost ad breyta flugleid sinni yfir i flug IE fré
Keflavik til Alicante & Spéni sem daetlad var ad feeri ki, 15.40 sama dag, eda pann 28. jini sl. bvi flugi
seinkadi jafnframt um eina klukkustund. begar til Alicante var komid leigdu kvartendur bilaleigubil til
ad komast milli Alicante og Madridar en pangad komu peir kl. 5.00 ad morgni pess 29. juni sl.

Kvartendur 16gdu inn kvértun og krofdust skadabdta dr hendi IE vegna umraeddrar seinkunar strax &
Keflavikurflugvelli og aftur i gegnum heimasidu IE en hafa engin vidbrégé fengid.

II. Mé&lavextir og bréfaskipti

Flugmélastjérn sendi Iceland Express framangreinda kvértun til umsagnar med télvupdsti dags. 4.
4gust sl. og var beidni um umségn itrekud pann 19. dgdst sl. Med télvupdsti fré IE pann 20. dgust
barst svar fré IE par sem fram kom ad flug AEU501 pann 28. juni sl. hafi verid flug eftir ad elding kom
i vél sem var ad koma fré Winnipeg og hafi purft ad f4 varahlut sendan fré Atlanda i Georgiu. Hafi
petta verid tilfelli sem ekki var haegt ad sjé né koma i veg fyrir. Farpegar hafi fengié send SMS



hvenaer flugid faeri fré Keflavik. I bidsal hafi peir séd & upplysingaskjé seinnipartsflug IE fré Keflavik til
Alicante. peir hafi um hddegisbil bedid IE um ad bdka sig i pad flug enda hafi legid b fyrir ad peir
myndu missa af tengiflugi sinu til Madridar og enn hafdi ekki verid stadfestur brottfarartimi flugs
AEU501. Vard IE vid 6sk peirra og peir feerdir i flug AEU183 fré Keflavik til Alicante én nokkurrar
milligjafar. Aztlud brottfér pess flugs var kl. 15.20 pann 28. jini sl. en raunveruleg brottfér pess
17.00 sama dag. Hafi peir komid til Madridar kl. 5.00 pann 29. juni sl. { stad 20.15 degi fyrr likt og
upphafleg ferdadeetlun peirra gerdi réd fyrir. b4 hafi kostnadur vid bilaleigubil fré Alicante til Madrid
numid 86,40 evrum.

III. Forsendur og nidurstada Flugmélastjérnar Islands

Um réttindi farbega vegna seinkunar & flugi er fjallad um i reglugerd EB nr. 261/2004, sbr. reglugerd
nr. 574/2005. Samkvaemt 2. gr. reglugerdar nr. 574/2005 er Flugmaélastjérn fslands s& adili sern ber
abyrgd & framkveemd reglugerdarinnar samanber 16. gr. reglugerdar nr. 261/2004/EB.

Um seinkun & flugi og pad adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fiallad um i 6. gr.
reglugerdar nr. 261/2004. bar kemur hins vegar ekki fram ad flugrekandi skuli greida bzetur skv. 7.
gr. reglugerdarinnar vegna tafa eda seinkunar eins og étt getur vid pegar flugi er aflyst sbr. 5. gr.
reglugerdarinnar. Med démi Evrépuddmstélsins fré 19. névember 2009, i sameinudum mélum C-
402/07 og C-432/07, komst démstéllinn hins vegar ad beirri nidurstédu ad tilka baeri reglugerd nr.
261/2004 med peim haetti ad farbegar sem verda fyrir seinkun & flugi sinu, sbr. 6. gr.
reglugerdarinnar, eigi ad fa smu medferd og farpegar flugs sem er aflyst sbr. 5. gr. Af pessu leidir ad
allir farpegar sem verda fyrir priggja tima seinkun a flugi sinu eda meira og koma & ékvérdunarstad
bremur timum sidar eda meira en upprunalega aeetlun flugrekandans kvad & um, geta &tt rétt §
bétum skv. 7. gr., nema flugrekandi geti synt frama ad téfin hafi verid vegna évidrédanlegra
adsteedna sbr. 3. mgf'.’ 5. gr. reglugerdarinnar.

Fyrir liggur ad kvartendur attu békad far med flugi AEU kl. 7.00 pann 28. jini sl. P& liggur fyrir ad
begar kvartendur voru faerdir i nytt flug IE til Alicante hafdi pegar ordid seinkun 3 flugi peirra sem
nam a.m.k. 4 klukkustundum og 40 mindtum sbr. [jésrit af kvértun til IE ritud & Keflavikurflugvelli
bann 28. juni 2010. Er pad mat Flugmélastiérnar ad su dkvérdun IE ad koma til méts vid parfir
kvartenda med pvi ad breyta flugleid peirra svo sem fyrr er getid, komi ekki i veg fyrir ad kvartendur
geti haft uppi kréfu um skadabaetur vegna hinnar miklu seinkunar sem pegar var ordin a flugi AEUS01
og kvartendur attu stadfesta bokun med pann 28. juni sl.



Med hlidsjén ad framangreindu er pad mat Flugmélastiérnar Islands ad Iceland Express hafi ekki
getad synt fram & ad seinkun & flugi AEU501 fra Keflavik til London pann 28. juni sl. hafi verid vegna
Gviddrédanlegra adstadna. I Ijési pess er pad nidurstada Flugmélastjérnar ad kvartendur er békad
attu far med flugi AEU501 umreett skipti eigi rétt § skadabdtum ur hendi Iceland Express skv. b-lid 1.
mgr. 7. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 sbr. reglugerd nr. 574/2005 vegna seinkunar & flugi AEU501
bann 28. juni sl.

Akvérdunarord:

Iceland Express skal greida hvorum kvartanda baetur ad upphaed 400 evrur skv. b-1id 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar EB nr. 261/2004 sbr. reglugerd nr. 574/2005.

II. Malsastaedur, umsdgn FMS og medferd malsins i raduneytinu

Kaera IE barst rdduneytinu med bréfi dags. 1. juni 2011 og var moéttekin pann 6. juni sama

z

ar.

I keeru IE kemur fram ad seinkunin @ umreeddu flugi hafi verid af dvidradanlegum
adstadum, p.e. vegna eldingar sem hafi komid i vélina i flugferdinni naest @ undan umraeddu
flugi. Farpegum hafi verid bodin adstod i samraemi vid reglugerd nr. 261/2004 og beim
haldi® upplystum um gang mala og asteedur seinkunarinnar. Seinkunin hafi pannig verid af
ovidradanlegum ytri adstaedum sem ekki hafi verid haegt ad afstyra og bvi hafi purft ad
seinka brottfér. Engin leid hafi verid fyrir IE ad koma i veg fyrir seinkun & deetludum
brottfarartima flugsins. begar IE hafi haft astaedu til ad aetla ad atvikid myndi mogulega
valda seinkun & &aetlun félagsins hafi allar radstafanir verid gerdar til ad koma i veg fyrir
seinkanir. bad hafi p6 ekki verid Utséd ad seinkun yr&i en pratt fyrir bad hafi farpbegum verid
tilkynnt um mogulega seinkun & brottfér flugsins, hvoru tveggja med tdlvupdsti og
textaskilabodum i farsima, eins og sja mai af gégnum malsins. Engin lei® hafi verid fyrir IE
ad Gtvega varavél 8 peim tima sem [i3id hafi fré atvikinu og par til flugid fré London hafi

verid & aaetlun. ba tekur IE fram ad ekki verdi talid ad atvik sem petta geti talist venjulegt i



Fram komi i akvérdun FMS a& FB og RM hafi att bokad tengiflug med Easyjet fra London og
lokaakvordunarstadur peirra hafi verid Madrid. Tekur IE fram ad reglugerd EB nr. 261/2004,
sbr. regluger® 574/2005, taki ekki & bvi pbegar farpegar missa af 68rum flugferdum en beim
sem tilgreind eru & farmida. I h-lia 1. mgr. 2. gr. reglugerdarinnar komi fram ad
lokaakvordunarstadur sé sd sem skrédur er & farmidann begar honum er framvisad vid
innritunarbord eda pegar um er ad reeda tengiflug sidasti avkordunarstadur ferdarinnar.
Flugrekandi sé pvi ekki abyrgur fyrir framhaldsflugferdum heldur einungis tengiflugum ef
lokaafangastadurinn er tilgreindur & farsedli. I tilviknu sem hér um reedir hafi London verid
lokadkvordunarstadur farbega samkvaeemt farsedli. IE sé pvi ekki dbyrgt fyrir tjéni vegna
framhaldsflugsins né heldur bilaleigubil pegar FB og RM voru sannarlega komnir &
lokadkvérdunarstas.

Oumdeilt sé ad seinkun hafi ordid & flugi AEU501 til London. Hins vegar hafi FB og RM haft
samband vid séluskrifstofu keeranda kl. 9.50 ad morgni 28. juni 2010 og 6skad eftir ad
breyta flugi sinu yfir til Alicante. Hafi IE ordid vid peirri 6sk an nokkurs vidbétarkostnadar.
begar FB og RM hafi breytt flugi sinu og par med &gilt fyrri farskraningu sina hafi verid innan
vid priggja klukkustunda seinkun & fluginu til London. FB og RM hafi att gilda farskraningu i
flug AEU 183 til Alicante sem verid hafi & aaetlun kl, 15.20 pann 28. jUni en brottfor hafi
verid kl. 17.00 sama dag. Raunveruleg seinkun sem farpegar hafi or&id fyrir hafi pvi verid 1
klukkustund og 40 minttur. bvi eigi FB og RM engar krofur a hendur IE.

Keeran var send FMS til umsagnar med bréfi raduneytisins dags. 7. juni 2011.

Umségn FMS barst réduneytinu med bréfi dags. 27. juni 2011. f henni vekur FMS athygli &
breytingum sem gerdar voru a légum um loftferdir nr. 60/1998 med ldgum nr. 87/2010.

bessar breytingar Iiti annars vegar ad almennum heimildum FMS til ad setja reglur um
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kvértun til FMS. Stofnunin taki malid til skodunar i samraemi vid &kveedi laganna og
stjérnsyslulaga og skeri Ur agreiningi med akvoérdun ef hann verdur ekki jafnadur med
68rum heetti. Olikt pvi sem verid hafi fyrir pessa sidustu breytingu & ldgunum pa bindi si
akvordun flugrekandann.

Reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um skadabeetur og adstod til handa
farpbegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda mikil seinkun verdur hafi verid
innleidd hér & landi med reglugerd nr. 574/2005 sem sett hafi verid med heimild i 126. gr.
loftferdalaga nr. 60/1998. Samkveemt 2. gr. reglugerdar 574/2005 sé FMS sa adili sem ber
abyrgd & framkvaamd reglugerdarinnar sbr. 16. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.

Svo sem haldid sé fram af halfu IE nai abyrgd flugrekanda til pess ad koma farpegum sinum
til lokadkvordunarstadar, p.e. pess stadar sem skradur er a farmidann, eda pegar um er ad
reeda bein tengiflug sidasti akvordunarstadur ferdarinnar, sbr. h-lisur 1. mgr. 2. gr.
reglugerdar EB nr. 261/2004, en ekki til 6tengdra tengifluga sem farpegi eigi hugsanlega far
békad med. Akvérdun FMS kvedi ekki & um greidsluskyldu IE vegna tjéns FB og RM er
tengiflug peirra vard peim oOnotheeft vegna tafa & flugi IE né heldur sé &kvardad um
endurgreidslu kostnadar vid bilaleigubil milli Alicante og Madridar. I akvérduninni sé lagt mat
& skadabodtaskyldu IE & grundvelli akveeda reglugerdar EB nr. 261/2004 vegna seinkunar a
flugi félagsins sem FB og RM attu bdokad far med 6had 68rum atvikum malsins. Reglugerd EB
nr. 261/2004 sé zetlad ad tryggja rika vernd fyrir farpega. FMS itreki pa afstodu sina sem
fram komi i hinni keerdu akvordun ad pad ad flugrekandi komi til méts vid farpega sina i
einstékum tilvikum og veiti peim ad hluta til rikari réttindi en beinlinis sé fyrirskipad i
reglugerd EB nr. 261/2004, s.s. ad breyta fluglei® & pann veg sem betur henti vidkomandi
farpegum sem ordid hafi fyrir mikilli seinkun, komi ekki i veg fyrir ad farbegar neyti peirra
réttinda sem reglugerdin veiti. Fyrir liggi ad FB og RM hafi att bokad far med flugi AEU501
frd keflavik til London ki. 7.00 pann 28. juni 2010. ba liggi fyrir ad pegar beir hafi verid
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Meginreglan samkvaemt reglugerd EB nr. 261/2004 sé réttur farpega til skadabéta verdi peir
fyrir aflysingu eda mikilli seinkun a flugi sinu sbr. dém Evrépudémstélsins fréd 19. ndvember
2009 i sameinudum malum C-402/07 og C-432/07. Beri flugrekandi fyrir sig 6vidrédanlegum
adstaedum liggi sénnunarbyréi fyrir peirri stadhaefingu hans megin. Hvili & flugrekanda ad
syna fram & ad sannarlega hafi verid uppi 6vidrddanlegar adstaedur sem ekki hefdi verid
haegt ad afstyra jafnvel pétt gerdar hefdu verid allar naudsynlegar rédstafanir. Takist sU
s6nnun ekki versi flugrekandi ad bera hallan af peim sénnunarskorti sbr. 3. mgr. 5. gr.
reglugerdar EB nr. 261/2004.

I hinni keerdu akvordun hafni FMS peirri mélsastaedu IE ad umraedd seinkun & flugi AEU501
fra Keflavik til London Gatwick pann 28. juni 2010 hafi verid vegna adstadna sem fella eigi
undir 6vidradanlegar adstaedur i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 og leida
aettu til pess ad nidur falli skylda IE til greidslu skadabota samkveemt b-1i& 1. mgr. 7. gr.
reglugerdarinnar, sbr. reglugerd nr. 574/2005. Ekki sé loku fyrir pad skotid ad atvik par sem
eldingu lystur nidur i flugvél geti talist til 6vidradanlegra adstaedna i skilningi 3. mgr. 5. gr.
reglugerdar EB nr. 261/2004 enda liggi fyrir ad seinkun eda aflysing a pvi tiltekna flugi leidi
af dkvordun tekinni af 6ryggisdsteedum i kjolfar atviksins. Hins vegar flugrekandi i peirri
stédu einungis borid fyrir sig undanpaguheimild 3. mgr. 5. gr. hvad farpega pess flugs
vardar. SU stada hafi ekki sjdlfkrafa i for med sér slika vixlverkun ad atvik teljist til
6vidradanlegra adstaedna i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 ad pvi er
sidari flug snertir. bvi leidi tof & sidari flugum til botaskyldu flugrekanda samkvaemt 7. gr.
reglugerdarinnar sé ekki synt fram & annad.

f démi Evrépudémstélsins fré 22. desember 2008 i mali C-549/07 hafi démstéllinn skyrt i
hvada tilvikum teeknileg vandama! gaetu ekki talist til ovidrédanlegra adstzedna i skilningi 3.
mgr. 5. gr. reglugerdar Eb nr. 261/2004. bar segi domstollinn ad 3. mgr. 5. gr. feli i sér

undanpagu fré meginreglu og undanpagu fra Evrépureglum um neytendavernd og verdi ad
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myndu leida til aflysingar & flugi nema med dbaerilegum férnum. Syni framangreind talkun
Evrépuddmstdlsins enn og aftur fram & hina rika vernda neytenda sem reglugerd EB nr.
261/2004 sé zetlad ad tryggja, paer riku krofur sem gerdar séu til flugrekenda sem beri fyrir
sig Ovidradanlegar adstaedur og sem leidbeiningu um hversu prongt beri ad tulka pa
undanpaguheimild sem er ad finna i 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar.

Meginmali EES-samningsins hafi verid veitt lagagildi hér a landi med |6gum nr. 2/1993 um
evropska efnahagssvaedid. I 3. gr. laganna sé kvedid & um ad skyra skuli 16g og reglur, ad
svo miklu leyti sem vid a, til samramis vid EES-samninginn og paer reglur sem & honum
byggjast. bé sé i 3. gr. EES-samningsins hnekkt a peirri skyldu samningsrikja til rédstafana
til ad tryggja ad stadid verdi vide peer skuldbindingar sem af samningnum leida.
Grundvallarmarkmid EES-samningsins sé ad tryggja samrzemi innan alls svaedisins. I pvi
skyni sé su tulkunarregla i 6. gr. EES-samningsins ad samningsakvaedi beri ad tulka i
samreaemi vid pa Grskurdi Evropudomstdlsins sem mali skipta og varda pau akvaedi EB réttar
sem eru efnislega samhlj6da EES-reglum. betta gildi b6 adeins um pa Urskurdi sem upp hafi
verid kvednir fyrir undirritunardag EES-samningsins en i 3. gr. samnings um stofnun
eftirlitsstofnunar og doémstéls EFTA sé gert rad fyrir ad tilhlydilegt tillit sé tekid til
démsurlausna Evrépuddmstélsins sem kvednir eru upp eftir pann dag. I framkvaemd hafi
enginn munur verid talinn & fordaemisgildi démsulriausnar domstodlsins fyrir og eftir
undirritunardag EES-samningsins. Liggi fyrir ad leitast skuli vid eftir meetti ad tryggja
samraemda tulkun samningsakveeda.

Med bréfi réduneytisins dags. 29. juni 2011 var IE gefinn kostur & ad gaeta andmeelaréttar
gagnvart sjénarmidum FMS. Engin andmeeli barust.

Med tolvubréfi raduneytisins dags. 19. juli 2011 var FB og RM gefinn kostur a ad koma ad

frekari sjbnarmidum vegna malsins. Barust svarbréf peirra raduneytinu med télvubréfi dags.
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begar flugi er aflyst eda mikil seinkun verdur. Var reglugerd pessi innleidd hér & landi me&
reglugerd nr. 574/2005. Samkvaemt 2. gr. peirrar reglugerdar er FMS sa adili sem ber
abyrgd a framkvaemd reglugerdarinnar sbr. 16. gr. reglugerdar EB/261/2004.

Pa kemur og fram i umségn og &kvérdun FMS ad um seinkun & flugi og pd adstod sem
flugrekandi skuli veita er fjallad i 6. gr. reglugerdar EB/261/2004. bar kemur hins vegar ekki
fram ad flugrekandi skuli greida bzetur samkvaemt 7. gr. reglugerdarinnar med sama haetti
og begar flugi er aflyst sbr. 5. gr. reglugerdarinnar. Med démi Evrépudémstélsins fra 19.
névember 2009 i sameinudum malum C-402/07 og C-432/07 komst démstollinn ad peirri
nidurstédu ad tllka bzeri reglugerdina bannig ad farpegar sem verda fyrir seinkun & flugi
samkvaemt 6. gr. eigi ad fa sému medferd og farpegar flugs sem er aflyst sbr. 5. gr. Liggur
pannig fyrir ad ef farpegar verda fyrir priggja tima seinkun & flugi eda meira sem gerir pad
ad verkum ad peir koma & akvdrdunarstad premur timum sidar eda meira en upprunaleg
aztlun flugrekandans kvad & um geta peir att rétt & b6tum samkveemt 7. gr. Samkvaemt 3.
mgr. 5. gr. ber p6 flugrekanda ekki skylda til ad greida skadabeetur i samraemi vid 7. gr. ef
hann getur feert sénnur a ad flugi hafi verid aflyst eda pvi seinkad af véldum dvidradanlegra
adsteedna sem ekki hefdi verid heegt ad afstyra jafnvel pétt gerdar hefdu verid allar
naudsynlegar réadstafanir. Samkveemt 4. mgr. 5. gr. hvilir sénnunarbyrdin &
flugrekandanum.

Oumdeilt er ad meira en priggja klukkustunda seinkun vard & flugi AEUS501 fra Keflavik til
London pann 28. jani 2010. Ber IE pvi vid i malinu ad seinkun flugsins hafi komi til vegna
pbess ad flugvélin sem annast hafi att umreett flug hafi oraid fyrir eldingu { flugferdinni nzest &
undan framangreindu flugi. Engin leid hafi verid fyrir IE ad koma i veg fyrir seinkun &
atludum brottfarartima flugsins. Telur IE ad um sé ad reeda 6vidradanlegar adstzedur |
skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.
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farbega ber ad skyra undantekningarreglu 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar prongt. Med visan
til pessa er pad mat réduneytisins ad IE hafi ekki tekist sonnun pess ad um évidradanlegar
adstaedur hafi verid ad reeda sem leiddu til seinkunar & flugi AEU501 bann 28. jini 2010.
Eiga FB og RM pvi rétt & skadabétum ad fjarheed 400 evrur hvor sbr. b-lidur 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar EB nr. 261/2004 sbr. reglugerd nr. 574/2005. Pa er pad mat raduneytisins ad
fallast beri 4 bad med FMS ad IE geti ekki firrt sig peirri abyrgd sem & félaginu hvilir
samkvamt dkvaedum reglugerdarinnar med pvi ad koma til méts vid parfir FB og RM med
bvi ad breyta flugleid peirra vegna hinnar miklu seinkunar sem pegar var ordin a flugi
AEUS501. Af gognum malsins er |jést ad pegar FB og RM voru feerdir yfir i flug til Alicante
hafdi pa pegar ordid seinkun a flugi peirra sem nam ad lagmarki fjorum klukkustundum og
fidrutiu mindtum. A peim tima matti pvi 1jést vera ad meira en priggja klukkustunda seinkun
var ordin & flugi AEU501 fra Keflavik til London sem telst hafa verid lokaakvérdunarstadur FB
og RM i skilningi h-lidar 1. mgr. 2. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.

bd hefur rdduneytid yfirfarid malsmedferd FMS og er hudn i samrzemi vid fyrirmeeli
stjérnsyslulaga og vandada stjérnsysluhaetti.

Med visan til pess sem ad framan hefur verid rakid er pad nidurstada raduneytisins ad
stadfesta beri hina keerdu &kvérdun, sbr. dkvaedi b-lidar 1. mgr. 7. gr. reglugerdar
EB/261/2004 sbr. reglugerd nr. 574/2005.

Vegna mikilla anna { raduneytinu hefur uppkvadning urskurdar dregist og er bedist
velvirdingar a pvi.

Urskurdarord:



