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Akvordun Samgoéngustofu nr. 6/2014 vegna kvortunar um pjéfnad 4 farangri

l. Erindi

pann 19. oktdber sl. barst Samgéngustofu kvértun fra A. | kvértuninni kemur fram ad
kvartandi hafi att bokad flug med Icelandair (IA) FI455 frd London Heathrow til Keflavikur
pann 30. mars 2013. AJd sogn kvartanda barst taska hans honum ekki vid komu til Keflavikur
en hann fékk hana senda til sin daginn eftir. Hins vegar hafi pa téluvert af munum vantad i
toskuna. [ kvortuninni er tekid fram hvada muni vantadi. Um er ad reeda:

- Myndbandsupptékuvél Sony HVR Z1E

- Tvé batteri fyrir pa vél

-5m XLR hljédsndra

- Sehnheizer K6 hljédnemi

- Rotta fyrir hljédnemann (vindblocker)

- Haldari fyrir hligdnemann

- Stutt xIr sndra

- Leatherman vasahnifur

- Kenko ljésmeelir

- Ljésmyndataska

- Mamiya 645 filmu lidsmyndavél

-45mm Mamiya linsa

- 80mm Mamiya linsa

- 35-70mm zoom linsa fyrir Practika myndavél
- Polarizer filter

- Flass

- Nokkrar filmur baedi 135 formatt og 120 formatt

Kvartandi kvedur tjonid nema 600.000 krénum og krefst skadabdta vegna hinna stolnu
muna.

Il. Malavextir og bréfaskipti

Samgongustofa sendi IA kvortunina til umsagnar med tolvupdsti pann 23. oktéber sl. Sidar
sama dag barst svar frd |IA par sem eftirfarandi kemur fram:

| bessu einstaka mdli h6fum vid enga stadfestingu & pvi hvad var i raun i pessum dkvedna innritad
farangri og pad gerir okkur ekki abyrg po svo ad farpegi segi ad eitthvad hafi vantad sem ekki er
haegt ad stadfesta d neitt hdtt.

bar sem pjonadur er brot & almennum hegningarlégum er farpbega bent d ad tilkynna pad til
viokomandi légregluyfirvalda sem eettu pd ad taka mdlid til frekari rannsdknar.

Samkvaemt Montreal Convention 1999 er ekki skilgreint ad flugfélég beri sérstaka dbyrgd d
bjofnadarmdlum, eingéngu tilgreint Loss, damage or delay -- Pilferage og Theft er hvergi nefnt og
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tengist pad liklega pvi ad sénnunarbyrgd er erfid og pad myndi ju vera i hendi farpega ad feera sénnur
d bvi ad einhverjir hlutir hafi verid i tésku og sidan horfid.

Ad sanna pad er augljoslega erfidleikum bundid en breytir pvi ekki ad sd sem gerir kréfu é annan parf
samkvaemt almennum kréfurétti ad syna fram d ad krafa sé réttmeaet og raunveruleg.

Umsogn A var send kvartanda til athugasemda med tolvupdsti pann 23. oktéber sl. Engar
athugasemdir hafa borist og litur Samgongustofa pvi svo 8, ad kvartandi hafi engar frekari
athugasemdir fram ad faera.

M. Forsendur og nidurstada Samgongustofu

Neytendur flugpjénustu eda adrir sem hagsmuna hafa ad geeta sem telja ad flugrekandi,
flytjandi, ferdaskrifstofa eda umbodsmadur framangreindra adila hafi brotid gegn skyldum
sinum samkvaemt 16gum um loftferdir nr. 60/1998 eda reglugerdum settum & grundvelli
beirra geta beint kvértun til Samgoéngustofu, sbr. 1. mgr. 126. gr. c. loftferdarlaga. Stofnunin
tekur malid til skodunar i samreemi vid dkveedi laganna og stjornsyslulaga og sker ur
agreiningi med dkvordun, sbr. 3. mgr. 126. gr. c og 140. gr. loftferdalaga, ef hann verdur ekki
jafnadur med 66rum haetti. SU dkvordun er bindandi.

[ 1j6si pess ad agreiningur adila hefur ekki verid jafnadur er med pessari akvordun
Samgongustofu tekin afstada til abyrgdar Icelandair a farangri kvartanda 4 grundvelli laga nr.
60/1998 um loftferdir og reglugerdar nr. 1048/2012 um skadabaetur og adstod til handa
farpegum i flugi sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst, seinkad eda flytt eda vegna
tapads farangurs eda tjons @ honum.

Um abyrgd flytjanda a farangri er fjallad i 104. gr. loftferdarlaga og 10. gr. reglugerdar nr.
1048/2012. Samkvaemt 1. mgr. 104. gr. ber flytjandi dbyrgd a tjoni sem verdur ef innritadur
farangur glatast, skemmist eda eydileggst ef tjénsatburdurinn & sér stad i loftfari, eda medan
innritadur farangur er i vorslum flytjanda, starfsmanna hans eda umbodsmanna. P er
flytjandi ekki abyrgur ef og ad pvi leyti sem tjon & farangri ma rekja til edlisleegra galla eda
astands farangurs. Akvaedi 1. mgr. 104. gr. maelir fyrir um hlutlaega abyrgd flytjanda & tjéni
sem innritadur farangur kann ad verda fyrir medan hann er i vorslu flytjanda, starfsmanna
hans eda umbodsmanna. Abyrgd flytjanda vegna glatads farangurs takmarkast vid 1.150 SDR
skv. 2. mgr. 108. gr. laganna, nema asetningur eda storfellt galeysi flytjanda eda einhverra
peirra sem hann ber abyrgd a sé sannadur. Svara dkveedi 104. gr. og 108. gr. loftferdalaga til
2. mgr. 17. gr. og 22. gr. Montreal-samningsins.

Svo sem fram er komid felur 1. mgr. 104. gr. loftferdalaga i sér hlutleega abyrgdarreglu, p.e.
skadabdtaskylda flytjanda an sakar & tjoni pvi sem innritadur farangur kann ad verda fyrir
medan hann er i vorslu flytjanda, starfsmanna hans eda umbodsmanna. Hagraedi tjdonpola
sem af pvi leidir er ad hann parf einungis ad syna fram a ad hin hlutleega dbyrgdarregla eigi
vid og orsakatengsl, en parf ekki ad syna fram a ad énnur hlutlaeg skilyréi skadabdtadbyrgdar
séu fyrir hendi svo til skadabotadbyrgdar flytianda komi. Samkvaemt 2. malslid 1. mgr. 104.

bls. 2



gr. getur flytjandi einungis takmarkad abyrgd sina ef og ad pvi leyti sem tjon & farangri ma
rekja til edlisleegra galla eda dstands farangurs.

Kvartandi fer fram a beaetur vegna stolinna muna ur farangri. IA hefur hafnad botaskyldu a
beim grundvelli ad ekki hafi verid synt fram d ad umraeddir munir hafi yfirleitt tapast.

Samgongustofa hefur i pessu mali ekki forsendur til ad stadfesta hvad raunverulega var i
toskunni og tekur Samgongustofa pvi ekki afstodu i pessari akvordun til sénnunar um
innihald téskunnar og par med upphad rauntjéns kvartanda. Er pad hlutverk domstéla ad

skera dr um slika s6nnun. Botakrofu kvartanda vegna glatadra muna ur farangri er pvi
hafnad.

Akvérdunarord

Krofu kvartanda um beaetur vegna glatadra muna ur farangri er hafnad.

Akvérdun pessi er kaeranleg til innanrikisraduneytis skv. 3. mgr. 126. gr. c loftferdalaga nr.
60/1998 og 18. gr. laga nr. 119/2012 um Samgongustofu, stjérnsyslustofnun samgéngumila.
Kaera skal berast raduneytinu innan priggja manada fra pvi ad vidkomandi var tilkynnt um
akvordun pessa.

Reykjavik 13. mars 2014

Jéhanna Helga Halldorsdottir

Magnus Dige Baldursson
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