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Efni : Vidbétarumségn UMS um drég ad skilmdlum i starfsleyfum fjdrhagsupplysingastofa

Med bréfi pessu vill Creditinfo Lanstraust hf. koma & framfceri eftifarandi dbendingum vegna
vidbétarumsagnar embaeettis umbodsmanns skuldara dags. 24. febrdar 2021 um drég ad skil-
mdlum i starfsleyfum il fijarhagsupplysingastofa.

Embaoetti umbodsmanns skuldara leggur til ad fellt verdi Ur skimdalum fijgrhagsupplysingastofa
heimild til ad nyta upplysingar um greidsluadldogun, hvort sem er i Idnshoefismati eda med
66rum hcetti.

Eins og komid hefur fram i Urskurdum Persénuverndar er ljost af Idgum um neytendaldn nr.
33/2013 ad 16gd er rik dhersla & ad gert sé dreidanlegt Idnshcefismat i addraganda samnings
um neytendaldn og fyrir liggi ad skyrslum Creditinfo sé cetlad ad nytast fil gerdar sliks mats. pvi
hefur Persénuvernd litid svo & ad pad feli ekki i sér dheimila midlun upplysinga um vanskilakrofur,
sem komi® hefur verid i skil, ad pcer hafi ahrif & nidurstdédu skyrsina um ldnshoefi, enda liggur fyrir
ad upplysingarnar berast ekki vidtakendum matsins.

Eins og fram kemur i I6gum um greidsluadlégun nr. 101/2010 er markmid laganna ad gera
einstaklingum i verulegum greidsluerfidleikum kleift ad endurskipuleggja fidrmal sin. Einstaklingur
parf ad syna fram & ad hann sé eda verdi um fyrirsjdanlega framtid éfcer um ad standa i skilum
med ficrskuldbindingar sinar.

Lansheoefismatslikan Creditinfo hefur stadfest ad upplysingar um vanskil i fortidinni sem og upp-
lysingar um ad einstaklingur hafi farid i gegnum greidsluadldégun, p.e. innkdllun vegna samnings
um greidsluadldgun hafi verid birt, hafa mikid spdgildi um vanskil i ndinni. Boedi hérlendis og
erlendis hefur pad synt sig ad upplysingar um fyrri vanskil er ein sterkasta breytan, sé hun Hil
stadar, til ad meta likur & vanskilum i framtidinni.

Greining & sbgulegum vanskilum hefur medal annars stadfest ad & pvi tveggja dra fimabili sem
ahrif greidsluadlogunar geetir i Idnshcefismati pd fer um 50% einstaklinga & vanskilaskrd.
Umbodsmadur skuldara leggur til ad Creditinfo getiistad upplysinga um greidsluadldgun byggt
ldnshaefismatid eingdbngu & upplysingum um fyrri vanskil. Vissulega er pad pannig ad flestir
beirra einstaklinga sem fara i greidsluadldégun eru med ségu um fyrri vanskil (um 85%) en pegar-
eingdngu er litid til peirra sem ekki attu fyrri skraningar & vanskilaskrd pegar innkdllun var birt fer
um 25% peirra inn & vanskilaskra eftir ad hafa farid i greidsluadldgun. betta synir ad pad veeri
orddlegt ad undanskilia upplysingar um greidsluadldgun par sem pcer hafa skyrt forspargildi
um vanskil i framti®, einnig pegar adrar upplysingar eru ekki filtcekar.
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Ahcettuflokkar ldnshaefismats eru birtir & kvardanum A-E, par sem i A eru hlutfallslega minnstar
likur & greidslutalli en E mestar likur & greidslufalli. Innan hvers édnshcefisflokks eru kvardar fra 1-3
sem synir st&édU innan ahaoettuflokks. Hver flokkur segir til um likur & vanskilum.

Ahrif greidsluadldgunar & lanshcefismat eru pau ad ldnshaefismat verdur ekki betra en D2 itvo
ar sem rimar mjog vel vid séguleg vanskil pessa hdps par sem Likur & vanskilum i flokkinum D2
er spdad sem 26%-32% & ari. Rétt er ad taka fram ad lanshoefismatio getur verid lcegra ef adrar
upplysingar liggja fyrir sem hafa enn neikvaedari ahrif & matid.

T3lfroedin synir ad adilar sem fara i gegnum greidsluadidgunarirraedio eru um 30 sinnum liklegri
en peir sem syna engin merki um sdguleg fidrhagsleg vandreedi fil ad fara i vanskil & ncestu
misserum og er naudsynlegt ad slikt endurspeqlist i lanshcefismati eigi bad ad nytast lanveit-
endum til ad taka upplystar og dbyrgar dkvardanir vid ldnveitingar eins og peim er skylt ad
gera l6gum samkvoemt.

b& er mikilvaegt ad upplysingar um innkallanir vegna samnings um greidsluadlégun séu birtar &
skrd figrhagsupplysingastofu um vanskil og opinberar gjérdir og verdur ekki s€d a hvada rokum
& ad undanskilia pcer opinberu upplysingar sem hér um rcedir sem eru naudsynlegar krofu-
héfum hagsmuna sinna og 16gménnum i innheimtustarfsemi til ad geta sinn skyldum sinum vid
vidskiptavini sina.

A lokum vill Creditinfo pakka Persénuvernd fyrir gott samstarf vid endurnyjun starfsieyfisskilmala
fyrir fiarhagsupplysingastofur.
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