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Forgangsrodun og fleedi verkefna Stafrannar heilsu
Stefnuskjal um Préunarrad Stafreennar heilsu og veegisvog verkefna

1. Inngangur

Heilbrigdiskerfi um heim allan glima vid vaxandi flaekjustig stafreens umhverfis, auknar kréfur um
samhaefingu og prysting a ad nyta takmarkadar audlindir af mikilli skilvirkni, enda mikid
soOknarfeeri i stafraenum lausnum til ad fast vid askoranir vid veitingu heilbrigdispjonustu i
umhverfi samtimans. Alpjédleg matslikdn, s.s. Continuity of Care Maturity Model (CCMM) hja
Health Information Management Systems Socitey (HIMSS), syna ad veikleiki heilbrigdiskerfa
liggur oft ekki i teeknilegum gaedum kerfa heldur i 6fullnaegjandi samhaefingu & milli stofnana og
veikleikum i kliniskum forgangsrédunarferlum. Med tilkomu Stafreennar heilsu hefur verid tekid
mikilveegt skref i ad baeta mdguleika a samheefingu heilbrigdispjonustu og markvissri sokn i
stafreenum lausnum til handa klinisku starfsfolki sem og sjuklingum.

Stjornendateymi kliniskra kerfa (SKK) var stofnad aridé 2025 & Landspitala i kjolfar skipulagdrar
greiningar a stjérnhattum kliniskra kerfa og EMRAM uttekt HIMSS a Landspitala (Electronic
Medical Record Adaption Model). Megintilgangurinn var ad tryggja ad forgangsrédun verkefna i
stafreenum malum endurspegladi kliniskan raunveruleika, skyrar abyrgdarkedjur og rekjanlegar
akvardanir. SKK proadi vaegisvog og verkefnaflaedi til ad midla skilvirkri og gagnseerri
forgangsrodun verkefna i samvinnu vid Verkefnastofu Landspitala. Préunarrad Stafreennar heilsu
er framhald peirrar somu hugmyndafraedi med stigmognun a landsvisu par sem Stafraen heilsa
pjénar heilbrigdispjonustu landsins i heild.

Petta skjal skilgreinir skipan og hlutverk prounarrads, forgangsrédunarrammann sem pad beitir
og pau ferli sem tryggja gagnsaei og rekjanleika i akvardanatoku, ekki sist gagnvart
heilbrigdistofnunum, stjornendum og samfélaginu i heild.

2. brounarrad Stafrannar heilsu

2.1 Hlutverk og tilgangur

Préunarrad er dkvardanatokuvettvangur Stafraennar heilsu i malefnum er varda forgangsrédun
og eftirlit med verkefnaskra stafraenna heilbrigdiskerfa og -verkefna & landsvisu. Vié vinnu sina
sambpaettar radid peer prjar lykilstodir sem alpjodleg reynsla synir ad parf ad vera til stadar i
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arangursrikri stjornun stafreens heilbrigdisumhverfis: stjérnunarlegt, kliniskt og taeknilegt
sjonarhorn.

Préunarrad ber abyrgd a:

— forgangsrodun verkefna i verkefnagatt skv. vaegisvog, sja 4.2

— sampykki eda héfnun verkefna sem berast til Stafraennar heilsu

— ¥firsyn yfir audlindanotkun og ahaettustyringu pvert a verkefnaskrana

— ad taka formlegar akvardanir um raesingu, bid, stédvun og lok verkefna

— samraema parfir kerfisins i heild med aherslumal Stafraennar heilsu og heilbrigdisyfirvalda i
hvivetna

— samskiptum og upplysingaflaedi til hagadila og verkefnabeidenda

— eftirliti med framvindu verkefna og samraemi vid sampykkt markmid og fjarazetlanir

2.2 Skipan
| préunarradi sitja fast:

— Forstédumadur Stafraennar heilsu
— Yfirlaeknir Stafreennar heilsu (CMIO)
— Yfirhjukrunarfreedingur Stafreennar heilsu (CNIO)

CMIO og CNIO tryggja ad kliniskt sjonarhorn og sjénarhorn heilbrigdispjonustunnar séu avallt til
stadar i akvardanatdku, i samraemi vid peaer kréfur sem alpjodleg vidmid gera til pverfaglegra
stjornhatta i heilbrigdisupplysingataekni med visan i skyrslu um Stjérnheetti kliniskra kerfa og
uttektir HIMSS & islenskri heilbrigdisupplysingataekni. Fundi radsins sitja adrir adilar eftir pvi sem
vid a og skv. &kvordun radsins hverju sinni, s.s. upplysinga- og 6ryggisstjori Stafraennar heilsu,
fulltrdar hugbunadarlausna og nypréunar, |6gfraedingar, taeknistjori, rekstrarstjori, leidtogi
nyskoépunarverkefna eda tengilidir heilbrigdisstofnana.

Samhlida miklum umbreytingum sem standa yfir med sameiningu Stafreennar heilsu vid
hugbunadar- og upplysingataeknideildir annarra stofnana er ljost ad komid getur til
skipulagsbreytinga og mun skipan um umsvif radsins vera endurskodud reglulega i samraemi vid
pa proun umbreytinganna.

2.3 Starfshaettir

— Proéunarrad hittist reglulega, ad lagmarki a tveggja vikna fresti og oftar ef verkefnastraumur
krefst pess.

— Verkefnasafnsstjori Stafreennar heilsu undirbyr fundargogn, gerir fyrsta mat a verkefnum
skv. vaegisvog og leggur pau fram til umraedu og akvérdunar i préunarradi.
Verkefnasafnsstjori er jafnframt fundarstjori funda préunarrads.

— Allar &kvardanir eru skradar og rekjanlegar i verkefnagatt. Stofnandi verkefnis faer formlega
stadfestingu & nidurstédu en verkefnagatt verdur ad hluta opin og adgengileg almenningi.

— Pbréunarrad endurskodar forgangsrédun verkefnaskrarinnar i heild ad lagmarki
arsfjoroungslega.

— Proéunarrad leidbeinir um forgangsrédun a spretti teyma og vinnu ytri adila og verktaka eftir
sem vid a.
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2.4 Tengsl vid heilbrigdisstofnanir og adra hagadila

Heilbrigdisstofnanir eru eigendur peirrar parfagreiningar og pekkingar sem liggur ad baki
verkefnum sem paer senda til Stafreennar heilsu. Hverri stofnun er frjalst og ma gjarnan
forgangsrada eigin verkefnum adur en pau eru send inn i verkefnagatt og pessi stofnanabundna
forgangsrodun er tekin til greina sem hluti af heildarmati prounarrads. CMIO og CNIO gegna
tengilidshlutverki vid heilbrigdisstarfsfélk og -stofnanir i samvinnu og samradi vid kliniskt fagrad
og adra radgjafa- og notendahdpa eftir atvikum.

Framkvaemd sampykktra verkefna fer fram i nanu samstarfi milli verkefna- og vorustjora
Stafreennar heilsu og tilnefndra verkefnastjéra/tengilida hverrar stofnunar. Petta samstarf er
skilgreint nanar i hverju verkefni fyrir sig. | floknum verkefnum sem taka til fleiri patta en
stafraeenna mala getur purft ad stofna sérstaka styri- og verkefnahdépa med adilum tilgreindra
hagadila, p6 fordast skuli gagnlega og ipyngjandi ytri umgjord verkefna.

3. Umfang og edli verkefna

3.1 Adgreining verkefnis og reksturs

Erindi sem berast Stafraenni heilsu eiga ekki 6ll heima i verkefnagatt a landsvisu sem formleg
verkefni. Skilvirkt og gagnsaett verkefnafleedi byggir a pvi ad gera skyran greinarmun a pvi sem
telst formlegt verkefni og pvi sem er hluti af edlilegum rekstri, vidhaldi og pjonustu.

Formlegt verkefni einkennist af pvi ad hafa skilgreint markmid og afurd, afmarkadan tima og
umfang, og kalla & samhaefda nytingu audlinda pvert a teymi eda einingar. Slik erindi krefjast
forgangsrédunar gagnvart 66rum verkefnum i verkefnaskra og formlegrar akvérdunar
prounarrads um reesingu.

Rekstur og pjonusta naer aftur @ maéti yfir endurtekna eda vidhaldstengda vinnu sem heldur
kerfum gangandi og préar pau jafnt og pétt: smaerri breytingabeidnir, lagfaeringar,
pjénustubeidnir, vidhald og minnihattar umbaetur sem rumast innan dagsverka einstakra teyma.
Slik erindi fara i farveg videigandi teymis innan Stafraennar heilsu, svo sem innvidateymis,
hugbunadarlausna eda nyprounarteymis, an pess ad fara i gegnum préunarrad.

3.2 Viomio um adgreiningu

Adgreiningin raedst fyrst og fremst af pvi hvort erindi krefjist formlegrar medferdar, en ekki af
klukkutimum einum saman. Eftirfarandi vidmid eru leidbeinandi vid matid. Erindi telst ad jafnadi
formlegt verkefni ef pad:

e kallar a samhaefingu pvert a teymi, stofnanir eda svid

o krefst sérstakrar uthlutunar mannafla eda fijarmuna umfram pad sem rimast i rekstri
vidkomandi teymis

o hefur ahrif a kliniskt verklag, pjénustuferla eda 6ryggi sjuklinga

o felur i sér utbod, innkaup, samningagerd eda 6nnur formleg vidskipti vid ytri adila
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e kallar a ahaettu- eda breytingastyringar vegna umfangs eda edlis breytingarinnar
o krefst forgangsrodunar gagnvart 66rum verkefnum i verkefnaskra

Til leidbeininga ma nefna ad erindi sem metin eru purfa undir 20 klukkustunda vinnu eru ad
jafnadi ekki skilgreind sem formleg verkefni og fara ekki i Verkefnagatt. betta er p6 einungis
visbending, edli erindis og peir paettir sem taldir eru hér ad ofan rada urslitum.

3.3 Mat og malsmedferd évissumala

Verkefnasafnsstjori metur i upphafi hvort innsent erindi skuli medhéndlad sem formlegt verkefni
eda beinast i rekstrarfarveg videigandi teymis. Matid er unnid i samradi vid vidkomandi teymi og
stjornendur eftir pvi sem vid a.

Pegar edli eda umfang erindis er 6ljost eda ef agreiningur er um flokkun pess, getur
verkefnasafnsstjori lagt malid formlega fyrir préunarrad til akvordunar. Sémuleidis getur pad sem
i upphafi var medhondlad sem rekstrarverkefni vaxid ad umfangi pannig ad rétt sé ad endurmeta
pad og pa er pad lagt fyrir préunarrad med sama haetti og énnur erindi.

Pessi nalgun tryggir ad smeerri og rekstrarleg erindi fari ekki ad 6porfu i gegnum pungt
verkefnaflaedi, um leid og hun kemur i veg fyrir ad umfangsmikil vinna fari fram framhja
forgangsrodun.

4. Forgangsrodunarrammi

4.1 Markmio

Forgangsrédunarrammi Stafreennar heilsu er hannadur til ad tryggja ad verkefni sem fara i
framkvaemd stydji skyrt vid:

markmid og aherslumal heilbrigdisyfirvalda og Stafraennar heilsu
parfir sjuklinga og heilbrigdisstarfsfolks a landsvisu

gagnsaeja og rekjanlega akvardanatoku sem stofnanir geta treyst
sjalfbeera nytingu takmarkadra audlinda

Ramminn byggir a peirri sému hugmyndafraedi og SKK préadi i samvinnu vié Verkefnastofu
Landspitala a arunum 2025-2026, adlégud ad veruleika a landsvisu par sem margar stofnanir
leggja inn verkefni. Ljost er ad vaegisvog getur aldrei tekid tillit til allra mégulegra breyta sem
koma til i jafnumfangsmiklu umhverfi og stafraen heilbrigdisupplysingataekni, né verda paer
breytur aldrei skilgreindar med teemandi haetti. Vaegisvogin leidir po af sér hlutleega adferdafraedi
vid mat a verkefnum en verkefni eru avallt reedd og metin i vidu samhengi.

4.2 brjar viddir vaegisvogar

Veegisvog Stafraennar heilsu metur hvert verkefni i premur viddum. beaer eru settar fram hér ad
nedan asamt deemum um matsvidmid. Verkefnasafnsstjoéri fyllir it vaegisvogina fyrir hvert
verkefni med fyrirvara og leggur hana fyrir fund préunarrads sem grundvdll umraedu og
akvardanatoku.
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A. Ahrif eda avinningur

Hér er metid hvada kliniska, pjonustulega og mannlega gildi verkefnid hefur. Fjorir paettir eru
metnir:

Matsvidmid ‘ Stig (1-5)

Oryggi og arangur Verkefni®d dregur ur atvikum, baetir kliniskar utkomur, eykur 1-5
medferdar areidanleika kerfa eda beetir svartima i gagnvirkum

adsteedum.
Umfang pjénustu og Hversu margir sjuklingar eda heilbrigdisstarfsmenn hafa 1-5
fjoldi notenda gagn af lausninni? Er moguleiki a yfirfaeranleika & adrar

stofnanir eda sjuklingahdpa?

Skilvirkni Verkefni® skilar hagraedingu, dregur ur handvirkum 1-5
adferdum, minnkar alag a starfsfolk eda styttir bidtima.

Velferd sjuklinga og Verkefnid baetir upplifun sjuklinga og samfellu i pjénustu, 1-5
starfsfolks hvetur til patttoku peirra i eigin medferd, eda hefur jakveed
ahrif & starfsanaegju og starfsproun.

Samtala A: Summa fjdgurra patta (4—20 stig). Pessi samtala myndar y-as MoSCoW-grafsins.

B. Fysileiki

Fysileiki er mat a framkvaemanleika og flaekjustigi verkefnisins:

Matsvidmid ‘ Stig (1-5)

Fjarmoégnun og Er fiarmognun til stadar eda pekkt? Liggur fyrir 1-5
kostnadur kostnadarmat og fjarheimildir? Er ytri flarmognun til stadar,

s.s. styrkir?
Adgengi ad Eru naudsynleg sérfraedipekking, mannafli og teeknileg 1-5
lykilaudlindum innvidir til stadar eda audsott ad afla?
Tengsl vid 6nnur verkefni Eru samlegdarabhrif vid onnur verkefni/azetlanir/lausnir? Er 1-5

haegt ad nyta 6nnur verkefni eda lausnir sem gera verkefnid
adgengilegra en ella?

Ahztta og 6vissa Hversu mikil er taeknileg, lagaleg eda rekstraraheetta? Er 1-5
umfang vel skilgreint eda mikil évissa til stadar?
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Samtala B: Summa fjégurra patta (4-20 stig). Pessi samtala myndar x-as MoSCoW-grafsins.
Fleiri stig pyda aukinn fysileika.

C. Mikilvaegi

Hér er lagt mat a utanadkomandi peetti sem auka bryni eda forgang verkefnis umfram avinning
sem meelist i vidd A:

Matsvidmid ‘ Stig (1-5)

Aherslumal Stafraennar Er verkefnid beintengd skilgreindum aherslumalum eda 1-5
heilsu forgangsatridum Stafraennar heilsu? Er pad lidur i stefnum
Stafraennar heilsu?

Hlytingarskylda Tengist verkefnid lagalegri skyldu, kréfu raduneytis eda 1-5
evropskri samvinnu? Er timarammi sem ber ad luta?

Gagn fyrir flesta Nytist lausnin pvert a heilbrigdiskerfid, a sjukrahisum, 1-5
landsmenn heilsugeeslu og 68rum pjénustuadilum? Eykur hun samfellu

i pjénustu? Er mikill méguleiki @ ad han gagnist sem

flestum sjuklingum og borgurum?

Samtala C: Summa priggja patta (3—15 stig). Pessi samtala styrir staerd kdlunnar & MoSCoW-
grafinu en steersta kulan endurspeglar pad verkefni sem hefur fengid flest stig a mikilvaegi.

5. Kortlagning i MoSCoW-grafi

Nidurstédur vaegisvogar eru settar fram i MoSCoW-grafi sem skiptir verkefnum i fjora flokka eftir
stigagjof sem eru leidbeinandi um akvérdun prounarrads.

Verkefni radast a grafid eftir samtolu patta A (y-as) og B (x-as), og steerd kulunnar raedst af
samtolu patta C. Nidurstodum er skipt upp i fjora flokka; naudsynlegt (e. Must), mjog aeskilegt (e.
Should), aeskilegt ef svigrum er til (e. Could) og bidur ad sinni (e. Won't), sja mynd 1. Grafid er
adgengilegt i meelabordi verkefnagattar sem er a landsvisu.

Forgangsrédun er lifandi ferli. Prounarrad endurskodar rédunina ad lagmarki arsfjordungslega
eda pegar verulegar breytingar verda a adstaedum verkefnis.
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Veaegisvog Stafraeennar heilsu - MoSCoW-forgangsrédun
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6. Verkefnaferli — fra hugmynd til framkvamdar

Verkefni til Stafreennar heilsu fara i gegnum eftirfarandi stig:

— 1. Innsending

o Eigandi verkefnabeidnar hja heilbrigdisstofnun, raduneyti eda innan Stafraennar heilsu skrair
verkefni i verkefnagatt sem er a landsvisu med fullnaegjandi lysingu, markmidum og forsendum.

o Akjosanlegt er ad hver stofnun forgangsradi eigin verkefnadskum adur en paer berast i gattina.

Pessi stofnanabundna rédun er tekin til greina vid heildarmat préunarrads.

o Verkefnagatt verdur opin og synileg til ad tryggja gagnsaei i forgangsrédun og akvardanatoku og

verdur samtengd verkefnagatt annarra heilbrigdisstofanana.

. Fyrsta mat
o Verkefnssafnstjori Stafreennar heilsu fer yfir skraninguna, metur gaedi lysingarinnar og fyllir ut

vaegisvog skv. peim vidmidum sem lyst er i kafla 3.

o Eflysing er 6fulinaegjandi er eiganda verkefnis gefinn kostur a ad baeta hana en pvi betur sem

verkefnid er undirbuid, pvi skjotari afgreidslu feer pad.
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— 3. Umrzda og akvoroun.

Verkefnasafnsstjori leggur verkefni fyrir prounarrad. Radid tekur endanlega akvordun um
sampykki, hofnun eda frestun.

Komid getur til ad fulltrdi radsins taki malid til nanari skodunar og pad reett aftur a naesta fundi.
Forsendur akvordunar eru skradar og eigandi feer formlega stadfestingu.

— 4. Framkvamd.

Sampykkt verkefni feer tilnefndan verkefna- eda vorustjéra hja Stafreenni heilsu sem vinnur i
samstarfi vid tengilid viokomandi stofnunar.

Framvinduskraning fer fram i verkefnagatt. Verulegar breytingar & umfangi, kostnadi eda ahaettu
geta kallad a ad préunarrad taki verkefnid aftur til umraedu og endurskodunar.
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