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Akvordun Samgongustofu nr. 197/2019 vegna kvortunar um seinkun a flugum
FI1614 og FI204 pann 16. névember 2018.

l. Erindi

pann 4. februar 2019 barst Samgongustofu (SGS) kvértun fra AB (kvartendur). Kvartendur attu bokad
far med Icelandair (IA) med flugum FI614 og FI204 fra New York til Kaupmannahafnar med
millilendingu i Keflavik pann 16.-17. névember 2018 med daetladri komu til Kaupmannahafnar kl. 11:55
en raunverulegur komutimi var kl. 20:38, eda seinkun um 4&tta klukkustundir og 49 minutur a
lokadkvordunarstad.

Kvartendur fara fram & stadladar skadabesetur a@ grundvelli reglugerdar EB nr. 261/2004 um
sameiginlegar reglur um skadabaetur og adstod til handa farpegum sem er neitad um far og pegar flugi
er aflyst eda mikil seinkun verdur, sbr. reglugerd nr. 1048/2012 um skadabaetur og adstod til handa
farpegum i flugi sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst, seinkad eda flytt eda vegna tapads
farangurs eda tjéns a honum.

Il Malavextir og bréfaskipti

SGS sendi IA kvértunina til umsagnar pann 4. febrdar 2018. | svari 1A, dags. 7. febrdar 2019, kom
eftirfarandi fram:

»FI614 var lent ki. 13:47 eftir ad hafa ad neydst til ad lenda i Glasgow vegna vedurs i Keflavik
17.11.2018.

Vegna takmarkana sem riktu @ Keflavikurflugvelli 16.11.2018 frg 15:30 - 19:30 var ekki unnt ad
starfraekja flug FI615 samkvaemt daetlun en seinkun var @ peirri vél um 02 kist. og 48 min. bar
af leidandi var ekki unnt ad starfraekja flug FI614 fyrr en kl. 03:27 ad stadartima.

Eins og hjalégd gégn syna voru veduradstaedur afar sleemar a Keflavikurflugvelli fra 16.
névember til a8faranzetur 18. ndvember. Adstedur voru med peim haetti ad vindhradi var
almennt & milli 42 kt. og 54. kt. Til ad setja petta i samhengi visast til pess ad Vedurstofa islands
flokkar medalvindhrada storms sem 20,8-24,4 m/s eda 41-47 hndtar og undir rok fellur 24,5 til
28,4 m/s eda 48 til 55 hnutar. Medalvindhradi ofsavedurs meelist 28,5 til 32,6 m/s eda 56 til 63
hnutar. Samkveemt adgerdarreglum ISAVIA vegna dvedurs md ekki nota landgéngubryr ef
vindhvidur fara yfir 50 hnuta. Pd gilda sambeerilegar takmarkanir vid notkun hladbila og
annarra taekja sem kunna ad valda 6ryggisheettu vid slikar adstaedur. Skv. Metar gégnum
meeldust vindhvidur yfir 50 KT & Keflavikurflugvelli fré 15:30 - 19:30 16.11.2018 og fra 08:00 -
13:3017.11.2018.



Vegna pessa gifurlega mikla vindsstyrks sem var til stadar fyrr um daginn 16.11.2018 og peirra
takmarkana sem riktu ¢ Keflavikurflugvelli ad morgni 17.11.2018 purfti flug FI614 ad lenda |
Glasgow til ad taka eldsneyti og biGa eftir ad framangreindar takmarkanir myndu lida hjd.
Oumdeilanlegt er ad veduradstaedurnar ad morgni 17.11.18 og 16.11.2018 falli undir hugtakid
ovidrddanlegar adstaedur i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar sbr. einnig 14. inngangslio

reglugerdarinnar. Samkvaemt  15. inngangslid  reglugerdarinnar  teljast  adstaedur
ovidrddanlegar ef dkvérdun flugumferdarstjornar, tengd tilteknu loftfari, sem tekin er d
tilteknum degi, veldur mikilli seinkun. Icelandair var edli mdlsins samkvaemt ekki unnt ad gera
rddstafanir til ad koma i veg fyrir umraedda seinkun. [ pessu samhengi er rétt ad benda ¢ ad
vedurspdr fyrir 16.-18. névember gdfu ekki tilefni til ad aetla ad veduradstaedurnar yrdu jafn
sleemar og raunin vard.”

SGS sendi kvartendum svor IA til athugasemda pann 7. febrdar 2019. Engin frekari svor barust fra
kvartendum.

M. Forsendur og nidurstada Samgongustofu

Neytendur flugpjonustu eda adrir sem hagsmuna hafa ad geeta sem telja ad flugrekandi, flytjandi,
ferdaskrifstofa eda umbodsmadur framangreindra adila hafi brotid gegn skyldum sinum samkvaemt
[6gum um loftferdir nr. 60/1998 eda reglugerdum settum a grundvelli peirra geta beint kvortun til SGS,
sbr. 1. mgr. 126. gr. c. loftferdalaga. Stofnunin tekur malid til skodunar i samraemi vid dkvaedi laganna
og stjornsyslulaga nr. 37/1993 og sker ur agreiningi med akvordun, sbr. 3. mgr. 126. gr. c og 140. gr.
loftferdalaga, ef hann verdur ekki jafnadur med 60rum haetti. SU akvordun er bindandi.

Um réttindi flugfarpega er fjallad i reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um skadabaetur
og adstod til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda mikil seinkun verdur,
sem var innleidd hér 4 landi med reglugerd nr. 1048/2012. Samkvaemt 3. gr. reglugerdar nr. 1048/2012
er SGS sa adili sem ber abyrgd a framkveemd reglugerdarinnar samanber 16. gr. reglugerdar EB nr.
261/2004.

Um seinkun a flugi og pa adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fjallad um i 6. gr.
reglugerdar EB nr. 261/2004. bar kemur hins vegar ekki fram med skyrum haetti ad flugrekandi skuli
greida baetur skv. 7. gr. reglugerdarinnar vegna tafa eda seinkunar eins og att getur vid pegar flugi er
aflyst sbr. 5. gr. reglugerdarinnar. Med démi Evrépuddmstdlsins fra 19. névember 2009, i sameinudum
malum C-402/07 og C-432/07, komst domstdllinn ad peirri nidurstodu ad tulka baeri reglugerd EB nr.
261/2004 med peim haetti ad farpegar sem verda fyrir seinkun a flugi sinu sbr. 6. gr. reglugerdarinnar,
eigi ad fa somu medferd og farpegar flugs sem er aflyst sbr. 5. gr. Af pessu leidir ad allir farpegar sem
verda fyrir priggja tima seinkun a flugi sinu eda meira, og koma 4 akvérdunarstad premur timum seinna
eda meira en upprunalega datlun flugrekandans kvad & um, eiga rétt & botum skv. 7. gr., nema
flugrekandi geti synt fram & ad tofin hafi verid vegna ovidradanlegra adstaedna sem ekki hefdi verid
haegt ad afstyra jafnvel pott gerdar hefdu verid allar naudsynlegar radstafanir sbr. 3. mgr. 5. gr.
reglugerdarinnar. betta déomafordeemi var stadfest med démi Evréopuddmstodlsins i mali C-11/11 og
hefur nu einnig verid l6gfest med 6. gr. reglugerdar nr. 1048/2012.

Loftferdalégum nr. 60/1998 og reglugerd EB nr. 261/2004 er tlad ad tryggja rika vernd fyrir farpega
sem neytendur flugpjénustu. Meginreglan samkvaemt reglugerd EB nr. 261/2004 er réttur farpega til
skadabodta skv. 7. gr. reglugerdarinnar sé um ad raeda aflysingu eda mikla seinkun & brottfarartima flugs
og ber ad skyra undantekningarreglu 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar prongt, sbr. dém



Evropuddmstdlsins fra 22. desember 2008, i mali C-549/07 Friederike Wallentin-Hermann v Alitalia og
almennar meginreglur um talkun lagadkvaeda.

Af halfu IA er pvi haldid fram ad seinkun & komu kvartenda & lokadkvordunarstad megi rekja til
ovidradanlegra adstaedna i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 og félagid sé pvi ekki
botaskylt vegna seinkunar 4@ komu kvartenda a lokadkvordunarstad.

Alitaefni i pessu mali er hvort ad dvidradanlegar adstaedur i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr.
261/2004 hafi valdid seinkun & flugi kvartanda. | 14. inngangslid reglugerdarinnar er tilgreint ad
ovidradanlegar adstaedur kunni t.a.m. ad skapast af véldum vedurskilyrda sem samrymast ekki kréfum
sem eru gerdar til vidkomandi flugs. Ad mati SGS fellur seinkun sem ma rekja til sliamra vedurskilyrda
undir dvidradanlegar adstaedur i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar. Ljést er af gognum malsins ad
sleemar veduradstaedur voru fyrir hendi a Keflavikurflugvelli pann 16. névember 2018 og vélinni var pvi
snuid til lendingar i Glasgow til ad taka meira eldsneyti til ad haegt vaeri ad lenda vélinni i Keflavik pegar
veorid par myndi laegja. Ad mati SGS fellur si seinkun sem rekja ma til sleemra veduradsteedna a
Keflavikurflugvelli i flokk ovidradanlegra adsteedna i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar og med
hlidsjén af framangreindu er kréfu kvartenda um stadladar skadabaetur.

Akvérdunaroréd

Krofu kvartenda um stadladar skadabaetur Gr hendi Icelandair skv. reglugerd EB nr. 261/2004 sbr.
reglugerd 1048/2012, er hafnad.

Akvordun pessi er kaeranleg til samgongu- og sveitarstjornarraduneytisins skv. 3. mgr. 126. gr. c.
loftferfalaga nr. 60/1998 og 18. gr. laga nr. 119/2012 um Samgo6ngustofu, stjornsyslustofnun

samgongumala. Keera skal berast rdduneytinu innan priggja manada fra pvi ad vidkomandi var tilkynnt
um akvordun pessa.

Reykjavik, 15. november 2019

Omar Sveinsson Andri Runar Gunnarsson



