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Kvortun til embaettis landlaeknis

Kvortun getur verid vegna meintrar vanraekslu og/eda mistaka vid veitingu
heilbrigdispjénustu eda meintrar 6tilhlydilegrar framkomu
heilbrigdisstarfsmanna.

Samkvaemt 1. mgr. 12. gr. laga nr. 41/2007 um landlaekni og lydheilsu er landlaekni skylt ad sinna erindum
er varda samskipti almennings vid veitendur heilbrigdispjonustu. Heimilt er ad beina formlegri kvortun til
landlaeknis ef talid er ad vanraeksla eda mistok hafi att sér stad vid veitingu heilbrigdispjénustu eda
framkoma heilbrigdisstarfsmanna hafi verid 6tilhlydileg vid sama tilefni, sbr. 2. mgr. sama akvadis. Embeetti
landlaeknis vekur athygli & pvi ad gerdur er greinarmunur 3 kvortun vegna veittrar heilbrigdispjénustu og
athugasemdum sjuklings vegna pjénustu a heilbrigdisstofnun. Slikri athugasemd skal beint til yfirstjérnar
vidkomandi stofnunar, sbr. 28. gr. laga nr. 74/1997 um réttindi sjuklinga.

Kvortun & ad vera skrifleg og undirritud af sjuklingi eda peim sem fengid hefur skriflegt umbod hans og skal
umbodid fylgja med kvortuninni. Eydublad fyrir umbod ma finna a vef embaettisins. Adstandendur Iatins
sjuklings geta lagt fram kvortun med sama haetti.

Mikilvaegt er ad tilefni kvortunar sé lyst med skyrum og itarlegum haetti sem og ad kvortunarefni séu vel
adgreind séu pau fleiri en eitt, til ad haegt sé ad taka kvortun til rannsdknar og malsmedferdar. Rokstydja
parf i hverju meint mistdk eda vanraeksla félst og hvada heilbrigdisstarfsmenn attu i hlut. Sja nanari Gtlistun
a framsetningu kvértunar og malsmedferd 4 vef embaettisins og hér fyrir nedan a kvortunareydubladi.
Madlmedferd kvortunar hefst ekki fyrr en kvortun uppfyllir framangreind lagmarksskilyrdi.

Embaetti landlaeknis tekur ekki vid botakrofum eda kvedur @ um botaskyldu. Embeettid aréttar ad slikri krofu
skal beint til Sjukratrygginga, umsdkn um baetur ur sjuklingatryggingu eda til tryggingarfélags vidkomandi
heilbrigdisstarfsmanns.

Embazettid gerir krofur vardandi fragang og geedi fylgigagna med kvortun. Skonnud skjol purfa ad vera med
fullnaegjandi upplausn og lit og syna allar upplysingar sem koma fram a frumgagni.

Kvortun skal leggja fram an astaedulauss drattar. Séu meira en tiu ar lidin fra pvi ad pau atvik gerdust sem
eru tilefni kvortunar er embeetti landlaeknis rétt ad visa kvortun frd nema sérstakar asteedur maeli med ad
kvortun sé tekin til medferdar.

Embaetti landlaeknis notar Signet Transfer sem er rafreen gatt til ad midla skjolum med 6ruggum og
einfoldum heetti. Notkun Signet Transfer til embaettisins er an endurgjalds.

Haegt er ad skrifa i eydublad og prenta Ut eda senda rafreent med Signet Transfer. Reitir staekka ef textinn
parf meira rymi.

Almennar upplysingar

Fullt nafn og kennitala sjuklings:

Fullt nafn og kennitala adstandanda eda umbodsmanns. Umbod parf ad fylgja ef vid a:

Heimilisfang, pdstnumer og stadur:

Simi:
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Netfang sjuklings: Netfang adstandanda eda umbodsmanns:

Upplysingar um kvortunarefni

Kvértun vardar, vinsamlega haka i réttan reit eda reiti:
[ ] Meinta vanraekslu vid veitingu heilbrigdispjénustu
Mikilveegt ad fram komi dagsetning og lysing d meintri vanraekslu.

[ ] Meint misték vid veitingu heilbrigdispjonustu
Mikilvaegt ad fram komi dagsetning og lysing @ meintum mistékum.

[ ] Meinta étilhlydilega framkomu vid veitingu heilbrigdispjénustu
Mikilvaegt ad fram komi dagsetning og lysing a meintri 6tilhlydilegri framkomu.

Nafn heilbrigdisstofnunar, starfsstofu og/eda heilbrigdisstarfsmanns/-manna sem kvértun beinist ad:

Rékstudningur fyrir kvortun. Mikilvaegt er ad kvértun sé rékstudd og studd videigandi heilbrigdisgégnum.
Gogn purfa ad fylgja kvértuninni. Mdlsmedferd hjd embeetti landlaeknis getur ekki hafist fyrr en videigandi
heilbrigdisgégn liggja fyrir. A vef embeettisins eru upplysingarnar um hvernig afla skal heilbrigdisgagnanna,
sjd ndnar um adqgagn ad sjukraskrd. Ef frekari leidbeininga er porf er haegt ad senda télvupdst pess efnis til
mottaka@Ilandlaeknir.is.

Ummeeli annars heilbrigdisstarfsmanns:
Ef kvértun byggir d ummeelum eda dliti annars heilbrigdisstarfsmanns sem kvértun beinist ekki ad parf
skrifleg og undirritud stadfesting viokomandi ad fylgja kvértuninni, t.d. vottord eda leeknabréf.

Skra yfir skjél og fylgigégn i niumeraréd, send med kvértun:

Hefur beidni um tryggingabaetur vardandi sama umkvértunarefni verid send Sjukratryggingum eda
tryggingafélagi og ef svo pa hveneer.

Ja 0O

Nei O

Ef nidurstada liggur fyrir dskar embeettid eftir afriti hennar.

Dagsetning kvértunar (dagur, mdnudur, dr).

Undirskrift sjuklings eda umbodsmanns hans. Ef um umbodsmann er ad raeda parf umbod ad fylgja kvértun.
Eydublad fyrir umbod md finna d vef embeettisins.
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