\ Samgongustofa

Urskurdur

Samgongustofu nr. 33/2024 vegna kvortunar um seinkun a flugi
Icelandair nr. FIS80 pann 17. desember 2022.

1. Erindi

bann 22. september 2023 barst Samgongustofu (SGS) kvortun fra ABCDE (kvartendur).

Kvartendur attu bokad far med flugi Icelandair (IA) nr. FIS80 fra Keflavik til Tenerife pann 17.
desember 2022. Upphaflegur aetladur komutimi vélarinnar til Tenerife var kl. 14:05 en
raunverulegur komutimi vélarinnar var kl. 21:06, eda seinkun sem nemur 7 klukkustundum og
1 minttu.

Kvartendur fara fram 4 stadladar skadabatur &4 grundvelli reglugerdar EB nr. 261/2004 um
sameiginlegar reglur um skadabatur og adstod til handa farpegum sem er neitad um far og
pegar flugi er aflyst eda mikil seinkun verdur, sbr. reglugerd nr. 466/2024 um réttindi
flugfarpega.

IL. Malavextir og bréfaskipti

Kvortunin var send IA til umsagnar pann 28. September 2023. [ svari IA sem barst pann 25.
september 2023 kom eftirfarandi fram:

Icelandair hefur skodad nedangreint mal. Flug kvartanda atti a0 starfreekja fra KEF til
TFS pann 17. desember 2022 kl 8:40 og lenda kI 14:05. Raunin vard su ad vélin for fra
stedi  kl. 13:29 4 stadartima og lendi 21:06 um kvoldid i TFS.

Oumdeilt er ad pad voru afar sleemar veduradsteedur pennan dag. Félagid hafnar krofu
um stadladar skadabetur skv. 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 261/2004 par sem aflysing
flugs kvartanda var valdid af 6vidradanlegum adstedum i skilningi 3. mgr. 5. gr. sému
reglugerdar. Mikil snjokoma var pennan dag sem gerdi pad ad verkum ad flug kvartanda
var i seinkun. b4 visar félagio i 14. tl. Inngangslida reglugerdarinnar sem fjallar um ad
ovidradanlegar adstedur geti skapast vegna vedurskilyrda sem samramast ekki krofum
sem eru gerdar til vidkomandi flugs.

[ pessu samhengi pa latum vid fylgja med vidhengi til pess ad syna fram 4 ad um hafi
verid ad reda dvidrddanlegar adstaedur, pa sérstaklega pegar Snowtam er skodad.

bad er pvi [jost ad tofin 4 fluginu verdur eingdngu rakin til peirra adstedna sem upp voru
a Keflavikurflugvelli morguninn 17. Desember 2022 en engar tafir verda 4 fluginu eftir



ad pad var komid i loftid. P4 visum vid 1 eftirfarandi urskurdi Samgongustofu nr.
164/2020 og 77/2020 par sem erfidleikar vid afisingu vegna erfidra vedurskilyrda var
flokkad sem ¢vidradanlegar adstedur i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar nr. 261/2004.

SGS sendi kvartendum umsdgn IA pann 28. september 2023. | itarlegu svari kvartenda sem
barst pann 8. agust 2023 kom m.a. eftirfarandi fram:

Ennfremur parf ad hafa i huga ad flug fra flugvellinum var i fullum gangi allan pennan
dag. T.d. for Play til Tenerife kl. 9.32 (med um 20 minutna seinkun fra 4daetlun sému
leid), Easyjet til Luton for 12.20 og Icelandair var med yfir 15 brottfarir 4 pvi timabili
sem flug peirra til Tenerife var seinkad (7 timar). Tilkynning um seinkun flugs FI5S80
fra 8:40 til 12:00 kom kvoldinu fyrir flug, an pess ad gefin s¢ astada fyrir seinkuninni.
Sntum okkur nit ad METAR upplysingunum, en pad eru vedurlysingar (ekki spa) fyrir
flugvollinn, hér endurbirtum vid fra IA Metar k1.08.31 og 13.30:
SA 17/12/2022 13:30-> METAR BIKF 171330Z 09020KT 0300 R10/0650D SN
OVvC002 MO01/MO01 Q1005=
SA 17/12/2022 08:31-> METAR BIKF 170831Z 10016KT 9999 VCSH SCTO013
BKNO035 BKN070 M01/M02 Q1003=
A pessum tveimur METAR ma sja ad skilyrdi til flugs eru semileg, og betri (vindur er
minni, og skyggni er betra) kl. 8.31 heldur en kl. 13.29 pegar vélin for loksins fra staedi.
Vid petta ma baeta ad vél PLAY for til Tenerife kl. 9.32, um 20 minutum 4 eftir dzetlun
auk margra flugvéla fra IA med brottfér pennan morgun med minna en priggja tima
seinkun.
Af ofangreindu verdur ekki annad séd en ad 4 BIKF riktu engar flughamlandi adstaedur
pegar flugvél 1A (FI580) til Tenerife var atlad ad fara (detlun), og TA hefur ekki tekist
(og varla reynt) ad sanna ad parna hafi verid évidrddanlegar adstedur, en pess er krafist
1261/2004 gr.3. Flugrekanda ber ekki skylda til ad greida skadabeetur 1 samraemi vid 7.
gr. ef hann getur feert sonnur 4 ad flugi hafi verid aflyst af voldum 6vidrddanlegra
a0stedna sem ekki hefoi verid hagt ad afstyra jafnvel pott gerdar hefou verid allar
naudsynlegar radstafanir.
Fullyrding IA (“Oumdeilt er ad pad voru afar sleemar veduradstzdur pennan dag”) er
rong 1 pessu samhengi. Til eru peir sem telja ad alltaf sé slemt vedur i Keflavik, adrir
segja ad pad sé slemt ad minnsta kosti 100 daga 4 ari. Flugmenn sem lesa METARinn
ad ofan kl. 08.31 segja ad petta 1ysi pokkalegu flugtaksvedri fyrir stora farpegapotu.
Pannig ad pessi “Oumdeilt..” fullyrding IA er rong.

Lokaord:

Adilar malsins eru sammala um a0 to6f hafi ordid 4 komu farpega 4 afangastad sem nemur
7 klukkutimum.

Vedur 4 Keflavikurflugvelli var vetrarvedur og ma eiga von 4 ad einhver tof geti ordid
a flugi, en peir 3 timar sem flug getur tafist an béta atti ad duga i flestum tilfellum. Ef
tafir eru meiri en pad parf flugfélagio ad greida beetur skv. 3.mgr.5. gr. 261/2004. Eina
undantekningin fra peirri reglu er: Flugrekanda ber ekki skylda til ad greida skadabeetur
i samremi vid 7. gr. ef hann getur feert sonnur 4 ad flugi hafi verid aflyst af voldum
6vidradanlegra adstedna sem ekki hefdi verid haegt ad afstyra jafnvel pott gerdar hefou
verid allar naudsynlegar radstafanir.”

Gogn pau sem IA hefur lagt fram i pessu mali eru langt fra pvi ad duga til ad ofangreind
undantekning gildi. Vedur var ekki flughamlandi eins og vedurupplysingar IA sjalfra
syna, auk pess sem umferd var i gangi um vollinn allan seinkunartimann. Pa hefur TA



vidurkennt (sja 3) ad ofan) ad ekki var gripi0 til sérstakra radstafana til ad reyna ad koma
i veg fyrir pessa 7 tima seinkun. Nidurstada kvartenda er a0 IA eigi ad greida baturnar.

III.  Forsendur og nidurstada Samgongustofu

SGS fer med eftirlit med réttindum neytenda samkvemt dkveedum XVI. kafla laga um loftferdir
nr. 80/2022 og skal gripa til videigandi adgerda til ad tryggja ad réttindi farpega séu virt, sbr. 2.
mgr. 207. gr. laganna.

Farpegar og adrir sem eiga hagsmuna ad gata geta skotid agreiningi er vardar fjarhagslegar
krofur og einkaréttarlega hagsmuni samkvaemt dkveedum XVI. kafla laga um loftferdir til SGS,
sbr. 1. mgr. 208. gr. laganna. Naist ekki samkomulag eda satt skal SGS skera r 4greiningi med
urskurdi.

Samkvemt 1. mgr. 204. gr. somu laga er flugrekanda skylt ad veita farpegum adstod og eftir
atvikum greida peim batur, i samraemi vid pau skilyrdi sem sett eru 1 reglugerd sem radherra
setur, ef: tjon hefur ordid vegna tafa & flutningi, farpega er neitad um far, flugi er aflyst eda
pegar flutningi er flytt.

Um réttindi flugfarpega er fjallad i reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um
skadabatur og adsto0 til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda mikil
seinkun verdur, sem var innleidd hér & landi med reglugerd nr. 466/2024. Samkvaemt 2. gr.
reglugerdar nr. 466/2024 er SamgoOngustofa sa adili sem ber abyrgd 4 framkvemd
reglugerdarinnar samanber 16. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.

Um seinkun 4 flugi og pa adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fjallad um i 6.
gr. reglugerdar EB nr. 261/2004. bar kemur hins vegar ekki fram med skyrum hetti ad
flugrekandi skuli greida batur skv. 7. gr. reglugerdarinnar vegna tafa eda seinkunar eins og att
getur vid pegar flugi er aflyst sbr. 5. gr. reglugerdarinnar. Med domi Evropudomstoélsins fra 19.
névember 2009, i sameinudum malum C-402/07 og C-432/07, komst domstéllinn ad peirri
nidurstodu ad tilka beeri reglugerd EB nr. 261/2004 med peim haetti ad farpegar sem verda fyrir
seinkun a flugi sinu sbr. 6. gr. reglugerdarinnar, eigi ad fa4 sému medferd og farpegar flugs sem
er aflyst sbr. 5. gr.

Af pessu leidir ad allir farpegar sem verda fyrir priggja tima seinkun & flugi sinu eda meira, og
koma & dkvordunarstad premur timum seinna eda meira en upprunalega datlun flugrekandans
kvad 4 um, eiga rétt & botum skv. 7. gr., nema flugrekandi geti synt fram 4 ad to6fin hafi verid
vegna 6vidradanlegra adstedna sem ekki hefoi verid hagt ad afstyra jafnvel pott gerdar hefou
verid allar naudsynlegar radstafanir sbr. 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar.

Fyrir liggur i malinu ad kvartendur attu bokad far med flugi nr. FIS80 fra Keflavik til Tenerife
pann 17. desember 2022. Alitaefni pessa mals er hvort ad seinkun 4 flugi kvartenda sé botaskylt
a grundvelli reglugerdar EB nr. 261/2004, sbr. reglugerd nr. 466/2024.



{ svari IA vegna kvortunarinnar visadi flugrekandinn til pess ad ekki vaeri um botaabyrgd ad
raeda vegna seinkunar 4 flugi nr. FIS80 pann 17. desember 2022. Par sem seinkun flugsins falli
i flokk 6vidradanlegra adstaedna samkveemt 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004. S6kum
slemra veduradstedna i Keflavik sem hafi seinkad brottfor vélarinnar sem framkvamdi flug
kvartenda.

Vid medferd malsins var sérfredingur flugrekstrardeildar SGS bedinn um ad leggja mat a
framlogo vedurgogn IA til ad skera Gr um hvort ad veduradstaedur i Keflavik pann 17. desember
2022 hafi verid me0 peim hetti ad forsvaranlegt hafi verid af halfu IA ad seinka flugi kvartenda.

[ svari sérfraedings flugrekstrardeildar SGS kom fram ad veduradsteedur i Keflavik hafi verid
slemar vegna mikillar snjokomu ad morgni pann 17. desember 2022. Med hlidsjon af peim
upplysingum er pad mat stofnunarinnar ad seinkun & flugi kvartenda nr. FIS80 pann 17.
desember 2022 falli i flokk 6vidradanlegra adstedna i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB
nr. 261/2004. A0 framangreindu virtu telur SGS ad skilyrdi botaskyldu skv. 7. gr.
reglugerdarinnar ekki vera uppfyllt vardandi seinkun & flugi kvartenda. Ber pvi ad hafna kréfu
kvartenda um stadladar skadabatur vegna seinkunar & flugi peirra.

Urskurdarord

Krofum kvartenda um stadladar skadabaetur ur hendi Icelandair vegna seinkun a flugi nr. FI580
pann 17. desember 2022 samkvamt reglugerd EB nr. 261/2004 sbr. reglugerd 466/2024, er
haftnad.

Samkvamt 4. mgr. 208. gr. laga um loftferdir nr. 80/2022 verdur urskurdi Samgongustofu ekki
skotio til annarra stjornvalda. Pegar tirskurdur hefur verid kvedinn upp geta adilar lagt agreining

sinn fyrir domstol & venjulegan mata. Malshofoun frestar ekki heimild til adfarar skv. 6. mgr.
208. gr.

Reykjavik, 4. september 2024

Kristin Helga Markusdottir Omar Sveinsson



