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Kénnunin um punktaletursnotkun & islandi var framkvaemd 4 vegum punktaletursnefndar
Sjénstodvarinnar med pad ad markmidi ad kortleggja stodu punktaleturs i landinu, fa fram
hugmyndir notenda um hvernig efla megi pjénustu Sjénstédvarinnar, studla ad aukinni
Utbreidslu og notkun punktaleturs i samfélaginu og afla upplysinga sem nefndin getur studst vid
i aframhaldandi vinnu. Patttakendum var skipt i tvo hopa. Annars vegar var reett vid virka
notendur punktaleturs sem nota letrid reglulega og hins vegar einstaklinga sem laert hafa
punktaletur a fullordinsarum og nota pad par af leidandi minna, hafa orlitla sjén eda hafa nylega
verio i punktaletursnami.

[ badum tilvikum var um simtalsvidtol ad raeeda par sem starfsmadur skradi svor patttakenda, og
16g0 var dhersla a ad nidurstodur nyttust nefndinni an pess ad rekja maetti paer til einstakra
svarenda.

Nidurstodur ar fyrri hépnum, virkum notendum, syna ad stér hluti patttakenda laerdi
punktaletur snemma a lifsleidinni, oft i grunnskola eda i sérdeild fyrir blind og sjénskert born, og
margir lysa pvi ad su feerni hafi nyst peim upp fra pvi. Dagleg notkun er algeng i pessum hépi og
punktaletur nytist baedi til lesturs og skriftar. Margir nefna sérstaklega ad punktaletursskjair,
tengdir vid tolvur, séu érjufanlegur hluti af peirra daglega lifi, t.d. ef peir vilja slokkva 3 talgervili,
vinna hljédlaust, eda pegar porf er a nakvaemni i textavinnu, leidréttingum og stafsetningu.
Nokkrir nefna ad i nami sé punktaletur lykilverkfeeri, t.d. i steerdfraedi, og fleiri nefna ad
punktaletur stydji vid ritlaesi og ndakveemari Urvinnslu texta en talgervlar einir og sér. Merkingar
eru jafnframt mikilveegur pattur i notkun virkra notenda; margir merkja krydd, matvoru, spil,
baekur, hurdir, krem eda adra hluti @ heimili og nota punktaletursmerkingar i almenningsrymum
begar pezer eru fyrir hendi, einkum i lyftum og a lyfjum. Um leid kemur fram ad merkingar maettu
vera a fleiri stodum og sumir telja ad pad zetti ad vera skylda i opinberum byggingum,
sérstaklega a vegum rikisins, og bent er 4 ad mikilvaegt sé ad merkingar séu ekki skertar, til
deemis med pvi ad lima yfir punktaletur @ umbudum.

Virkir punktaletursnotendur nota oftar ymis hjdlparteeki svo sem punktaletursskjai og Perkins
ritvélar og merkitengur.

Vardandi Utprentad efni fra Sjédnstddinni fa margir dagatal og baekur 8 punktaletri, baedi nams-
og afpreyingarefni. Hluti notenda feer minna Utprentad efni en adur, kys frekar ad lesa baekur a
rafreenu formi, med punktaletursskja.



Mat 4 pjénustu Sjonstddvarinnar er almennt jakvaett, baedi vardandi geedi efnis og adstod med
taeki, en dberandi gagnryni i hdpnum snyr ad bidtima eftir pjénustu og ésk um ad Sjénstodin
setji sér skyr timamork, til deemis ldgmarks- og hdmarksafgreidslufrest, og kynni pau fyrir
bjénustupegum. Einstaka athugasemdir koma einnig fram um ad villur, til deemis
stafsetningarvillur, geti sleedst inn i Utgefid efni. begar patttakendur i fyrri hdpnum spa um
notkun punktaleturs i framtidinni er su spa tvipeett.

Annars vegar hafa menn ahyggjur af pvi ad teeknin, talgervlar og gervigreind dragi ur hvata til ad
laera og nota punktaletur, og hins vegar von um ad rafraen notkun, sérstaklega
punktaletursskjdir, geti styrkt stodu punktaleturs i ndmi og vinnu. Nokkrir leggja dherslu 4 ad
nefndin vinni markvisst ad kynningu punktaleturs og hvetji félk til ad lzera pad, ekki sist vegna
hagnyts gildis pess i minnispunktum, merkingum og sjalfstaedi.

Seinni hdpurinn, p.e. peir sem nota punktaletur minna, hefur i 6llum tilvikum lzert letrid sidar &
lifsleidinni og flestir i peim hoépi hafa einhverja sjon, mis mikla.

Flestir hafa sétt ndm a Sjonstodinni @ drunum 2012-2018, og jafnvel nylegt ndm & drunum
2021-2024. Sumir hafa stundad ndmid i gegnum fjarfundabuinad vegna busetu fjarri Reykjavik,
og hafa pa fengid namsefni til sefinga a milli tima. | pessum hépi sést skyr munur & pvi hvernig
folki gengur ad nd tokum & lestri annars vegar og skrift hins vegar. fleiri lysa pvi ad peir eigi
audveldara med ad na tokum a ad skrifa punktaletur sérstaklega med teekjum eins og Hable
(simafjarstyringu) Og punktaleturskja med lyklabordi.

Margir segjast eiga i meiri erfidleikum med lestur par sem hann krefjist meiri sefingar og neemni
i fingrum sem tekur lengri tima ad pjalfa.

Sumir segjast kunna stafréfid vel en vera d6ruggari med greinarmerki, og tolur eru endurtekid
nefndar sem askorun, sérstaklega langar talnaradir, par sem parf ad hugsa sig vel um til ad vera
viss. breyta er lika algengur pattur hja peim sem eru ad byggja upp lestrarfaerni eda lesa heegt;
han lysir sér medal annars i preytu i fingrum eda ulnlid, hofudverk eda pvi ad stafir fari ad
,ruglast” eftir akvedinn tima. Samt er ahugavert ad jafnvel pegar reglulegur lestur er sjaldgaefur
nytist punktaletur oft i afmoérkudum tilgangi, til deemis til ad lesa merkingar i lyftum, pekkja Iyf,
eda nota merkt spil og merkingar a heimili. Nokkrir nefna ad peir lesi sjaldan samfelldan texta a
punktaletri, en lesi jafnvel ymis konar merkingar daglega eda noti Hable simafjarstyringu til ad
senda skilabod & sima.

bpegar kemur ad kennslu og nami i seinni hdpnum er eitt pema sérstaklega aberandi: skipulag,
samfella og eftirfylgd skipta skdpum. beir sem lysa gddri reynslu tala um reglulega tima, skyr
verkefni og gott kennsluefni, en adrir segja ad vantad hafi meira utanumhald og eftirfylgd,
sérstaklega vardandi adgengi ad verkfaerum og gognum til ad zefa sig heima pegar formlegum



timum lauk. Einnig kemur fram ésk um betra samspil innan pjénustunnar, pannig ad ef
einstaklingur er i punktaletursndmi séu adrir lykiladilar, til deemis bokagerd og
hjalpartaekjateymi, medvitadir um stéduna og geti stutt vid ferlid med efni og taekjum. Leshépar
eru nefndir sem hvetjandi Urraedi sem stydja vid vidhald faerni og gefa félagslegan studning, en
jafnframt koma fram éskir um meiri yfirsyn og fastari ramma, svo sem fasta tima, skyrara plan
yfir 6nnina og jafnvel fidlbreyttara og ahugaverdara lesefni fyrir fullordna, par sem sumum
finnst hvati minnka ef byrjendaefni er barnalegt eda dspennandi. Pjdnusta Sjénstédvarinnar faer
almennt jakveedar umsagnir hja pessum hdépi pegar hian er nytt, baedi vardandi kennslu, prentun
og uthlutun teekja, en gagnryni snyr fremur ad pvi ad pjénustan purfi ad stydja betur vid ,,naestu
skref” og gera félki audveldara ad halda afram sjalfsteett.

[ samanburdi hépanna birtist pannig skyr mynd af élikum pérfum og aherslum. Virkir notendur
hafa oft byggt upp faerni snemma og nota punktaletur daglega, gjarnan baedi til lesturs og
skriftar, med sterkri dherslu a8 hagnytingu i nami, vinnu, leidréttingum og sjalfstaedi i daglegu lifi.
par er pjonustuporfin helst tengd fyrirsjdanleika i framleidslu og afhendingu efnis og skyrari
viomidum um afgreidslutima. Seinni hépurinn synir hins vegar breidari inngang inn i punktaletur,
oftar seinna 4 lifsleidinni, og par er faernin oft brotakenndari: skrift getur verid til stadar an pess
ad lestur sé kominn a sama stig, og helstu hindranir tengjast lestrarhrada, naamni, preytu,
greinarmerkjum, télum og pvi ad nami sé ekki haldid naegilega samfellt utan kennslutima. bessi
hépur kallar pvi frekar eftir skipulagdari ndmsleid, meiri eftirfylgd, adgengi ad sfingagégnum og
taekjum heima, og félagslegum studningi, til deemis i hdpum, sem getur aukid seiglu og vidhald.

pratt fyrir pennan mun er samhljomur milli hépa um nokkur lykilatridi: punktaletur eflir
sjalfsteedi, t.d. hvad vardar merkingar og i adstaeedum par sem porf er 4 nakvaemni. samfélagslegt
adgengi ad punktaletri maetti vera meira og markvissara, sérstaklega i opinberum byggingum og
almenningsrymum; og teeknipréun er badi askorun og takifaeri. Sumir éttast ad talgervlar og
gervigreind dragi Ur dhuga og ritlaesi, en 4 sama tima benda margir 4 ad taekni eins og
punktaletursskjair og jafnvel Hable geti skapad brd milli punktaleturs og nitimanotkunar og gert
fleirum kleift ad tileinka sér ad minnsta kosti grunnfaerni sem nytist i daglegu lifi.
Heildarnidurstada kdnnunarinnar er pvi ad framtid punktaleturs 4 islandi reedst ad miklu leyti af
bvi hversu vel tekst ad halda utan um nam og vidhald faerni, efla synileika og notkun i
samfélaginu og tryggja ad pjonusta og ferlar stydji baedi virka notendur sem treysta a
punktaletur daglega og pa sem vilja byggja upp faerni, jafnvel smam saman, samhlida
taeknibreytingum og breyttum adstaedum.



