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Inngangur

Akvedinn hépur einstaklinga ver sidustu sevidrum sinum & hjukrunarheimilum og pvi er mikilvaegt ad
pessir einstaklingar og adstandendur peirra hafi adgang ad upplysingum vardandi adbunad og pjénustu a
hjakrunarheimilum. Gaedardd Embeettis landlaeknis i 6ldrunarhjukrun hefur sett fram vidmid vardandi
pjonustu a hjuakrunarheimilum sem gengur Ut fra pvi ad pjonusta sé i samraemi vid |16g um malefni
aldradra nr. 125/1999. Enginn getur dvalid til langframa i hjukrunarrymi nema ad undangengnu mati
faerni- og heilsumatsnefndar a porf fyrir dvol samkvaemt [6gum um malefni aldradra nr. 1262/2007.
Faerni og heilsumat er pvi forsenda pess ad einstaklingur geti flust & hjukrunarheimili. Faerni og heilsumat
er framkvaemt af Faerni- og heilsumatsnefnd med sampykki vidkomandi einstaklings, sja upplysingar a
vefsetri Embaettis landlaeknis.

Ymiskonar adstaedur valda pvi ad einstaklingur parf ad flytja & hjukrunarheimili, svo sem
heilsufarsvandamal sem oft er tengt flékinni sjikddmsmynd og félagslegum adstaedum. bjénustustig
hjakrunarheimila midar vid ad pjénustulrraedi heima fyrir séu fullreynd midad vid adstaedur & hverjum
stad og medferd sjukrahusa hafi ekki lengur i fér med sé heilsufarslegan avinning.

Hugmyndafraedi hjukrunarheimilis skal taka mid af eftirtdldum pattum:
e Ad bua ibdum vistlegt heimili par sem mannréttindi, mannid og virding eru i heidri hofa.
e AQ skapa ibuum oOryggi med videigandi félagslegum og heilsufarslegum studningi.
e Ad veita ibuum alla naudsynlega hjukrun, uménnun, leeknishjalp og endurhafingu.
e Ad stydja og styrkja sjalfsmynd og sjalfraedi ibua.

Studningur vid hvern ibda skal mida ad pvi ad vidhalda getu hans og virkni eins og kostur er og adstoda
hann vid ad takast 4 vid breyttar adstaedur.

Hjukrunarheimili skal vera gédur, heimilislegur og skapandi vinnustadur fyrir pa sem par vinna og
patttaka i pverfaglegu starfi skal vera einn af hornsteinum pjénustunnar. Vidmot starfsmanna og
vinnubrogd skulu vera med peim haetti ad sjalfsakvordunarréttur ibda sé virtur. Nyir starfsmenn &
hjakrunarheimilum skulu, i samraemi vid storf peirra og starfslysingar, fa pjalfun og handleidslu a
vettvangi i pvi verklagi sem peim er atlad ad fylgja.
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Pjonusta og adbunadur

ibdar hjukrunarheimila eru oftast fjdlveikir einstaklingar sem hafa margbreytilegar parfir sem kalla 4 géda
hjakrun og leeknispjénustu. Hjikrunarstefna HSA er styrandi fyrir pa pjénustu sem veitt er a
hjakrunarheimilum stofnunarinnar. bjénusta vid ibda og adstandendur byggir 8 umhyggju fyrir
einstaklingnum og nand par sem starfsfélk leggur sig fram i ad pekkja ibdana, parfir peirra og vaentingar.
Grunnurinn er gd0 upplysingadflun strax i upphafi og géd samskipti milli ibda, starfsfolks og adstandenda
bar sem gagnkvaem upplysingagjof er i fyrirrimi. Oll uménnun midar ad pvi ad ibdar haldi sjalfraedi sinu
og virding fyrir einkalifi er rddandi. ibdar og adstandendur peirra taka eins mikinn patt og geta peirra
leyfir i athofnum daglegs lifs. Vellidan ibua sem og 6ryggiskennd eru peettir sem eru i fyrirrimi og pad ad
vidhalda sjalfsmynd og sjalfsvirdingu pratt fyrir hrakandi heilsu og faerni. ibdar upplifa éryggiskennd par
sem soélarhringshjukrunarpjénusta er til stadar og er hjikrunin byggd a hjikrunarfreedilegum kenningum,
reynslupekkingu og peim ramma sem ytri og innri adstaedur setja heimilinu. Markmidid er avallt ad veita
ibdum bestu mogulega pjonustu & hverjum tima og vera adladandi starfsvettvangur par sem haeft
starfsfélk er i hverju starfi. Starfsemi, hisnaedi og adbunadur er dvallt had sifelldri endurskodun i takt vid
nyjar hugmyndir og pekkingarpréun svo langt sem pjénusturammi vid rikid leyfir. Ahersla er 16gd 4 ad
hjukrun og dnnur pjonusta sé veitt 8 faglegan og dbyrgan hatt par sem vel upplystur, haefur og
umhyggjusamur starfsmannahdpur vinnur markvisst ad pvi ad bua ibium gott heimili og studla ad
vellidan og 6ryggi. Hjukrunin er einstaklingsmidud og ibGum maett a peim stad sem peir eru staddir
hverju sinni. Sifellt endurmat a hjukrunarporf og sjalfshjalpargetu er forsenda pess ad ibuar fai pa
hjakrun sem peir purfa. ba er mikilvaegt ad tengsl komist a milli fjélskyldu ibua og starfsfélks par sem
fidlskyldan pekkir vel sjukrasdgu ibldans sem og dskir hvad vardar heilsufarsleg atridi, uménnun, pjalfun
og daegrastyttingu.

Pau gildi sem HSA hefur ad leidarljési vid pjonustu og umdnnun & hjukrunarheimilum eru:
- Virding
- Oryggi
- Fagmennska

Medal pjonustupatta sem vidmid eru sett um eru hjukrun og umonnun, leeknispjénusta og Iyf,
endurhaefing, sdlgaesla, daegrastytting, faedi, hdsnaedi, umhverfi og fjarmal ibua. Nanar er fjallad um
pbessa pjénustupaetti hér a eftir.

Hjukrun og umonnun

Meginvidfangsefni hjukrunar eru langtimahjukrun og umonnun par sem kjarninn er umhyggja fyrir ibda
og fjolskyldu hans og ad veita hjukrun/umonnun & faglegan og dbyrgan hatt. Hjdkrun 3
hjakrunarheimilum HSA beinist ad pvi ad tryggja vellidan ibua og vidhalda faerni peirra eins og unnt er
asamt pvi ad draga ur frampréun sjukdéma og fylgikvillum samfara peim. Lykilatridi er ad studla ad sem
mestum lifsgeedum og pa skiptir hofudmali ad adstandendur og starfsfélk sameinist um leidir til ad vinna
ad peim eftir 6skum ibua, getu og adstaedum. Samstarf skal haft vid adstandendur um adlégun ibuans ad
nyjum adsteedum og einnig skal tryggt ad adstandendur geti tekid patt i daglegum athéfnum hans og
veitt honum studning. Samfellu i hjikrun skal tryggja med faglegum vinnubrégdum og kerfisbundinni



hjakrunarskraningu. Gera skal einstaklingshaefda aaetlun fyrir alla ibda og stydjast medal annars vid
nidurstodur hjukrunarfraedilegs mats og RAlI mats (e. Resident Assessment Instrument).

Meginmarkmid pjénustunnar er ad stydja vid iblda og gera velferd peirra sem mesta pratt fyrir sjtkdéma
og fétlun. Oll nalgun vid ibua parf ad einkennast af virdingu og leita parf leida til pess ad gera peim kleift
ad hafa sinn hattinn 4 i daglegum gangi a heimilinu. Strax i upphafi skal tryggja ad upplysingar berist milli
starfsmanna, iblda og adstandenda. Vid flutning skrair ibui/adstandendur lifssogu sem audveldar
starfsfélki ad kynnst ibuanum. Einnig skal farid vel yfir heimilishagi og venjur a hjukrunarheimilinu med
ibua og adstandendum. Reynt er ad halda hinni daglegu ratinu einstaklings eins og haegt er en innan pess
ramma sem pjénustusamningur vid rikid segir til um. Unnid er ut frd peirri hugsun ad petta er heimili
einstaklingsins og starfsfolkid geri sitt besta til ad vidhalda heimilisbrag a einingum. Einnig skiptir miklu
mali fyrir sjalfsmynd ibua ad peir fai hjlp til pess ad koma vel fyrir og lita at & pann hatt sem peim hefur
verid eiginlegt. Pad er samvinnuverkefni starfsfdlks og settingja ad verda vid éskum ibdans. Mikid alag er
fyrir einstakling ad flytja & hjukrunarheimili pétt pad geti verid viss léttir, sjalfsmyndin er oft brotin og
hann a vidkveemu stigi. G6dan tima parf til ad adlagast breyttum adstaedum, taka 8 moti upplysingum um
heimilishagi, kynnast umoénnunaradilum og 68rum ibdum. Taka parf tillit til annarra eins og & hverju 68ru
heimili og pvi mikilvaegt ad ibuar komi dskum sinum & framfaeri og taki patt i ad mdta heimilisbraginn.
Ahersla skal 16gd 4 ad ibui fai haldid reisn sinni og myndugleika eftir pvi sem adstaedur leyfa og skal
honum synd full kurteisi og videigandi naergeetni. Samskipti og upplysingagjof til ibua og adstandenda
skulu vera i fyrirrdmi og milli peirra og starfsfdlks skal rikja jakvaett og skilningsrikt samstarf.

ibium skal tryggd sélarhringspjonusta alla daga &rsins og er hjukrunarfraedingur abyrgur fyrir hverri vakt.
Einstaklingshaefd hjukrun styrkir tengsl milli ibda og starfsmanns og skal hver ibui hafa sinn tengilid i hopi
starfsmanna innan heimilisins. Hjukrunarfraedingur vidkomandi ibua skal i samradi vid ibua, sjukralida og
annad samstarfsfdlk sem og settingja meta, skipuleggja og stjérna hjukrunarpjénustu fyrir hvern og einn;
bregdast vid heilbrigdisvandamdlum, greina hjukrunarparfir, forgangsrada og skipuleggja hjukrun og
meta drangur.

/Askilegt er ad vid upphaf dvalar sé svokalladur innskriftarfundur par sem teymishjukrunarfraedingur
og/eda deildarstjori kynni heimilid fyrir ibla og adstandendum og taki nidur upplysingar hvad vardar
lifshlaup, parfir og veentingar ibdans. Naudsynlegt er ad adstandendur taki patt i pessum fundum.
Fjolskyldufundir skulu haldnir innan 8 vikna fra komu a heimilid og eftir pad skal koma & reglubundnum
fidlskyldufundum ekki sjaldnar en einu sinni & ari pann tima sem ibudinn dvelur & heimilinu og oftar par
sem vid a. Teymishjukrunarfreedingur viokomandi ibua skipuleggur og sér um ad koma pessum
fiolskyldufundum & og kalla til p4 fagadila sem eiga ad sitja fundinn med fjélskyldunni. A pessum fundum
skal taka afstodu til medferdar og takmorkun & medferd og skra i snjékorn i S6gu. Starfsmenn
hjukrunarheimilis skulu hafa géda yfirsyn yfir parfir og dskir ibuans og skipuleggja pjonustuna me? tilliti
til persénulegra adstaedna hvers og eins. | samskiptum vid ibua og fjdlskyldu hans ber ad fylgja [6gum um
almenn mannréttindi og mannhelgi sjuklinga nr. 74/1997. Virda skal sjalfraedi iblia og hjukrunarfraedingar
skulu leitast vid ad adstoda hann vid ad skyra afst6du sina og taka upplysta dkvordun um medferd og
umonnun.

Yfirmadur hjukrunar ber faglega, stjornunarlega og rekstrarlega abyrgd a hjukrunarpjénustunni. Hlutverk
starfsfélks vid hjukrun og umoénnun er ad maeta porfum ibdanna & hverjum tima og hafa i huga ad hver
einstaklingur er einstakur og hefur sérstakar parfir, sbr.log um malefni aldradra nr. 125/1999. Starfsfolk
heimilisins leggur dherslu 4 ad skapa tengsl vid ibua og fjolskyldu hans til ad tryggja gaedi pjonustunnar og
skapa pessa persénulegu nand sem einkennir hjikrunina & heimilunum.
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Geaedi hjukrunar

Gaedarad Embeettis landlaeknis i 6ldrunarhjukrun gengur at fra pvi ad aldradir sem dvelja &
hjakrunarheimilum og i hjukrunarrymum oldrunarstofnana eigi rétt 4 ad njéta somu geeda i
heilbrigdispjonustu og adrir pjédfélagspegnar. bessar forsendur eru i samraemi vié 16g um malefni
aldradra nr. 125/1999.

Hjukrunarheimilum ber ad setja sér geedamarkmid sem 6ll hjukrun skal unnin eftir til ad veita ibdum sem
besta pjonustu. Yfirmadur hjukrunar, adrir hjukrunarfreedingar og annad fagfdlk hjukrunarheimilisins
skulu med skipulégdu og samfelldu geedastarfi i samraemi vid geedamarkmid leitast vid ad auka og/eda
vidhalda gaedum. Hér & landi hefur stefnan verid s ad markmidin séu sett m.t.t. geedavisa RAl mats. |
samrami vid reglugerd nr. 544/2008 um mat & heilsufari og adbunadi ibua & oldrunarstofnunum skal
meta heilsufar og hjukrunarporf hvers ibda med RAI mati. RAI mat er alpjédlegt maelitaeki og nytist vid
skipulagningu hjukrunar og medferd einstaklinga sem og vid skipulagningu 6ldrunarpjénustu og mat a
gaedum hennar. Ef nidurstodur RAI mats syna ad gaedavisar falla ekki innan gaedavidmida sem hafa verid
sett hér a landi, ber ad hefja umbétastarf til ad auka geedi pjonustunnar. Ennfremur er mikilvaegt ad
vidhorf ibla, adstandenda og starfsmanna til pjénustunnar sé kannad reglubundid og brugdist vid med
videigandi haetti. Hafa skal fasta ibdafundi med ibdum og adstandendum a.m.k. einu sinni 8 ari.

Tryggja parf samfellu i hjukrun med faglegum vinnubrégdum og kerfisbundinni hjukrunarskraningu.
Skraning astands og hjukrunaraaetlun hvers iblda skal vera reglubundin og dkvardanir sem snerta medferd
og bjénustu vid ibua vera rekjanlegar. Ad lagmarki skal farid yfir hjakrunarskraningu, markmid, verkpaetti
0.p.h. 4 priggja manada fresti. S6guskraning og dagplan purfa ad vera skyr og tryggja parf ad starfsfélk
hafi pekkingu a pvi pannig ad pad geti unnid eftir pvi. Skapa parf starfsumhverfi sem studlar ad
stodugleika i monnun par sem brynt er ad sami hépur starfsfélks sinni sem mest sOmu ibdum. P34 er
askilegt ad hver starfsmannahdpur vid adhlynningu sinni ad 6llu j6fnu ekki fleiri en 20 ibdum svo ad
starfsmadur geti myndad tengsl vid ibua, pekki getu hans, venjur og haetti og hafi parfir iblans ad
leidarljosi.

Mikilvaegt er ad allir starfsmenn hjukrunarheimila HSA sem sinna uménnun tali audskiljanlegt islenskt
mal. Yfirmadur sér til pess ad peir sem ekki hafa vald 4 islensku vinni ekki vid adstaedur sem peir rdda
ekki vid. Gerd er krafa um ad allir starfsmenn hjukrunarheimilis sem gegna sérhaefdum storfum hafi til
pess 16ggild réttindi, svo sem hjukrunarfraedingar, sjukralidar og félagslidar. Annad starfsfélk parf ad fa
naudsynlega pjalfun og fraedslu til ad adstoda vid umonnun. Logd er dhersla 4 ad allir sem vinna vid
umonnun saki nylidafraedslu og fai pa adlogun og starfsnam sem parf. Starfsfélki ber ad raekta med sér
jakveed vidhorf til ibda sem peir annast og jafnframt ad hafa mannud og fagmennsku ad leidarljosi.
Samskipti og upplysingagjof til ibla og adstandenda 4 ad vera i fyrirrimi. Vid méttoku nyrra ibua skal
kynna peim og adstandendum peirra heimilid, imynd pess og dherslur. Upplysa hvada pjonusta er veitt,
hvernig hun er skipul6gd og hvernig geedi hennar eru tryggd.
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Laeknispjonusta

Hjukrunarheimili HSA skulu veita ibGum alla naudsynlega laeknispjénustu i samraemi vid 2. gr. reglugerdar
nr. 422/1992 um greidslur éldrunarstofnana fyrir heilbrigdispjonustu. Einnig skal virda rétt ibda til ad
hafna medferd. Leeknar sem sinna ibdum hjikrunarheimila bera faglega abyrgd 4 pvi ad ibudar njoéti
peirrar laeknispjonustu sem peir parfnast. beir sinna reglubundnu eftirliti, greina og medhoéndla
bradavanda, fylgja eftir langvinnum sjukdémum, liknar- og lifslokamedferd, fotlun og feerniskerdingu. ba
er pad i hondum laeknis ad skilgreina markmid medferdar i samvinnu vid sjukling og adstandendur og
beita gagnreyndri pekkingu vid medferd sjukdéma og lyfjanotkun aldradra og langveikra. Leeknir metur
einnig porf fyrir leknisfreedilega sérfraeedipjonustu utan heimilisins og hefur milligdngu um hana ef porf
krefur. Tryggja parf ad laeknir sé tilteekur til ad meta astand sjuklings bratt pegar porf er 4 eda visa annad
ef vid a.

Teymisvinna med hjukrunarfraedingum og 68rum starfsstéttum er forsenda gddrar laeknispjonustu a
hjakrunarheimili. Maelst er til pess ad leeknisskodun med yfirferd yfir heilsuvernd og heilsufarseftirlit sé
ad minnsta kosti arlega, oft midad vid afmeaelisdag ibuans. Huga parf sérstaklega ad fjolpaettri medferd
vegna veikinda ibua, almennri heilsuvernd og forvérnum. A hjakrunarheimilum HSA er midad vid ad fyrir
hverja 10 ibua skal leeknispjonusta vera tvaer klukkustundir & viku par sem pattum eins og
fjolskyldufundum og heimsdknum til ibda er sinnt eftir pvi sem porf er 8 auk pess ad fylgja eftir
rannsoknum og RAI skraningu. ba er mikilvaegt ad laeknir heimilisins hafi pekkingu & RAl maelitaekinu og
geti nytt sér paer upplysingar sem pad gefur. Leitast skal vid ad tryggja samfellu i medferd og taka afstodu
til takmarkana & medferd og skra medferdarform og takmarkanir i snjékorn i SOGU. Laeknir heimilisins
ber dbyrgd a ad afleysari hans sé vel upplystur um starfsemi heimilisins.

Lyf

ibdar hjukrunarheimilia HSA eiga rétt 4 ad fa pau lyf, surefni og blédgjafir sem eru peim naudsynleg og
gagnleg vegna sjukdoma sinna eda oldrunareinkenna. Laeknir hjukrunarheimilisins avisar lyfjum til ibda
sem pess purfa. Vitamin og baetiefni sem ibui éskar eftir ad taka en er ekki samkvaemt leeknisradi skal ibui
utvega sjalfur. Hjukrunarheimili HSA hafa vinnureglur og lyfjastefnu vardandi lyfjanotkun og eftirlit med
henni. Lyfjafraedingur skal hafa umsjon med og bera dbyrgd 4 6flun lyfja og eftirliti med notkun peirra. Ef
ekki er starfandi lyfjafraedingur & hjukrunarheimilinu skal semja vid utanadkomandi lyfsoluleyfishafa um
lyfiafraedilega pjonustu og er samningurinn hadur sampykki Lyfjastofnunar.

A hjakrunarheimilum er ekki pérf 4 ad endurnyja lyfsedla og pvi naudsynlegt ad hafa reglubundid eftirlit
med lyfjanotkun. Meta parf lyfjalista nakvaemlega med reglubundnum haetti og endurmeta lyfjagjof med
tilliti til Abendinga og arangurs. Leitast er vid ad ibuar noti sem faest lyf og i sem laegstu skommtum en pé
pannig ad arangur naist. Morg lyf purfa stdéduga notkun en 6nnur timabundid vegna einkenna. Hafa ber i
huga ad porf fyrir fyrirbyggjandi lyf breytist eftir pvi sem heilsan breytist. Vid dkvardanatoku a
lyfjamedferd er fyrst og fremst leitast vid ad baeta lifsgeedi ibua.
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Endurhaefing

Samkvaemt [6gum um malefni aldradra nr.125/1999 ber ad tryggja ibdum hjukrunarheimila
endurhafingu. Likamleg faerni ibda skerdist med auknum aldri og skal leggja sérstaka aherslu a ad virkja
ba og gefa peim taekifzeri til ad takast a vid fjolbreytt vidfangsefni og studla pannig ad baettri likamlegri
faerni og vitraenni getu. Markmid pjalfunar er ad orva ibua til hreyfingar og styrkja pa til faerni vid idju og
til almennrar patttoku i daglegu lifi og auka pannig lifsgaedi peirra. Mikilvaegt er ad ibuar nyti pa pjalfun
sem i bodi er & hjukrunarheimilum til ad vidhalda sjalfsbjargargetu og eins til ad vidhalda hreyfifaerni og
jafnveegi en fjdlpaett hreyfing er arangursrikasta fyrirbyggjandi medferdin vid byltuhaettu hja éldrudum.
pjalfunin midar ad pvi ad vidhalda naverandi getu en jafnframt er markmidid ad veita iblum hvatningu
og studning svo peir verdi betur i stakk bunir ad takast & vid pverrandi heilsu, adlagast breyttum hégum
og lifa verdugu lifi. Ahersla skal 16gd 4 virkni og voxt par sem ibtum er veitt taekifeeri til ad vidhalda og
auka haefni sina og feerni med pvi ad takast 4 vid fjolbreytt vidfangsefni. Auk endurhaefingar sem veitt er
vio daglega umonnun skal, ef naudsyn krefur, veitt pjalfun sem gefin hafa verié fyrirmaeli um af laekni og
framkvaemd er af fagmenntudum pjalfara, svo sem sjukrapjalfa, idjupjalfa eda talmeinafraeding eftir
atvikum og drangur metinn med reglubundum haetti. Ekki sist midar su endurhaefing ad pvi ad sporna
gegn vanlidan i kjolfar hnignunar og til ad maeta bradaveikindum. Endurhaefing skal byggja a faglegu mati
sjukrapjalfara og idjupjalfa med pad ad markmidi ad auka lifsgaedi, koma i veg fyrir étimabaera hrérnun
sem og aukinn lyfja- og umdnnunarkostnad og endurinnlagnir & sjukrahus. ibdar hjukrunarheimila HSA
skulu eiga kost a heilsueflandi pjalfun sem getur verid veitt af 66rum en sérhaefdum pjalfurum. Su pjalfun
felur i sér almennt styrkjandi og heilsubaetandi pjonustu til ad vidhalda og auka getu ibuda i daglegu lifi
eins og heilsa ibuans leyfir.
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Onnur heilbrigdispjonusta
Onnur heilbrigdispjénusta svo sem gedheilbrigdispjénusta, tannlakningar og augnlaekningar eru
akvednar i samradi vid laekni og hjukrunarfraeding ibians & heimilinu. ibdi eda adstandendur hans geta
ekki dkvardad kaup 4 heilbrigdispjénustu eda lyfjum og hjalparteekjum an samrdads vid hjikrunarheimilid.
Greidslupatttaka hjukrunarheimila HSA er i samraemi vid 16g og reglugerdir um 6ldrunarpjénustu.

Heilbrigdispjonusta Hjukrunarheimili HSA Innifalid i | Ekki innifalid i
dvalargjaldi | dvalargjaldi
Augnlaeknapjénusta, avisud af leekni heimilisins X
Blodgjof, avisud af laekni heimilisins X
Fotaadgerdarfraedingur - pjénusta X
Heyrnar- og talmeinast6din, avisud af laekni heimilisins X
Hjukrun metin og veitt af heimilinu X
I18jupjalfun skv. mati idjupjalfa X
Lyf dvisud af lekni heimilisins X
Leeknishjalp metin og veitt a heimilinu X
Rannsdkn avisud af leekni heimilisins X
Rontgengreining dvisud af laekni heimilisins X
Sérfraedilaeknispjonusta utan heimilis, an avisunar af laekni heimilisins X
Sérfraedilaeknispjonusta utan heimilis, dvisad af laekni heimilisins X
Sjukraflutningar ad beidni leekni heimilisins X
Sjukrapjalfun, avisud af leekni heimilisins X
Surefni, avisad af laekni heimilisins X
Talmeinafraedingur - pjonusta avisud af laekni heimilisins X
Tannfraedingur - pjénusta X
Tannlaeknapjénusta —ibudar & hjukrunarheimilum fa fria pjonustu (x)
Vitamin og faedubdtarefni an avisunar laeknis X
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Sélgaesla og tengsl Ut a vid

ibaum hjakrunarheimila HSA skal standa til boda félagsstarf og témstundaidja sem studlar ad virkni og
auknum lifsgeedum. £skilegt er ad bodid sé upp a trdarlegar athafnir med reglulegu millibili og salgzesla
skal standa ibuum til boda sé pess dskad sem og studningur vid adstandendur og starfsfélk. Reynt er ad
koma til méts vid parfir iblanna hvad vardar salgeeslu med pvi ad fa heimsdknir djdkna og/eda presta
eda peirra sem 6skad er eftir hverju sinni. P4 er unnid ad pvi markvisst ad skapa tengsl Ut a vid, par &
medal vid adstandendur og sjalfbodalida. bydingarmikid er fyrir lifsgaedi ibla ad tengsl rofni ekki vid
fjolskyldu og vini vegna flutnings a hjukrunarheimilid. pad er stért og oft erfitt skref ad flytja 4
hjakrunarheimili og upplifun einstaklingsins og aettingja hans stundum erfid. Flutningurinn og dvélin par
hefur ahrif & upplifun einstaklingsins a sjalfum sér og pvi naudsynlegt ad hlda ad sjalfsvirdingu og
sjalfsmynd vidkomandi og treysta tengsl hans vid fjolskyldu og vini. Adstandendur geta haft samband vid
ibda ad vild og komid i heimsdknir eftir hentugleikum pvi enginn fastur heimsdknartimi er a
hjakrunarheimilum. Naudsynlegt er ad leggja dherslu a patt adstandenda i ad beeta lidan ibua &
hjakrunarheimilinu sem og tengsl vid lifid fyrir utan heimilid. Benda peim 3 leidir til pess ad raekta
fidlskyldu- og vinatengsl og finna i sameiningu leidir til ad ibuinn geti afram sétt vidburdi eda dagskra
utan heimilis eins og hann var vanur.

Hjakrunarfraedingar og annad starfsfélk parf ad hjdlpa adstandendum vid ad finna samskiptum sinum vid
hinn aldrada nyjan farveg i 6kunnugum adsteedum & hjukrunarheimilinu. Best er ad rétta hjalparhond i
pessum efnum strax vid upphaf dvalar, til deemis med pvi ad fa upplysingar um hvernig samskiptum og
studningi hafi verid hattad fram ad pessum breytingum. bad skiptir miklu mali ad stydja vid
adstandendur og alla vidleitni peirra til pess ad gera lif venslafdlks sins |éttbeerara og halda tengslum vid
bad til pess ad peir viti hvernig peir geti best komid pessu vid. Mikilveegt er ad adstandendur haldi dfram
ad bera abyrgd og sja um dkvedna hluti fyrir ibdann pratt fyrir ad vibkomandi sé inn & hjukrunarheimili og
vidhaldi pannig tengslum sinum og hlutverki i uménnun. betta parf ad vera samvinnuverkefni starfsfélks
og adstandenda og purfa adilar ad tala sig saman i upphafi dvalar um hlutverk og verkefni adstandenda,
b.e. starfsfélk ad benda a verkefni sem eru 8 dbyrgd settingja s.s. har- og fétsnyrting.

Daegrastytting

Mikilvaegt er ad hafa tdomstundastarf eda daegrastyttingu i bodi & hjukrunarheimilum HSA svo ibuar eigi
moguleika a ad taka patt i starfi sem veitir peim dnaegju og vellidan. Med daegrastyttingu er att vid
afpreyingu til ad 6rva félagslegt samneyti og virkni og skapa pannig anaegjulegra og innihaldsrikara lif hja
ibdum. Leitast er eftir pvi ad bjéda ibuum heimilanna upp a skipulagda afpreyingu og samveru i samraemi
vid Oskir peirra og parfir. Pad hvort haegt er ad framfylgja pessum dskum fer eftir getu starfsfélksins og
peim ramma sem pjénustusamningur vid rikid setur heimilunum. Styrkja skal tengslanet iblans eins og
kostur er og studla ad gddri samvinnu og samskiptum vid adstandendur og vini. Einnig geta sjalfbodalidar
a vegum ymissa félagasamtaka gert ibdum dagamun. bad ad starfsfélk pekki til lifssogu ibda er forsenda
pess ad pad geti adstodad ibuann vid eftirlaetisdaegrastyttingu og reyni ad koma til mots vid mismunandi
parfir, vilja og getu hvers og eins, sérstaklega parf ad huga ad pessu pegar einstaklingar med heilabilun
eiga i hlut. b4 er mikilvaegt ad starfsfolk hvetji til og skipuleggi deegrastyttingu & hjikrunarheimilum i
minni hdpum med dherslu & samskipti, samveru og tdnlist. Hafa alltaf kveikt & Utvarpi eda sjonvarpi
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pannig ad ibdar geti fylgst med fréttum eda notid gddrar tdnlistar sem og horft 8 ahugavert efni i
sjénvarpi.

Midad er vid ad virknipjalfi starfi & heimilinu i um 20-30 % stodu fyrir hverja 10 ibla og sjai um ad
skipuleggja virkni og daegradval fyrir ibua.

Faedi

Hjukrunarheimili HSA skulu leggja dherslu 4 ad hafa allt umhverfi maltida heimilislegt. | matsal/bordstofu
skal vera audvelt ad athafna sig med gongugrindur og hjdlastdla og i adbunadi a herbergjum/ibudum skal
gera rad fyrir ad faera purfi ibdum mat i rimid og veita peim par pa adstod sem peir purfa til ad matast
begar svo ber undir. Reynt skal eftir megni ad snida matmalstima sem mest ad p6rfum ibdanna sjalfra og
taka tillit til peirra daglegu venja og éska. Frd morgni og fram a kvold skulu ad jafnadi ekki lida meira en
3-4 klst. milli maltida og fra kvoldhressingu til morgunverdar ekki lengra en 11 kist. A§ minnsta kosti ein
maltid 4 dag skal vera heit maltid. Vid skipulag maltida er mikilveegt ad hafdar séu i heidri islenskar venjur
og sidir. Virda skal pa venju ad hafa adalmaltid dagsins ad kvoldi 4 adfangadag og gamlarsdag. Einnig skal
tekid tillit til almennra hatidisdaga og merkisdaga i lifi ibua.

Yfirumsjén med framleidslu faedis skal vera i héndum naeringarrekstrarfraedings eda adila med
sambeerilega menntun. Matsedill fyrir almennt faedi skal liggja fyrir fjérar vikur fram i timann og birta
ibdum timalega. Samsetning faedunnar skal taka mid af radleggingum Embeettis landlaeknis um mataradi
og naeringarefni. Sérstaklega skal hugad ad naeringarinnihaldi faedisins og fjolbreytni maltida og bjoda
upp a sérfeedi fyrir pa ibua sem pess purfa. Med sérfadi er baedi att vid faedi med breyttri 4ferd og faedi
med breyttri naeringarfraedilegri samsetningu (sjukrasérfeedi). Auk almenns fadis og sérfaedis skulu ibdar
eiga vol 4 greenmetisfaedi eda kjot- og fisklausu faedi ef peir dska pess. begar bodid er upp a reyktan eda
saltadan mat er naudsynlegt ad val sé um annan kost.
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Oryggi og eftirlit

ibaar & hjukrunarheimilum skulu njéta 6ryggis og mannréttinda. Avallt skal hafa i huga ad um er ad raeda
heimili folks. Herbergi/ibud er heimili iblans og ber starfsménnum ad virda fridhelgi pess, ad svo miklu
leyti sem heilsufar hans leyfir og svo fremi ad 6ryggi hans sé tryggt. A hjikrunarheimilum skal gera
radstafanir til varnar pvi ad ibui verdi fyrir ofbeldi af einhverju tagi og/eda hugsanlegri fjarhagslegri
misnotkun.

Gera skal radstafanir til varnar pvi ad ibui veradi fyrir ofbeldi, hvort sem er likamlegu, andlegu eda
félagslegu ofbeldi, svo sem avitum, égnunum, einangrun eda ad talad sé nidur til ibda. Ofbeldi getur
einnig einkennst af vanrakslu ef uménnun er dbdtavant.

A hjakrunarheimilum btda medal annars ibdar med hegdunarraskanir vegna heilabilunar og/eda
gedsjukddma. Hegdun heilabiladra getur verid égnandi fyrir adra ibUa og starfsfélk og i peim tilfellum
parf ad huga ad sérstokum drraedum.

Hjukrunarheimilum ber ad gera datlun um hvernig ryma a heimilid ef va stedjar ad, svo sem vegna
eldsvoda, jardskjalfta, eldgoss eda farvidris.

Hjukrunarheimili HSA skulu hafa i gildi sykingavarnaraaetlun fyrir heimilid. Asetlunin 4 ad lysa almennum
radstofunum sem vidhafdar eru til ad tryggja ibdum 6ruggt umhverfi an smithaettu og einnig sérstokum
radstofunum pegar smithaetta skapast. Hafa skal skyrar reglur um atridi eins og handpvott,
vinnuklaednad, hlifdarbunad, sétthreinsun, rastingu og umgengnisreglur i samraemi vid leidbeiningar
sottvarnalaeknis.

Hver og einn ibui er frjals ferda sinna eins og hann kys og getan leyfir. Oryggisutbinad (t.d. rimgrindur,
oryggisbelti i stél, bord framan 4 stdél eda hjélastdl) skal einungis nota til ad tryggja sjalfsbjorg og oryggi
vidkomandi ibda. Undir engum kringumstazedum mad nota hoft eda 6ryggisutbinad an sampykkis ibtuans
og askilegt er ad nota skriflegt upplyst sampykki. Ef ibdi getur ekki af heilsufarsastaedum tekid patt i
akvardanatoku um notkun parf ad vega og meta pd valkosti sem i bodi eru. Akvardanataka skal pa vera i
hondum umonnunaradila og adstandenda med sjénarmid og hagsmuni ibdans i huga. Allar dkvardanir
skulu skradar i sjukraskrd ibla og 4 ad endurskoda hana reglulega eins og adra medferd.

A mérgum hjukrunarheimilum eru sérhafdar deildir fyrir aldrada sem hafa alvarlega heilabilun. bessar
deildir eru oftast Utbunar med sérstékum opnunarbunadi til ad tryggja 6ryggi iblanna sem ekki geta
varast haettur vegna heilabilunar. Samkvaemt l6gum er pé ekki heimilt ad loka félk inni gegn vilja pess
nema ad vidkomandi sé sviptur sjalfraedi. [ tilfelli einstaklinga med heilabilun hefur pad pé verid talin of
harkaleg adgerd ad svipta félk sjalfraedi a siGustu manudum og drum avinnar. Pvi ma segja ad vistun
einstaklinga inni 4 einingum med sérstokum opnunarbinadi sé & grau svaedi lagalega og skal gert med
sampykki aettingja og vitund yfirvalda. Leitast skal eftir pvi ad hafa pessar einingar opnar ef dstand ibua
er pannig ad ekki er porf & ad nota leesingar.

Aty aFlti ar sidcfiim heatra
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Byltuvarnir

Med haekkandi aldri fer heilsufar dvinandi sem og jafnvaegi og styrkur sem kallar 4 aukna haettu & byltum
en bylta er skilgreind sem fall med fullum punga. Reynt er eftir fremsta megni ad draga ur fallhaettu med
forvérnum, svo sem ad bjéda upp a gongu og styrktaraefingar, hdpleikfimi sem og fraedslu til ibua og
adstandenda. Umhverfi sem og skéfatnadur peirra sem eru i ahaettuhdp parf ad skoda sérstaklega og sja
til pess ad pessir paettir auki ekki ahaettuna. Samspil heilsufars og lyfja geta aukid fallhaettu hja ibdum og
pvi mikilvaegt ad fara reglulega yfir lyf ibda med tilliti til pess. Einnig meta porf fyrir hjalpartaeki sem auka
Oryggi eins og t.d. gongugrindur. Ef notad er hjalpartaeki sem skerdir hreyfingu og/eda frelsi, parf pad
undantekningalaust ad vera vilji viokomandi ibla og sa vilji parf ad vera skriflegt. Pé haegt sé ad draga ur
tioni falla med forvérnum ymiskonar er ekki haegt ad koma alfarid i veg fyrir ad ibdar hljéti byltu, einungis
ad minnka likurnar.

Fyrstu vidbrogd ef komid er ad ibua eftir fall er ad athuga med moguleg meidsl og taka lifsmork og skra
bau, fylgjast parf vel med ibua & eftir. Ef ibdi hefur hlotid averka 4 ad meta porf fyrir fyrstu vidbrogd, par
med hvort astaeda sé til ad kalla a laekni. Afar mikilvaegt er ad 6ll vidbrogd og medferd séu skradar i Ségu
og gerd sé atvikaskraning. Alltaf skal lata aettingja/adstandendur vita af falli.

Husnaedi / umhverfi

Hjakrunarheimili eru oftast sidasti dvalarstadur folks og pvi er mikilvaegt ad ibdar geti notid pess tima og
upplifad pad sem heimili sitt. Umhverfi & hjukrunarheimilum 4 ad vera heimilislegt og endurspegla
umhyggju fyrir einstaklingnum. Oldrunarbreytingar og heilsufarsbrestur gerir einnig kréfu um ad
umbhverfi sé hannad ad porfum pessa aldurshéps. Umhverfid parf ad stydja vid sjalfsbjargargetu ibuanna
en ekki yta undir bjargarleysi. Hver og einn ibui atti ad hafa taekifaeri til ad utbda heimili sitt og gera pad
ad sinu en pad verdur adeins gert med pvi ad hann hafi vol 4 einbyli. Logd er ahersla 4 ad ibuar komi med
sina muni og husgdgn ad heiman eins og rymi i herbergi leyfir. Mikilvaegt er ad ibdar hafi moguleika a
nzadi og tryggt sé ad einkalif peirra sé virt. Eldri hjukrunarheimili geta oft ekki bodid 6llum ibuum ad bua i
einbyli en heilbrigdisyfirvold stefna ad pvi ad svo verdi i framtidinni. Pad er p6é samt sem adur haegt ad
koma til méts vid parfir ibda fyrir needi med pvi ad skapa vidunandi adstaedur a hjukrunarheimilum, til
deemis med litlum setustofum par sem félk getur verid eitt med sjalfu sér eda tekid & méti gestum og
bodid peim veitingar. Ekki er haegt ad hafa stérar veislur i sameiginlegum rymum eininga par sem pad
getur haft truflandi ahrif 4 adra ibda einingarinnar. Fyrir staerri vidburdi eda veislur er haegt ad fa sal eda
annad rymi. P4 ad aeskilegt sé ad allir geti att kost 4 einbyli pa er hugsanlegt ad ibui kjési ad deila
husnaedi med 60rum og pa parf ad taka tillit til pess ef hjon dvelja saman a heimilinu. Hafa ber i huga ad
aldradir eru ekki einsleitur hdpur og a hjukrunarheimilum dvelja einstaklingar sem hver og einn hefur
sérstakar parfir.

Audveldara er fyrir folk ad vidhalda dkvednum sidum og venjum i eigin rymi sem sidan styrkir tilfinningu
bess um ad mega sin einhvers og vera sinn eiginn herra. | sameiginlegu rymi eru almennar
umgengnisreglur vidhafdar eins og 4 6drum heimilum og eru reglurnar innan velsemismarka pannig ad
paer szeri ekki blygdunarkennd annarra ibua. Herbergin eru privat og ekki haegt ad setja strangar reglur
um pau.
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Fjiarmal

ibui & hjukrunarheimili annast sjalfur févérslu og umsyslu fjdrmuna sinna. A heimilunum skal leitast eftir
bvi ad ibuar hafi adgang ad leestu hélfi sem peir geta geymt verdmeeti i. Ef heilsufarsdstaedur hamla pvi
eda ibui dskar pess er rétt ad skipa fjarhaldsmann. Undir dkvednum kringumstaedum geta einingar a
hjukrunarheimili annast févorslu og umsyslu fjarmuna i samradi vid ibda og/eda fjarhaldsmenn.
Greidslur fyrir dvol & hjukrunarheimili eru i formi daggjalda. Daggjold eru akvedin af
heilbrigdisraduneytinu. Greidsluhluti ibla er tekjutengdur og um Utreikninga sér Tryggingastofnun
rikisins (nanari upplysingar er ad finna a vef stofnunarinnar: http://www.tr.is). Hjakrunarheimili sja um
innheimtu fyrir Tryggingastofnun rikisins. Hafi ibdi litlar eda engar radst6funartekjur getur hann att rétt a
vasapeningum (manadarlegu radstofunarfé).

Ekki er aetlast til ad ibuar greidi af radstéfunarfé sinu venjulega innanstokksmuni, svo sem hisgdgn til
sameiginlegra nota, rim og gluggatjold nema um séréskir sé ad reeda. Hukrunarheimilum er ekki skylt ad
kosta persdnulega muni og aukapjénustu og er pad ibuinn sjalfur sem sér um pann patt og pad sem hann
parf til eigin nota eins og snyrtivorur og kleednad. bad er 4 dbyrgd iblanna sjalfra og/eda adstandenda ad
tryggja verdmaeeta muni.
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Lokaord

Gaeldarad Embeaettis landlaeknis i 6ldrunarhjukrun leggur dherslu 4 ad ibdar sem dvelja a
hjukrunarheimilum njéti hjukrunar og umonnunar sem maeti porfum peirra sem einstaklinga sbr. [6g um
malefni aldradra nr.125/1999 og 16g um réttindi sjiklinga nr. 74/1997. Avallt skal hafa ad leidarljési ad
hver einstaklingur er einstakur og hefur rétt ad halda reisn sinni avilangt.

Aherslur i heilbrigdispjénustu & hjukrunarheimilum.

Embeetti landlaeknis, juli 2008 10
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Heimildir:

Aherslur i heilbrigdispjonustu & hjukrunarheimilum, juli 2008
https://www.landlaeknir.is/servlet/file/store93/item2823/3622.pdf

Hjukrunarmoénnun a éldrunarstofnunum, rit Landlaeknisembaettisins nr. 4/2001.
https://www.landlaeknir.is/servlet/file/store93/item2780/2792.pdf

L6g um malefni aldradra, nr. 125/1999. https://www.althingi.is/lagas/nuna/1999125.html
L6g um réttindi sjuklinga nr. 74/1997. https://www.althingi.is/lagas/nuna/1997074.html
Krofulysing fyrir hjukrunarrymi og dvalarrymi
https://www.stjornarradid.is/media/velferdarraduneyti-
media/media/skyrslur2016/Krofulysing fyrir _hjukrunar og dvalarrymi 20092016b.pdf
Faglegar lagmarkskrofur til rekstrar heilbrigdispjonustu, hjukrunarheimili
https://www.landlaeknir.is/servlet/file/store93/item23094/Faglegar lagmarkskrofur hjukrunar
heimili 27.mars.2014.pdf

Reglugerd um mat & heilsufari og adbunadi ibta & 6ldrunarstofnunum & slandi nr.546/2008.
https://www.reglugerd.is/reglugerdir/eftir-raduneytum/heilbrigdisraduneyti/nr/8188
https://www.landlaeknir.is/gaedi-og-eftirlit/heilbrigdisthjonusta/gaedavisar/rai-gaedavisar/
Rammasamningur milli sjukratrygginga islands (Si) og hjikruanrheimila um pjénustu
hjukrunarheimila https://www.sjukra.is/media/samningar/Rammasamningur-um-thjonustu-
hjukrunarheimila.pdf
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https://www.althingi.is/lagas/nuna/1997074.html
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https://www.landlaeknir.is/servlet/file/store93/item23094/Faglegar_lagmarkskrofur_hjukrunarheimili_27.mars.2014.pdf
https://www.landlaeknir.is/servlet/file/store93/item23094/Faglegar_lagmarkskrofur_hjukrunarheimili_27.mars.2014.pdf
https://www.reglugerd.is/reglugerdir/eftir-raduneytum/heilbrigdisraduneyti/nr/8188
https://www.landlaeknir.is/gaedi-og-eftirlit/heilbrigdisthjonusta/gaedavisar/rai-gaedavisar/
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