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Samgongustofa ey

Akvordun Samgongustofu nr. 41/2016 vegna kvortunar vardandi neitun a fari
med Norwegian pann 24. névember 2015

l. Erindi

bpann 21. desember 2015 framsendi innanrikisraduneytid Samgongustofu kvortun fra A
(kvartandi). Ad beidni Samgongustofu barst nanari lysing 8 malavoxtum fra kvartanda pann
13. januar sl. Kvartandi atti békad far pann 24. névember 2015 med Norwegian (flug DY1171)
fra Keflavik til Gardemoen. Kvartanda var neitad um far par sem flugfélagid krafdist
framvisunar vegabréfs kvartanda. | kvértuninni kemur fram ad hingad til hafi 6kuskirteini verid
tekid gilt sem ferdaskilriki milli Nordurlandanna og ad su hefd sé i fullu gildi & hinum
Nordurlondunum.

Kvartandi fer fram a skadabaetur vegna utgjalda sem hann hafi ordid fyrir vegna pessa, m.a.
vegna kaupa 4 nyjum farmida til Kaupmannahafnar.

Il. Malavextir og bréfaskipti

Samgongustofa sendi Norwegian kvortunina til umsagnar med télvupodsti pann 8. februar
2016. Svar Norwegian barst pann 22. februar sl. [ umségninni kemur fram ad kvartanda hafi
verid neitad um far i flugi DY1171 pann 24. ndvember fra Keflavik til Oslé par sem hann hafi
ekki haft medferdis vegabréf likt og krafist sé fyrir farpega sem ferdast frd islandi til Noregs.
Medfylgjandi svari Norwegian var Utprentun ur Timatic kerfinu?, og visadi Norwegian til pess
ad par keemi fram hvada ferdaskilrikja veeri krafist & milli Keflavikur og Oslé. pa visadi
Norwegian til 15. gr. i almennum samningsskilmalum félagsins par sem fram keaemi ad farpegar
vaeru abyrgir fyrir 6flun naudsynlegra ferdaskilrikja og fyrir pvi ad l6gum og reglum i peim
rikjum sem peir hygdust ferdast til veeri fylgt.

Kvartanda var send umsdgn Norwegian pann 22. februar sl., og barust athugasemdir hans
bann 24. febrdar sl. bar kemur medal annars fram ad kvartandi hafi fengié paer upplysingar
fra 6dru flugfélagi ad ekki vaeri farid fram a vegabréf i ferdum milli Nordurlandanna. Pa kvadst
kvartandi hafa fengid paer upplysingar hja starfsménnum a Gardemoen flugvelli ad pad veeru
nyjar reglur fra islandi ad syna pyrfti vegabréf vid flug til og fra landinu, en slikt pyrfti ekki 4
6drum leidum milli Nordurlandanna. | athugasemdum kvartanda kemur ennfremur fram ad
,Svo virdist sem einhver eda einhverjir adilar ¢ islandi hafi sent ut pessar nyju reglur dn

! Timatic er alpjodlegt kerfi sem flugrekendur nota og sem skrair ymsar upplysingar svo sem flugtima og
upplysingar um hvort vegabréfaaritanir séu naudsynlegar vid komu inn f riki. https://www.timaticweb.com/




heimildar og dn pess ad fyrir pbeim sé nein stod i logum. Hugsanlega hefur Norwegian
flugfélagid verid ad vitna i pessar ,reglur” begar pad segir ad vegabréf purfi d leidinni Keflavik-
Oslo. Eg itreka pad enn og aftur ad hvad sem 68ru lidur er pessi vegabréfaskylda brot ¢ meira
en 60 dra hefd algjérlega siBlaust og fyrir nedan allar hellur ad skella pessu d svona
fyrirvaralaust og dn allra auglysinga®.

. Forsendur og nidurstada Samgongustofu

Neytendur flugpjonustu eda adrir sem hagsmuna hafa ad geeta sem telja ad flugrekandi,
flytjandi, ferdaskrifstofa eda umbodsmadur framangreindra adila hafi brotid gegn skyldum
sinum samkvaemt l6gum um loftferdir nr. 60/1998 (loftferdaltg) eda reglugerdum settum &
grundvelli peirra geta beint kvortun til Samgongustofu, sbr. 1. mgr. 126. gr. c. loftferdarlaga.
Stofnunin tekur malid til skodunar i samraemi vid akveedi laganna og stjérnsyslulaga og sker ur
agreiningi med akvordun, sbr. 3. mgr. 126. gr. c og 140. gr. loftferdalaga, ef hann verdur ekki
jafnadur med 6drum haetti. Su dkvérdun er bindandi.

Um réttindi flugfarpega er fjallad i reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um
skadabaetur og adstod til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda
mikil seinkun verdur, sem var innleidd hér a landi med reglugerd nr. 1048/2012. Samkvaemt
3. gr. reglugerdar nr. 1048/2012 er Flugmalastjérn islands (ni Samgongustofa) sa adili sem ber
abyrgd a framkvaemd reglugerdarinnar samanber 16. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004

A grundvelli 4. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 geta farpegar sem er neitad um far &
éréttmaetum grundvelli att rétt & skadabotum. 1) 1id 2. gr. reglugerdarinnar er neitun 3 fari
skilgreind pannig: ,farbega er meinad ad ganga um bord pott hann hafi gefid sig fram til pess
samkvaemt skilyrdunum sem meelt er fyrir um i 2. mgr. 3. gr., nema réttmeetar dstadur séu til
pess, t.d. af heilbrigdis- eda éryggisdstaedum eda ef ferdaskilriki eru ofullneegjandi,“

Alitamalid hér snyr ad pvi hvort ferdaskilriki kvartanda hafi verid éfullnaegjandi og hvort
Norwegian hafi verid rétt ad neita kvartanda um far a peim grundvelli.

i pessu sambandi er rétt ad lita til 26. gr. reglugerdar nr. 1212/2007 um for yfir landamaeri,
sem sett er med stod i légum um utlendinga nr. 96/2002. | peirri grein kemur fram ad
stjérnendur skipa og loftfara skuli ganga ur skugga um ad farpegar peirra hafi gild ferdaskilriki.
[ 2. mgr. 26. gr. reglugerdarinnar kemur fram ad skylda skv. 1. mgr. eigi ekki vid um fér yfir
innri landameeri Schengen-svaedisins ,en gengid skal pd ur skugga um ad skradur farpegi sé sa
sem hann segist vera.”

Umraett akvaedi fjallar ekki um landamaeraeftirlit, enda eru krofur akvaedisins lagdar &
stjérnendur loftfara en ekki yfirvold sem fara med framkvaemd landamaeraeftirlits. Telji
Norwegian ad gilt vegabréf sé pad skilriki sem naudsynlegt er til pess ad haegt sé ad sanna ad
farpegi sé sa sem hann segist vera, verdur ad telja ad Norwegian sé frjalst ad gera paer krofur.
[ bessu sambandi verdur ad gera greinarmun & krofum um vegabréf sem gerdar eru af
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landameerayfirvoldum vidkomandi rikis, og kréfum sem flugrekendur velja ad gera i pvi skyni
ad synt sé fram 4 hver farpegi peirra er.

Eins og fram hefur komid visar Norwegian til pess ad i almennum samningsskilmalum félagsins
komi fram ad farpegar séu abyrgir fyrir 6flun naudsynlegra ferdaskilrikja og fyrir pvi ad l16gum
og reglum i peim rikjum sem peir hygdust ferdast til sé fylgt. pa fylgdi umsdgn Norwegian
Utprentun ur Timatic skraningarkerfinu. Ekki verdur séd af Utprentuninni ad gerd sé krafa um
framvisun vegabréfa vegna flugs fra islandi til Noregs.

pa vekur Samgongustofa athygli 4 ad samkveemt norraena vegabréfaeftirlitssamningum fra 12.
juli 1957 er islenskum rikisborgurum heimilt ad fara beint til og koma beint fra Danmarku,
Finnandi, Noregi og Svipjéd an pess ad hafa i hondum vegabréf eda annad ferdaskilriki.
Einstaklingar purfa p6 ad geta sannad 4 sér deili.?

Af framansogdu verdur ekki séd ad gerd sé krafa af islenskum stjéornvoldum pess efnis ad
vegabréfi sé framvisad pegar flogid er fré Islandi til Noregs.

A0 pvi er vardar krofur sem flugrekanda er rétt ad gera i pvi skyni ad hann geti gengid ur skugga
um ad skradur farpegi sé sa sem hann segist vera, hefur Samgongustofa skodad hvort krafa
Norwegian um framvisun vegabréfs i umraeddu flugi hafi verid naegjanlega skyr og adgengileg
farpbegum. Eins og fram er komid gilda mismunandi reglur hja flugrekendum og er pvi
naudsynlegt ad hver flugrekandi komi pvi skyrt & framfaeri vid pa sem kaupa ferd af honum
hvada skilrikja verdur krafist i pvi skyni ad haegt sé ad ganga ur skugga um ad farpegi sé sa sem
hann segist vera | malinu ber ad lita til 4. mgr. 125. gr. loftferdalaga par sem fram kemur ad
ferda — og samningsskilmalar skuli avallt vera farpegum til reidu a einfaldan og skyran hatt,
m.a & vefsidu og séluskrifstofum flytjanda. A békunarstadfestingu kvartanda kemur fram ad
gild persénuskilriki skuli hafa medferdis. pannig er ekki gerd krafa um gild ferdaskilriki i
skilningi reglugerdar nr. 1212/2007 um for yfir landamaeri par sem ferdaskilriki eru skilgreind
sem ,vegabréf eda annad kennivottord sem vidurkennt er sem ferdaskilriki i stad vegabréfs
vid komu til landsins, sbr. vidauka vid reglugerd um utlendinga“.

Vid skodun Samgdngustofu 4 heimasidu Norwegian kemur fram ad félagid maelist til pess ad
farpegar innan Schengen hafi medferdis vegabréf eda persénuskilriki sem syna rikisfang
(nasjonalt ID-kort). Ekki kemur par fram ad vegabréf purfi vegna ferda fra islandi til Noregs,
sbr.
https://www.norwegian.no/reiseinformasjon/innsjekking-og-boarding/pass-visum-og-id/

A grundvelli framangreinds verdur ekki séd ad Norwegian hafi synt fram & ad kvartanda hafi
hafi med fullnaegjandi haetti verid kynnt su krafa flugfélagsins ad framvisa pyrfti vegabréfi. pa
hefur Norwegian ekki synt fram & a hvada grundvelli félagid gerir krofu um framvisun
vegabréfs par sem gogn pau sem Norwegian visar til i Timatic kerfinu bera ekki med sér ad
gerd sé krafa um framvisun vegabréfs. Med visan til framangreinds er pad mat Samgdngustofu
ad neitun Norwegian a pvi ad flytja kvartanda par sem hann hafi ekki framvisad vegabréfi hafi

2 https://www.utanrikisraduneyti.is/borgarathjonusta/ferdalagid/
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https://www.norwegian.no/reiseinformasjon/innsjekking-og-boarding/pass-visum-og-id/

verid ologmeet, par sem peirri krofu var ekki skyrt og skilmerkilega komid a framfeeri vid
kvartanda. Norwegian er af pessum sokum boétadbyrgt & grundvelli reglugeréar EB nr.
261/2004 vegna 6logmeetrar neitunar a fari kvartanda.

Akvérdunarord

Norwegian skal greida kvartanda baetur ad upphaed 400 evrur skv. b-lid 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar EB nr. 261/2004 sbr. reglugerd 1048/2012.

Akvordun pessi er keeranleg til innanrikisraduneytis skv. 3. mgr. 126. gr. c loftferdalaga nr.
60/1998 og 18. gr. laga nr. 119/2012 um Samgongustofu, stjérnsyslustofnun samgéngumala.
Kaera skal berast raduneytinu innan priggja manada fra pvi ad vidkomandi var tilkynnt um
akvordun pessa.

Reykjavik 1. april 2016

Kristin Helga Markusdéttir Sigrun Henrietta Kristjansdottir
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