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Formali forstjora

pad var af morgu ad taka i starfsemi Persénuverndar
arid 2024, eins og fyrri ar. Athygli stofnunarinnar
beinist ad vinnslu persénuupplysinga hérlendis, en
jafnframt hefur erlent samstarf mikid veegi, enda er
|6ggjofin st sama hér og i Evropu, og pvi mikilvaegt
ad fylgjast med framkveemd maéla { [Gndunum i
kringum okkur.

Vatryggingafélog huga ad
persénuvernd og starfsleyfi fyrir
Creditinfo

Af afgreidslu steerri méla er aneegjulegt ad benda
4 ad steerstu islensku vatryggingafélogin, sem taka
sjalfvirkar akvardanir um umsoknir og éskir um tilbod
 lif- og sjukddmatryggingar, uppfylla i meginatridGum
baer krofur sem persénuverndarldggjofin gerir
{ pbeim efnum. Tryggingafélog medhondla miki®d
magn personuupplysinga og pvi er mikilvaegt ad
pau séu medvitud um peer reglur sem hér gilda. Pa
var gefid Ut nytt starfsleyfi fyrir Creditinfo Lanstraust
hf., en démsmadlaraduneytinu jafnframt bent & ad
mogulega pyrfti ad huga betur ad lagaumhverfi
fiarhagsupplysingastofa hérlendis.

Persénuvernd barna - leikjaspilun a
Netinu
Personuvernd barna hefur fengid mikid veegi |

starfsemi stofnunarinnar undanfarin ar, enda eiga
upplysingar um born ad njota sérstakrar verndar.

Med pad i huga birti Persdnuvernd leidbeiningar
um persénuvernd barna | leikjaspilun & Netinu,
sem unnar voru i samvinnu vid adrar norreennar
persénuverndarstofnanir. Fyrirteeki hafa verid
stadin ad pvi ad vidhafa afar nesergdngula ryni &
hegdun barna i slikum leikjum. Slikar upplysingar
er haegt ad nyta i ymiss konar tilgangi og jafnvel
selja évidkomandi adilum peer.

Démsmal — Seesaw og islensk
erfdagreining

A &rinu var akvordun Persénuverndar um vinnslu
personuupplysinga i Seesaw-nemendakerfinu
af halfu Reykjavikurborgar stadfest ad hluta
{ Heestarétti. Ymis brot sveitarfélagsins gegn
persénuverndarloggjofinni voru stadfest, en
athugasemdir voru jafnframt gerdar vido mals-
medferd Personuverndar i malinu, sem leiddi
til pess ad démurinn taldi ekki neega asteedu
til ad leggja & Reykjavikurborg sekt. Pa deemdi
priskipadur Landsréttur Personuvernd i vil gegn
islenskri erfdagreiningu vegna visindarannsoknar
sem fyrirtaekid gerdi i Covid-faraldrinum. Fyrirtaeki®d
hefur afryjad peirri nidurstodu til Heestaréttar.
Persénuvernd fagnar fleiri ddmum fra domstélum
landsins, en peir hafa fordeemisgildi vardandi tulkun
og beitingu personuverndarloggjafarinnar.

Gervigreind getur leitt til gods, en a
henni parf ad hafa geetur

Arid 2024 markadi timamot | préun stafreennar
teekni og beitingu gervigreindar. Aldrei fyrr hafa
teekniframfarir haft jafn djupsteed ahrif & daglegt
lif manna, atvinnuheetti og pjonustu, svo ad segja
i Ollum heiminum. Evrépska persénuverndarradid
hefur gefid Ut alit um tiltekin dlitaefni tengd notkun
personuupplysinga | pagu gervigreindar og eru
frekari leidbeiningar veentanlegar fré rddinu a
naestu misserum. Gervigreind getur leitt til géds,
en & henni parf ad hafa geetur. Aldrei hefur verid
mikilvaegara ad tryggja ad teeknipréoun gangi ekki &
réttindi einstaklinga. Vid hja Persdnuvernd stondum
okkar vakt, en samfélagid i heild parf ad gaeta pess
ad somi verdi ad innleidingu gervigreindar i allri
starfsemi hérlendis.

Helga pPorisdottir, forstjori Persénuverndar



Samskiptamidstod
heyrnarlausra og
heyrnarskerira

rli\- PERSONU Personuvernd

l\\ VERND

Almannavarnasvio
rikis\ogreglustjora

L
e ®

MNMCIST  MATVALASTOFNUN

& _e Matvelostofnun
..=. (L] & f

Perséonuvernd

/



3

Hlutverk Persdnuverndar

Meginhlutverk og verkefni Persénuverndar

Persénuvernd er sjalfstaed stofnun med sérstaka stjérn og verdur akvordunum
hennar, samkveemt [6gum nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu personu-
upplysinga, ekki skotid til annarra stjérnvalda.

Markmid persénuverndarlaga er ad studla ad pvi ad med persénuupplysingar sé
farid  samraemi vid grundvallarsjénarmid og reglur um persénuvernd og fridhelgi
einkalifs. P& er peim jafnframt eetlad ad tryggja 6ryggi, areidanleika og gaedi slikra
upplysinga og frjalst flaedi peirra & innri markadi Evropska efnahagssveedisins.

Eftirlit Leidbeiningar og fraedsla Préun
U

Urskurdir Leyfisumsoknir

Persénuvernd eru jafnframt falin verkefni { 6drum logum auk pess sem visad
er til persénuverndarlaga { @ annad hundrad lagabalkum og stjornvaldsreglum,
sem fjolgar jafnt og pétt.

Gildi Perséonuverndar eru: pekking, trdverdugleiki og fagmennska.

Allt innra og ytra starf stofnunarinnar einkennist af pessum gildum og er unnid
af samheldnum og traustum mannaudi.

Skyrsla pessi, sem birt er skv. 16. tolul. 4. mgr. 39. gr. laga nr. 90/2018, sbr. 71.
gr. reglugerdar (ESB) 2016/679, er 24. arsskyrsla Persénuverndar.

Perséonuvernd




Hlutverk stjornar
Personuverndar

Hlutverk stjornar er ad mota dherslur i starfi { samradi vid forstjora Personuverndar
og fylgjast med starfsemi og rekstri stofnunarinnar. Pa tekur stjérn meiri hattar
efnislegar eda stefnumodtandi akvardanir i malum sem stofnunin hefur til
medferdar, par & medal um alagningu dagsekta og stjérnvaldssekta.

S4 radherra sem fer med malefni persdénuverndar, p.e. ddmsmalaradherra, skipar
fimm menn i stjérn Persénuverndar og jafnmarga til vara til fimm ara i senn.
Formann og varaformann stjérnarinnar skipar radherra an tilnefningar og skulu
pbeir vera logfraedingar og fullnaegja haefisskilyroum héradsddémara. Radherra sem
fer med malefni netoryggis og fjarskipta tilnefnir einn stjornarmann og radherra
sem fer med malefni heilbrigdispjénustu tilnefnir einn stjérnarmann. Pa tilnefnir
Skyrsluteeknifélag islands einn stjérnarmann og skal hann vera sérfrédur & svidi
tolvu- og teeknimala.

Fyrir stjérnina starfar ritari sem valinn er ad tillogu forstjora Ur hopi starfslios
Persénuverndar.

Perséonuvernd
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Fjarreidur
Personuverndar 2024

Seld pjonusta: 3,49 milljénir kréna

Ymsar tekjur: 2,1 milljon kréna

Rekstrargjold stofnunarinnar & arinu 2024: 388,7 milljonir kréna

Rekstrarhagnadur fra arinu 2024 var neikveedur um 18,7 milljonir kréna og
uppsafnadur hagnadur samtals 22,1 milljén. Til radstofunar & arinu voru pvi
samtals 370 milljonir krona en gjold stofnunarinnar ndmu sem fyrr segir alls
388,7 milljonum kréna. Tap arsins nam 18,7 milljdnum kréna og hrein eign i érslok
var jakvaed um 3,4 milljénir kréna.

10 ‘ Persénuvernd



Skipulag Persénuverndar

a arinu 2024

Stjorn
Adalmenn

Olafur Gardarsson
Logmadur — formadur stjérnar

Arnina Steinunn Kristjansdattir
Logfraedingur — varaformadur stjornar

Bjorn Geirsson
Forstodumadur

Vilhelmina Haraldsdéttir
Laeknir

porvardur Kari Olafsson
Fagstjori

Stjornendur
Forst;jori
Helga Pdrisdottir

Varamenn

Kristin Edwald
Logmadur

Sindri M. Stephensen
Désent

Lara Herborg Olafsdéttir
Logmadur

Sveinn Magnusson
Laeknir

Jonas Sturla Sverrisson
Oryggisstjori

Svidsstjori Alpjoda- og freedslusvids, stadgengill forstjéra

Helga Sigridur Pérhallsddttir

Svidsstjori Eftirlitssvios

Valborg Steingrimsdattir (til 31. oktéber 2024)
Bjarni Freyr Runarsson (fra 1. ndvember 2024)

Rekstrar- og fjarmalastjori
Hallgrimur Vidar Arnarson

Yfirlogfraedingur
Porour Sveinsson

Starfsmenn

Fjoldi stodugilda hja stofnuninni var 17, en auk forstjora og ofangreindra stjornenda
voru starfandi hja stofnuninni logfraedingar, skjalastjori og sérfreedingur | upplysinga-

oryggi.

Persénuvernd
Laugavegi 166 | 105 Reykjavik

[ 11 ; PERSONU
|||| VERND Simi: 510 9600

- www.personuvernd.is

postur@personuvernd.is

Perséonuvernd
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Skipurit Personuverndar

Skipurit og innra skipulag Persénuverndar tekur miod af peim Io6gum og reglum
sem gilda um starfsemi stofnunarinnar. Skrifstofu Persdnuverndar er skipt i tvo
fagsvio, p.e. Eftirlitssvio og Alpjoda- og fraedslusvid, auk kjarnastarfsemi a bord
vid rekstur og skjalavorslu. Pa starfar yfirlogfreedingur Personuverndar pvert &
fagsvioin tvo.

..............................................

Alpjéda- og
fraedslusvid

Yfirlogfraedingur Eftirlitssvio

1 2 Persénuvernd



Malefnasvio Persdnuverndar

Nanast 6ll vinnsla persénuupplysinga, hvort sem hiin fer fram af hélfu fyrirteekja,
opinberra adila, sveitarfélaga eda jafnvel einstaklinga, getur heyrt undir valdsvid
Personuverndar. A myndinni ma sja yfirlit yfir helstu malaflokka sem falla undir
verksvid stofnunarinnar. Eins og myndin gefur til kynna getur hver og einn
malaflokkur komid til skodunar & badum fagsvidum stofnunarinnar, svo sem eftir

bvi hvort um er ad reeda eftirlit eda fraedslustarfsemi.

R

Netoryggi

Reglusetning
og
lagaumhverfi

Vottanir og
hatternis-
reglur

Loggeesla

Réttindi
einstaklinga

Rafraent
eftirlit og
voktun

Forstjori
Rekstur

Skjalavarsla

Alpjoda- og
freedslusvio

Teekni og
nyskopun

Samfélags-
midlar og
markads-

setning

Rannsdéknir
og leyfi

Heilbrigdis-
mal

Born og
Vidkvaemir
hopar

Perséonuvernd
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Personuvernd i tolum

Nyskrad mal 2024

Afgreidd a arinu 2024

1924

Abendingar

Alits- og upplysingabeisnir,
leyfisumsoknir og fyrirframsamrad

Endurupptokubeidnir
Fundir og kynningar

Fundir & vegum Evrépska
personuverndarradsins

Eftirfylgnimal

Uttektir, frumathuganir
og frumkvaedisathuganir

Fyrirspurnir

Kvartanir

Tilkynningar um oryggisbresti

Umsagnarbeidnir um
16g og reglur

Visindarannsoknir

Ymis 6nnur mal

Perséonuvernd

Skrad mal 2024

200 250 300

Skrad mal 2023

400 650

659

402

700

750

753




Breytt skipulag hja
Personuvernd

{ drsbyrjun 2024 var fagsvidum hjé Persénuvernd faekkad Ur premur i tvo. Megin-
breytingin félst { ad sameina Eftirlitssvid, sem hafdi einkum umsjén med medferd
kvartana, og Oryggis- og Uttektasvid stofnunarinnar undir heiti Eftirlitssvids. pa
fékk svid erlends samstarfs og fraedslu nytt nafn og heitir pad nu Alpjdda- og
freedslusvid.

Hin nyja skipan er medal annars tilkomin vegna breytinga sem gerdar voru arid
2023 & logum nr. 90/2018, um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga.
Fram ad pvi var Personuvernd skylt ad taka allar kvartanir, sem stofnuninni
barust, til rannsoknar og Urskurdar, en petta fyrirkomulag haféi um nokkurt
skei®d komid nidur a frumkvaediseftirliti af halfu stofnunarinnar. Eftir breytinguna
getur Persénuvernd hins vegar dkvedid, samkveemt vidmidum sem tilgreind eru
i mélsmedferdarreglum stofnunarinnar, hvort kvortun gefur naegar asteedur til
rannséknar og hvort tilefni er til ad taka hana til Grskurdar. | pvi sambandi er til
deemis litid til pess hvort Urlausn Persénuverndar um umkvortunarefnio geti haft
samfélagslega pydingu, hvort um dheettusama vinnslu persénuupplysinga sé ad
reeda og hvert sé edli upplysinganna.

Nyrri skipan er jafnframt eetlad ad tryggja enn frekar samreemda medferd og
urlausn stjérnsyslumala hja Personuvernd, 6had pvi hvort mél hefst ad frum-
kveedi einstaklings eda stofnunarinnar sjalfrar, og par med studla ad jafnreedi
og skilvirkni vid malavinnslu.

Med stefnu fyrir frumkveediseftirlit Persénuverndar fyrir arid 2024, sem birt var
i febrdar sama ar, var dkvedid ad frumkvaediseftirliti stofnunarinnar yroi beint ad
vinnslu persénuupplysinga i eftirfarandi forgangsrod:

. Vinnsla personuupplysinga & svidi fjarteekni.

. Gerd persénusnida og ornalgun (e. microtargeting).

O oA WN S

. Vinnsla persénuupplysinga & svidi heilbrigdistaekni.

Perséonuvernd

Vinnsla personuupplysinga i snjalllausnum/hugbunadarkerfum fjarmalafyrirtaekja.
. Vinnsla persénuupplysinga i snjalllausnum/hugbunadarkerfum vatryggingafélaga.

Vinnsla personuupplysinga i snjalllausnum/hugbunadarkerfum pjonustufyrirtaekja.

15
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Frumkvaedisathuganir

Oryggi vid medferd rafraenna
sonnunargagna hja LRH

Mél nr. 2022010107

Persénuvernd tok dkvordun i frumkvaedisathugun a
Oryggi vid vinnslu persénuupplysinga hja logreglu-
stjéranum & hofudborgarsveedinu (LRH). Athugunin
var afmorkud vid rafreena medferd sonnunar-
gagna sem vardveitt voru utan logreglukerfisins,
LOKE. Markmi® athugunarinnar var ad stadreyna
hvort oryggi personuupplysinga samrymdist
krofum laga nr. 75/2019 um vinnslu persénuupp-
lysinga i loggeeslutilgangi. Nanar tiltekid leitadist
Persénuvernd eftir ad kanna hvernig adgangs-
styringu veeri hattad og hvort vidhofd veeri ad-
gerdaskraning.

i dkvorduninni var komist ad peirri nidurstodu
ad LRH hefdi synt fram & ad videigandi oryggis-
radstafanir hefdu verid vidhafdar i myndvorslukerfi
logreglunnar. Hins vegar var ekki talid synt fram
4 ad oryggi personuupplysinga hefdi verid tryggt
vid medferd sonnunargagna a midlaegum drifum |
tolvukerfiembeettisins. Lagt var fyrir LRH ad tryggja
videigandi oryggi personuupplysinga vid medferd
rafreenna sonnunargagna hja embeettinu.

Rafraen voktun af halfu Brynju leigufélags
ses.

Mal nr. 2024020356

Persénuvernd tok akvordun i frumkvaedisathugun
a rafreenni voktun, af halfu Brynju leigufélags ses.,
vio fjolbylishus félagsins ad Hatuni 10. Nidurstada
Persénuverndar var ad merkingar og fraedsla
um rafraena voktun i og vid fjolbylishus félagsins
ad Hatuni 10, 10a og 10b samrymdust ad mestu
leyti skyldum félagsins samkvaemt akveedum
persénuverndarloggjafarinnar um gagnseei og
freedslu. P skorti & ad einstaklingum sem attu ad
seeta voktuninni veeri { dllum tilvikum gert vidvart,
adur en peir keemu inn & vaktad sveedi eda voktun
haefist, um ad rafreen voktun faeri fram. Var lagt fyrir
Brynju leigufélag ses. ad uppfeera merkingar og

Perséonuvernd

freedslu til samraemis vid gildandi reglur umrafreena
voktun. Einnig var nidurstada Personuverndar ad
félagid hefdi ekki synt fram & ad uppfyllt veeri eitthvert
pbeirra skilyrda sem tiltekin veeru i 11. gr. reglna nr.
50/2023, sem réttleett gastu lengri vardveislutima
personuupplysinga sem yrou til vid rafreena
voktun, umfram 30 daga meginreglu akvaedisins,
vardandi pad myndefni sem safnadist vid voktun
félagsins. Jafnframt var pvi lagt fyrir félagid ad stytta
vardveislutima persénuupplysinganna til samraemis
vid gildandi reglur.

Vatryggingafélogin uppfylla i meginatridum
krofur til sjalfvirkrar akvardanatoku um
umsoknir og éskir um tilbod i lif- og
sjukdématryggingar

Mal nr. 2024020415, 2024020416, 2024020417 og
2024020418

Personuvernd tok akvordun i frumkvaedisathugun
a vinnslu personuupplysinga sem fer fram i
tengslum vid sjalfvirka dkvardanatoku um um-
soknir og 6skir einstaklinga um tilbod i lif- og
sjukdomatryggingar hja Sjéva-Almennum trygg-
ingum hf., TM tryggingum hf., Vatryggingafélagi
islands hf. og Verdi tryggingum hf. Akvordun um
ad hefja frumkveedisathugunina var tekin med
hlidsjon af stefnu Persénuverndar i Uttektum og
frumkveedisathugunum fyrir arid 2024.

Markmid frumkvaedisathugunarinnar var i fyrsta
lagi ad stadreyna hvort réttindi einstaklinga vaeru
tryggd vid sjalfvirka dkvardanatoku um umsoknir
og 6skir um tilbod i lif- og sjukddmatryggingar
hja vatryggingafélogunum, m.a. hvort tryggdur
veeri réttur peirra til mannlegrar adkomu. | 68ru
lagi var kannad hvort gagnseaeis og sanngirni
veeri geett gagnvart hinum skrddu i tengslum
vi® framangreinda vinnslu. | pridja lagi beindist
athugun Persénuverndar ad pvi hvort tryggt veeri
ad vid Utgafu lif- og sjukddmatrygginga dskudu
vatryggingafélogin adeins eftir upplysingum sem
vaeru naudsynlegar i pagu framangreindrar



akvardanatoku. Jafnframt hvort paer veeru fengnar
{ skyrt tilgreindum, I6gmeetum og malefna-
legum tilgangi og ekki unnar frekar { 66rum
og 6samrymanlegum tilgangi og ad paer veeru
naegilegar, videigandi og ekki umfram pad sem
naudsynlegt veeri midad viod tilgang vinnslunnar.

Vid rannsokn malsins 1ogdu Vatryggingafélag
islands hf. og Vordur tryggingar hf. fram gégn sem
syndu fram & ad einstaklingar veittu sampykki sitt
fyrir sjélfvirkri akvardanatoku og ad peir fengju
fullneegjandi freedslu um vinnsluna | upphafi
umsoknarferlisins. Framangreind félog 10gdu
einnig fram gogn sem syndu fram a ad veittar
veeru fullnaegjandi upplysingar til vidskiptavina
begar tekin veeri sjalfvirk dkvordun um utgafu
trygginga med alagi ofan & grunnidgjald eda med
aritun. Med hlidsjon af framlogdum gdognum og
svorum Vatryggingafélags islands hf. og Vardar
trygginga hf. var einnig talid ad félogin hefdu synt
fram & ad hafa lagt videigandi mat & naudsyn
beirra upplysinga sem d6skad hafdi verid eftir fra
vidskiptavinum; ad tilgangur vinnslunnar hefdi verid
skyrt afmarkadur, medal annars med tilgreiningu
a peim flokkum persénuupplysinga sem heegt
veeri ad dska upplysinga um og afmorkun &
fiolda spurninga Ut frd svorum vidskiptavina, og
ad personuupplysingar sem 6skad hafdi verid
eftir vid umsoknarferlid hefdu verid naegilegar
og videigandi fyrir vinnsluna. Var pvi nidurstada
Persénuverndar su ad vinnsla perséonuupplysinga
sem fer fram i tengslum vid sjalfvirka akvardanatoku
um umsoknir og éskir einstaklinga um tilbod f Iif-
og sjukddmatryggingar hjé Vatryggingafélagi
islands hf. og Verdi tryggingum hf. veeri { samraemi
vid 16g nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu
persénuupplysinga og reglugerd (ESB) 2016/679.

TM tryggingar hf. 16gdu einnig fram gogn sem
syndu fram & ad einstaklingar veittu sampykki sitt
fyrir sjalfvirkri dkvardanatoku og ad peir fengju
fullneegjandi freedslu um vinnsluna i upphafi um-
séknarferlis. Med hlidsjon af framldgdum gdognum
og svorum TM trygginga hf. var talid ad félagid hefdi
synt fram & ad hafa lagt videigandi mat & naudsyn
pbeirra upplysinga sem éskad hafoi verid eftir fra
vidskiptavinum; ad tilgangur vinnslunnar hefdi verid
skyrt afmarkadur, og ad persénuupplysingar sem
Oskad hafdi verid eftir vid umsoéknarferlid hefdu
verid naegilegar og videigandi fyrir vinnsluna.
Hins vegar var pad nidurstada Personuverndar,
med hlidsjon af peim gognum sem aflad var vid
rannsokn malsins, ad umsaekjendum um lif- og

sjukddmatryggingar hja TM tryggingum hf. veeri
bad ekki fyllilega ljést, hverju sinni, hvort reykingar
leiddu til lags vid Utreikning idgjalda og ad hvada
marki, en upplysingar um ad reykingar umsaekjanda
leidi til dlags i sjalfvirka akvordunarferlinu voru
veittar i almennum skilmalum, sem upplyst var
um og visad til vid upphaf umsdknarferils. Var
bvi nidurstada Persénuverndar sU ad umrasdd
vinnsla hja TM tryggingum hf. veeri ad pessu leyti
ekki 1 fullu samraemi vid meginreglu persénu-
verndar um sanngjarna og gagnsaegja vinnslu
persénuupplysinga.

Hja Sjova-Almennum tryggingum hf. er umsokn
um lif- og sjukddmatryggingu adeins utgefin med
sjalfvirkri dkvardanatoku | peim tilvikum pegar
ollum spurningum i ahaettumati hefur verid svarad
med peim heetti ad ekki er merkt vid dheettu-
aukandi moguleika og beidni um liftryggingar-
fijdrhaed er ekki heerri en tiltekin krénutala.
Samkvaemt gognum malsins veita umsaekjendur
sampykki fyrir vinnslu med pvi ad fylla Ut rafreena
umsokn og stadfesta vid lok hennar ad peir
sampykki vinnslu persénuupplysinga og hafi kynnt
sér hvernig personuvernd er tryggd hja félaginu.
Var pad nidurstada Personuverndar ad ekki steedi
heimild fyrir umreeddri vinnslu persénuupplysinga
hja félaginu par sem hvergi keemi fram { umsdknar-
ferlinu med skyrum haeetti ad akvordun, um hvort
trygging yroi gefin Ut og & hvada verdi, feeri fram med
sjalfvirkri akvardanatoku. Slik sampykkisyfirlysing
teldist ekki uppfylla Iogbundin skilyrdi um ad teljast
upplyst og 6tviraed viljayfirlysing hins skrada.

Sjova-Almennar tryggingar hf. féru pess a leit
vid Persénuvernd ad malid yrdi endurupptekid
og umraedd akvordun afturkollud en i erindum
félagsins kom fram ad malid hefdi ekki verid
naegilega rannsakad a vettvangi stofnunarinnar
og rangur skilningur hefdi verid lagdur i inntak
peirra upplysinga sem lagu til grundvallar
akvordun hennar. Persénuvernd ték gogn malsins
til heildsteedrar endurskodunar i ljési frekari
skyringa fré félaginu og komst ad peirri nidur-
stédu ad umraedd vinnsla hefdi ekki falid i sér
sjalfvirka akvordunartoku sem félli undir 22.
gr. laga nr. 90/2018. Félli slik vinnsla persénu-
upplysinga pvi utan afmoérkunar malsins. Fallist
var & ad endurupptaka malid og var akvordun
Persénuverndar afturkollud af pvi tilefni.

Premur frumkvaedisathugunum var lokid
med nidurfellingu athugunar.

Perséonuvernd
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Urskurdir { kvortunarmalum

Afgreidsla mennta- og pjalfunar-
fyrirteekisins KVAN & adgangsbeidni

Mal nr. 2022050863

Persénuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad var
yfir afgreidslu mennta- og pjalfunarfyrirtaekisins
KVAN & adgangsbeidni. KVAN afhenti kvartendum
pau gogn sem kvartendur éskudu eftir en taldi
pd rétt ad takmarka rétt peirra til adgangs ad
premur tilteknum skjolum sem innihéldu persénu-
upplysingar um adra einstaklinga en kvartendur og
barn peirra.

Nidurstada Personuverndar var ad med pvi ad
takmarka rétt kvartenda ad tveimur tilteknum
skjolum hefdi KVAN geett ad réttindum og frelsi
annarra skradra einstaklinga en kvartenda. Hins
vegar var | pridja skjalinu, n.t.t. télvupostsam-
skiptum KVAN vid Menntamalastofnun, adal-
lega ad finna upplysingar um barn kvartenda
og upplysingar sem vordudu kvartendur. Attu
kvartendur pvi rétt 4 ad fa umreedd tolvupdst-
samskipti i hendur. For pvi mat og akvordun KVAN
um hvada gogn kvartendur skyldu fa afhent ad
pessu leyti i baga vid 16g um persénuvernd og
vinnslu personuupplysinga. Einnig var nidurstada
Personuverndar ad KVAN hefdi ekki afgreitt ad-
gangsbeidni kvartenda innan logbundinna tima-
marka.

Lagt var fyrir KVAN ad afhenda kvartendum um-
reedd tolvupdstsamskipti vid Menntamalastofnun.

Vinnsla personuupplysinga af halfu Haskodla
Islands

Mal nr. 2022040716

Persénuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad var
yfir rafreenni voktun kennara vid Haskdla islands.
Nanar tiltekid var kvartad yfir pvi ad kennarinn hefdi
fylgst med notkun kvartanda, sem var nemandi
namskeidi hja kennaranum, & kennsluvef { Canvas
namsumsjonarkerfinu. Einnig laut kvortunin ad
bvi ad kennarinn hefdi notad jafningjamat sam-
nemenda kvartanda vid einkunnagjof fyrir nam-
skeidid.

Nidurstada Persénuverndar var su ad ekki vaerium
rafreena voktun ad reeda, samkveemt skilgreiningu
hugtaksins i personuverndarlogum, par sem skodun
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kennarans & virkni kvartanda i ndmsumsjonar-
kerfinu var ekki vidvarandi eda endurtekin
reglulega. Einnig var talid® ad umreedd vinnsla
persénuupplysinga um kvartanda hefdi verid
héskolanum naudsynleg i tengslum vid 16gbundin
verkefni sem haskdélanum eru falin med logum
og pvi getad byggst & heimild i 5. tolul. 9. gr.
laga nr. 90/2018, um persénuvernd og vinnslu
personuupplysinga, sem maelir fyrir um ad vinnsla
geti verid heimil ef hiin er naudsynleg vegna verks
sem unnid er i pagu almannahagsmuna eda vid
beitingu opinbers valds sem abyrgdaradili fer med.

Hins vegar var ekki talid ad kvartanda hefdu verid
kynntir neegilega vel moguleikar kennarans til ad
skoda virkni hans i ndmskeidinu, med pvi ad kanna
notkun hans i Canvas namsumsjonarkerfinu og
leggja pad til grundvallar einkunnagjof, og notkun
jafningjamats vid einkunnagjof. Vinnsla Haskdla
islands var pvi ekki talin hafa samrymst gagnsaeis-
krofu persénuverndarlaga og haskalinn ekki talinn
hafa veitt kvartanda videigandi freedslu um vinnslu
persénuupplysinga.

Kvortun vegna medferdar persénu-
upplysinga hja Reykjavikurborg og
félagsmalaraduneytinu

Mal nr. 2020072069

Personuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad
var yfir midlun persénuupplysinga um fatladan
einstakling (hér eftir kvartandi) medal annars fra
Reykjavikurborg til félagsmalardduneytisins an
sampykkis eda vitundar kvartanda eda fulltrda
hans. Kvartandi dvaldi i busetulirreedi & vegum
borgarinnar og lutu upplysingarnar sem midlad
var ad atvikum og hattsemi kvartanda par og var
ad hluta til um vidkveemar persénuupplysingar ad
reeda.

i malinu 14 fyrir ad malefni kvartanda hofdu verid
til skodunar hja velferdarsvidi Reykjavikurborgar i
nokkurn tima, m.a. sokum vaxandi vanda vid dvol
hans i busetulirreedi borgarinnar.

i nidurstodu Persénuverndar er visad til pess ad
Reykjavikurborg hafi veitt kvartanda pjonustu
m.a. a grundvelli laga nr. 38/2018 um pjénustu
vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir,
laga nr. 40/1991 um félagspjonustu sveitarfélaga



0g pjonustusamninga sem sveitarfélagid hafoi
gert vid félagsmalaraduneytio. Félags- og vinnu-
markadsradherra (adur félagsmalaradherra) fer
med yfirstjérn malefna samkveemt framangreindum
|6gum, sbr. 1. mgr. 4. gr. laga nr. 38/2018 og 1. mgr.
3.gr.laganr. 40/1991.12. mgr. 4. gr. laga nr. 38/2018
er maelt fyrir um eftirlit rddherra med framkveemd
laganna og i 3. mgr. sdmu greinar er kvedid 4 um pad
markmid eftirlitsins ad safna og midla upplysingum
til ad tryggja fotludum einstaklingum sambeerilega
pjonustu i ljosi dlikra parfa. P4 visar Personuvernd til
naudsynjar vegna skyldna sveitarfélagsins gagnvart
kvartanda, samkvaemt medal annars 3. og 8. gr. laga
nr. 38/2018 um stodpjénustu svo og fyrrgreindum
pjdonustusamningum.

 lj6si framangreinds var pad mat Persénuverndar
ad midlun Reykjavikurborgar a persénuupplysingum
kvartanda til raduneytisins, hefdi getad studst vid
3. tolul. 9. gr. laga nr. 90/2018, sbr. c-1id 1. mar.
6. gr. reglugerdar (ESB) 2016/679, sem meela fyrir
um ad vinnsla sé heimil ef hdn er naudsynleg til
ad fullnaegja lagaskyldu sem hvilir & abyrgdaradila.

Med hlidsjon af yfirstjornunar- og eftirlitsheimildum
radherra, sbr. 3. mgr. 4. gr. laga nr. 38/2018, taldi
Persénuvernd ad midlunin hefdi jafnframt fullneegt
vidbotarskilyrdum beaedi 2. og 7. tolul. 1. mgr. 11. gr.
laga nr. 90/2018, sbr. b- og g-lid 2. mgr. 9. gr.
reglugerdarinnar, sem kveda annars vegar & um
ad vinnsla vidkveemra persénuupplysinga sé heimil
ef hun er naudsynleg til ad dbyrgdaradili eda hinn
skradi geti stadid vid skuldbindingar sinar og nytt
sér tiltekin réttindi samkvaemt medal annars 16ggjof
um félagslega vernd og hins vegar af dsteedum
sem varda verulega almannahagsmuni, enda fari
vinnslan fram & grundvelli laga sem kveda & um
videigandi og sértaekar rddstafanir til ad vernda
grundvallarréttindi og hagsmuni hins skrada. Var,
um slikar radstafanir, litid til 29. gr. laga nr. 38/2018
sem maelir fyrir um ad medferd persdnuupplysinga,
sem unnid er med vid framkveemd laganna, skuli
samrymast persénuverndarldgum og ad pess skuli
geett ad adgangur ad peim sé ekki umfram pad sem
naudsyn krefur og ad oryggi peirra sé tryggt.

Vid mat 4 naudsyn umreeddrar vinnslu sam-
kveemt framangreindum vinnsluheimildum og vid-
botarskilyroum, sbr. 3. tolul. 1. mgr. 8. gr. laga nr.
90/2018 og c-lid 1. mgr. 5. gr. reglugerdar (ESB)
2016/679, visar Personuvernd m.a. til pess ad
mannhelgi einstaklinga beri ad virda i lengstu log.
Vid framkvaemd verkefna eins og pess sem hér er
til umfjollunar sé pvi brynt ad stjornvold vandi til

verka, vegi og meti pa hagsmuni sem eru undir. |
ljési framangreinds taldi Persdnuvernd ad umfang
personuupplysinga kvartanda sem var midlad hefoi
rimast innan skilyrda fyrrgreindra akveeda um
naudsyn og medalhof.

P4 var pad nidurstada Persénuverndar aod i ljosi
pbess ad midlun persénuupplysinga kvartanda
hefdi farid fram a grundvelli laga nr. 38/2018 um
bjonustu vid fatlad folk med langvarandi stud-
ningsparfir, hefdi Reykjavikurborg ekki borid ad
veita kvartanda freedslu i samreemi vid akveedi
14. gr. reglugerdarinnar, sbr. c-lid 5. mgr. peirrar
greinar, sbr. og 17. gr. laga nr. 90/2018.

Nidurstada Personuverndar var pvi ad midlun
Reykjavikurborgar & persénuupplysingum kvart-
anda til félagsmalaraduneytisins samrymdist
I[6gum nr. 90/2018, um persénuvernd og vinnslu
personuupplysinga, og reglugerd (ESB) 2016/679.

Vinnsla persénuupplysinga af halfu
Brimborgar

Mél nr. 20200710698

Personuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad
var yfir skréningu Brimborgar a tolvupdstfangi
kvartanda & pdstlista fyrirtaekisins i peim tilgangi
ad senda honum markpdsta. Kvartandi hafdi
6skad eftir upplysingum fra Brimborg um vorur
fyrirteekisins og pjonustu og var tolvupdstfang hans
skrad til pess ad fylgja peirri fyrirspurn eftir, medal
annars med markpdsti { peim tilgangi ad fylgja eftir
solutilraunum f tilefni af fyrirspurn kvartanda. Var pvi
talid ad videigandi tengsl, sem mali skipta vid mat
avinnsluheimild & grundvelli ldgmeetra hagsmuna,
hefdi verid milli kvartanda og Brimborgar.

Hvad sem 00ru lidur parf ad meta af kostgaefni
hvort um logmeeta hagsmuni er ad reeda, m.a.
hvort skradur einstaklingur getur, pegar sofnun
persénuupplysinganna fer fram og i samhengi
vid hana, haft gilda dsteedu til ad eetla ad vinnsla
muni fara fram | peim tilgangi. | pessu mali var
nidurstada Persdénuverndar ad kvartanda hefoi
ekki verid gert ljost med fullneegjandi heetti, pegar
hann skrédi tolvupdstfang sitt i fyrirspurnarform
a vefsidu Brimborgar, ad postfangio yroi skrad a
postlista fyrirtaekisins | markadssetningartilgangi.
pegar af peirri dstaedu var umraedd vinnsla ekki
talin samrymast Iogum um persénuvernd og vinnslu
persénuupplysinga. A hinn béginn hafdi Brimborg
virt andmeelarétt kvartanda og afmad tolvu-
postfang hans af ollum pdstlistum sinum.

Perséonuvernd
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Afgreidsla samtaka a adgangsbeioni

Mal nr. 2021122345

Persénuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad
var yfir afgreidslu & beidni um adgang ad personu-
upplysingum. Nanar tiltekid var kvartad yfir pvi ad
samtok hefdu synjad beidni kvartanda um adgang
ad fundargerdum stjérnar samtakanna en kvartandi
hafdi dskad eftir adgangi ad fundargerdunum med
visan til pess ad mal honum tengd hafi verid reedd a
fundunum. Nidurstada Persénuverndar var ad geeta
pyrfti hagsmuna annarra, baedi peirra sem tjadu sig
a umreeddum fundum en einnig peirra sem reett var
um, og var kvartandi pvi ekki talinn geta att rétt til
adgangs ad fundargerdunum i heild sinni.

Nidurstada Personuverndar var ad kvartandi aetti
hins vegar rétt til adgangs ad upplysingum sem fram
komu i tilgreindum fundarlidum par sem fjallad var
um hann. Var lagt fyrir samtokin ad veita kvartanda
tilgreindar upplysingar Ur fundargerdum stjérnar
samtakanna og senda Persénuvernd stadfestingu
4 ad pad hefdi verid gert i sidasta lagi 3. april 2024.

Vinnsla personuupplysinga af halfu

Allianz & Islandi hf. soluumbods, Nyju
vatryggingapjonustunnar ehf. og Markvisst
ehf.

Mal nr. 2022050843

Persénuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad var
yfir pvi ad Allianz & islandi hf. séluumbod midladi
upplysingum vardandi vatryggingarsamning kvart-
anda til Nyju vatryggingapjénustunnar ehf. sem
hafdi samband vid kvartanda simleidis, i peim til-
gangi ad bjoda honum radgjof um vatrygginga-
vernd og midlun vatryggingaafurda, pratt fyrir ad
sfmanumer hans vaeri bannmerkt { simaskra. Vid
framangreinda vinnslu persénuupplysinga notadi
Nyja vatryggingapjonustan ehf. markhdpalista sem
keyptur var af félaginu Markvisst ehf.

Nidurstada Personuverndar var ad hagsmunir
Allianz & islandi hf. séluumbods af pvi ad hafa beint
markadssetningu ad kvartanda veeru l6gmeetir og
samrymdust [dgum um personuvernd og vinnslu
persénuupplysinga. Ad mati Persénuverndar voru
hagsmunir og grundvallarréttindi og frelsi kvart-
anda sem krefjast verndar personuupplysinga
ekki talin vega pyngra en hagsmunir abyrgdaradila
af vinnslunni umreett sinn, pratt fyrir ad kvartandi
hefdi komid andmaelum sinum vid beinni markads-
setningu & framfaeri med almennum heetti med
bannmerkingu i simaskra.

Perséonuvernd

Einnig var pad nidurstada Personuverndar ad Nyja
vatryggingapjénustan ehf. hefdi unnid persénu
upplysingar kvartanda sem vinnsluadili og ad-
gangur félagsins ad persénuupplysingum kvart-
anda pvi byggdur & vinnslusamningi en ekKki
heimild til vinnslu persénuupplysinga samkvaemt
9. gr. laga nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu
persénuupplysinga. Pa var vinnsla persénuupp-
lysinga um kvartanda af halfu Markvisst ehf.
jafnframt talin samrymast I6gum um persénuvernd
og vinnslu persénuupplysinga.

Voktun med vinnuskilum starfsmanns &
veitingastadnum Subway

Mal nr. 2021051091

Personuvernd lagdi stjornvaldssekt, ad fjarhaed
1.500.000 kréna, & Stjornuna ehf., rekstraradila
Subway & islandi, vegna rafreennar voktunar.
Starfsmadur Subway kvartadi yfir voktun fyrir-
taekisins med vinnuskilum hans en einnig yfir pvi
ad hann hefdi ekki verid freeddur um voktunina
og réttindi sin vegna hennar. Gogn sem fylgdu
kvortun syndu ad verslunarstjéri stadarins hefdi
i tilgreint sinn tekid fjolda skjaskota af kvartanda
ar eftirlitsmyndavélum stadarins og skréd a pau
hvad kvartandi adhafdist & hverjum tima. Nidur-
stada Personuverndar var su ad rafreen voktun
Stjornunnar ehf. hefdi ekki samrymst yfirlystum
tilgangi med voktuninni og ad um voktun med
vinnuskilum hefdi verid ad reeda. P& var pad
jafnframt nidurstada Persdnuverndar ad merkingar
og freedsla Stjornunnar ehf. samrymdust ekki ldgum
um personuvernd og vinnslu persénuupplysinga.
Viss atridi voru metin Stjornunni ehf. til malsbota
en i ljosi misvisandi svara fyrirtaekisins um pa paetti
sem Persénuvernd oskadi sérstaklega upplysinga
um og hugleegrar afstodu abyrgdaradadilans pegar
brot atti sér stad var komist ad nidurstodu um
sektaralagningu sem fyrr greinir.

Vinnsla persénuupplysinga af halfu
Logreglunnar & hofudborgarsvaedinu og
Landsbankans

Mal nr. 2020112935

Personuvernd Urskurdadi { mali par sem kvartad
var undan vinnslu persénuupplysinga af halfu
Logreglunnar a hofudborgarsveedinu og Lands-
bankans | tengslum vid innheimtu hradasektar.
Nidurstada Persénuverndar var ad Logreglunni &
hofudborgarsvaedinu hefdi verid heimilt ad midla
upplysingum um refsiverda hattsemi kvartanda



til Landsbankans i pvi skyni ad innheimta krofu
um greidslu hradasektar. Var midlunin talin naud-
synleg vegna verks sem var unnid i almanna-
pbagu og i pagu logbundinna verkefna vidkomandi
stjornvalds. Persdnuvernd komst einnig ad peirri
nidurstodu ad Landsbankanum hefdi verid heimilt
ad vinna somu personuupplysingar i pvi skyni ad
feera umraedda krofu i heimabanka kvartanda,
par sem bankinn heféi haft af pvi [Idgmeeta hags-
muni sem vAgu pyngra en hagsmunir og grund-
vallarréttindi og frelsi kvartanda umraett sinn.
Loks var pad nidurstada Persénuverndar ad ekki
hefdi verid brotid gegn rétti kvartanda til eydingar
upplysinga eda leidréttingar peirra.

Kvortun vegna medferdar & gognum eftir
starfslok hja Straetd bs.

Mal nr. 20210710249

Personuvernd Urskurdadi i mali par sem starfs-
madur Streetd bs. kvartadi yfir pvi ad samstarfs-
madur hefdi afritad samtdl peirra, sem féru fram
a samskiptaforritinu Teams i gegnum adgang
beirra hja fyrirtaekinu, og afhent mannaudsstjora
fyrirtaekisins sem hefoi skodad afrit samtalanna og
notad upplysingar sem par komu fram til ad rokstydja
uppsogn kvartanda. Jafnframt laut kvortunin ad pvi
ad Streetd bs. hefdi ekki veitt kvartanda kost a ad
afrita og eyda einkatolvupdstum i tolvupdstholfi
hennar sem ekki tengdust starfsemi fyrirtaekisins
0g ad Teams-adgangi hennar hefdi ekki verid lokad
vid starfslok.

Nidurstada Persénuverndar var su ad sé pattur
kvortunarinnar sem laut ad pvi ad samstarfsmadur
kvartanda hefdi tekid skjaskot af samskiptum
beirra & Teams og sent mannaudsstjora fyrir-
taekisins med tolvupdsti | peim tilgangi ad upplysa
mannaudsstjorann um hegdun kvartanda og
tja skodun sina & efni samskiptanna sem hann
taldi hafa yfir sér kynferdislegan blee hefdi i raun
vardad tjaningarfrelsi samstarfsmannsins, pad
er hvort hann hefdi i ordi og verki farid Ut fyrir
ramma tjaningarfrelsis sins samkvaemt 73. gr.
stjérnarskrarinnar. Personuvernd taldi ad stofnunin
veeri pvi ekki beer til ad Urskurda um pennan patt
kvortunarinnar og var honum visad fra.

Einnig var pad nidurstada Persdnuverndar ad ekkert
hefdi bent til pess ad Teams-adgangur kvartanda
hefdi enn verid opinn eftir starfslok hennar hja
fyrirteekinu.

P4 var pad nidurstada Personuverndar ad medferd
vinnuveitanda & tolvupdsthélfi kvartanda hefoi
ekki verid i samreemi vid meginreglur um vinnslu
persénuupplysinga par sem Straetd bs. hefdi ekki
synt fram & ad hafa gefid kvartanda raunverulegan
kost & pvi, vid starfslok hennar hja fyrirteekinu, ad
eyOa eda taka afrit af einkatolvupdsti | pdstholfi
hennar. Streetd bs. hefdi pvi ekki gert fullnaegjandi
réddstafanir til ad tryggja rétta medferd tolvu-
postholfs vid starfslok kvartanda i samraemi vid
1. tolul. 1. mgr. og 2. mgr. 8. gr. laga nr. 90/2018,
sbr. einnig a-1id 1. mgr. og 2. mar. 5. gr. reglugerdar
(ESB) 2016/679, og 4. mgr. 9. gr. pagildandi reglna
nr. 837/2006 um rafreena voktun og medferd
persénuupplysinga sem verda til vid rafreena
voktun.

Kvortun vegna vinnslu Skattsins &
persénuupplysingum i tengslum vid eftirlit

Mal nr. 2022081372

Personuvernd Urskurdadi { mali par sem kvartad
var yfir vinnslu persénuupplysinga hja Skattinum.
Nanar tiltekido var kvartad yfir heimild Skattsins til
a0 afla upplysinga um innborganir & bankareikning
kvartanda i tengslum vid eftirlit og gagnseei par ad
[Utandi.

Persénuvernd komst ad peirri nidurstodu ad
Skattinum veeri heimilt ad afla frd ollum adilum
upplysinga og gagna sem teljast naudsynleg |
bagu eftirlits og rannsdkna Skattsins & grundvelli
laga nr. 90/2003. | ljési pess ad Skatturinn afladi
upplysinga um kvartanda fra vidskiptabanka hans,
vegna gruns um réttmaeti skattframtala hans, og
ad upplysingarnar voru afmarkadar vid akvedid
timabil, taldi Persénuvernd ad Skatturinn hefdi
synt fram & ad vinnslan hefdi verid naudsynleg
og ad upplysingarnar, sem aflad var, hefdu verid
neegilegar i pagu tilgreinds tilgangs. P4 var nidur-
stada Persénuverndar ad Skattinum hefdi ekki verid
skylt ad veita kvartanda sérstaka freedslu um 6flun
upplysinganna par sem skyrt er maelt fyrir um 6flun
eda midlun upplysinganna i ldgum.

Kvortun vegna dyrabjollumyndavélar

Mél nr. 2023101631

Personuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad
var yfir notkun dyrabjollumyndavélar i tvibylishusi.
Kvartandi malsins hélt pvi fram ad & dyrabjollunni
veeri hreyfiskynjari og ad myndavél feeri i gang |
hvert sinn sem gengid veeri framhja. Ad virtum
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godgnum madlsins og andmaelum eiganda dyra-
bjollumyndavélarinnar taldi Persénuvernd & hinn
bdginn dsannad ad myndavélin feeri i gang vid
skynjun hreyfingar. Potti pvi jafnframt ésannad ad
um veeri ad raeda rafreena voktun eins og hun er
skilgreind i persénuverndarldgum. Ad pvi virtu og
med hlidsjon af pvi ad myndefni Ur myndavélinni
virtist ekki vistad eda unnid frekar potti enn fremur
dsannad ad vinnsla persénuupplysinga i tengslum
vi® notkun vélarinnar veeri til annars en einvoréungu
einkanota og ad hdn heyrdi par med ekki undir
gildissvid persénuverndarlaga.

Vinnsla persénuupplysinga af halfu Easy
Park AB

Mal nr. 2020082101

Persénuvernd barst kvortun yfir vinnslu perséonu-
upplysinga af halfu Easy Park AB. Fyrirtaekid Easy
Park AB er med hofudstodvar § Svipjod og var pvi
um vinnslu persénuupplysinga yfir landamaeri ad
reeda. Personuvernd tilkynnti seensku persénu-
verndarstofnuninni (IMY) um kvortunina og hof
sidarnefnda stofnunin rannsdkn malsins med
Uttekt & vinnslu personuupplysinga kvartanda
{ samreemi vid kvortun. Taldi seenska persénu-
verndarstofnunin ad ekki hefdi verid synt fram a
ad vinnsla Easy Park AB & personuupplysingum
um kvartanda umreett sinn hefdi brotid gegn
persénuverndarreglugerdinni. Pann 25. april 2024
gaf saenska personuverndarstofnunin Ut brdda-
birgdardkvordun i malinu og i samraemi vid 8. mgr.
60. gr. reglugerdar (ESB) 2016/679 sampykkti
Personuvernd akvordun saensku personuvernd-
arstofnunarinnar.

Rafraen voktun i verslun Hagkaups

Mal nr. 2021102006 og 2021102007
Personuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad
var yfir pvi ad upptokur Ur eftirlitsmyndavélakerfi
i tiltekinni verslun Hagkaups hefdu verid skodadar
0g notadar i tengslum vid agreining malsadila
um greidslur fyrir verktakavinnu kvartanda fyrir
fyrirtaekid. P4 var einnig kvartad yfir pvi ad verslun-
arstjori i umraeddri verslun hefdi skrdd hja sér komu-
og brottfarartima kvartanda a verkstad & pvi timabili
sem verkid var unnid.

Nidurstada Persénuverndar var ad Hagkaup hefdi
att Iogmeeta hagsmuni af pvi ad skrd hja sér komu-
og brottfarartima kvartanda par sem malsadilar
hofdu samid um greidslu verksins | timavinnu og
uppgjor pess byggdi a fidlda unninna vinnustunda.
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Hins vegar var pad einnig nidurstada Persdnu-
verndar ad Hagkaup hefdi ekki synt fram & ad pad
efni sem safnadist med notkun eftirlitsmyndavéla
hefdi i umraett sinn ekki verid notad i 6drum
tilgangi eda ad tilgangurinn hefdi verid sa sami
og tilgangur rafreennar voktunar var dkvedinn |
upphafi, p.e. i 6ryggis- og eignavorsluskyni. Pa
taldi Persénuvernd ad Hagkaup hefdi verid skylt,
a grundvelli freedsluskyldu persénuverndarlaga
og pagildandi reglna um rafreena voktun, ad upp-
lysa kvartanda sérstaklega um eftirlitsmynda-
vélarnar umfram paer almennu merkingar sem var
ad finna vid innganga umreeddrar verslunar.

Kvortun yfir vinnslu persénuupplysinga
af halfu starfsmanna logreglunnar &
hofudborgarsveedinu

Mal nr. 2021061342

Personuvernd Urskurdadi { mali par sem kvartad
var yfir vinnslu persénuupplysinga af halfu starfs-
manna logreglunnar & hofudborgarsveedinu.
Kvartandi malsins hélt pvi fram ad starfsmadur
logreglunnar, sem for med abyrgd voktunar og
eftirlits ad [...] & peim tima, hefdi tekid upp efni
ar eftirlitsmyndavél & simteeki sitt og dreift peim
upplysingum til dvidkomandi, t.d. [...]. Persénu-
vernd taldi ésannad ad farid hefdi fram vinnsla
persénuupplysinga med sjalfvirkum haetti eda
vinnsla upplysinga sem voru eda attu ad verda hluti
af skrd. P3 taldi Persédnuvernd jafnframt 6sannad
a0 farid hefdi fram vinnsla persénuupplysinga sem
fellur undir gildissvid laga nr. 75/2019 um vinnslu
persénuupplysinga i loggeeslutilgangi og par med
valdsvid stofnunarinnar.

Kvortun yfir vinnslu persénuupplysinga af
halfu Fiskistofu

Mal nr. 2023030630

Personuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad
var yfir myndbandsupptokum Fiskistofu med
dréona. Nanar tiltekid var kvartad yfir ad Fiskistofa
hefdi fylgst med veidum fiskiskips og notad vid
pad dréna med myndavél. Jafnframt var gerd krafa
um ad Persoénuvernd legdi fyrir Fiskistofu ad eyda
umraaddum myndbandsupptokum.

Nidurstada Personuverndar var ad vinnsla Fiski-
stofu & persénuupplysingum kvartanda hefoi
ekki grundvallast & vinnsluheimild & peim tima
sem vinnslan fér fram. P& samrymdist hun hvorki
meginreglu persénuverndarlaganna um gagn-
seei né reglum um freedsluskyldu. Med hlidsjon af



peim breytingum sem ordid hafa & gildandi rétti og
heimildum Fiskistofu til vinnslu persénuupplysinga
potti ekki tilefni til ad beina fyrirmaelum til Fiski-
stofu [ Urskurdinum. Pad var einnig nidurstada
Personuverndar ad Fiskistofu veeri dheimilt ad
eyda myndbandsupptokunum Ur malaskra sinni
samkvaemt reglum um opinber skjalasofn. Persénu-
vernd taldi Fiskistofu pvi heimilt ad vardveita gognin
nema bjodskjalasafn islands veitti heimild fyrir
eydingu peirra.

Uppflettingar trinadarleeknis
Samgongustofu i sjukraskra

Mal nr. 2023071182

Persénuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad var
yfir uppflettingum trinadarleeknis Samgongustofu
{ sjukraskrd kvartanda og medferd Samgongu-
stofu a vidkveemum persénuupplysingum. Med
visan til pess ad i sjukraskra er ad finna mjog
vidkveemar persénuupplysingar taldi kvartandi ad
adrir en peir leeknar og heilbrigdisstarfsfélk sem
hann leitadi sjalfur til i medferdarskyni aettu ekki
ad hafa adgang ad henni. Kvartandi taldi pvi ad
trinadarlaekni Samgongustofu hefdi borid ad dska
frekari upplysinga frd medferdarlaekni hans eda fé
sampykki kvartanda fyrir frekari upplysingaoflun ef
hann taldi sig purfa gleggri mynd af heilsufari hans.

Samgongustofa byggdi a pvi ad naudsynlegt hefdi
verid fyrir trinadarlaekni stofnunarinnar ad fletta
upp i sjukraskra kvartanda vegna pess eftirlits
sem Samgongustofa fer med, m.a. samkveemt
akveedum laga nr. 119/2012 um Samgongustofu,
stjornsyslustofnun samgongumala. Hefdi trinadar-
leekni stofnunarinnar verid Uthlutadur adgangur
ad sameiginlegri sjukraskra a grundvelli samnings
Samgongustofu og Heilsugaeslu hofudborgar-
sveedisins | samraemi vid VI. kafla laga nr. 55/2009
um sjukraskrar.

Persénuvernd komst ad peirri nidurstodu ad
pratt fyrir peer eftirlitsskyldur sem hvila & Sam-
gongustofu og heimildir hennar til ad afla og
vinna heilsufarsupplysingar par ad Iutandi hefoi
skort skyra lagaheimild til ad veita trunadarleekni
stofnunarinnar beinan adgang ad sjukraskra sam-
kvaemt 12. gr. laga nr. 55/2009 um sjukraskrar. Ad
pvi virtu ad trunadarleeknir Samgdngustofu sinnti
ekki medferd kvartanda taldi Persénuvernd enn
fremur ekki fyrir hendi lagaheimild fyrir adgangi
hans ad sjukraskra kvartanda i 08rum akvaedum
laga nr. 55/2009. Loks taldi Persénuvernd skilyroi
20. gr. laganna, um sameiginlegt sjlukraskrarkerfi,

ekki vera fyrir hendi i malinu en par er 4skilid ad
rekstur sliks kerfis sé { pagu oryggis sjuklinga vid
medferd.

Ad framangreindu virtu taldi Persénuvernd upp-
flettingu trunadarlaeknis Samgongustofu i sjukra-
skra kvartanda ekki uppfylla dskilnad 3. tolul. 9. gr.
laga nr. 90/2018, sbr. c-lid 1. mgr. 6. gr. reglugerdar
(ESB) 2016/679, um ad vinnsla persénuupplysinga
sé naudsynleg til ad uppfylla lagaskyldu sem hvilir
a abyrgdaradila, og var vinnslan pegar af peirri
asteedu talin dheimil og élogmaeet. Med hlidsjon
af peirri nidurstodu var frekari vinnsla Sam-
gongustofu & upplysingum ur sjukraskra kvart-
anda, p.e. vardveisla peirra og aframsending,
jafnframt talin dheimil og élogmeet.

Pa taldi Persénuvernd ad fyrirliggjandi samningur
Samgongustofu og Heilsugaeslu hofudborgar-
svaedisins um sameiginlegt sjukraskrarkerfi upp-
fyllti ekki ad 6oru leyti skilyrdi 20. gr. laga nr.
55/2009, par sem hvorki 1 fyrir leyfi rédherra né
stadfesting Persénuverndar & oryggi persénu-
upplysinga i kerfinu.

Vinnsla persénuupplysinga af halfu
Keldunnar ehf.

Mél nr. 2023040746

Persénuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad var
yfir vinnslu persénuupplysinga af halfu Keldunnar
ehf. Laut kvortunin nanar til tekid ad pvi ad félagid
hefdi safnad persénuupplysingum um kvartanda
og skrad peer & svokalladan PEP-lista en skraningin
byggbist & stodu kvartanda sem pingmanns.

Nidurstada Persénuverndar var ad vinnslan veeri
Keldunni ehf. heimil & grundvelli 6. tolul. 9. gr. laga
nr. 90/2018 og f-lidar 1. mgr. 6. gr. reglugerdar
(ESB) 2016/679 og ad vinnslan uppfyllti skilyrdi 5.
tolul. 1. mgr. 11. gr. laganna, sbr. e-1id 2. mgr. 9. gr.
reglugerdarinnar. Jafnframt komst Personuvernd ad
peirri nidurstodu ad ekki yrdi séd ad vinnslan bryti i
baga vid meginreglur 1. mgr. 8. gr. laganna, sbr. 5.
gr. reglugerdarinnar.

ViS heimilt ad senda vidskiptavini
bjéonustukonnun i kjolfar simtals

Mél nr. 2023122032

Persénuvernd Urskurdadi i mali par sem agrein-
ingur var um heimild VIS til ad tengja simanumer
kvartanda vido vidskiptamannaskra félagsins,
pbegar hann hringdi i félagid til ad bera upp
almenna fyrirspurn, an pess ad gefa upp nafn
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sitt, og nota upplysingar padan til ad senda
honum i kjolfarid tolvupdst med pjonustukonnun.
Persénuvernd komst ad peirri nidurstdodu ad Vis
hefdi verid petta heimilt & grundvelli I6gmeetra
hagsmuna félagsins. Var pa m.a. litid til pess ad
kvartandi var vidskiptavinur VIS, ad um almennar
personuupplysingar var ad reeda og ad vinnslan var
{ samraemi vid skyrt tilgreindan tilgang fyrir vinnslu
tengilidaupplysinga i persénuverndarstefnu fé-
lagsins, sem m.a. var visad til { fyrrgreindum tolvu-
posti, par sem kvartanda var jafnframt veitt feeri & ad
andmeela vinnslunni. Taldi Persénuvernd pvi ad ahrif
vinnslunnar & kvartanda hefdu verid afar takmorkud
og hagsmunir hans ekki vegid pyngra en hagsmunir
VIS { pessu sambandi. Persénuvernd komst einnig
ad peirri nidurstodu ad andmeelaréttur kvartanda
hefdi verid virtur par sem skyrar leidbeiningar voru
tolvupdstinum um hvernig hann gaeti med einfoldum
haetti andmeelt pvi ad fa pjonustukannanir félagsins
sendar framvegis.

Medferd persdnuupplysinga hja logreglunni
a hofudborgarsveedinu

Mal nr. 2024020251

Persénuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartandi
taldi ad logreglunni & hofudborgarsveedinu hefoi
verid éheimilt ad umbreyta rafreenum averka-
ljdsmyndum | skjalleg gogn, pegar peer voru
gerdar hluti af sonnunargdgnum mals, og midla
beim til réttargeeslumanns, verjanda sakbornings
og sakbornings. Ad mati kvartanda bar [6greglunni
a hofudborgarsveedinu ad nyta sér heimild 3. mgr.
37. gr. laga nr. 88/2008 um medferd sakamala, vid
rannsokn malsins. Samkveemt lagadkveaedinu getur
I6dgreglan synjad verjanda um adgang ad einstokum
skjolum og 66rum gognum medan & rannsokn
mals stendur ef brynir einkahagsmunir annarra en
skjolstaedings hans standa pvi i vegi. Kvartandi taldi
einnig ad logreglunni & hofudborgarsveedinu hefdi
borid ad afma persénugreinanlegar upplysingar af
averkaljésmyndunum.

Logreglan & hofudborgarsveedinu byggdi a pvi ad
tilgangurinn ad baki pvi ad gera averkaljosmyndir
af kvartanda hluta af rannsoknarskyrslu sakamals,
sem var til rannsoknar hja embeettinu, og midla
pbeim pannig til héradssaksoknara, hefdi verid ad
ljéstra upp um brot og fylgja pvi eftir i samreemi vid
|6g um medferd sakamala. Naudsynlegt hefdi verid
ad setja tilgreindar averkaljosmyndir af kvartanda
i rannsdknarskyrslu sem gerd var vegna malsins
svo haegt veeri ad leggja skyrsluna fyrir akeeruvald
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og sidar démstdl en vinnsla sonnunargagna hja
logreglu verdi ad bera med sér ad haegt sé ad
sannreyna akvedna peetti eins og ad 4 myndum
séu peir einstaklingar sem séu adilar mals. bvi
samrymist ekki alltaf medferd sonnunargagna f
sakamali ad persénueinkenni séu afmad ad ollu leyti.
Hvad vardar adgang sakbornings ad malsgognum
visadi logreglan & hofudborgarsveedinu til pess
ad jafnraedi malsadila veeri ein af meginreglum
sakamalaréttarfarsins og afar mikilveegur pattur
i réttindum sakborninga til ad hljota réttlata
malsmedferd fyrir démi.

Med visan til peirra skyringa logreglunnar &
hofudborgarsveedinu, um ad tilgangur pess ad
gera averkaljésmyndir af kvartanda hluta af rann-
soéknarskyrslu sakamals hefdi verid ad ljdstra upp
um brot og fylgja pvi eftir { samraemi vid 16g um
meodferd sakamala, var pad nidurstada Persdnu-
verndar ad LRH hefdi synt med fullnaegjandi heetti
fram & naudsyn framangreindrar vinnslu persénu-
upplysinga og ad personuupplysingar um kvart-
anda hefdu verid neegilegar, videigandi og ekki
langt umfram pad sem naudsynlegt var midad vid
framangreindan tilgang, sbr. a- og c-1id 1. mgr. 4.
gr. laga nr. 75/2019.

A0 virtri framangreindri nidurstodu og med hlidsjon
af peim riku hagsmunum sem bua ad baki peirri
lagaskyldu ad afhenda verjanda, jafnskjott og
unnt er, afrit af ollum skjolum mals sem varda
skjolsteeding hans var pad einnig nidurstada
Perséonuverndar ad midlun averkaljésmynda af
kvartanda til verjanda sakbornings heféi uppfyllit
skilyrdi um naudsyn samkveemt a-lid 1. mar. 4. gr.
og 2. mgr. 8. gr. laga nr. 75/2019. Var pad jafnframt
nidurstada Persénuverndar ad bryna naudsyn
hefdi borid til midlunar averkaljosmyndanna til
réttargeeslumanns kvartanda, sem hefdi farid
saman Vvid hagsmuni kvartanda. Vid pessa nidur-
stodu var einnig litid til pess ad verjandi og
réttargaeslumadur eru bundnir pagnarskyldu &
grundvelli laga nr. 88/2008 um medferd sakamala,
0og Ma eetla ad logreglan liti til pess vid mat & pvi
hvort synja beri um adgang ad einstokum skjolum
0g gognum & medan rannsokn mals stendur.

Vinnsla persénuupplysinga hja logreglunni
a Sudurnesjum

Mal nr. 2023111792

Personuvernd Urskurdadi { mali par sem kvartad
var yfir skodun logreglunnar & Sudurnesjum a
vinnutolvum, prentara- og ljésritunarnotkun kvart-



enda i starfi peirra hja embaettinu, adgangi annarra
starfsmanna embaettisins ad tolvupdsthédlfum og
skraarsvaedum peirra og medferd tolvupdstholfa
og skrdarsveeda kvartenda vid starfslok.

Nidurstada Persénuverndar var ad su vinnsla
logreglunnar & Sudurnesjum, sem folst i skodun
4 adgerdaskraningu fyrir notkun kvartenda &
prentara og ljdsritunarvél embeettisins, hefdi verid
naudsynleg vegna logmeaetra hagsmuna embaett-
isins og annarra starfsmanna pess. Jafnframt var
ekki talido ad hagsmunir eda grundvallarréttindi og
frelsi kvartenda, sem krefjast verndar personu-
upplysinga, hefdu vegid pyngra en hagsmunirnir
af vinnslunni. Var vinnslan pvi talin heimil & grund-
velli 6. tolul. 9. gr. laga nr. 90/2018 og f-lidar 1.
mgr. 6. gr. reglugerdar (ESB) 2016/679. Einnig var
vinnslan talin i samraemi vid meginreglur 1.-3. tolul.
1. mgr. 8. gr. laganna, sbr. a-, b- og c-lid 1. mgr. 5.
gr. reglugerdarinnar.

Pad var einnig nidurstada Persdnuverndar ad
|6greglunni & Sudurnesjum hefdi borid ad meta hvort
kvartendum hefdi att ad vera gefinn kostur 4 ad
vera vidstaddir skodun & tolvupdstholfi sinu og vid
bad teekifeeri veittur kostur & ad eyda eda taka afrit
af sinum einkagdgnum. Var medferd embeettisins
a tolvupdsthdélfum og skraarsveedum kvartenda
ad pessu leyti ekki { samraemi vid 4. mgr. 9. gr.
pagildandi reglna nr. 837/2006. Hins vegar veeri til
bess ad lita ad sidari ar hefur ordid su breyting ad
otakmarkad frambod er nu & tolvupdsthdlfum og
skrdarsveedum til einkanota og ad almennt er ekki
gert rad fyrir ad einstaklingar rédstafi tolvupdstholfi
eda skraarsveedi, sem peir fa Uthlutad & vinnustad,
til persénulegra nota.

pa var tali® ésannad ad adrir starfsmenn 16g-
reglunnar & Sudurnesjum hefdi haft adgang ad
tolvupdsthélfum og 66rum tolvugognum kvart-
enda.

Rafraen voktun af halfu Kronunnar

Mal nr. 20230700/3

Personuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad
var yfir heimild Krénunnar til rafreennar voktunar
4 almannafeeri og umfangi voktunar vid verslanir
félagsins { Grafarholti og Gardabee. Jafnframt
laut kvortun ad pvi ad Krénan uppfyllti ekki
fraedsluskyldu sina til hinna skrddu vegna vokt-
unarinnar. Nidurstada Personuverndar var ad
Kronan hefdi heimild til rafreennar voktunar med
notkun eftirlitsmyndavéla & Utisveedi verslana &

grundvelli logmastra hagsmuna vid oryggis- og
eignavorslu. b4 hefdi Krénan gaett medalhofs vid
voktunina en samkvaemt framlogdum skjaskotum
var sjonsvid myndavélanna takmarkad vid bila-
steedi og athafnasveedi félagsins med skyggingu
sjonsvids utan pess sveedis. Hins vegar var pad
einnig nidurstada Persénuverndar, ad & peim tima
sem atvik malsins attu sér stad, skorti & ad Krénan
gerdi peim einstaklingum sem attu ad saeta rafreenni
voktun vidvart, adur en peir komu inn & vaktad
sveedi eda voktun hofst, um ad rafreen voktun feeri
fram & bilasteedum verslana Kronunnar { Grafarholti
og Gardabee. Einnig skorti & ad hinum skradu veeru
veittar fullneegjandi upplysingar um rafreena voktun i
pagildandi persénuverndar-stefnu Kronunnar. Undir
rannsékn malsins baetti Krdnan vid merkingum um
rafraena voktun & Utisveedi verslana, par sem hinum
skrdda eru veittar upplysingar og freedsla i samraemi
vid dkveedi persénuverndarloggjafarinnar, asamt pvi
ad uppfeera personuverndarstefnu & vefsidu félags-
ins. Potti pvi ekki koma til dlita ad gefa Krénunni
fyrirmaeli um Urbeetur.

Uppflettingar I6greglunnar &
hofudborgarsveedinu og rikislogreglustjora i
malaskram logreglu

Mal nr. 2023091473

Personuvernd Urskurdadi { mali par sem kvartad
var yfir uppflettingum logreglunnar & hofud-
borgarsvaedinu (LRH) og rikislogreglustjéra (RLS)
{ malaskram logreglu (LOKE). Laut kvortunin
nanar tiltekid ad pvi hvort uppflettingarnar heféu
verid logmeetar og naudsynlegar vegna verk-
efna i loggeeslutilgangi, hvort paer hefdu verid
framkvaemdar i skyrt tilgreindum, logmaetum og
malefnalegum tilgangi og hvort peer heféu verid
neegilegar, videigandi og ekki langt umfram pad
sem naudsynlegt var midad vid tilgang vinnslunnar,
sbr. a- til c-1idi 1. mgr. 4. gr. laga nr. 75/2019 um
vinnslu personuupplysinga | 10ggeeslutilgangi.
Ad auki var kvartad yfir pvi ad LRH og RLS hefou
ekki veitt videigandi upplysingar um tilgang
uppflettinganna, fjolda peirra og um vidtakendur
personuupplysinga. Nidurstada Persénuverndar var
ad RLS hefdi synt fram & ad embeettid hefdi ekki flett
kvartanda upp { LOKE { pvi tilviki sem kvartad var yfir.
P4 var komist ad peirri nidurstodu ad uppflettingar
LRH hefdu samrymst meginreglum a- til c-lidar 1.
mar. 4. gr. laga nr. 75/2019. Hins vegar hefdi LRH
ekki veitt kvartanda videigandi upplysingar um
tilgang uppflettinga & kennitdlu hans { LOKE og um
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vidtakendur personuupplysinga hans eda skyringar
4 synjun par ad lutandi, til samraemis vid dkveedi 13.
gr. laga nr. 75/2019. Kvartandi hefdi po ekki att rétt
til upplysinga um fjolda uppflettinga { LOKE.

Vinnsla persénuupplysinga af halfu
Creditinfo Lanstrausts hf. og Inkasso-
Momentum ehf.

Mal nr. 2023121926

Personuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad
var yfir vinnslu persénuupplysinga af halfu Credit-
info Lanstrausts hf. (Creditinfo) og Inkasso -
Momentum ehf. (Inkasso). Laut kvortunin nédnar
tiltekid ad pvi ad Inkasso hefdi verid dheimilt ad
vakta kennitolu kvartanda [ vanskilaskra Creditinfo
og pbvi ad Creditinfo hefdi ekki tilkynnt kvartanda
samstundis um upphaf voktunarinnar og ekki
brugdist vid athugasemdum hans pess efnis ad
voktunin veeri oheimil. Ad auki var kvartad yfir
ofullneegjandi upplysingagjof Creditinfo vegna
breytinga a skyrslu um lansheefi kvartanda.
Nidurstada Personuverndar var ad vinnsla Inkasso
a personuupplysingum kvartanda, sem félst |
voktun kennitolu hans i gagnagrunni Creditinfo,
hefdi ekki studst vid videigandi vinnsluheimild. Ad
auki hefdi upplysingagjof Creditinfo hvad vardar
breytingar & skyrslu um lansheefi kvartanda ekki
verid neegilega skyr. Hins vegar hefdi Creditinfo
brugdist vid andmeelum kvartanda med videigandi
haetti og uppfyllt tilkynningarskyldu og eftirlitsskyldu
reglugerdar nr. 606/2023 og starfsleyfis félagsins.

Perséonuvernd

Kvortun vegna eftirlitsmyndavélar a 160
nagranna

Maél nr. 2023101573

Personuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad
var yfir notkun eftirlitsmyndavélar a 166 nagranna
i parhusi. Kvartendur malsins héldu pvi fram ad
nagranni peirra beindi eftirlitsmyndavél sinni ad
framldd peirra og ad sjonsvid vélarinnar needi yfir alla
framhli®d hussins, Utihurd, innkeyrslu og pottasvaedi.
Persoénuvernd taldi, med visan til gagna malsins
og andmeaela eiganda eftirlitsmyndavélarinnar,
ad sjonsvid umreeddrar vélar feeri ekki Ut fyrir
einkaldd eigandans og ekkert benti til pess ad
myndefni hefdi verid vistad, pvi midlad til pridja
adila eda ad frekari vinnsla hefdi att sér stad. bvi
potti dsannad ad eigandi eftirlitsmyndaveélarinnar
vidhefoi slika voktun i gard kvartenda eda safnadi
personuupplysingum i tengslum vid hana pannig
ad hun félli undir gildissvid, eda feeri | baga vid,
dkvaedi laga nr. 90/2018. A hinn béginn taldi
Personuvernd, med visan til taeknilegra eiginleika
umreeddar eftirlitsmyndavélar, ad mogulegt veeri
aod feera sjonsvid hennar og taka upp hljéd og pvi
ljost ad vid notkun hennar geeti farid fram vinnsla
personuupplysinga i skilningi framangreindra laga.



Fravisanir og mal ekki tekin til
meoferoar

Alls var 82 kvortunum visad fra eda paer ekki teknar til medferdar. Taldi Persénu-
vernd péa ekki naegt tilefni til rannsdknar eda alitaefnid falla utan gildissvids
personuverndarloggjafarinnar, umkvortunarefnid varda mork tjaningarfrelsis
og persoénuverndar eda ad fyrir hendi veeri adildarskortur i malinu.

Mal sem felld voru nidur, &framsend eda dregin til baka

Alls 26 mal voru felld nidur, ymist par sem svor barust ekki fré kvartanda,
gogn vantadi eda ekki var lengur talin porf & drlausn med hlidsjon af svorum
abyrgdaradila. Tvo mal voru dregin til baka. Tvo mal voru aframsend fra
Personuvernd til videigandi stjérnvalds.

Malum lokid med fyrirmaelum

Atta méalum lauk med Utgafu leidbeininga eda tilmaela til dbyrgdaradila eda
vinnsluadila. Flest malin vordudu rafreena voktun einstaklinga & eigin hisnaedi.
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Umsagnir, leyfisveitingar og
alitsbeidnir

Umsagnir

Persénuvernd tok til skodunar 58 lagafrumvorp og drog ad frumvorpum,
reglugerdum o.fl., sem voru birt til umsagnar af hdlfu Alpingis, i samradsgatt
stjérnvalda eda send stofnuninni til umsagnar & annan hatt. Umsagnir voru
veittar i 32 malum, par 8 medal um frumvorp til laga um skipan upplysingataekni
i rekstri rikisins, endurskodun ororkulifeyris, réttindagaeslumenn fyrir fatlad folk,
breytingar & [dgum um sjukratryggingar og fleiri mal.

Veitt leyfi

Persénuvernd barust 19 beidnir um leyfi vegna vinnslu persénuupplysinga. | 17
tilvikum var mali loki® med veitingu leyfis og i 6drum tilvikum var vinnslan ekki
talin leyfisskyld.

Alitsbeidnir
Persénuvernd barust atta alitsbeidnir um ymis malefni a arinu, par 8 medal um
midlun starfsumsokna til umsaekjenda, vinnslu skilrikja og adgangsrétt.
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Onnur markverd mal

Heimildir Barna- og fjolskyldustofu til midlunar upplysinga um
fosturborn og fésturforeldra til Pjédskrar

Mal nr. 2024040755

Persénuvernd tok afstodu til erindis Barna- og fjolskyldustofu vardandi heimildir
beirrar stofnunar til ad midla upplysingum um fésturborn og fésturforeldra til
bj6dskrar islands. Erindid barst eftir ad forsjarskraning barna var tekin i notkun
hja pPjodskra i stad notkunar fjolskyldunimera til ad veita adgang ad rafreenum
bjénustugattum hja stjérnvoldum, en & grundvelli nyja fyrirkomulagsins hofou
fosturforeldrar ekki slikan adgang og olli pad umtalsverdum vanda. Var pad
mat Persénuverndar ad a grundvelli akveeda i [ogum um skraningu einstaklinga
nr. 140/2019 geeti oflun Pjodskrar & umreeddum upplysingum fallid undir
heimildardkveedi 5. tolul. 9. gr. laga nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu
personuupplysinga. Var pvitalid ad hiin geetirimast innan persénuverndarlaganna.

Abyrgd & upplysingakerfinu Innu

Mal nr. 2022067070

Persénuvernd veitti leidbeinandi svar til barna- og menntamalaraduneytisins,
Midstodvar menntunar og skolapjénustu og Advania islands um abyrgd &
vinnslu persénuupplysinga i Innu, upplysingakerfi fyrir framhaldsskdla. Tekid
var fram ad raduneytio veeri dbyrgdaradili kennslukerfis Innu hvad snerti midleega
baetti en ad einstakir framhaldsskélar baeru abyrgd & feerslu upplysinga i kerfid
sem peir taekju akvordun um sjalfir. Midstod menntunar og skoélapjonustu var
alitin dbyrgdaradili innritunargattar, en um svonefnt skdlakerfi var nidurstada
um abyrgd su sama og hvad snerti kennslukerfid. Enn fremur toldust einstakir
skolar vera abyrgdaradilar vinnslu { umsoknarkerfi vegna framhaldsndms sem
sOtt var um eda greitt fyrir sérstaklega, auk pess sem Advania sland taldist vera
vinnsluadili vegna allra kerfispatta. Minnt var & skyldur hvad snerti samkomulag
sameiginlegra abyrgdaradila og vinnslusamninga. P4 var svarleysi stjérnvalda &
svidi menntamala atalio.
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Erlent samstarf

Med aukinni notkun fjarfundabunadar hefur patttaka Persénuverndar i erlendu
samstarfi teki® nokkrum breytingum & undanférnum arum. Audveldara er fyrir
stofnunina ad saekja fundi med peim haetti og pa hefur fjarfundataeknin gert pad
ad verkum ad samstarf milli norreenna personuverndarstofnana hefur aukist fra
bvi sem &dur var.

Samstarf norraenna persénuverndarstofnana

Norreenu personuverndarstofnanirnar hafa lengi haft med sér samvinnu &
svidi personuverndar, medal annars med pvi ad vinna saman ad stefnumadtun
a svidi eftirlitsadgerda og med pvi ad deila hagnytri pekkingu og reynslu & milli
stofnananna, svo sem um matun verklags og aukna skilvirkni vié afgreidslu mala.

Arlegur fundur norraenna persénuverndarstofnana

Sameiginlegur arlegur fundur norreenna personuverndarstofnana var
haldinn { Osld dagana 29.-31. mai 2024. Fundinn séttu forstjorar norreenu
persénuverndarstofnananna dsamt 16gfreedingum og upplysingateeknisér-
fraedingum. Fimm starfsmenn fra Persénuvernd séttu fundinn. A honum var medal
annars reett um réttindi barna i samhengi vio leikjaspilun & netinu, nyja loggjof fra
Evrépusambandinu (The Digital Services Act Package), gervigreind og samspil
nyrrar ldggjafar um hana vid persénuverndarloggjofina, alagningu stjornvaldssekta
og freedslu. Einnig var fjallad um fjarmognun persénuverndarstofnananna,
skilvirkni og forgangsrédun { eftirliti og &framhaldandi samvinnu stofnananna. A
fundinum var undirritud sérstok yfirlysing, Osldaryfirlysingin, um aframhaldandi
samstarf og ahersluatridi stofnananna.

Umraedufundir forstjéra norreenu stofnananna

Forstjérar norraenu persénuverndarstofnananna hittust reglulega & fjarfundum
til ad reeda malefni tengd rekstri og starfsumhverfi stofnananna sem og pau mal
sem efst voru & baugi i persénuverndarheiminum hverju sinni.

Umreedufundir yfirmanna erlends samstarfs hja norraenu
stofnununum

Yfirmenn erlends samstarfs hja norreenu persénuverndarstofnununum hittust
reglulega & fjarfundum til ad reeda mal tengd samvinnu stofnananna & svioi
erlends samstarfs.

Norraenn umraeduhodpur sérfraedinga i upplysingaoryggi
Sérfraedingar i upplysingadryggi hja norreenu personuverndarstofnununum
hittust reglulega til ad reeda malefni tengd upplysingadryggi.

Norraenn vinnuhdpur um greiningar og stefnumoétun (e. Nordic
Forum for Analysis and Foresight)

Persdnuvernd tok patt i vinnuhdpi norreenu persénuverndarstofnananna um
greiningar og stefnumatun.
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Norreenn vinnuhdpur um leikjaspilun barna & netinu (e. Working
Group on Children and Online Gaming)

 kjolfar fundar norrsenna persénuverndarstofnana, sem haldinn var i Reykjavik i
mai 2023, var myndadur éformlegur vinnuhdpur um leikjaspilun barna a netinu.
Hépurinn hafdi pad meginhlutverk ad huga ad sameiginlegri vitundarvakningu
og veita leidsogn til ad efla persdnuvernd barna i leikjaspilun a netinu.
Hépurinn fundadi reglulega i gegnum fjarfundabuinad og Utbjo leidbeiningar til
leikjaframleidenda med akvednum grunnreglum sem huga parf ad vid honnun
og préun stafreenna leikja til ad tryggja ad réttindi barna séu virt. A fundi
norraenna persoénuverndarstofnana sem haldinn var i Oslé 29.-31. mai 2024 var
leidbeiningaskjalid sampykkt og hefur pad nu verid birt.

Norraenn vinnuhdpur um innri notkun gervigreindar (e. Nordic
Working Group on Internal Al)

f kjolfar fundar norraenu persénuverndarstofnananna, sem haldinn var |
Oslé dagana 29.-31. mal 2024, var stofnadur vinnuhdpur um innri notkun
personuverndarstofnana & gervigreind. Helsta markmid hépsins var ad skapa
vettvang fyrir 6formlegar samreedur um stodu og stefnu hverrar stofnunar
vardandi proun og notkun gervigreindar i eigin starfsemi. Hopurinn hélt reglulega
fundi yfir ariod.

Norraenn vinnuhdpur um skilvirka afgreidslu kvartana

Personuvernd hefur sidastlidin ar tekid patt i vinnuhdpi norreenna persénu-
verndarstofnana um skilvirka afgreidslu kvartana og tok jafnframt vid stjorn
hépsins { mai 2024. | hépnum eiga saeti starfsmenn sem hafa umsjén med
afgreidslu kvartana hja stofnununum og nytist hann einkum sem vettvangur
fyrir umraedur um verklag og skilvirkni i malaflokknum. Hopurinn fundar a um
briggja manada fresti i gegnum fjarfundabunad.

Norreenn vinnuhdépur um Schengen-upplysingakerfin

A fundi norreenu persénuverndarstofnananna, sem haldinn var { Oslé i mai 2024,
var stofnadur vinnuhdpur um Schengen-upplysingakerfin. Hépnum er aetlad
a0 reeda malefni tengd Schengen-upplysingakerfunum, svo sem sampeettingu
upplysingakerfanna og innleidingu komu- og brottfararkerfisins (e. EES) og
ferdaheimildakerfisins (e. ETIAS). Hopurinn fundadi tvisvar & érinu.

Evropskt samstarf

Starf Evropska personuverndarradsins

Evropska persénuverndarradid (EDPB) er sjalfsteed stofnun innan Evrépu-
sambandsins sem komid® var a fét med almennu personuverndarreglugerdinni
(GDPR), sem tok gildi 25. mai 2018. Radinu er eetlad ad studla ad samraemdri
beitingu persénuverndarregina a Evropska efnahagssvaedinu og samvinnu a
milli persdnuverndarstofnana sveedisins. Persdnuvernd a saeti i radinu. Evropska
persénuverndarradid hélt 12 fundi a arinu 2024. Sj6 fundir voru haldnir med
notkun fjarfundabunadar og fimm fundir voru haldnir { Brussel. A &rinu var
sampykktur fjoldi leidbeininga, dlita, tilmaela og dkvardana i rédinu. Lista yfir oll
skjol sem sampykkt voru ma finna & vefsidu radsins.

patttaka i sérfraedingahépum Evrdopska personuverndarradsins
Evropska personuverndarradio starfreekir fjolda sérfraedingahdpa (e. Expert
Subgroups) og vinnuhodpa (e. Task Forces) sem fjalla um vinnslu personu-
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upplysinga & afmorkudum svidum og onnur sameiginleg malefni persénu-
verndarstofnana sem eiga adild ad radinu. A vettvangi pessara hdpa er medal
annars unnid ad undirbuningi mala sem tekin eru fyrir & fundum rddsins, svo sem
leidbeininga og élita, og 6nnur sameiginleg malefni reedd. Persdnuvernd tekur
patt { undirhdpum rédsins enda er patttaka i starfi rddsins grundvallaratridi { ad
tryggja samreemda tulkun akvaeda persénuverndarloggjafarinnar a Evrépska
efnahagssveedinu. Aukin notkun fjarfundabunadar hefur gert stofnuninni
audveldara ad taka patt i starfi pessara hopa, pott stofnunin hafi ad svo stoddu
ekki bolmagn til ad taka patt i peim ollum. Baedi logfreedingar og sérfraedingur |
upplysingataekni séttu fundi i hédpunum & érinu.

Hér & eftir er gerd nanari grein fyrir starfi peirra hopa sem Persdnuvernd tok patt
i & arinu 2024. pa verdur jafnframt stuttlega gerd grein fyrir peim hépum sem
ekki var unnt ad taka patt i.

Stefnumétandi sérfraedingahdpur EDPB

A arinu voru haldnir 13 fundir i stefnumétandi sérfraedingahdpi Evrépska
personuverndarradsins (e. Strategic Advisory Expert Subgroup). Hopurinn tekur
fyrir dlitamal sem varda stefnu rédsins. bar undir falla til deemis stefnumatun,
vinnuaeetlun og malsmedferdarreglur radsins, stefnumarkandi dkvardanir um
lagaleg dlitaefni og tulkun sem adrir vinnuhdpar eda sérfreedingahdpar dska
drlausnar um, og skjol sem afgreida parf innan logbundinna timafresta (sbr.
akvaedi 64(2), 65 og 66 i almennu personuverndarreglugerdinni).

Sérfraedingahdépur EDPB um lykilakvaedi
personuverndarreglugerdarinnar

A drinu voru haldnir 19 fundir { sérfreedingahdpi um lykildkvaedi almennu
persénuverndarreglugerdarinnar (e. Key Provisions Expert Subgroup).
Verkefni hopsins IUta einkum ad gerd leidbeininga um helstu dkvaedi
personuverndarreglugerdarinnar i pvi skyni ad tryggja samraemda tulkun
a Evrépska efnahagssveedinu, og undirbuning alita og annarra skjala sem
tekin eru fyrir & fundum Evrépska persénuverndarradsins og tengjast sému
akveedum reglugerdarinnar. Medal verkefna hopsins a arinu var gerd alits
um gervigreindarlikon (EDPB Opinion on Al Models: GDPR Principles Support
Responsible Al).

Sérfraeedingahdpur EDPB um reglufylgni, stafraena stjérnsyslu og
heilbrigdismal

A &rinu voru haldnir 17 fundir i sérfreedingahdpi um reglufylgni, stafreena
stjornsyslu og heilbrigdismal (e. Compliance, E-Government and Health Expert
Subgroup). Hépurinn sér um afgreidslu einstakra mala, svo sem vottana
vegna hatternisreglna, samraemingu vidbragda i einstaka malum, undirbuning
akvardana Evrépska personuverndarradsins og stefnumaotun i malaflokknum
almennt. Medal annars var unnid ad leidbeiningum vegna visindarannsokna &
heilbrigdissvidi, en fulltrdi Persénuverndar tok patt i peirri vinnu.

Samskiptanet EDPB

Samskiptanet Evropska persénuverndarrddsins (EDPB Communications
Network) er vettvangur fyrir persénuverndarstofnanir { Evrépu til ad skiptast
a upplysingum um pad sem heest ber i malum tengdum persénuvernd med
flidtum og skilvirkum heetti. Samskiptanetio studlar ad samraemdri stefnumaétun
og framkveemd persénuverndarreglugerdarinnar (GDPR) { 6llum [dndum Evrdpu.
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Sérfraedingahdépur EDPB um samvinnu

Sérfraedingahdpur um samvinnu (e. Cooperation Expert Subgroup) fundadi niu
sinnum & arinu. Helstu aherslur hopsins eru ad studla med almennum haetti
ad skilvirku samstarfi milli adildarrikja til ad tryggja samraemingu i beitingu
almennu personuverndarreglugerdarinnar. Verkefni hopsins IUta einna helst ad
pvi ad vinna i sameiningu ad markmidum um einsleita méalsmedferd i malum
sem varda vinnslu persénuupplysinga yfir landamaeri og um samraemingu i
afgreidslu mala sem varda vinnslu persénuupplysinga utan Evrépu. Pa vinnur
hopurinn ad gagnkveemri adstod a alpjodlegum vettvangi til ad tryggja fylgni vid
persoénuverndarreglugerdina.

Sérfraedingahdépur EDPB um upplysingateekni

Sérfreedingahdpur um upplysingateekni (e. Technology Expert Subgroup)
fundadi 18 sinnum & arinu. Hépurinn fjallar medal annars um malefni tengd taskni,
nyskopun, upplysingadryggi, dulkédun og gervigreind. b4 heyra undir hann
malefni tengd tilkynningum um 6ryggisbresti, mati & ahrifum & persénuvernd
og teekninyjungum.

Samradshopur personuverndarfulltria persénuverndarstofnana
innan EDPB

Persénuverndarfulltrdi Personuverndar tok patt i samradshépi persénu-
verndarfulltria persénuverndarstofnana sem starfreektur er 8 vegum Evropska
persénuverndarradsins (e. EDPB Data Protection Officer Network). Sam-
starfinu er eetlad ad auka upplysingafleedi milli persénuverndarfulltria og
studla pannig medal annars ad betri upplysingagjof og einsleitni i framkveemd
personuverndarloggjafarinnar.

Adrir sérfreedinga- og vinnuhdpar EDPB
Eftirtaldir sérfreedinga- og vinnuhdpar voru einnig starfraektir & vegum Evrépska
persénuverndarradsins a arinu 2024, en Persénuvernd hafdi ekki tok & ad taka
patt i peim:
Sérfraedingahdpur EDPB um loggaeslu, landameeri og farpegaupplysingar
(e. Borders, Travel and Law Enforcement Expert Subgroup)

Sérfraedingahdpur EDPB um fjarhagsleg malefni (e. Financial Matters Expert
Subgroup)

Sérfreedingahdpur EDPB um samfélagsmidla (e. Social Media Expert
Subgroup)

Sérfreedingahdpur EDPB um upplysingakerfi (e. IT Users Expert Subgroup)

Sérfraedingahdpur um flutning persénuupplysinga & milli landa (International
Transfers Expert Subgroup)

Sérfreedingahdépur um framkveemd persénuverndarloggjafarinnar
(Enforcement Expert Subgroup)

Vinnuhopur um ChatGPT (Task Force on Chat GPT)
Vinnuhdpur um alagningu stjérnvaldssekta (Task Force on Fining)

Vinnuhopur um patttoku { alpjodlegu samstarfi (Task Force on International
Engagement)
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Samstarf & vegum Evrépska persénuverndarradsins og Evropsku
persénuverndarstofnunarinnar tengt medferd persénuupplysinga i
umfangsmiklum upplysingakerfum

A vegum Evrépska persénuverndarradsins voru haldnir fundir eftirlitsnefndar
sem hefur pad hlutverk ad hafa eftirlit med medferd persdnuupplysinga i
umfangsmiklum upplysingakerfum & vegum Evropusambandsins (e. Coordi-
nated Supervision Committee, CSC). Kerfi sem nefndin hefur eftirlit med eru
IMI, SIS, EES, ETIAS, Eurojust, EPPO og Europol, og situr Persénuvernd pa fundi
sem varda IMI, SIS, EES og ETIAS. Haldnir voru sex fundir & arinu.

A vegum Evrépsku persénuverndarstofnunarinnar (EDPS — European Data
Protection Supervisor) voru haldnir fundir nefndar til samreemingar a eftirliti
med VIS-gagnagrunninum (e. VIS Supervision Coordination Group). Ad auki
voru a vegum EDPS haldnir fundir nefndar sem hefur eftirlit med vinnslu
persénuupplysinga i Eurodac-fingrafarakerfinu (e. EURODAC Supervision
Coordination Group). Haldnir voru tveir fundir i hvorri nefnd & érinu. Fyrirhugad
er ad eftirlitsnefnd Evrépska persénuverndarradsins (CSC) taki a naestu arum
vid eftirliti med VIS og EURODAC.

Schengen-mat a Slévakiu

Adildarriki Schengen seeta reglulega mati & pvi hvernig pau standa vid
logbundnar skuldbindingar sinar, medal annars & svidi persénuverndar |
Schengen-upplysingakerfinu (SIS Il) og gagnagrunni fyrir vegabréfsaritanir (VIS).
Framkveemdastjorn ESB og onnur adildarriki framkvaema matid. Persénuvernd
hefur undanfarin ar tilnefnt sérfraedinga & svidi persdnuverndarréttar til patttoku
i verkefnum af pessum toga fyrir islands hond. Ari® 2024 tok sérfraedingur
Persénuverndar patt i mati a Sldvakiu. Skyrsla um matid er veentanleg.

Radstefnur, namskeid og adrir vidburdir a erlendum
vettvangi

GPA - Global Privacy Assembly

Alpjédlegt ping persdnuverndarstofnana (Global Privacy Assembly) var haldid {
46. sinn dagana 28. oktdber — 1. ndvember 2024, ad pessu sinni & eyjunni Jersey.
Pingid skiptist i annars vegar réddstefnu, sem opin er almenningi gegn gjaldi, og
hins vegar lokadan fund persénuverndarstofnana. Svidsstjori hja Perséonuvernd
sotti lokada fundinn.

Norraenn upplysingafundur um gervigreind
Personuverndarstofnanirnar & Nordurlondunum komu saman i Stokkhélmi
dagana 22.-23. dgust 2024 til pess ad midla sin { milli upplysingum og pekkingu
vegna nyrrar ldggjafar Evrépusambandsins um gervigreind. A fundinum voru
einnig fulltrdar fré hollensku persénuverndarstofnuninni. Til umraedu var einkum
hin nyja Evropuldggjof og pyding hennar fyrir persénuverndarstofnanir, eftirlit
beirra og starfsemi almennt. Sex starfsmenn Persdnuverndar séttu fundinn, par
af fimm logfraedingar og einn sérfraedingur i upplysingadryggi.

Namskeid um eftirlit med algdritmum og gervigreind (Best Practices

in GDPR Supervision of Algorithms and Al)

Hollenska persénuverndarstofnunin hélt ndmskeid dagana 27.-29. ndvember
2024 um eftirlit persdnuverndarstofnana med algéritmum og gervigreind (e.
Best Practices — GPDR Supervision of Algorithms and Al). A ndmskeidinu deildu
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evropskar persénuverndarstofnanir, par @ medal breska personuverndarstofnunin
(ICO) og Evropska persénuverndarrddid (EDPB), reynslu sinni og gédum
starfsvenjum vid eftirlit med vinnslu persénuupplysinga vid gerd og notkun
algéritma. Sérstok ahersla var 10gd a mikilveegi fiolbreyttrar sérfreedipekkingar
a svidinu. Namskeidsgestir voru baedi logfreedingar og sérfreedingar |
upplysingadryggi, vegna peirrar pverfaglegu ndlgunar sem porf er & vid eftirlitid.
Alls toku 60 fulltrdar fré evrépskum persdnuverndarstofnunum patt (ad starfsfélki
hollensku persénuverndarstofnunarinnar undanskildu). Namskeidid sottu
I6gfraedingur og sérfraedingur i upplysingadryggi hja Personuvernd.

Vorradstefna evrépskra perséonuverndarstofnana (32nd Spring
Conference of European Data Protection Authorities)

Dagana 10.- 12. mai var 32. vorradstefna evrépskra persénuverndarstofnana
haldin { Riga i Lettlandi. A radstefnunni var medal annars fjallad um hlutverk
persénuverndarstofnana i sibreytilegu lagaumhverfi hins stafreena markadar,
personuvernd i heimi nyskopunar og taekninyjunga, oryggi stafreenna heilsu-
farsupplysinga, samvinnu persénuverndarstofnana, 16ggjof um peninga-
bveetti og fleira. Fyrstu tveir rddstefnudagarnir voru eingdngu aetladir fulltrum
persénuverndarstofnana { Evropu en lokadagur rddstefnunnar var opinn
personuverndarfulltrdum | Lettlandi og vidar. Radstefnuna sotti svidsstjori hja
Persénuvernd.

CPDP-radstefnan (Computers, Privacy and Data Protection)

17. CPDP-radstefnan var haldin dagana 22.-24. mai i Brussel. Yfirskrift
rédstefnunnar var ,To govern or to be governed, that is the question”. A
rédstefnunni var bodid upp & fidlmarga fyrirlestra og vinnustofur par sem fjallad
var um nyjustu strauma og stefnur & svidi teeknimala og persénuverndar. Prir
starfsmenn Persénuverndar séttu radstefnuna.

Vinnustofa starfsmanna evrdpskra persénuverndarstofnana (e.
European Case Handling Workshop)

Pessi arlega vinnustofa var haldin dagana 5.-6. desember og fér fram i Tallinn.
Eistneska personuverndarstofnunin, Andmekaitse Inspektsioon, hafdi umsjon
med vinnustofunni ad pessu sinni. Bodid var upp a kynningar, umreedur og
raunheef verkefni & sex vinnustofum en medal pess sem raett var um voru
eftirlitsmyndavélar, gervigreind og onnur ny taekni, samband dbyrgdar- og
vinnsluadila og fleiri Urlausnarefni. patttaka i pessum vinnustofum hefur gefist
afar vel par sem hun veitir starfsmonnum teekifeeri & ad reeda vid fjolbreyttan
hop sérfreedinga sem bera saman baekur sinar um rannsékn og afgreidslu méla.
prir starfsmenn Personuverndar séttu vinnustofuna fyrir hond stofnunarinnar.
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