Procedura w przypadku
zgltoszenia szkody

Zgloszenie szkody
Wrhasciciel nieruchomosci lub jego
przedstawiciel zgtasza szkode za
pos$rednictwem strony internetowej NTI
www.nti.is

Ocena szkéd

Jezeli zgtoszenie spelnia wszystkie kryteria
oceny szkody, wowczas przekazywane

jest do niezaleznych i bezstronnych
IZ€CZOZNAWCOW.

Ekspertyza

Po przeprowadzeniu oceny szkody
rzeczoznawcy sporzadzajg ekspertyze

i przesylaja ja do NTI. Czas trwania tego
procesu wynosi zwykle 3-5 tygodni

Wyniki

Wriasciciel otrzymuje ekspertyze
rzeczoznawcow do wgladu i ma mozliwos¢
wyrazenia swojej opinii zanim zostanie podjeta
decyzja dotyczaca przyznania odszkodowania.

Decyzja oraz wyplata
odszkodowania

Po zapoznaniu sie z uwagami
przekazanymi przez wtasciciela, NTI
podejmie decyzje w sprawie wyplaty
odszkodowania.

Jezeli szkoda w mieniu przekracza

15% wysoko$ci kwoty odszkodowania
ubezpieczenia od pozaru lub ma

wplyw na bezpieczenistwo mienia badz
bezpieczenstwo sanitarne, wéwczas przed
wyplaceniem odszkodowania, NTT musi

upewnic sie, ze $wiadczenia zostang
wlasciwie wykorzystane.

Jezeli NTI wyplaci pelng wysokosé
odszkodowania, nabywa pelne
prawo wlasnosci i rozporzadzania
nieruchomoscig.

Uwaga

Szkody w ubezpieczonym mieniu, nalezy zglosi¢
w najszybszym mozliwym terminie, aby
przyspieszy¢ procedure odszkodowawcza oraz
ulatwic¢ przeprowadzenie ekspertyzy.

Powiadomienie o szkodzie, nalezy zlozy¢ wybierajac
niebieski przycisk ,,Zglo$ szkode” znajdujacy si¢

w prawym gérnym rogu strony internetowej N'TT -
www.nti.is.

Logowanie odbywa si¢ przy uzyciu identyfikatora
elektronicznego (isl. rafreen skilriki) lub kodu
Islykill. Po zalogowaniu nalezy wypehié¢ formularz
z opisem szkody. NTI udziela pomocy przy
problemach ze zgloszeniem szkody pod numerem
tel. 575 -3300. Pro$be o kontakt telefoniczny mozna
przesta¢ rowniez na adres e-mail: nti@nti.is

Wiasciciel ma obowiazek jak najlepszego
zabezpieczenia budynku lub mienia, ktére ulegto
szkodzie do czasu wyplaty odszkodowania. Ponadto
ma obowiazek udostepni¢ je NTI

w celu sprawdzenia i sporzadzenia oceny szkod
przed rozpoczeciem naprawy lub pozbyciem sie¢
uszkodzonego mienia, lub jego zawartosci. Jezeli
wlasciciel pozbedzie si¢ uszkodzonego mienia

lub jego zawartosci wczedniej, moze to skutkowac
zmniejszeniem lub utratg odszkodowania.
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Agencja NTT jest instytucja publiczna, ktérej rola jest
ubezpieczenie mienia na wypadek katastrof naturalnych,
powodujacych znaczne szkody w nieruchomosciach

i mieniu ruchomym objetym ubezpieczeniem od pozaréw.

Erupcje wulkanow i trzesienia ziemi naleza do zdarzen
uznawanych za szkody podlegajace odszkodowaniu
wyplacanemu przez NTI. Rozporzadzenie w sprawie NTI
stanowi, ze NTI pokrywa szkody wynikle z rupcji wulkanu,
gdy lawa, popiol, gaz lub inna materia wydobywajace

sie z wulkanu spowoduja uszkodzenie lub zniszczenie
ubezpieczonego mienia. Ubezpieczenie nie rekompensuje
jednak szkdd lub zniszczen w sytuacji, gdy popiot, ktory
wczesniej opadl, zostal rozniesiony przez wiatr

i doprowadzit do ich powstania. To samo dotyczy sytuacji,
gdy opadajacy popiot nie powoduje bezposrednich
uszkodzen, ale mienie wymaga czyszczenia.

« Udzial wlasny stanowi 2% kazdej szkody,
lecz nigdy nie mniej niz 200 000 kor.
w przypadku mienia ruchomego, a 400
000 kor. w przypadku nieruchomosci.

Co podlega ubezpieczeniu
i w jaki sposéb?

Wiszystkie budynki mieszkalne na Islandii s ubezpieczone
przez NTI od powaznych szkéd spowodowanych erupcjami
wulkanéw. Sktadki pobierane sg za posrednictwem
powszechnych towarzystw ubezpieczeniowych.

Mienie ruchome podlega ubezpieczeniu od klesk
zywiolowych wylacznie wtedy, gdy wlasciciel wykupit
ubezpieczenie od pozaru w jednym z powszechnych
towarzystw ubezpieczeniowych (np. ubezpieczajac
nieruchomos¢). Mienie ruchome, ktéry nie jest
ubezpieczone od pozaru, nie podlega wyplacie
odszkodowania od NTL.

Sktadka wynosi 0,025% wysokosci kwoty ubezpieczenia od
pozaru (isl. brunabdtamat).

Po zeskanowaniu kodu QR otworzy
sie strona NTI z pytaniami
i odpowiedziami.

Q 5753300

@ www.nti.is

Informacje dla
mieszkancéw regionu
Reykjanes.
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