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1. Inngangur

Gae0a- og eftirlitsstofnun velferdarmala (GEV) hefur pad ad markmidi ad efla og samraema
faglegt eftirlit med gaedum velferdarpjénustu og tryggja par med ad su pjénusta sem lytur
eftirliti stofnunarinnar sé traust, 6rugg og i samrami vid akvaedi laga, reglugerda, reglna,
samninga og leiBbeininga, sbr. 1. mgr. 3. gr. laga nr. 88/2021 um Gada- og eftirlitsstofnun
velferdarmala (I6g um GEV). Verkefni stofnunarinnar eru medal annars ad proa
gaedaviomid a grundvelli bestu mogulegu pekkingar & malaflokkum & verkefnasvidi GEV,
hafa eftirlit med geedum pjénustu sem lytur eftirliti stofnunarinnar, taka 8 méti og vinna
Ur kvortunum frd notendum pjénustu og dbendingum um misbrest i pjonustu auk pess ad
rannsaka tilkynningar um alvarleg éveaent atvik.

Samkveemt 1. gr. laga um GEV fer stofnunin medal annars med eftirlit med gaedum
pjénustu sem veitt er 4 grundvelli barnaverndarlaga nr. 80/2002 (bvl.). Stofnunin hefur ad
eigin frumkvaedi eftirlit med gaedum pjénustu og getur eftirlit verid reglubundid, byggt a
dhaettumati eda framkvaemt ad dkvednu tilefni, t.d. vegna dbendinga eda upplysinga sem
stofnuninni hafa borist vegna kvértunarmals, sbr. 14. gr. laga um GEV.

1.1 Tilefni eftirlits

GEV ték dkvordun i mars 2023 um ad hefja frumkveediseftirlit i formi athugunar & gsedum
barnaverndarpjonustu Borgarbyggdar® & grundvelli 14. gr. laga um GEV. Tilefnid var fjoldi
erinda sem borist hofdu stofnuninni og alvarleiki peirra, baedi dbendingar og kvartanir er
sneru ad geedum barnaverndarpjénustu Borgarbyggdar. Markmid athugunarinnar var ad
kanna starfsemi barnaverndarpjonustunnar, vinnubrégd og malsmedferd og annad sem
varpad geeti ljosi & geedi pjonustunnar og hvernig hun samramist |6gum, reglugerdum,
reglum og leidbeiningum sem fylgja skal vid vinnslu barnaverndarmala.

Eftirfarandi vidmid voru notud i athuguninni:

e |6g um Gada- og eftirlitsstofnun velferdarmala nr. 88/2021,
e barnaverndarlég nr. 80/2002,

e stjérnsyslulog nr. 37/1993,

e upplysingalog nr. 140/2012,

iFyrrum barnaverndarnefnd Borgarfjardar og Dala er nu barnaverndarpjonusta Borgarbyggdar og
Hvalfjardarsveitar en su breyting kom til framkvaemda i jantar 2023 (sja nanari umfjéllun i kafla 3 hér a eftir).
Til einfoldunar verdur i skyrslu pessari visad til barnaverndarpjonustu Borgarbyggdar. Malavinnsla
barnaverndarpjonustu Hvalfjardarsveitar fellur ekki undir athugunina.




e reglugerd um malsmedferd fyrir barnaverndarnefnd nr. 56/2004,
e reglugerd um fostur nr. 804/2004,
o verklagsreglur og vinnulag gefid ut af Barna- og fjolskyldustofu,

e Handbdk Barnaverndarstofu um vinnslu barnaverndarmadla fra 2020,
e Stadlar fyrir vistun eda fostur 4 vegum barnaverndaryfirvalda fra 2011.

1.2 Gagnaoflun og framkveemd athugunar

Frumkveaedisathugunin afmarkadist vid starfsemi barnaverndarpjénustu Borgarbyggdar a
timabilinu 1. jandar 2022 til 1. april 2023. Afmoérkun athugunar byggdist a8 dagsetningu
stofnsetningar GEV til og med dagsetningu upphafs athugunar. | upphafi athugunar
fundudu eftirlitsadilar GEV annars vegar med fulltrGum Borgarbyggdar og hins vegar med
fulltrdum Barna- og fjolskyldustofu til ad afla almennra upplysinga um starfsemi
barnaverndar-pjénustunnar.

Gagnaoflun GEV fdlst fyrst og fremst i skriflegum gagna- og upplysingabeidnum til
barnaverndarpjonustu Borgarbyggdar og vidtolum vid starfsfélk pjonustunnar sem voru
vid storf 4 timabilinu sem athugunin nadi til. Einnig var i athuguninni notast vid gogn og
upplysingar sem GEV hofdu borist vegna erinda til stofnunarinnar, p.e. dbendingar og
kvartanir, er lutu ad barnaverndarpjénustu Borgarbyggdar.

GEV 6skadi eftir 6llum peim gognum og upplysingum fra barnaverndarpjénustu
Borgarbyggdar sem naudsynleg toldust vegna framkveemdar athugunarinnar, sbr. 1. mgr.
15. gr. laga um GEV. Byggir athugunin medal annars a eftirfarandi gégnum fyrir timabilid
1. jandar 2022 til 1. april 2023:

e Samto6lublad Barna- og fjolskyldustofu fyrir barnaverndarpjonustu Borgarbyggdar
arid 2022.

e Skriflegir verkferlar sem barnaverndarpjénustan vann eftir a timabilinu.

e Fundargerdir medferdarfunda starfsmanna barnaverndarpjénustunnar 3@
timabilinu. Samtals 59 fundargerdir.

e Fundargerdir barnaverndarnefndar Borgarbyggdar og Dala a timabilinu. Alls sjo
fundargerdir.

e Oll fyrirliggjandi gdgn i sjo malum sem eftirlitsadilar handvdldu & grundvelli
upplysinga ur fundargerdum medferdarfunda med pad ad markmidi ad syna
agaetan pverskurd af malavinnslu pjénustunnar a timabilinu.

e Upplysingar og gogn sem stofnunin hafdi pegar aflad vegna kvartana og
abendinga sem borist hofdu GEV.

e  Allir Urskurdir sem barnaverndarnefnd Borgarbyggdar kvad upp a timabilinu.

o Allir domar héradsddmsstodla, Landsréttar og Heestaréttar er varda barnaverndar-
pjénustu Borgarbyggdar sem kvednir voru upp a timabilinu.

e Allir arskurdir fra urskurdarnefnd velferdarmala er varda barnaverndarpjénustu
Borgarbyggdar sem kvednir voru upp a timabilinu.




e Upplysingar ur vidtolum eftirlitsadila vid pad starfsfolk sem var vio storf & timabili

athugunarinnar, par 4 medal verktaka. Samtals fjérir af fimm starfsménnum
sampykktu vidtal.

Barnaverndarpjonusta Borgarbyggdar fékk frumskyrslu frumkvaedisathugunarinnar til
yfirlestrar og athugasemda pann 17. mai 2024. Athugasemdir barust fra pjénustunni pann
6. agust 2024. | athugasemdaskjali ma finna lista yfir paer breytingar sem gerdar hafa verid
a barnaverndarpjonustu Borgarbyggdar fra 1. agust 2023, sja fylgiskjal vid skyrsluna. bar
ma sja ad nu pegar hafa talsverdar umbaetur verid gerdar a barnaverndarpjénustunni i
samraemi vid tilmaeli um drbaetur sem 16gd eru fram i skyrslunni.

[ lj6si pess ad frumkvaedisathugunin nadi til pjénustu i famennu samfélagi verdur skyrsla
GEV ekki birt i heild sinni heldur eingdngu utdrattur Ur henni til ad geeta pess ad engar
persénugreinanlegar upplysingar komi fram, sbr. 1. mgr. 4. gr. laga um GEV. Er pvi allur
texti sem inniheldur greiningu a einstaka mdlum eda adrar persénugreinanlegar
upplysingar fjarleegdur Ur Utdraettinum.




2. Samantekt

Athugun GEV & geedum barnaverndarpjonustu Borgarbyggdar var framkveemd a
grundvelli 14. gr. laga um GEV og var afmorkud vid pjénustu sem veitt var a timabilinu 1.
januar 2022 til 1. april 2023.

Eftir yfirferd peirra gagna sem liggja til grundvallar athuguninni er pad mat GEV ad
toluverdur og alvarlegur misbrestur hafi ordid vié vinnslu mala hja barnaverndarpjénustu
Borgarbyggdar & framangreindu timabili.

{ fyrsta lagi er ljost ad nokkud hafi skort & skyra verkferla og leidbeiningar til starfsfélks vid
vinnslu mala hja barnaverndarpjénustunni. | 88ru lagi var skraningu mala og vardveislu
upplysinga skv. 39. gr. og 42. gr. bvl. verulega dbétavant. | pridja lagi skorti téluvert & ad
samskipti og samvinna vid adila mals hafi verid i samraemi vid dkvaedi laga og reglugerda,
sbr. m.a. 4. mgr. 4. gr. bvl. ba syna fyrirliggjandi gogn ad itrekad hafi verid brotid gegn
malsmedferdarreglum V., VI. og VIII. kafla barnaverndarlaganna vié vinnslu mala eda paer
virtar ad vettugi. Fjolmorg deemi um misbrest 4 6llum stigum malsmedferdar voru ad finna
i peim gbégnum sem liggja til grundvallar athuguninni. Slikan misbrest var ad finna hvad
vardar medferd barnaverndarpjonustunnar & tilkynningum, akvordunum um skipun
talsmanns, konnun mala, gerd dsetlana um medferd mala, framkvaeemd vistana utan
heimilis og framkvaemd neydarradstafana skv. 31. gr. bvl.

2.1 Tilmeaeli um Urbaetur

Med visan til framangreinds og umfjollunar i skyrslunni setur GEV fram eftirfarandi tilmaeli
um Urbaetur hja barnaverndarpjonustu Borgarbyggdar, sbr. 2. mgr. 16. gr. laga um GEV.
Ljést er af upplysingum fra barnaverndarpjénustunni ad margpaettar umbaetur hafa nu
pbegar verid gerdar i samraemi vid tilmaelin, sja fylgiskjal. Er barnaverndarpjonustunni gert
ad vinna afram ad urbdétum i samraemi vid tilmaeli GEV og skal peim lokid innan 6 manada
fra atgafu skyrslunnar.

1. Vidhafa virkt innra eftirlit med starfsemi sinni i samraemi vid 1. mgr. 11. gr. laga
um GEV, m.a. med pvi ad koma a verklagi til ad tryggja ad pjonustan sé veitt |
samraemi vid 10g, stjornvaldsfyrirmaeli, samninga og leidbeiningar og ad vidhafa
ferli til ad tryggja eftirfylgni med verklagi. Pannig sé studlad ad pvi ad samraemis
og jafnraedis sé geett i storfum og akvordunum barnaverndarpjonustunnar, sbr. 6.
mgr. 4. gr. bvl.

2. Tryggja ad farid sé ad akvaedum 39. og 42. gr. bvl. vid skraningar
barnaverndarmala og ad skrdd séu oll gbgn og upplysingar um hvert og eitt
barnaverndarmal med tileetludum heaetti.

3. Tryggja ad farid sé eftir videigandi lagadkveedum pegar kemur ad samradi og
samvinnu vid baedi born og foreldra. A pad vid 4 6llum stigum malsmedferdar. |

pessu sambandi er einnig tilefni til ad itreka pa meginreglu sem finna ma i 4. mgr.




10.

11.

12.

13.

4. gr. bvl. sem kvedur m.a. 4 um ad barnaverndarpjénustu sé skylt ad syna

foreldrum og bornum sem han hefur afskipti af fyllstu naergeetni og virdingu.
Tryggja ad malsmedferd vegna tilkynninga fari eftir 1. mgr. 21. gr. bvl. og 14. gr.
reglugerdar nr. 56/2004. Sérstaklega skal hugad ad pvi ad taka mid af peim
timamorkum sem framangreind akvaedi kveda 4 um.

Tryggja ad farid sé eftir 3. mgr. 46. gr. bvl. og 15. gr. reglugerdar nr. 56/2204 og
taka afstodu til skipunar talsmanns pegar akvordun hefur verid tekin um ad hefja
kénnun mals.

Tryggja ad vid konnun mala sé farid eftir 2. mgr. 41. gr. bvl., 21. gr. reglugerdar nr.
56/2004 og 9. og 12. gr. ssl. vardandi malshrada.

Tryggja ad vid konnun mala sé farid eftir 1. mgr. 41. gr. og 1. mgr. 22. gr. bvl., 16.
gr. reglugerdar nr. 56/2004 og 10. gr. ssl. um 6flun upplysinga.

Tryggja ad i greinargerdum um nidurst6du kénnunar komi fram 6ll pau atridi sem
paer skulu innihalda, skv. 1. mgr. 23. gr. bvl., sbr. einnig 21. gr. reglugerdar nr.
56/2004.

Tryggja ad farid sé eftir 2. mgr. 23. gr. bvl. og 22. gr. reglugerdar nr. 56/2004 um
ad gera daetlanir um medferd mals ef konnun leidir i 1jés porf & beitingu sérstakra
urraeda samkvaemt barnaverndarlogum.

Tryggja ad aesetlanir um medferd mals innihaldi 6ll pau atridi peim ber ad
innihalda, skv. 3. mgr. 22. gr. reglugerdar nr. 56/2004. Einnig skal sja til pess ad
aeetlanir séu undirritadar i samraemi vid 48. gr. bvl. og 4. mgr. 22. gr. reglugerdar
nr. 56/2004, og ad geett sé ad adild barna sem nad hafa 15 ara aldri vid gerd og
undirritun dzetlana, sbr. 2. mgr. 23. gr. bvl.

Tryggja ad farid sé eftir dkvaeedum barnaverndarlaga, reglugerd um fostur nr.
804/2004 og St6dlum fyrir vistun eda fostur barna 4 vegum barnaverndaryfirvalda
pbegar kemur ad radstéfun barna i féstur.

Tryggja ad leidbeiningarskyldu skv. 40. gr. bvl., sbr. einnig 7. gr. ssl., sé sinnt. Ber
barnaverndarpjénustunni m.a. ad upplysa adila um réttindi peirra og skyldur, m.a.
um keeruleidir vid lokun mals.

Geaeta medalhdfs vid val a adgerdum, sbr. 7. mgr. 4. gr. bvl., sbr. einnig 12. gr. ssl.,
sem og ad tryggja ad vid neydarradstafanir sé farid eftir 31. gr. bvl.




3. Starfsemi og starfsheettir

Barnaverndarpjénusta Borgarbyggdar tilheyrir fjdlskyldusvidi sveitarfélagsins og voru um
niu starfsmenn & oOllu svidinu pegar athugun GEV hofst i mars 2023. Samkvaemt
upplysingum fra stjornendum fjolskyldusvids voru stodugildi starfsmanna barnaverndar-
pjonustunnar 2,5 4 timabili athugunarinnar. Ekki tokst po ad fullmanna stédugildin & arinu
2022 en pad ar var einn félagsradgjafi i fullu starfi auk priggja verktaka i timavinnu eftir
porfum. Einnig kom félagsmalastjori ad vinnslu mala pegar porf var a.

[ drsbyrjun 2023 urdu toéluverdar breytingar 4 starfsemi barnaverndar i Borgarbyggd. b4
komu til framkvaeemda dkvaedi barnaverndarlaga sem fjalla um barnaverndarpjénustur og
umdaemisrdd, sbr. bradabirgdadkvaedi Il bvl. Med peirri breytingu var horfid fra pvi ad
barnaverndarnefndir veeru skipadar & politiskan hatt med sama haetti og adrar
fastanefndir sveitarstjérnar. Aherslan var pannig faerd a faglega medferd barnaverndar-
madla hjd barnaverndarpjonustum sveitarfélaga og sett voru 4 fét umdeemisrdd
barnaverndar sem hafa pad hlutverk ad urskurda i malum & grundvelli barnaverndarlaga.
Samkveemt upplysingum fra stjérnendum fj6lskyldusvids slitu Borgarbyggd og Dalabyggd
samstarfi sinu um veitingu barnaverndarpjénustu 4 sama tima, p.e. i jantdar 2023. Eftir
pbann tima unnu starfsmenn barnaverndarpjonustu Borgarbyggdar ekki barnaverndarmal
fyrir Dalabyggd enda pott utanumhald og skraning hafi verid afram & abyrgd
Borgarbyggdar allt til 30. april 2023.

Samkveemt upplysingum fra stjéornendum urdu 4 pessum tima, i upphafi ars 2023, pé
nokkrar breytingar i tengslum vid verktaka sem storfudu fyrir Borgarbyggd en pad ma
medal annars rekja til fyrrgreindra breytinga. Tveir verktakar haettu stérfum, einn dré ur
starfshlutfalli sinu og einn hof ad starfa fyrir sveitarfélagid hluta vikunnar. Fra upphafi ars
2023 voru tveir félagsradgjafar i fullu starfi hja barnaverndarpjénustu Borgarbyggdar auk
verktaka i hlutastarfi og félagsmalastjéra sem kom inn i malavinnslu eftir porfum.

3.1 Verklagsreglur og vinnulag

Barnaverndaryfirvold skulu i stérfum sinum og 6llum akvoréunum gaeta samraemis og
jafnraedis skv. 6. mgr. 4. gr. bvl. | pessu felst m.a. ad barnaverndarpjonusta gaeti pess dvallt
ad mal séu unnin af vandvirkni og samviskusemi, ad verklags- og malsmedferdarreglur séu
haldnar i heidri og fylgt sé lgum og reglugerdum sem i gildi eru.? Horfa ma til pess ad eitt

2 Barnaverndarstofa: Handbdk um vinnslu barnaverndarmadla, bls. 14.




ad pvi sem studlar ad samraemi og jafnraedi i storfum barnaverndarpjénustu er ad

vidhafdar séu skyrar verklagsreglur og vinnulag sem starfsfolki er lei6beint um og kynnt.

Allir sem veita pjonustu sem lytur eftirliti GEV skulu hafa virkt innra eftirlit med starfsemi
sinni, sbr. 1. mgr. 11. gr. laga um GEV. | greinargerd med frumvarpi sem sidar vard ad
[6gum um GEV kemur eftirfarandi fram um innra eftirlit:

Innra eftirlit felur i sér sjalfstaeda skyldu til innra skipulags sem hefur pad markmid ad starfsemi sé i
samraemi vid 10g, stjérnvaldsfyrirmaeli, samninga og leidbeiningar. Ad lagmarki felur innra eftirlit i sér
ad reglur sem starfsemi lytur séu kortlagdar, komid sé a verklagi til ad tryggja ad pjonusta sé veitt i
samraemi vid pessar krofur og ad til stadar sé ferli til ad tryggja eftirfylgni med peim. Innra eftirlit felur
jafnframt i sér ad abyrgd a verkefnum sé skilgreind, verklag, ferlar og framkvaemd séu skrad og ad

fravikum sé fylgt eftir og framkvaemd feerd til betri vegar.

[...]

Gogn athugunarinnar gefa sterklega til kynna ad barnaverndarpjonusta Borgarbyggdar
hafi ekki vidhaft vinnulag og starfshaetti sem voru til pess fallnir ad starfsmenn hafi
upplifad oryggi i starfi og unnid eftir akvednu verklagi samkvaemt skyrum verkferlum og
reglum. b3 gefa upplysingarnar til kynna ad ekki hafi verid 16gd ahersla & pad hja
barnaverndarpjénustunni ad veita starfsfélki gédar leidbeiningar og pjalfun sem hafi
studlad ad samraemdu vinnulagi og jafnraedi i starfseminni, sbr. 6. mgr. 4. gr. bvl.

peim tilmaelum er beint til barnaverndarpjonustu Borgarbyggdar ad vidhafa virkt innra
eftirlit med starfsemi sinni i samraemivid 1. mgr. 11. gr. laga um GEV, m.a. med pvi ad
koma a verklagi til ad tryggja ad pjonustan sé veitt i samreemi vid 16g, stjérnvalds-
fyrirmeaeli, samninga og leidbeiningar og ad vidhafa ferli til ad tryggja eftirfylgni med
verklagi. Pannig sé studlad ad pvi ad samraemis og jafnraedis sé geett i storfum og
akvordunum barnaverndarpjonustunnar, sbr. 6. mgr. 4. gr. bvl.

3.2 Skraning gagna og vardveisla upplysinga

Skyr krafa er um skraningar upplysinga og vardveislu gagna i lagaumhverfi barnaverndar-
bjonustu. Til ad tryggja rétta malsmedferd og til ad haegt sé ad skoda allan feril
barnaverndarmals hja barnaverndarpjonustu er mikilveegt ad malin séu skrad eins og
barnaverndarlég gera krofu um. [ 39. gr. bvl. er aréttud su skylda barnaverndarpjénustu
ad skrd mal sem koma til medferdar hja peim 4 kerfisbundinn hatt. [ 42. gr. laganna er
fjallad um ad barnaverndarpjénusta skuli skrd upplysingar um malsatvik sem henni eru
veittar munnlega ef hdn telur peer geta haft pydingu fyrir drlausn mals og peer ekki ad
finna i 68rum gdégnum malsins. | pessu felst ad barnaverndarpjénusta parf ad skra
vandlega nidur 6ll malsatvik i hverju einstoku mali, allt fra pvi ad tilkynning berst og par til

mali er lokad. b4 parf einnig ad vera tryggt ad allar akvardanir nefndarinnar séu skradar




og rokstuddar, hvort heldur akvordunin felur i sér ad adhafast eitthvad eda ekki.

Akvardanir purfa ad vera rokstuddar og byggja & upplysingum sem ad liggja fyrir.?

[...]

Telur GEV ljost af ofangreindu ad toluverdur misbrestur hafi att sér stad hja barnaverndar-
pbjonustu Borgarbyggdar hvad vardar skraningu upplysinga og vardveislu gagna svo pad
samraemist 39. og 42. gr. bvl. Skortur a skraningu leidir 6hjakvaemilega til pess ad vinnsla
mala verdur dmarkviss og ad ekki sé haegt ad alykta ad fullu hvort malavinnsla sé i
samraemi vid pad ferli sem fylgja skal skv. barnaverndarlégum fra pvi ad tilkynning berst
uns mali er lokad.

Ein forsenda pess ad GEV geti sinnt l6gbundnu eftirlitshlutverki sinu er vondud skraning
og vardveisla gagna. Skortur a skraningum hja barnaverndarpjonustu Borgarbyggdar
leiddi til pess ad ekki var unnt ad leggja sama mat a alla paetti i athuguninni eins og unnt
hefdi verid ef skraningar hefdu verid i samreemi vid krofur laga, reglugerda og
leidbeininga.

peim tilmaelum er beint til barnaverndarpjénustu Borgarbyggdar ad tryggja ad farid sé
ad akveedum 39. og 42. gr. bvl. vid skraningar barnaverndarmala og ad skrad séu oll
gogn og upplysingar um hvert og eitt barnaverndarmal med tileetludum haetti.

3.3 Samskipti og samvinna

[ 6llu barnaverndarstarfi er 16gd dhersla & mikilvaegi samvinnu, ekki bara vid boérn og
foreldra heldur alla pd sem koma & einhvern hatt ad barnaverndarstarfinu. Ad pvi s6gdu
er mikilvaegt ad minna & ad samvinna og samstarf 4 &ti6 ad sndast um hagsmuni barnsins
enda eiga pau alltaf ad vera i fyrirrimi i starfsemi barnaverndaryfirvalda, sbr. 1. mgr. 4.
gr. bvl. Likt og gefur ad skilja getur komid upp su stada vid vinnslu barnaverndarmala ad
vilji og dskir malsadila, t.d. foreldra, séu i andstédu vid parfir barnsins og pvi parf ad vera
skyrt ad i akvednum tilvikum ber starfsmanni ad gripa inn i, jafnvel gegn vilja barns og/eda
foreldra.*

[ barnaverndarldgum og reglugerd nr. 56/2004 um malsmedferd fyrir barnaverndarnefnd
er ad finna fjolmorg akvaedi sem leggja dherslu & samvinnu vid alla pa sem koma ad
barnaverndarstarfi. Skal nu vikid nanar ad peim dkveedum sem hafa ad gera med
samvinnu vid barn og foreldra en meginregluna sem davallt ber ad lita til ma finna i 4. mgr.

3 Barnaverndarstofa: Handbok um vinnslu barnaverndarmdla, bls. 18-19.

4Barnaverndarstofa: Handbok um vinnslu barnaverndarmdla, bls. 29.




4. gr. bvl. bar kemur skyrt fram ad barnaverndaryfirvold skuli leitast vid ad eiga gdda

samvinnu vid born og foreldra sem pau hafa afskipti af og avallt syna peim fyllstu
naergaetni og virdingu.

Barnaverndarpjénustu ber i 6llum malum og a 6llum stigum ad hafa i huga samvinnu vid
barnid sem um raedir og meta hvernig hun a ad vera. bar hafa aldur og proski barns mikié
ad segja en skv. 2. mgr. 46. gr. bvl., sbr. einnig 2. mgr. 4. gr. bvl., er skylt ad gefa barni kost
a ad tja sig um mal sem pad vardar i samraemi vid aldur pess og proska og taka réttmaett
tillit til skodana pess vid Urlausn mals. Barn sem getur tjad sig getur edli malsins
samkvaemt t.d. veitt mikilvaegar upplysingar um lif sitt pegar mal er i knnun. Barnid er
bannig samstarfsadili sem veitir upplysingar og kemur jafnvel med hugmyndir ad lausnum
vardandi dkvedna paetti malsins. b4 getur verid barni mikilvaegt ad fa upplysingar um gang
malsins, akvardanir barnaverndarpjénustunnar, hvernig studning barnid getur fengid og
hvad i honum felst. Samkvaemt 46. gr. bvl. eru bérn 15 ara og eldri adilar ad
barnaverndarmalum pegar gripid er til tiltekinna rddstafana, sbr. 25. gr., 27. gr., 2. mgr.
34. gr., 74. gr. og 81. gr. bvl. | peim tilvikum skiptir samvinna og sampykki barns 6llu mali
um pezer leidir sem faerar eru i malinu og pa malsmedferd sem ber ad beita.

Samvinna og samrad vid foreldra er svo i flestum tilvikum grundvallaratridi til pess ad unnt
sé ad leysa farszellega Ur barnaverndarmali. Samvinna vid foreldra parf ad vera virk allt fra
bvi ad kénnun mals hefst og par til mali er lokad. Samstarfid felur i sér ad hlustad sé a
skodanir og hugmyndir foreldra, ad tekid sé tillit til peirra ad pvi marki sem pad pjénar
hagsmunum barnsins, sbr. pad sem adur hefur verid rakid, ad foreldrum sé kunnugt um
fyriraetlanir barnaverndarpjénustunnar og ad peir fai adgang ad peim gégnum sem tillégur
og akvardanir byggja 4.°

Pa er einnig i pessu sambandi mikilveegt ad minnast a mikilveegi pess ad
barnaverndarpjdnustur sinni leidbeiningarskyldu sinni skv. 40. gr. bvl., sbr. einnig 7. gr. ssl.
Samkveemt framangreindum lagadkveedum er barnaverndarpjonustunni skylt ad
leidbeina foreldrum, barni og 6drum eftir pvi sem vid & um malsmedferd
barnaverndarmala og um réttindi peirra og skyldur skv. malsmedferdarreglum pessum og
stjérnsyslulogum, t.d. vardandi rétt til adstodar I6gmanns, keeruleidir o.fl. Ad pvi s6gdu
skal tekid fram ad meginreglan um samvinnu sem finna ma i barnaverndarlégunum er ekki
algild enda getur samvinna i undantekningartilfellum verid talin ganga gegn hagsmunum

s Barnaverndarstofa: Handbdok um vinnslu barnaverndarmdla, bls. 31-32.
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barnsins. | baedi barnaverndarldgum og reglugerd nr. 56/2004 eru ad finna dkvaedi um

fravik frd meginreglunni um samvinnu.®

pad skal tekid fram ad réttarstada forsjarforeldris sem byr ekki med barni sinu er ekki su
sama og forsjarforeldris sem byr med barninu. | barnaverndarstarfi er almennt 16gd
meginahersla @ samvinnu vié pad foreldri sem barn byr hja en meta parf i hvert sinn edli
peirrar dkvordunar sem tekin er i mali & hverju stigi. Eftirfarandi akvaedi eiga vid um rétt
forsjarforeldris sem barn byr ekki hja:

e 21, gr. bvl. — skylt er ad tilkynna forsjarforeldri ad tilkynning hafi borist og um
akvordun i tilefni af henni.

e 22, gr. bvl. — gefa skal forsjarforeldri kost @ ad tja sig um kénnun og fa upplysingar
um hvernig kénnun verdi hattad.

e 1. mgr. 23. gr. bvl. — kynna greinargerd um nidurstodur kdnnunar.

e 4.mgr. 23. gr. bvl. — kynna einhlida dzetlun um beitingu pvingunar.

e 4. mgr. 25. gr. bvl. — sampykki fyrir vistun utan heimilis.

e 29, gr. bvl. — forsjarsvipting eftir atvikum.

e 67.gr.b. bvl. —ef foreldri sem barn byr hja pegar foreldrar fara sameiginlega med
forsja afsalar sér umsja barns skv. 25. gr. eda kvedinn er upp urskuréur um
timabundna vistun barns utan heimilis skv. 27. gr. eda 28. gr. bvl. skal
barnaverndarpjonustan kanna grundvoll pess ad radstafa barninu til hins
foreldrisins.’

Gerdur er greinarmunur 4 rétti forsjarsvipts foreldris annars vegar, p.e. foreldri sem hefur
afsalad sér forsja til barnaverndarpjonustunnar skv. 25. gr. bvl eda hefur verid svipt forsja
skv. 29. gr. bvl., og forsjarslauss foreldris hins vegar. Forsjarsviptir foreldrar eiga almennt
engan rétt til ihlutunar um malefni barnsins. beir eiga almennt ekki rétt 4 ad fa upplysingar
um radstafanir vegna barnsins, adgang ad gégnum (nema pa ad pvi er vardar umgengni
foreldris vid barn) og pa ber ekki ad leita eftir samvinnu vid forsjarsvipt foreldri um
adgerdir, s.s. um val & fosturforeldrum eda 6drum vistunarstad.®

Réttur forsjarlauss foreldris er nokkud rikari en skv. 2. mgr. 52. gr. barnalaga nr. 76/2003
a forsjarlaust foreldri rétt & ad f4 munnlegar upplysingar um barnid fra barnaverndar-
pjénustu (b6 ekki ad pvi er vardar hagi forsjarforeldris). Forsjarlaust foreldri parf sjalft ad
hafa frumkvaedi ad pvi ad leita eftir upplysingum og a eingéngu rétt & munnlegum

s Barnaverndarstofa: Handbdk um vinnslu barnaverndarmdla, bls. 31-32.
7Barnaverndarstofa: Handbok um vinnslu barnaverndarmdla, bls. 32-33.

8 Barnaverndarstofa: Handbok um vinnslu barnaverndarmadla, bls. 33.
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upplysingum um barnid en 4 almennt ekki rétt til adgangs ad gognum enda pott meta
verdi pad i hverju tilviki fyrir sig. Tekid skal fram ad forsjarlaust foreldri 4 adild ad mali
barnsins hvad tilgreinda paetti vardar, sbr. pad sem ndnar verdur rakid hér i framhaldinu.
Almennt verdur ekki um neina samvinnu ad raeda vid forsjarlaust foreldri nema med
sampykki forsjaradila eda ef pad leidir af dkvaedum laga. | pessu sambandi bendir GEV &
67. gr. a. i barnaverndarlégum sem fjallar um réttarstodu pess foreldris sem ekki fer med

forsja barns. bar kemur fram ad ef foreldri sem fer eitt med forsja barns afsalar sér umsja
eda forsja pess skv. 25. gr. bvl., eda kvedinn er upp urskurdur um timabundna vistun utan
heimilis skv. 27. eda 28. gr. bvl. eda forsjarsvipting a sér stad skv. 29. gr. bvl. skuli
barnaverndarpjénustan kanna grundvoll pess ad rddstafa barni til hins foreldrisins. b3
getur barnaverndarpjdnustan, ef hin telur hagsmuni barns best tryggda med peim haetti,
afsalad forsja pess til hins foreldrisins. Er haefni viokomandi foreldris pa metin og skriflegur
samningur gerdur um breytta forsja. ba skal athugad ad adur en barni er radstafad i fostur
er barnaverndarpjénustunni skylt ad leita umsagnar pess foreldris sem ekki fer med forsja
barns skv. 4. mgr. 67. gr. a. bvl. Pa a forsjarlaust foreldri einnig rétt 4 umgengni vid barn
sem vistad hefur verid utan heimilis 4 grundvelli barnaverndarlaga skv. 2. mgr. 74. gr. bvl.
Forsjarlaust foreldri zetti almennt rétt a adgangi ad gognum madlsins er vardar
framangreind atridi.’

GEV itrekar ad pad getur skipt toluverdu mali fyrir barn ad samstarf takist milli
barnaverndarpjénustu og élikra adila sem mikilvaegir eru i lifi barnsins. | pvi sambandi
getur pad edli malsins samkvaemt einnig att vid um forsjarlaust foreldri. Vid vinnslu mala
verdur alltaf ad hafa i huga tengsl barnsins vié hid forsjarlausa foreldri. Pé svo ad 16gin
takmarki rétt forsjarlausra foreldra til upplysinga og patttoku i malsmedferdinni verdur ad
meta hvort rétt sé ad leita eftir sampykki forsjarforeldris og barnsins um ad leitad sé eftir
samstarfi vid forsjarlausa foreldrid a olikum stigum pess, t.d. vid kénnun, dzetlunargerd
eda sem |id i studningi vid barnid.®

Ef framangreindar malsmedferdarreglur um samvinnu og samrad, sem aetlad er ad tryggja
grundvallarréttindi adila, eru virtar ad vettugi felur pad i raun einnig i sér ad brotid er gegn
meginreglu barnaverndarstarfs skv. 4. mgr. 4. gr. bvl.

Af fyrirliggjandi gognum athugunarinnar er ljést ad toluvert hefur skort & samvinnu og
samrdad vid foreldra vid konnun mals, skv. 1. mgr. 43. gr. bvl. sbr. einnig 4. mgr. 4. gr. bvl.
Hid sama & einnig vid um samvinnu og samrdad vid barn eftir atvikum sbr. 46. gr., sbr. einnig
2. mgr. 4. gr. bvl. Sérstaka athygli vakti hversu algengt pad var ad pad skorti a ad haft veeri

9 Barnaverndarstofa: Handbok um vinnslu barnaverndarmdla, bls. 33-34.

10 Barnaverndarstofa: Handboék um vinnslu barnaverndarmdla, bls. 33.
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samrad vio forsjaradila barns sem barn byr ekki hja. b3 er ljést ad nokkud hefur skort 4 ad

leitad sé umsagnar forsjarlauss foreldris pegar barn hefur verid vistad utan heimilis sem
b6 er skylt skv. 4. mgr. 67. gr. a. bvl., sbr. einnig pad sem fram kemur i kafla 4.5. hér 3 eftir.

Pa sdust einnig deemi pess ad toluvert hafi skort & ad erindum forsjarforeldra hafi verid
svarad & fullnaegjandi hatt og/eda innan tilhlydilegs tima. [ 17. gr. upplysingalaga nr.
140/2012 er fjallad um malshrada vid afgreidslu beidna um afhendingu gagna. bar kemur
fram ad afgreida skuli slikar beidnir eins fljott og verda ma. Hafi beidni ekki verid afgreidd
innan sjo daga fra moéttoku skal skyra adila fra asteedum tafanna og hvenaer akvordunar
sé ad vaenta. Fyrirliggjandi gbgn syna fram 4 ad i einhverjum tilvikum hefur ordid éhoéflegur
drattur 4 afhendingu umbedinna gagna hja barnaverndarpjénustu Borgarbyggdar. | pessu
sambandi bendir GEV a ad i 4. mgr. 4. gr. bvl. felst m.a. ad svara télvupdstum og veita
umbednar upplysingar eins og frekast er unnt, sbr. einnig leidbeiningarskyldu stjérnvalda,
sbr. 1. mgr. 40. gr. bvl, sbr. einnig 1. mgr. 7. gr. ssl. [ pessu sambandi tekur GEV fram ad
bad er dskrad meginregla i islenskum rétti ad hver sa sem ber upp skriflegt erindi vid
stjérnvald eigi almennt rétt 4 ad fa skriflegt svar, nema svars sé ekki vaenst.?

[...]

Enn fremur sdust deemi pess ad skort hafi 4 ad leidbeiningarskyldu skv. 40. gr. bvl, sbr.
einnig 7. gr. ssl., veeri sinnt. [...]

Af fyrirliggjandi gognum telur GEV ljést ad toluvert hafi skort & ad samskipti og
samvinna vid adila mals hafi verid i samraemi vid dkvaedi laga og reglna.

peim tilmaelum er beint til barnverndarpjénustu Borgarbyggdar ad tryggja ad farid sé
eftir videigandi lagadkveedum pegar kemur ad samradi og samvinnu vid baedi bérn og
foreldra, sbr. framangreind umfjéllun. A pad vid & 6llum stigum malsmedferdar. |
bessu sambandi er einnig tilefni til ad itreka pa meginreglu sem finna ma i 4. mgr. 4.
gr. bvl. sem kvedur m.a. a um ad barnaverndarpjénustu sé skylt ad syna foreldrum og
bornum sem han hefur afskipti af fyllstu naergeetni og virdingu.

1 Sja i pessu sambandi t.d. alit Umbodsmanns Alpingis i mali nr. 5387/2008.
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4. Medferd mala

i barnaverndarlégum er skyrt kvedid 4 um malsmedferdarreglur sem barnaverndar-
pjonustum ber ad fylgja vid medferd madla. bPa hafa ndnari akvaedi verid sett um
malsmedferdina i videigandi reglugerdum, m.a. reglugerd um malsmedferd fyrir
barnaverndarnefnd nr. 56/2004 og reglugerd um fdstur nr. 804/2004. Vid athugun GEV
var vinnsla mala barnaverndarpjénustu Borgarbyggdar skodud i ljosi framangreindra laga
og videigandi reglugerdarakveeda auk pess sem Onnur pau vidmid, sem talin voru upp i
kafla 1.1 hér ad framan, voru hofd til hlidsjonar. Athugunin leiddi i 1jés ad vida var pottur
brotinn i medferd mala barnaverndarpjénustunnar.

4.1 Tilkynningar

Barnaverndarpjénusta skal taka afstodu til pess an tafar, og eigi sidar en innan sj6 daga
fra pvi ad henni berst tilkynning eda upplysingar, hvort dstaeda sé til ad hefja konnun &
mali, sbr. 1. mgr. 21. gr. bvl., sbr. einnig 14. gr. reglugerdar nr. 56/2004. Adur en dkvérdun
er tekin um hvort astaeda sé til ad hefja kénnun er barnaverndarpjénustu heimilt ad afla
nanari upplysinga fra tilkynnanda og/eda skoda eldri gbgn sem barnaverndarpjonusta
hefur um barnid og forsjaradila pess, sbr. 3. mgr. 14. gr. reglugerdar nr. 56/2004.

Vegna skorts a upplysingum i gégnum athugunarinnar er ekki er haegt ad meta med
fullnaegjandi heetti hvort barnaverndarpjénusta Borgarbyggdar hafi almennt farid eftir 1.
mgr. 21. gr. bvl. um ad taka afst6du til pess hvort dstaeda sé til ad hefja konnun mals innan
sj6 daga. Gognin bera p6 med sér ad pad hafi ekki dvallt verid gert. [...]

Samkvaeemt 4. mgr. 21. gr. bvl. skal barnaverndarpjénusta tilkynna foreldrum um ad
tilkynning hafi borist og um akvérdun sina i tilefni af henni innan viku fra pvi ad dkvordunin
var tekin. Heimilt er pé ad fresta tilkynningu til foreldra vegna rikra rannséknarhagsmuna.

Malsgogn bera med sér ad misbrestur hafi verid a pvi ad foreldrum hafi verid tilkynnt um
ad tilkynning hafi borist og um akvérdun barnaverndarpjonustunnar i tilefni hennar innan
viku fra pvi ad dkvordunin var tekin. Sérstaklega var misbrestur a pvi ad forsjarforeldri sem
byr ekki & 16gheimili barns hafi fengid slika tilkynningu. [...]

bpeim tilmzelum er beint til barnaverndarpjonustu Borgarbyggdar ad tryggja ad
malsmedferd vegna tilkynninga fari eftir 1. mgr. 21. gr. bvl. og 14. gr. reglugerdar nr.
56/2004. Sérstaklega skal hugad ad pvi ad taka mid af peim timamoérkum sem
framangreind dkvaedi kveda & um.

4.2 Skipan talsmanns

begar barnaverndarpjonusta hefur tekid akvordun um ad hefja kdnnun mals ber henni ad
taka afstodu til pess hvort porf sé 4 ad skipa barni talsmann, skv. 3. mgr. 46. gr. bvl. og 15.
gr. reglugerdar nr. 56/2004. betta felur po ekki i sér ad atid skuli skipa barni talsmann,
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heldur ad taka purfi dkvordun um hvort svo verdi gert eda ekki og ad dkvordunin sé

rokstudd og skrad. Einnig er unnt ad skipa barninu talsmann & sidari stigum malsins. Pad
skal ad jafnadi gert ddur en gripid er til rddstafana skv. 25., 27. og 28. gr. laganna og einnig
adur en sett er fram krafa um sviptingu forsjar skv. 29. gr., nema barn njéti adstodar
I6gmanns. bessu til vidboétar er fjallad um rétt barns til pess ad tja sig vid malsmedferd
sem pad vardar, annad hvort beint eda fyrir milligbngu talsmanns eda videigandi
stofnunar i 2. mgr. 12. gr. Barnasattmalans.?

[....] Pad er pvi ljost ad skortur hefur verid 8 ad hagsmunum barna sé geett med pvi ad taka
afst6du til pess hvort skipa purfi peim talsmann.

peim tilmaelum er beint til barnaverndarpjénustu Borgarbyggdar ad tryggja ad farid sé
eftir 3. mgr. 46. gr. bvl. og 15. gr. reglugerdar nr. 56/2204 og taka afst6du til skipunar
talsmanns pegar akvordun hefur verid tekin um ad hefja kbnnun mals.

4.3 Kébnnun mala

Kénnun barnaverndarmals skal ekki vera umfangsmeiri en naudsyn krefur og henni skal
hradad svo sem kostur er, sbr. 2. mgr. 41. gr. bvl. Er pad einnig i samraemi vid medalhofs-
og malshradareglu stjornsysluréttarins, sbr. einnig 9. og 12. gr. ssl. Akvérdun um beitingu
videigandi Urraeda skal ad jafnadi liggja fyrir innan priggja manada og eigi sidar en fjérum
manudum eftir ad akvordun var tekin um ad hefja kdnnun, sbr. 2. mgr. 41. gr. bvl.

[..]

Ljést er ad verulega hafi skort @ ad barnaverndarpjénusta Borgarbyggdar hafi gett ad
malshrada vid konnun mala, sbr. 2. mgr. 41. gr. bvl. og 9. gr. ssl. og var mikill misbrestur a
pvi ad akvérdun um beitingu videigandi Urraeda laegi fyrir innan hafilegs tima.

Er peim tilmaelum beint til barnaverndarpjénustu Borgarbyggdar ad tryggja ad vid
konnun mala sé farid eftir 2. mgr. 41. gr. bvl., 21. gr. reglugerdar nr. 56/2004 og 9. og
12. gr. ssl. vardandi malshrada.

Markmid kénnunar mals er ad afla naudsynlegra upplysinga um adstaedur barns og meta
porf fyrir Urraedi samkvaemt dkveedum barnaverndarlaga, allt i samraemi vid hagsmuni og
barfir barns, sbr. 1. mgr. 22. gr. bvl. og 16. gr. reglugerdar nr. 56/2004. { pessu skyni skal
pjonustan kappkosta ad afla sem gleggstra upplysinga um hagi barns, svo sem andlegt og

2 Barnaverndarstofa: Handboék um vinnslu barnaverndarmdla, bls. 36.
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likamlegt asigkomulag, tengsl vid foreldra eda adra, hagi foreldra, adbunad barns a

heimili, skélagdngu, hegdun og lidan pess. Leita skal adstodar sérfraedinga eftir pvi sem
borf krefur. | pessu sambandi er einnig rétt ad minnast 4 rannséknarregluna i 1. mgr. 41.
gr. bvl. en par segir ad barnaverndarpjonusta skuli sja til pess ad mal sé naegjanlega
upplyst adur en akvordun er tekin i pvi, sbr. einnig 10. gr. ssl.

Ekki er avallt ljést af madlsgdognum athugunarinnar hvernig upplysingadflun vegna
kénnunar mala hefur verid hattad. [ malsgdgnum skortir & ad skradar séu upplysingar um
med hvada haetti og/eda fra hverjum upplysingar um adstaedur barns var aflad vid konnun
mals. Sja matti deemi pess ad skortur veeri a ad upplysinga veeri aflad um adstaedur barns
vid kdnnun mals, til ad mynda med pvi ad fara a heimili barns og dska eftir upplysingum
fra medferdaradilum. ba matti einnig sja skort a pvi ad raett veeri vid forsjaradila barns sem
ekki var med l6gheimili barns hja sér.

[...]

Af framangreindu er ljést ad ekki hafi verid gaett nsegilega ad rannsdknarreglunni vid
kénnun mals, sbr. 1. mgr. 41. gr. og 1. mgr. 22. gr. bvl. og 16. gr. reglugerdar nr. 56/2004,
sbr. einnig 10. gr. ssl. en samkveemt framangreindum dkvadum ber barnaverndar-
pbjonustunni ad afla sem gleggstra upplysinga um hagi barns til ad meta porf fyrir Grraedi
og sja til pess ad mal sé naegjanlega upplyst 46ur en akvordun er tekin i pvi.

Er peim tilmaelum beint til barnaverndarpjénustu Borgarbyggdar ad tryggja ad vid
konnun mala sé farid eftir 1. mgr. 41. gr. og 1. mgr. 22. gr. bvl., 16. gr. reglugerdar nr.
56/2004 og 10. gr. ssl. um 6flun upplysinga.

bPegar mal hefur verid naegjanlega kannad ad mati barnaverndarpjonustu skal
pjonustan taka saman greinargerd par sem lyst er nidurst6dum konnunar, tiltekid er
hverra Urbdta sé porf og settar eru fram tillogur ad heppilegum urraedum ef pvi er ad
skipta, sbr. 1. mgr. 23. gr. bvl. [ greinargerd skal sérstaklega tiltaka hvernig barni var gefinn
kostur @ ad koma sjéonarmidum sinum a framfaeri og hvernig tillit var tekid til skodana
barnsins, eftir pvi sem vid 4. Samkvamt 21. gr. reglugerdar nr. 56/2004 skal greinargerd
liggja fyrir ad jafnadi innan priggja manada og eigi sidar en fjérum manudum eftir ad
akvordun var tekin um ad hefja kdnnun, sbr. einnig 2. mgr. 41. gr. bvl.

[...]

Ljést er af umfjollun hér ad ofan ad barnaverndarpjénustan hafi oft ekki uppfyllti pad
skilyrdi ad greinargerd skuli liggja fyrir innan priggja manada og eigi sidar en fjérum
manudum eftir ad akvordun hefur verid tekin um ad hefja kénnun. [...]

[ greinargerdum um nidurstédu kdnnunar skal geta um tilkynningar og efni peirra eda
annad tilefni kdonnunar pegar pad a vid, akvordun um ad hefja kdnnun og tilkynningu til
forsjaradila, med hvada hezetti mal var kannad, nidurstédur kénnunar, og tillogum ad
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heppilegum drraedum ef talin er porf @ drbotum, sbr. 2. mgr. 21. gr. reglugerdar nr.

56/2004. b4 skal i greinargerd sérstaklega tiltaka hvernig barni var gefinn kostur 4 ad koma
sjéonarmidum sinum a framfaeri og hvernig tillit var tekid til skodana barnsins, eftir pvi sem
vio &, sbr. 1. mgr. 23. gr. bvl.

Vegna skorts & upplysingum i gégnum athugunarinnar er ekki hagt ad meta med
fullnaegjandi haetti hvort barnaverndarpjonusta Borgarbyggdar hafi almennt farid eftir
dkvaedum reglugerdar nr. 56/2004 um innihald greinargerda um nidurstodu kénnunar.
Gognin bera pé med sér ad pad hafi ekki avallt verid gert. [...]

beim tilmalum er beint til barnaverndarpjonustu Borgarbyggdar ad tryggja ad i
greinargerdum um nidurstodu konnunar komi fram 6ll pau atridi sem paer skulu
innihalda, skv. 1. mgr. 23. gr. bvl., sbr. einnig 21. gr. reglugerdar nr. 56/2004.

4.4 Azetlun um medferd mals

Ef kdnnun leidir i ljés ad porf er a beitingu sérstakra Urraeda samkvaemt barnaverndar-
I6gum skal barnaverndarpjonusta, i samvinnu vid foreldra og eftir atvikum barn sem naé
hefur 15 dra aldri, gera skriflega datlun um frekari medferd mals, sbr. 2. mgr. 23. gr. bvl.
og 22. gr. reglugerdar nr. 56/2004. Hafa skal samrad vid yngri born eftir pvi sem aldur
peirra og proski gefur tilefni til.

Af malsgdgnum athugunarinnar ma sja mikinn misbrest 4 pvi ad aaetlanir um medferd
mals hafi verid gerdar. [...]

[Ad gefnu tilefni] telur GEV rétt ad benda a ad studningsazetlun sem studningsteymi barns
gerir a grundvelli farsaeldarlaganna og dzetlun um medferd mals skv. barnaverndarlégum
byggir @ olikum grunni og tilgangur peirra er 6likur. Studningsaaetlun skv. farsaldar-
I6gunum er til pess gerd ad sampaetta pjénustu sem veitt er { pagu farseeldar barnsins. |
slikri datlun skal eftir atvikum getid um mat og/eda greiningu & pérfum barns, markmid
med pjonustu og sampaettingu einstakra patta hennar & 6llum pjénustustigum, hlutverk
hvers pjonustuveitanda og annarra eftir atvikum, hvernig drangur verdi metinn og timabil
sem daetlun er zetlad ad vara, sbr. 3. mgr. 22. gr. farseeldarlaganna. Aatlun um medferd
mals skv. barnaverndarléogum hefur hins vegar ad gera med pau Urraedi sem
barnaverndarpjonustan telur rétt ad beita skv. barnaverndarlégum. A3 framangreindu
virtu bendir GEV 4 ad studningsdaetlun farsaeldar getur ekki komid i stad medferdar-
daetlunar skv. barnaverndarlégum. i einhverjum tilfellum geeti att vid ad medferdarazetiun
og studningsaaetlun séu i sama skjali en ad mati GEV pyrfti pad pa ad koma skyrt fram i
skjalinu. [ slikum tilfellum pyrfti barnaverndarpjénustan pa avallt ad meta hvort allar
upplysingar i medferdaraaetlun séu pess edlis ad adrir pjonustuveitendur i studningsteymi
farsaldar barns megi fa adgang ad peim. bad athugast ad ef einhverjar upplysingar i
medferdaraatlun eiga ekki erindi vid adra pjénustuadila skulu gerdar tvaer adzetlanir.
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peim tilmaelum er beint til barnaverndarpjénustu Borgarbyggdar ad tryggja ad farid sé
eftir 2. mgr. 23. gr. bvl. og 22. gr. reglugerdar nr. 56/2004 um ad gera aaetlanir um

medferd mals ef konnun leidir i ljos porf & beitingu sérstakra Urreeda samkvaemt
barnaverndarlégum.

Samkvamt 22. gr. reglugerdar nr. 56/2004 skal dzetlun um medferd mals medal annars
geta um nidurstédu konnunar, markmid daetlunar, hlutverk allra adila sem koma ad
studningslrraeedum medan dzetlun varir, hvenaer og hvernig meta skuli drangur og pann
tima sem &aetlun er zetlad ad vara. Aatlun skal undirritud af adilum og fulltrda
barnaverndarpjénustunnar. Aaetlanir skulu gerdar til dkvedins tima og endurskodadar
eftir porfum, sbr. 2. mgr. 23. gr. bvl. Timanlega 4dur en azetlun rennur ut skal arangur
metinn i samvinnu vid adila og hvort porf sé a beitingu frekari arraeda, sbr. 5. mgr. 22. gr.
reglugerdar nr. 56/2004.

[...] Pad er pvi ljést ad peer dzetlanir sem lagu til grundvallar athuguninni uppfylltu ekki
ofangreindar krofur sem til peirra eru gerdar.

bpeim tilmzelum er beint til barnaverndarpjonustu Borgarbyggdar ad tryggja ad
aeetlanir um medferd mals innihaldi 61l pau atridi peim ber ad innihalda, skv. 3. mgr.
22. gr. reglugerdar nr. 56/2004. Einnig skal sja til pess ad daetlanir séu undirritadar i
samraemi vid 48. gr. bvl. og 4. mgr. 22. gr. reglugerdar nr. 56/2004, og ad geett sé ad
adild barna sem nad hafa 15 ara aldri vid gerd og undirritun dzetlana, sbr. 2. mgr. 23.
gr. bvl.

4.5 Vistun utan heimilis

Eitt af peim studningsurreedum sem meelt er fyrir um i barnaverndarlégum er vistun barns
utan heimilis. Rétt er ad leggja aherslu a ad vistun utan heimilis ber almennt ekki ad nota
nema pegar adrar og mildari studningsadgerdir hafa ekki skilad naegilegum arangri eda ef
tryggja parf o6ryggi barnsins. Mikilveegt er ad konnun mals sem liggur til grundvallar
akvordun um ad vista barn utan heimilis gefi skyra og gé6a mynd af pérfum barnsins og
hvad leggja beri dherslu & i studningi vid pad medan & vistun stendur.:

Fosturrddstofun getur verid gerd med sampykki foreldra og barns sem ndd hefur 15 ara
aldri skv. 25. gr. bvl. Slikt sampykki foreldra og barns verdur ad uppfylla tilteknar
formkrofur, p.e. verdur ad vera skriflegt og undirritad i vidurvist tveggja votta sbr. 48. gr.
bvl. Ef foreldri, og eftir atvikum barn sem ndd hefur 15 ara aldri, sampykkir ekki féstur-

13 Barnaverndarstofa: Handbok um vinnslu barnaverndarmdla, bls. 56.
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radstofun kvedur 27. gr. bvl. 8 um ad umdamisrad barnaverndar (adur barnaverndar-

nefnd) geti Urskurdad um radstofun barns i féstur. ba er rétt ad geta pess ad i peim
tilvikum sem barnaverndarpjénustan telur naudsynlegt ad slik radst6fun standi lengur en
i fjéra manudi verdur ad gera krofu um pad fyrir héradsddmi skv. 1. mgr. 28. gr. bvl.

Ef foreldri sem fer eitt med forsja barns afsalar sér umsja eda forsja pess skv. 25. gr. bvl.
eda kvedinn er upp Urskurdur um timabundna vistun barns utan heimilis skv. 27. eda 28.
gr. eda forsjarsvipting a sér stad skv. 29. gr. skal barnaverndarpjénustan kanna grundvoll
pbess ad rddstafa barni til hins foreldrisins, sbr. 1. mgr. 67. gr. a. bvl. Hid sama a vid pegar
um er ad raeda foreldri sem barn byr ekki hja pegar um sameiginlega forsja er ad rada,
sbr. 67. gr. b. bvl. P4 er mikilveegt ad nefna ad adur en barni er rddstafad i féstur er
barnaverndarpjénustunni avallt skylt ad leita umsagnar pess foreldris sem ekki fer med
forsja barns skv. 4. mgr. 67. gr. a. bvl.

bpegar barn er vistad utan heimilis verdur ad gera sérstaka daetlun um trygga umsja
barnsins sbr. 33. gr. bvl. Pad athugast ad skylt er ad gera slika daetlun hvort heldur sem
radstofun er gerd med sampykki foreldris og barns eda beitt er pvingun. Rétt er ad taka
fram ad hér er ekki um ad raeda somu aaetlun og gerd er um medferd malsins sbr. 23. gr.
bvl. par sem pessi daetlun snyr eingéngu ad umsja barnsins & medan 4 vistun stendur.'* pa
ber barnaverndarpjénustunni ad undirbla baedi barn og fosturforeldra fyrir féstur skv. 72.
gr. bvl. Samkveaemt peirri grein ber barnaverndarpjénustunni ad sinna upplysingagjof og
undirbua adila med vidtélum og 60ru pvi sem ad gagni ma koma. bar ad auki skulu
barnaverndarpjonusta og fésturforeldrar gera med sér skriflegan féstursamning en i 68.
gr. bvl. er kvedid ndnar @ um hvad koma eigi fram i slikum samningi.

Eftir ad foreldri hefur afsalad sér, eda eftir atvikum verid svipt, umsja eda forsja barns skv.
barnaverndarléogum a barn eftir sem adur rétt 4 umgengni vid foreldra eda adra sem eru
pvi ndkomnir ad pvi gefnu ad pad samrymist hagsmunum pess, sbr. 1. mgr. 70. gr. bvl. Ad
sama skapi eiga foreldrar rétt til umgengni vid barn i féstri nema umgengni sé bersynilega
andstaed hagsmunum og porfum barnsins eda 6samrymanleg peim markmidum sem
stefnt er ad med radstofun pess i fostur, sbr. 2. mgr. 74. gr. bvl. Vid rddst6fun barns i féstur
er barnaverndarpjonustunni skylt ad taka afstédu til umgengni barns vid foreldra og adra
nakomna og skal pa taka mid af pvi hvad pjonar hagsmunum barnsins best. Naist
samkomulag um framangreint gerir barnaverndarpjénustan skriflegan samning vid pa
sem umgengni eiga ad reekja sbr. 3. mgr. 74. gr. bvl. Umdaemisrdd barnaverndar (adur
barnaverndarnefnd) hefur aftur & moti Urskurdarvald um agreiningsefni er varda
umgengni, hvort sem vardar rétt til umgengni, umfang umgengnisréttar eda framkvaemd.

1 Barnaverndarstofa: Handbok um vinnslu barnaverndarmdla, bls. 50-51.
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Pa getur rddid einnig Urskurdad ad foreldri eda adrir nakomnir skuli ekki njéta

umgengnisréttar sbr. 4. mgr. 74. gr. bvl.

Auk framangreindra lagadkvaeda koma akvaedi reglugerdar um fostur nr. 804/2004 einnig
til skodunar sem og Stadlar fyrir vistun eda féstur barna 4 vegum barnaverndaryfirvalda.

Af peim gognum sem skodud voru vid athugun GEV er ljést ad toluverdur misbrestur hafi
ordid a ad krofum framangreindra laga, reglna og stadla hafi verid fylgt hja
barnaverndarpjénustu Borgarbyggdar a peim tima sem athugunin naer til.

[...]

Meginmarkmid timabundins fosturs er almennt ad baeta adstaedur pannig ad barn muni
geta snuid aftur til foreldra sinna eda ef pad gengur ekki pa ad annad Urraedi taki vid innan
afmarkads tima. Markmidid er ad bua barni 6ryggi og tryggja pvi uménnun auk pess ad
veita barninu naudsynlegan studning pann tima sem fdstrinu er atlad ad vara. ba parf
einnig ad stydja foreldra barnsins 8 medan fdstur varir og bla pa undir ad taka barnid til
sin ad nyju.’® [...]

A0 framangreindu virtu og i ljési fyrirliggjandi gagna telur GEV ljost ad toluverdur
misbrestur hafi verié 4 ad barnaverndarpjonusta Borgarbyggdar hafi fylgt Il6gum, reglum
og videigandi stodlum pegar kom ad rddstofun barna i féstur a pvi timabili sem hér er til
skodunar.

Er peim tilmaelum beint til barnaverndarpjénustu Borgarbyggdar ad tryggja ad farid sé
eftir &kvaedum barnaverndarlaga, reglugerd um féstur nr. 804/2004 og Stodlum fyrir
vistun eda fostur barna @ vegum barnaverndaryfirvalda pegar kemur ad radstéfun
barna i féstur.

4.6 Neydarradstafanir

Unnt er ad gripa til neydarradstafana skv. 31. gr. bvl. i undantekningartilvikum ef ljost
bykir ad su malsmedferd sem fylgja a alla jafna, p.e. til deemis ad leidbeina adilum, kynna
beim gdgn og gefa peim kost & ad tja sig, leggi barn i haettu.'® Um leid og dkvordun um
neydarradstofun er tekin, eda svo fljétt sem unnt er, parf ad kynna hana foreldri og barni
eftir pvi sem vid a og leidbeina um framhaldid. Eftir ad gripid hefur verid til neydar-
radstofunar verdur barnaverndarpjonustan ad taka malid til medferdar an tafar. Innan 14

s Barnaverndarstofa: Handbdk um vinnslu barnaverndarmadla, bls. 73.

s Barnaverndarstofa: Handbok um vinnslu barnaverndarmdla, bls. 58-59.
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daga frd akvordun skal taka dkvordun eda kveda upp urskurd, eftir atvikum med adkomu
umdaemisrdds barnaverndar, um aframhaldandi radstéfun, annars fellur neydarradstofun
ur gildi, sbr. 2. mgr. 31. gr. bvl.

[...]

[Af fyrirliggjandi gdgnum er ljést ad nokkud hefur skort & ad barnaverndarpjénustan hafi
geett medalhofs vid beitingu neydarradstafana. bess ma geta) ad 26. gr. bvl. gerir rad fyrir
ad beita skuli jafnan drreedum med sampykki foreldra skv. 24. og 25. gr. laganna adur en
til skodunar kemur ad beita akvaedum 26. gr. an sampykkis peirra. Ef engin dkvaedi peirrar
greinar og brynir hagsmunir barns mali med pvi geti barnavernd akvedid ad beita pvi
urraedi sem kvedid er 4 umi 27. gr. bvl. Almenn medalhéfsregla i barnaverndarmalum er
l6gfest i 7. mgr. 4. gr. laganna en hdn er svohljédandi:

Barnaverndaryfirvold skulu eftir fongum geeta pess ad almenn urraedi til studnings fjolskyldu séu
reynd adur en gripid er til annarra Urraeda. bau skulu jafnframt dvallt mida vid ad beitt sé vaegustu
radstéfunum til ad na peim markmidum sem ad er stefnt. bvi adeins skal gert rad fyrir ipyngjandi

radstéfunum ad I6gmaeltum markmidum verdi ekki nad med 6dru og vaegara mati.
[...]

peim tilmaelum er beint til barnaverndarpjénustu Borgarbyggdar ad gaeta medalhofs
vid val @ adgerdum, sbr. 7. mgr. 4. gr. bvl., sbr. einnig 12. gr. ssl., sem og ad tryggja ad
vid neydarradstafanir sé farid eftir 31. gr. bvl.
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5. Fylgiskjal:
Breytingar a barnaverndarpjonustunni

Borgarbyggd, 06.08.24

Efni: vegna frumkvaedisathugunar Geeda- og eftirlitstofnunar & barnaverndarpjénustu

Borgarbyggdar og Hvalfjardarsveitar

Hér ad nedan verdur listad upp peim breytingum sem gerdar hafa verid & barnaverndarpjénustu
Borgarbyggdar fra pvi ad undirritud tok vié starfi félagsmélastjéra pann 01.08.23

1. BUid er ad auka vid stédugildi i barnaverndarpjonustu par sem sveitarfélagié hefur lagt meira
fjarmagn i malaflokkinn. Sem stendur eru tveir félagsradgjafar i tveimur fullum stédugildum.
bann 01.09.24 baetist vid annar starfsmadur i fullt starf og kemur til med ad sinna baedi
barnaverndarmalum og malstjérn Ut fra I6gum um sampeettingu i pagu farszeldar barna.

2. Vid radningu félagsmalastjéra a4 sidasta ari var 16gd ahersla & ad starfsmadur heféi mikla
pekkingu og reynslu i barnavernd. BUid er ad framlengja radningu.

a.
b.
c.

d.
e.

7

Félagsmalastjori sinnir ekki einstaka barnaverndarmalum eins og adur.

Logd er frekari &hersla & yfirsyn mala og handleidsla/stuéningur i flknum malum.
Farid er reglulega yfir 6l barnaverndarmal og pau skodud sérstaklega, s.s. hvar malid
er statt og b4 med sérstaka aherslu & ad timaramma sé framfylgt.

L6gb er ahersla & ad konnun sé lokid innan vid 12 vikna.

Logd er ahersla & ad medferaraeetiun sé gerd ad lokinni kdnnun, ef studningsporf er
til stadar og porf 4 beitingu barnaverndarirreeda.

Mikil &hersla er 16gd & alla skraningu { malum.

3. A vikulegum medferdarfundum maeta allir starfsmenn barnaverndar. Einnig meetir
félagsmalastjori Hvalfjararsveitar & fundinn, hvort sem fyrir liggur mal dr Hvalfjaréarsveit ea
ekki. Ef verktaki sinnir einstaka mali meetir sa adili lika.

a.

b.

Gerdar eru krofur 4 ad allir starfsmenn leggi mal eins fyrir & medferéarfundi (sja i
fylgiskjal 1).

Avallt er tekin afstada til tilkynninga sem berast, (innan 7 daga). Ef tekin er akvérdun
um ad hefja kénnun mals skv. 21. gr. bvl. er slikt bokad og mali Gthlutad til starfsmanns.
[ fioknari malum er pvi Gthlutaé til tveggja starfsmanna, en annar peirra er abyrgbaradili
i malinu skv. skréaningu i ONE.

Engar akvardanir eru teknar { malum nema paer hafi verié bokadar & medferdarfundi.
Ef bregdast parf skj6tt vié i einstaka malum og hefja konnun skv. 21. gr. bvl. a8ur en
mal hefur verid tekid fyrir & medferéarfundi pa er slik akvordun tekin i samradi vid
yfirmann barnaverndar og békad & naesta medferéarfundi.

Ef beita parf neySarradstéfun skv. 31. gr. bvl. er slik akvoréun tekin i samradi vid
yfirmann barnaverndar og bokad & neesta medferbarfundi.

Ef ny barnaverndartilkynning berst er skodad sérstaklega hvort mél barns sé unnié Gt
fra sampeettri pjonustu.



g. Ef loka 4 mali sem einnig unnid ut fra sampaettri pjénustu i pagu farseeldar
barns, er bokad aé mal feerist nidur um stig.

h. Ef ekki er tekin akvordun um ad hefja kénnun méls en mdgulega er porf &
sampaettri pjonustu er békad sérstaklega ad forraBamonnum sé kynnt su
bjénusta.

4. Nu er bzett adgengi ab I6gmanni hja sveitarfélaginu sem hefur géba pekkingu a
barnaverndarmalum.

a. Starfsménnum stendur til boda ad fara yfir mal med I6gmanni.

b. Légmadur kemur inn & medferdarfund sé porf & pvi.

c. Légmadur gerir drog ad békun pegar porf er a.

d. lsgmadur kemur ad vinnslu mala pegar leggja parf fyrir Umdeemisrad
Landsbyggdar til urskurdar.

5. BUid er ad setja 4 formlega bakvakt sem starfsmenn sinna eina viku i senn.

a. Fyrst um sinn voru 2 starfsmenn barnaverndar sem sinntu bakvakt, en eru na
ordnir 5 starfsmenn & Fjdlskyldusvidi. Peir prir starfsmenn sem hafa bzest vid
sinna allir malstjérn og hafa pvi pekkingu & malavinnsiu.

b. BUid er ad halda stutt namskeid fyrir alla starfsmenn sem sinna bakvakt (sja |
fylgiskijali).

c. Félagsmalastjéri er &4 bak/bakvakt og pvi avallt haegt ad na i yfirmann
barnaverndar eda stadgengil i alvarlegum tilfellum

d. Gerd hefur verid bakvaktarmappa sem hefur ad geyma allar helstu upplysingar
og ey8ubldd, s.s:

i. lei6beiningar og praktiskar upplysingar fyrir bakvakt (sja i fylgiskjali).
ii. eydublad fyrir vistun utan heimilis skv. 25. gr. bvl. — baedi fyrir foreldra
og barn.
iii. Neydarradstofun skv. 31. gr.
iv. beidni um leit ad barni.
v. skraningarblad (sja i fylgiskjali).
vi. beidni um vistun a lokadri deild Studla.
vii. verkferlar 4 ney8arvistun og gagnlegar upplysingar pegar barn vistast
a lokadri deild
viii. barnaverndarlog nr. 80/2002
6. Unni® er ad stekkun Dbarnaverndarpjonustusvaedis sbr. breytingu a
barnaverndarldgum. Unnié er aé stofnun Barnaverndarpjénustu Vesturlands, par sem
Borgarbyggd verdur leidandi sveitarfélag.

a. bau sveitarfélog sem koma ad barnaverndarpjonustunni veréa pa eftirfarandi:
Borgarbyggd, Hvalfjararsveit, Sneefellsbaer, Grundafjéréur, Stykkishélmur og
svo Eyja- og Miklaholthreppur.

b. Sama fyrickomulag veréur og hefur verié med Hvalfjardarsveit varéandi vinnslu
mala.

c. Stjérnendateymi verdur stofnad sem i verda félagsmalastjorar Borgarbyggdar
og Hvalfjaréarsveitar og yfirfélagsradgjafi i félags- og skélapjonustu Snzefelling
sem funda halfsmanadarlega.

d. Allir starfsmenn mzeta a vikulega medfer8arfundi — sja lié 3.

e. Oll mal fara fyrir medferdarfund og allar akvardnir teknar samanber pvi sem
fram kemur i li6 3.




g. Ef loka 4 mali sem einnig unnid ut fra sampaettri pjénustu i pagu farseeldar
barns, er bokad aé mal feerist nidur um stig.

h. Ef ekki er tekin akvordun um ad hefja kénnun méls en mdgulega er porf &
sampaettri pjonustu er békad sérstaklega ad forraBamonnum sé kynnt su
bjénusta.

4. Nu er bzett adgengi ab I6gmanni hja sveitarfélaginu sem hefur géba pekkingu a
barnaverndarmalum.

a. Starfsménnum stendur til boda ad fara yfir mal med I6gmanni.

b. Légmadur kemur inn & medferdarfund sé porf & pvi.

c. Légmadur gerir drog ad békun pegar porf er a.

d. lsgmadur kemur ad vinnslu mala pegar leggja parf fyrir Umdeemisrad
Landsbyggdar til urskurdar.

5. BUid er ad setja 4 formlega bakvakt sem starfsmenn sinna eina viku i senn.

a. Fyrst um sinn voru 2 starfsmenn barnaverndar sem sinntu bakvakt, en eru na
ordnir 5 starfsmenn & Fjdlskyldusvidi. Peir prir starfsmenn sem hafa bzest vid
sinna allir malstjérn og hafa pvi pekkingu & malavinnsiu.

b. BUid er ad halda stutt namskeid fyrir alla starfsmenn sem sinna bakvakt (sja |
fylgiskijali).

c. Félagsmalastjéri er &4 bak/bakvakt og pvi avallt haegt ad na i yfirmann
barnaverndar eda stadgengil i alvarlegum tilfellum

d. Gerd hefur verid bakvaktarmappa sem hefur ad geyma allar helstu upplysingar
og ey8ubldd, s.s:

i. lei6beiningar og praktiskar upplysingar fyrir bakvakt (sja i fylgiskjali).
ii. eydublad fyrir vistun utan heimilis skv. 25. gr. bvl. — baedi fyrir foreldra
og barn.
iii. Neydarradstofun skv. 31. gr.
iv. beidni um leit ad barni.
v. skraningarblad (sja i fylgiskjali).
vi. beidni um vistun a lokadri deild Studla.
vii. verkferlar 4 ney8arvistun og gagnlegar upplysingar pegar barn vistast
a lokadri deild
viii. barnaverndarlog nr. 80/2002
6. Unni® er ad stekkun Dbarnaverndarpjonustusvaedis sbr. breytingu a
barnaverndarldgum. Unnié er aé stofnun Barnaverndarpjénustu Vesturlands, par sem
Borgarbyggd verdur leidandi sveitarfélag.

a. bau sveitarfélog sem koma ad barnaverndarpjonustunni veréa pa eftirfarandi:
Borgarbyggd, Hvalfjararsveit, Sneefellsbaer, Grundafjéréur, Stykkishélmur og
svo Eyja- og Miklaholthreppur.

b. Sama fyrickomulag veréur og hefur verié med Hvalfjardarsveit varéandi vinnslu
mala.

c. Stjérnendateymi verdur stofnad sem i verda félagsmalastjorar Borgarbyggdar
og Hvalfjaréarsveitar og yfirfélagsradgjafi i félags- og skélapjonustu Snzefelling
sem funda halfsmanadarlega.

d. Allir starfsmenn mzeta a vikulega medfer8arfundi — sja lié 3.

e. Oll mal fara fyrir medferdarfund og allar akvardnir teknar samanber pvi sem
fram kemur i li6 3.
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