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Samgongustofa ¥

Akvordun Samgongustofu nr. 75/2016 vegna kvértunar um aflysingu a flugi
NI1332 pann 28. mars 2016.

l. Erindi

bpann 5. dgust sl. barst Samgodngustofu (SGS) kvortun fra A, B og C, hér eftir kvartendur.
Kvartendur attu bokad flug med flugi Flugfélags islands (Fi) fra Reykjavik til Egilsstada, dsetlud
brottfor var kl. 17:30 og raunverulegur brottfarartimi um 19:00 en vélinni var svo snuid vid og
eftir nokkra bid var fluginu aflyst. Gera atti tilraun ad senda kvartendur med annar flugvél um
kvoldid en heaett var vid pad par sem ahofnin purfti ad fara i hvild.

Kvartendur fara fram a baetur skv. 7. gr. ESB reglugerdar 261/2004 sbr. rg. 1048/2012.

Il. Malavextir og bréfaskipti

Samgongustofa sendi Fi kvortunina til umsagnar pann 9. 4gust, svar Fi barst pann 12. 4gust.
bpar kemur fram ad: ,Bilun kom upp i umrsaeddu flugi eftir brottfor og var vélinni snuid til
Reykjavikur til vidgerdar. Flugrekandi heldur uati fyrsta flokks vidhaldi i samraemi vid
alpjodlegar og innlendar reglur. pvier um ad raeda dvidradanlegar adstaedur i skilningi 3 mgr.
5. gr. reglugerdar Evrépupingsins og radsins (EB) nr. 261/2004.“ SGS sendi kvartendum svar
FI til umsagnar pann 4. oktéber svar kvartenda barst 27. oktéber. bar kemur m.a. fram ad:
,bvi er hafnad ad vélabilun geti flokkast sem évidradanlegar adstadur og pvi til studnings er
visad i dom Evropuddémstodlsins i mali C-257 fra 17. september 2015, dsamt dkvordun
Samgongustofu i mali nr. 4/2016. Vélabilun i flugvél getur ein og sér ekki talist naegjanleg svo
haegt sé ad lita svo @ ad um dvidradanlegar adstaedur hafi verid um ad raeda. Flugfélagid hefur
ekki uppfyllt pad skilyrdi 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar ad syna fram a évidradanlegar
adsteedur. bar sem flugfélagid hefur ekki synt fram a ad adsteedur voru ovidradanlegar verdur
ad telja ad pad beri botadbyrgd i samraemi vid akvaedi reglugerdarinnar.”

M. Forsendur og nidurstada Samgongustofu

Neytendur flugpjénustu eda adrir sem hagsmuna hafa ad gaeta sem telja ad flugrekandi,
flytjandi, ferdaskrifstofa eda umbodsmadur framangreindra adila hafi brotid gegn skyldum
sinum samkvaemt l6gum um loftferdir nr. 60/1998 eda reglugerdum settum a grundvelli peirra
geta beint kvortun til Samgongustofu, sbr. 1. mgr. 126. gr. c. loftferdarlaga. Stofnunin tekur
malid til skodunar i samraemi vid akvaedi laganna og stjornsyslulaga og sker ur agreiningi med



akvordun, sbr. 3. mgr. 126. gr. c og 140. gr. loftferdalaga, ef hann verdur ekki jafnadur med
00rum heetti. SU akvordun er bindandi.

Um réttindi flugfarpega er fjallad i reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um
skadabaetur og adstod til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda
mikil seinkun verdur, sem var innleidd hér a landi med reglugerd nr. 1048/2012. Samkvaemt
3. gr. reglugerdar nr. 1048/2012 er Samgongustofa sa adili sem ber dbyrgd a framkveemd
reglugerdarinnar samanber 16. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.

Um aflysingu flugs og pa adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fjallad um i 5.
gr. reglugerdar EB nr. 261/2004. Samkvaemt 1. mgr. 5. gr. skal farpegum ef flugi er aflyst, bodin
adstod af halfu flugrekandans i samraemi vid 8. gr. og a-lid 1. mgr. 9. gr. og 2. mgr. 9. gr. Auk
framangreinds gildir ad sé flugi aflyst eiga farpegar rétt 4 skadabdétum fra flugrekanda i
samraemi vid 7. gr., hafi ekki verid tilkynnt um aflysingu @ pann hatt sem maelt er um i i) —iii)
lidum c-lidar 1. mgr. 5. gr. betta gildir nema flugrekandi geti synt fram a ad flugi hafi verid
aflyst af voldum évidradanlegra adstaedna sem ekki hefdi verid hsegt ad afstyra jafnvel pott
gerdar hefdu verid allar naudsynlegar radstafanir, sbr. 3. mgr. 5 gr. reglugerdarinnar.

Loftferdalogum nr. 60/1998 og reglugerd EB nr. 261/2004 er atlad ad tryggja rika vernd fyrir
farpega sem neytendur flugpjonustu. Meginreglan samkvaemt reglugerd EB nr. 261/2004 er
réttur farpega til skadabdta skv. 7. gr. reglugerdarinnar sé um ad raeda aflysingu eda mikla
seinkun 3 brottfarartima flugs og ber ad skyra undantekningarreglu 3. mgr. 5. gr.
reglugerdarinnar prongt, sbr. dém Evréopuddmstdlsins frd 22. desember 2008, i mali C-549/07
Friederike Wallentin-Hermann v Alitalia og almennar meginreglur um tulkun lagadkveeda. |
14.inngangslid reglugerdar EB nr. 261/2004 kemur fram ad évidradanlegar adstaedur geti m.a.
skapast vegna 6fullnaegjandi flugoryggis.

Alitaefni i pessu mali er hvort ad Svidradanlegar adstaedur hafi valdid aflysingu & flugi
kvartenda. Eins og fram kemur hja kvartendum pa flokkast bilanir i flugvélum jafnan ekki undir
Ovidradanlegar adstaedur, en hafa verdur i huga ad SGS gerir greinarmun a pvi hvort bilun
kemur fram @ jordu nidri vid hefdbundid vidhald eda hvort taeknilegt vandamal kemur upp
eftir ad flug er hafid. Pannig hefur SGS adur akvardad ad bilun sem kemur upp i flugi teljist til
ovidradanlegra adstaedna vegna ofullnaegjandi flugoryggis, sja t.d. akvordun Samgongustofu
nr.52/2015.

Samkveemt framanségdu er pad mat Samgongustofu ad dvidradanlegar adstadur i skilningi
reglugerdar EB nr. 261/2004 hafi valdid pviad vél Fi purfti ad snta vid og ad pvi beri ad hafna
krofu kvartenda um baetur samkvaemt reglugerdinni.

Akvérdunarord



Kréfu kvartenda um baetur Gr hendi Flugfélags islands er hafnad
Akvérdun pessi er kaeranleg til innanrikisraduneytis skv. 3. mgr. 126. gr. c loftferdalaga nr.
60/1998 og 18. gr. laga nr. 119/2012 um Samgongustofu, stjérnsyslustofnun samgéngumala.

Kaera skal berast raduneytinu innan priggja manada fra pvi ad vidkomandi var tilkynnt um
akvordun pessa.

Reykjavik, 22. desember 2016

Omar Sveinsson Sigrun Henrietta Kristjansdoéttir



