\ Samgongustofa

AKvoroun

Samgongustofu nr. 33/2025 vegna kvortunar um seinkun a flugi
Play nr. OG122 pann 23. juni 2023

1. Erindi

bann 21. desember 2023 barst Samgongustofu (SGS) kvortun fra A (kvartandi). Kvartandi atti
bokad far meo flugi nr. OG122 4 vegum Play (PA) pann 23. juni 2023 fr4 New York til London
med millilendingu 1 Keflavik. Fluginu fra New York seinkadi og kvartandi missti af tengiflugi
sinu 1 Keflavik og komst ekki til London fyrr en tveimur dogum seinna skv. kvortun.

Kvartandi fer fram 4 stadladar skadabatur 4 grundvelli reglugerdar EB nr. 261/2004 um
sameiginlegar reglur um skadabaetur og adstod til handa farpegum sem er neitad um far og
pegar flugi er aflyst eda mikil seinkun verdur, sbr. reglugerd nr. 466/2024 um réttindi
flugfarpega.

Kvartandi fer einnig fram & endurgreioslu kostnadar vegna o6fullnagjandi adstodar af halfu PA.

IIL. Malavextir og bréfaskipti

SGS sendi kvortunina til umsagnar PA med tolvupésti pann 22. desember 2023. { svari PA, sem
barst pann 4. jantiar 2024, kom fram ad seinkunin hafi verid vegna vedurs i New York

SGS sendi kvartanda svar PA til umsagnar sama dag. { svari kvartanda kom fram:
There was no thunderstorms.
The only thing the pilot mentioned was the need to take on more fuel.

When my son landed in Iceland early Wedns. morning, there was an Icelandic Airlines
flight 2 hrs. later to London.

Play Airlines said the only option was to fly with the next Play Airlines flight on Friday.

III.  Forsendur og nidurstada Samgongustofu

SGS fer med eftirlit med réttindum neytenda samkvemt dkvaeedum XVI. kafla laga um loftferdir
nr. 80/2022 og skal gripa til videigandi adgerda til ad tryggja ad réttindi farpega séu virt, sbr. 2.
mgr. 207. gr. laganna.



Farpegar og adrir sem eiga hagsmuna ad geta geta skotid agreiningi er vardar fjarhagslegar
krofur og einkaréttarlega hagsmuni samkvaemt dkveedum XVI. kafla laga um loftferdir til SGS,
sbr. 1. mgr. 208. gr. laganna. Naist ekki samkomulag eda satt skal SGS skera ur agreiningi med
urskuroi.

Samkvemt 1. mgr. 204. gr. somu laga er flugrekanda skylt ad veita farpegum adstod og eftir
atvikum greida peim batur, i samraemi vid pau skilyrdi sem sett eru i reglugerd sem radherra
setur, ef: tjon hefur ordid vegna tafa & flutningi, farpega er neitad um far, flugi er aflyst eda
pegar flutningi er flytt.

Um réttindi flugfarpega er fjallad i reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um
skadabatur og adsto0 til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda mikil
seinkun verdur, sem var innleidd hér a landi med reglugerd nr. 466/2024. Samkvaemt 2. gr.
reglugerdar nr. 466/2024 er SGS séa adili sem ber abyrgd a framkvamd reglugerdarinnar
samanber 16. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.

Um seinkun 4 flugi og pa adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fjallad um i 6.
gr. reglugerdar EB nr. 261/2004. Par kemur hins vegar ekki fram med skyrum hetti ad
flugrekandi skuli greida batur skv. 7. gr. reglugerdarinnar vegna tafa eda seinkunar eins og att
getur vid pegar flugi er aflyst sbr. 5. gr. reglugerdarinnar. Med domi Evropudomstoélsins fra 19.
névember 2009, i sameinudum malum C-402/07 og C-432/07, komst domstollinn ad peirri
nidurstodu ad tulka baeri reglugerd EB nr. 261/2004 med peim heetti ad farpegar sem verda fyrir
seinkun a flugi sinu sbr. 6. gr. reglugerdarinnar, eigi ad fa4 sému medferd og farpegar flugs sem
er aflyst sbr. 5. gr.

Af pessu leidir ad allir farpegar sem verda fyrir priggja tima seinkun 4 flugi sinu eda meira, og
koma & dkvordunarstad premur timum seinna eda meira en upprunalega datlun flugrekandans
kvad 4 um, eiga rétt 4 botum skv. 7. gr., nema flugrekandi geti synt fram & ad t6fin hafi verid
vegna 6vidradanlegra adstedna sem ekki hefoi verid hagt ad afstyra jafnvel pott gerdar hefou
verid allar naudsynlegar rddstafanir sbr. 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar.

Gildissvio reglugerdar EB nr. 261/2004
Fyrir liggur 1 malinu ad kvartandi atti bokad far med flugi nr. OG122 fra New York til London
med millilendingu i Keflavik pann 23. jini 2023 og ad fluginu seinkadi. Alitacfni mals pessa
er hvort reglugerd EB nr. 261/2004 eigi vid i tilviki kvartanda. I leidbeiningum ESB um
reglugerd 261/2004!, sem gefnar voru 0t 25. september 2024, segir ad reglugerdin gildi ekki
um farpega sem ferdast med tengiflugi sem er rekid af flugrekanda fra EES/ESB samkvamt
einni bokun ef:

1. brottfararflugvollur 4 fyrsta legg ferdarinnar er utan ESB,

2. flugvollur lokadfangastadar er utan ESB,

3. adeins milliafangastadurinn er stadsettur innan ESB-rikis.

! https://eur-lex.europa.eu/eli/C/2024/5687/oj/eng




Domstoll Evropusambandsins hefur 1 mali nr. C-145/20 (Airhelp) trskurdad 4 pa vegu ad
gildissvid reglugerdarinnar fyrir tengiflug skuli adeins dkvardast ut fra landfredilegri
stadsetningu brottfararflugvallar og flugvelli 4 lokaafangastad. Af pessu leidir ad ef badi
brottfararflugvollur og flugvollur lokaafangastadar eru utan EES/ESB gildir reglugerd EB nr.
261/2004 ekki. Skiptir ekki mali 1 pvi tilliti pott millilending hafi verid i adildarriki EES/ESB.

bar sem kvortunin snyr ad flugi fra Bandarikjunum til Bretlands, sem eru baedi utan EES/ESB,
fellur flugid samkvaemt framangreindu ekki undir reglugerd EB nr. 261/2004 og er kréfum
kvartanda pvi visad fra.

Akvorounarorod

Malefni pad er erindi kvartanda lytur ad fellur ekki undir pau 16g eda reglugerdir settar &
grundvelli peirra, sem stofnunin starfar eftir. Er mali pessu af peim sékum visad fra.

Akvordun pessi er keeranleg til innvidaraduneytis skv. 18. gr. laga nr. 119/2012 um
Samgdngustofu.

Reykjavik, 4. febrtar 2025

Omar Sveinsson Ludvig Arni Gudmundsson



