\ Samgodngustofa

Urskurdur Samgongustofu nr. 10/2024 vegna kvortunar um seinkun
a flugi Icelandair nr. F1622 pann 20. desember 2022.

I. Erindi

bann 22. januar 2023 barst Samgongustofu (SGS) kvortun fra AB (kvartendur). Kvartendur attu
bokad far med flugi Icelandair (IA) nr. F1622 fra Newark til Keflavikur pann 20. desember
2022 kl. 19:30, og aetladur komutimi til Keflavikur var kl. 06:10 pann 21. desember 2022.
Fluginu var seinkad og vard brottfor kl. 01:15 pann 21. desember 2022 og raunverulegur
komutimi var kl. 11:51 21. desember 2022. Seinkun flugsins var pvi um 5 klst. og 41 minttur.

Kvartendur fara fram 4 stadladar skadabaetur a grundvelli reglugerdar EB nr. 261/2004 um
sameiginlegar reglur um skadabetur og adstod til handa farpegum sem er neitad um far og
pegar flugi er aflyst eda mikil seinkun verdur, sbr. reglugerd nr. 466/2024 um réttindi
flugfarpega.

IL. Malavextir og bréfaskipti

SGS sendi kvértunina til IA umsagnar med tolvuposti pann 24. jandar 2023. 1 svari IA sem
barst pann 10. februar 2023 kom eftirfarandi fram:

Kvartandi krefst skadabdta vegna seinkunar & flugi F1622 pann 20.12 sidastlidinn fra
EWR-KEF. ba visar kvartandi 1 flug F1623 sem var i seinkun og leiddi par af leidandi
til seinkunar 4 flugi hj4 viokomandi.

Su vél, F1623, er i seinkun vegna slemra veduradstedna (halka og vindur) og einnig
vegna pess ad Reykjanesbrautinni hafoi verio lokad pann 19.12 og 20.12.

Eins og sja ma i vidhengi pa var vélin 1 230 minutna seinkun vegna vedurs og svo 167
minutna seinkun vegna vedurs.

[ démi Evrépudémstélsins 4. mai 2017 nr. C-315/15 i mali Peskova og Peska g. Travel
Services var leyst ur pvi alitaefni pegar seinkun ma badi rekja til vidradanlegra
og Ovidradanlegra adstedna. [ 4. nidurstodulid domsins mé sja pa visireglu ad draga
eigi fra tima vegna seinkunar sem ma rekja til Ovidrddanlegra adstedna fra
heildaseinkun flugs vid mat 4 pvi hvort ad seinkun teljist botaskyld skv. 7. gr.
reglugerdarinnar, sbr. undanpdgu i 3. mgr. 5. gr. Sé heildarseinkun ad fradreginni
seinkun vegna ovidradanlegra adsteedna undir 3 klukkustundum er ekki um botaskylda
seinkun ad raeda. Var pessi reikniregla stadfest i tUrskurdi samgongu- og
sveitarstjornarraduneytisins i mali nr. SRN17050104.



ba var stadfest i domi Landsréttar nr. 280/2018 ad ovidradanlegar adsteedur sem valda
kedjuverkandi ahrif seinkana 4 sidari flug somu vélar falli i flokk 6vidradanlegra
adstaedna.

[ 1josi pessa verdum vid ad hafna botakrofu kvartanda um evropubaetur i skilningi 1.
mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 261/2004.

[ gognum sem IA sendi med umsogninni kom fram ad seinkun vegna vedurs hafi verid 4 flugi
F1623 fra Keflavik til Newark pann 20. desember 2022 og ad seinkunin hafi numid i heild
tepum 7 klukkutimum, par af 4 vegna vedurs.

SGS sendi kvartendum umsdgn IA pann 13. febrdar til athugasemda. { svari kvartenda sem
barst 8. mai 2023 kom fram ad kvartendur veeru 6sammala nidurstodu [A og teldu nidurstoduna
ranga.

III.  Forsendur og nidurstada Samgongustofu

SGS fer med eftirlit med réttindum neytenda samkvamt akvaeedum XVI. kafla laga um loftferdir
nr. 80/2022 og skal gripa til videigandi adgerda til ad tryggja ad réttindi farpega séu virt, sbr. 2.
mgr. 207. gr. laganna.

Farpegar og adrir sem eiga hagsmuna a0 geata geta skotid dgreiningi er vardar fjarhagslegar
krofur og einkaréttarlega hagsmuni samkvaemt akveedum XVI. kafla laga um loftferdir til SGS,
sbr. 1. mgr. 208. gr. laganna. Naist ekki samkomulag eda satt skal SGS skera ur agreiningi med
urskurdi.

Samkvaemt 1. mgr. 204. gr. somu laga er flugrekanda skylt ad veita farpegum adstod og eftir
atvikum greida peim baetur, i samreemi vid pau skilyrdi sem sett eru i reglugerd sem radherra
setur, ef: tjon hefur ordi0 vegna tafa 4 flutningi, farpega er neitad um far, flugi er aflyst eda
begar flutningi er flytt.

Um réttindi flugfarpega er fjallad i reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um
skadabaetur og adstod til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda mikil
seinkun verdur, sem var innleidd hér a4 landi med reglugerd nr. 466/2024. Samkvemt 2. gr.
reglugerdarinnar er SGS sa adili sem ber abyrgd & framkvemd hennar.

Um seinkun 4 flugi og pa adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fjallad um 1 6.
gr. reglugerdar EB nr. 261/2004. bar kemur hins vegar ekki fram med skyrum hetti ad
flugrekandi skuli greida beetur skv. 7. gr. reglugerdarinnar vegna tafa eda seinkunar eins og att
getur vid pegar flugi er aflyst sbr. 5. gr. reglugerdarinnar. Med domi Evropudomstoélsins fra 19.
november 2009, i sameinudum malum C-402/07 og C-432/07, komst domstollinn ad peirri
nidurstodu ad tulka beeri reglugerd EB nr. 261/2004 med peim haetti ad farpegar sem verda fyrir



seinkun a flugi sinu sbr. 6. gr. reglugerdarinnar, eigi ad fa sému medferd og farpegar flugs sem
er aflyst sbr. 5. gr.

Af pessu leidir ad allir farpegar sem verda fyrir priggja tima seinkun a flugi sinu eda meira, og
koma & akvordunarstad premur timum seinna eda meira en upprunalega aetlun flugrekandans
kvad & um, eiga rétt a botum skv. 7. gr., nema flugrekandi geti synt fram 4 ad t6fin hafi verid
vegna 6vidradanlegra adstaedna sem ekki hefdi verid haegt a0 afstyra jafnvel pott gerdar hefou
verid allar naudsynlegar radstafanir sbr. 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar.

Staoladar skadabaetur a grundvelli reglugerd EB nr. 261/2004.

Fyrir liggur i malinu ad kvartendur attu bokao far med flugi nr. F1622 fra Newark til Keflavikur
pann 20. desember 2022 og ad fluginu seinkadi um fimm klukkustundir og 45 minatur. Alitaefni
pessa mals er hvort ad umradd seinkun sé botaskyld a grundvelli EB reglugerdar nr. 261/2004.
i pvi samhengi kemur til skodunar hvort ad umradda seinkun 4 flugi kvartenda megi rekja til
ovidradanlegra adstaeodna i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar sému reglugerdar, sem ekki hefoi
veri0 hagt ad afstyra.

[ svari IA vegna kvértunarinnar visadi IA til pess ad ekki vaeri um botaabyrgd ad rada par sem
vélinni sem atti ad fara i flug F1623, hafi seinkad vegna slemra veduradsteedna (halka og
vindur) og einnig vegna pess ad Reykjanesbrautinni hafoi verid lokad pann 19.12 og 20.12.

Samgongustofa hefur farid yfir gogn malsins, p. 4 m. fluggdgn vegna flugs F1623, sem for fra
Keflavik til Newark pann 20. desember 2022 og for svo til baka sem flug F1622 pann 20.
desember 2022, flug kvartenda i mali pessu. A grundvelli fyrirliggjandi gagna liggur fyrir ad
flugi F1623 seinkadi og a0 astedur peirrar seinkunar voru ad sogn IA vegna slemra
veduradstedna (halka og vindur) og einnig vegna pess ad Reykjanesbrautinni hafoi verid lokad
pann 19.12 og 20.12.

[ malinu liggur fyrir ad Reykjanesbrautin var ad mestu lokud pann 19. desember sem og fyrri
part 20. desember 2022. Pa var flestollum flugum fra Keflavik aflyst pann 19. desember 2022,
sj4 1 pessu sambandi skyrslu starfshops 4 vegum innvidaraduneytis um lokun Reykjanesbrautar!
par sem vont vedur er stadfest en i skyrslunni kemur fram ad ,,Adfaranétt manudagsins 19.
desember gerdi Ovenjulegan vedurofsa & Reykjanesskaga med peim afleidingum ad
Reykjanesbraut var lokad fra alverinu i Straumsvik ad Fitjum fra klukkan 04:04 manudaginn
19. desember til klukkan 20:59 (16,9 klst.) og aftur fra klukkan 22:19 til klukkan 11:51
pridjudaginn 20. desember (13,5 klst.).

Med visan til peirra vedurgagna sem IA hefur lagt fram, sem og til peirra dhrifa sem aflysingar
fyrri fluga hofou 4 flug i kjolfarid, er pad mat Samgongustofu ad um 6vidradanlegar adstaedur
hafi verid ad ra@da og ad gera verdi rad fyrir ad tilteknu svigrami IA til pess ad vinda ofan af

1 https://www.stjornarradid.is/library/01--Frettatengt---myndir-og-skrar/IRN/Frettatengd-
skjol/Reykjanesbraut%20skyrsla%20starfshops%20januar%202023.pdf

3



stodunni. A0 mati Samgongustofu er seinkun 4 flugi kvartenda pannig til komin af véldum
ovidradanlegra adstaedna sem ekki hafi verid haegt a0 afstyra, sbr. 3. mgr. 5 gr. reglugerdar EB
nr. 261/2004.

Med hlidsjon af framangreindu eru skilyrdi botaskyldu samkvaemt 7. gr. reglugerdar EB nr.

261/2004, sbr. reglugerd nr. 466/2024 ekki uppfyllt og ber ad hafna krofu kvartenda um
stadladar skadabatur vegna seinkunar 4 flugi F1622 pann 20. desember 2022.

Urskurdarord

Krofum kvartenda um skadabaetur Gr hendi 1A vegna seinkunar 4 flugi nr. FI1622 pann 20.
desember 2022, er hafthad.

Samkvamt 4. mgr. 208. gr. laga um loftferdir nr. 80/2022 verdur urskurdi Samgongustofu ekki
skotid til annarra stjornvalda. Pegar urskurdur hefur verid kvedinn upp geta adilar lagt agreining
sinn fyrir domstol & venjulegan mata.

Reykjavik, 29. mai 2024.

Kristin Helga Markusdottir Omar Sveinsson



