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1. Ferli matsramma SofS

1.1 Spurningamidud nalgun

Signs of Safety er spurningamidud ndlgun (ekki sérfraedimidud med fraedilegu

ordalagi)

Signs of Safety (SofS) ferlid er etlad til ad stydja starfsfdlki barnaverndar til ad undirbua og
vinna sig i gegnum malavinnslu med fjélskyldunni og 68rum fagadilum sem koma ad
malinu. Yfirmadur beitir spurningamifadri nalgun til ad hjalpa starfsmanninum ad
,kortleggja priggja dalka matsrammann® eda ,sja fyrir sér malavinnsluna “ med SofS
nalguninni. Notkun matsrammans gerir starfsmanninum kleift ad setja upp eigid mat med
skyrum og sjonreenum haetti pannig ad audveldara sé ad igrunda og préa vinnsluna og ferlid

fyrir malid, badi med fjélskyldunni og 66ru fagfdlki.

1.2 Matsrammi SofS- Dalkarnir prir

Matsrammi SofS, sem er kynntur i vidauka 1, er hannadur sem skipulagsrammi fyrir
vinnslu barnaverndar fra upphafi mals og par til pvi er lokid. i grunninn byggir SofS

matsramminn a fjorum rannséknarspurningum:

Af hverju hofum vid ahyggjur? (Fyrri skadi, framtidarahzetta og flaekjandi paettir)
Hvad gengur vel? (Nuverandi styrkleikar og 6ryggi)
Hvad parf ad gerast? (Oryggismarkmid og naestu skref)

P w N

Hvar erum vid stodd & skalanum 0-10 par sem 10 pydir ad fullnaegjandi 6ryggi er til stadar til

pess ad barnavernd geti lokad malinu og 0 pydir ad pad er 6ruggt ad barnid verdi (aftur) beitt

ofbeldi og/eda verdi (aftur) i dvidunandi adstaeedum? (Nidurstada)

1.3 Da@mi um mal

Hér & eftir er deemi um utfylltan ,Sofs-matsramma“. Deemid samanstendur af tveimur
svipudum malum fra Vestur-Astraliu sem félagsradgjafinn Katrina Etherington vann ad.
petta mal vardar mommuna Merinda, pabbann Eddy og bornin Darel (6 ara), Alkira (4 ara)
og lJirra (18 manada). Starfsfélk barnaverndar hafdi ahyggjur af tidum tilkynningum
heimilisofbeldis yfir 12 manada timabil par sem kalla purfti til I6greglu. Sérstakt dhyggjuefni
var hvada ahrif petta hefdi & bornin. Darel sagdi l6greglunni eftir eitt tilvikid ad mamma

hans hefdi ,,slegid og sparkad” i hann og i 68ru atviki skarst Alkira a feeti 4 glasi sem mamma



braut i slagsmalum vid pabba. [ vidtdlum vid bérnin greindu Darel og Alkira starfsfélkinu

frd 6drum rifrildum og ahyggjum yfir adsteedum og uppakomum. Merinda og Eddy attu
fidlskyldu i grenndinni en flestir fjolskyldumedlimir veigrudu sér vid ad blanda sér i malid
pbegar Eddy og Merinda voru ad rifast. Logreglan greindi barnavernd frd dhyggjum sinum
og sameiginlegur fundur var haldinn med Merinda, Eddy (i sitthvoru lagi og saman) og
storfjdlskyldunni. Matsramminn & naestu sidu er daemi um hvernig haegt er ad hefja vinnslu
malsins Ut fra rannséknarspurningum fjérum og ut fra pvi sem kom fram a ofangreindum

fundi med fjolskyldunni.

Rannsdknarspurningarnar fjérar (,,Af hverju héfum vié dhyggjur?“, ,,Hvad gengur vel?“, ,,Hvad
parf ad gerast?“ og ,Nidurstada“) leida starfsmanninn afram og baeta spurningarnar sem
hann getur notad til ad dypka greininguna vid vinnslu matsrammans, hvort sem pad er i
stydjandi samradi, &4 fundi med 68rum fagadilum eda i vinnu med fidlskyldumedlimum. |
pessari handbdk verdur fjallad um mikilveegar spurningar innan matsrammans, med sérstaka
aherslu a kortlagningu a peim ahyggjum sem eru til stadar ut fra tilkkynningu sem berst og

hvernig aframhaldandi vinnsla malsins fer fram.

Ppessi handbdk er annars vegar leidarvisir, fyrir yfirmann sem vinnur med starfsfolki
barnaverndar eda teymi, um pad hvernig matsramminn er unninn med pad ad markmidi ad
fa skyrari og nakveemari upplysingar um malid. Hins vegar er handbdkin leidarvisir fyrir
starfsfolk barnaverndar til ad fa betri innsyn inn i malsatvik og sjalfa malavinnsluna og pegar

pad er ad undirbua sig fyrir fundi med fjélskyldum.



SofS handbodk

Matsrammi Signs of Safety’

Hverju h6fum vié ahyggjur af?
Fyrri skadi

Merinda og Eddy segja baedi ad pau hafi lent i
morgum sleemum rifrildum. Barnavernd hefur
heyrt um 21 adskilin rifrildi & milli 16.10.2012
0g 22.09.2013, par sem Darel, Alkira og lirra
voru nalaegt.

pann 13.08.13 hringdi Darel i I6gregluna og
sagdi ad maodir hans veeri ,byrjud aftur”.
begar logreglan kom a vettvang sa hun ad
Darel, Alkira og Jirra hofdu falid sig inn a
badherbergi og voru gratandi. Merinda
hafdi hringt i Gmmu (Rose) og afa (Darel) og
bedid pau ad saekja krakkana og sagt ad hun
2etladi ad fremja sjalfsvig.

i sidasta rifrildinu, pann 22.09.13, voru Eddy
og Merinda ad 6skra og kasta hlutum hvort i
annad. Merinda kastadi kokglasi i Eddy, sem
lenti 4 veggnum og molbrotnadi. Alkira skarst
illa & feeti 4 glerbrotunum og purfti ad sauma
sarid.
Sally og Diane t6ludu vid Darel og Alkiru pann
23.09.2013. Sumt af pvi sem
pau ségdu var:
* ,Pegar mamma og pabbi eru ad rifast grip
ég systur minar og vid felum okkur inni a
badherbergi.”
* ,Mamma og pabbi voru ad rifast og brutu
glasid sem skar mig i fétinn.” Eg grét mjog
mikid. Eg fékk stora nal. Eg var hugrokk.”
* ,Mamma 6skrar mjog hatt og ég vil ekki
ad barnid deyi... af pvi ad mamma er
stressud, oskrar og kastar hlutum Ut um
allt.”
* ,Mamma var i bilnum og keyrdi rongu
megin a veginum, hun reyndi ad keyra a
pabba, Jirra var i bilnum.“ Eg hélt ad hun
myndi kremjast.”

Haettuyfirlysing (e. Danger

statement)

Sally og Diane fra barnavernd eru hraeddar
um ad pegar Merinda og Eddy rifist leidi pad
til pess ad pau 6skri, hrépi, bloti, kasti
hlutum i hvort annad, aki haskalega med
krakkana i bilnum og ad Darel, Alkira og/eda
Jirra komist i uppnam og verdi hraedd eda
meidist eins og a pridjudagskvoldid pegar
Alkira skar sig illa a feeti & glerbroti eda verdi
til pess ad pau lendi i mjog sleemu bilslysi og
deyi.

Sally og Diane hafa dhyggjur af pvi ad Eddy
og Merinda muni lemja bornin pegar pau

Hvad gengur vel?

Nuverandi styrkleikar

Darel, Alkira og Jirra fa 61l nég af mat
og eiga god fot, Darel gengur vel
skélanum og Alkira elskar
leikskolann, Jirra er a réttri leid hvad
proska vardar.

Darel og Alkira segjast elska ad spila
fétbolta i gardinum med pabba og
ad peim finnist gaman ad leika sér i
feluleik og byggja litla kofa med
moémmu.

Merinda segist hafa haett ad reykja
gras fyrir tveimur manudum og hafi
ekki drukkid afengi eftir ad hun for til
mommu sinnar Rose eina helgi. Eddy
sagdi ad viljastyrkur Merindu hefdi
hjalpad henni i pessu.

Merinda og Eddy hafa talad vid Sally
og Diane um hvad leidir til rifrilda
peirra og segjast vilja gera
breytingar. Merinda og Eddy vilja
fara @ medferdarstofnun fyrir
hjon/fjolskyldur eins og pa sem er i
Wanneroo til ad hjalpa peim ad
breyta lifshattum sinum.

Rose (amma) og Darel (afi) bda i
nagrenninu og hjalpa fjélskyldunni
mikid, huga ad bérnunum og geta
réad badi Merinda og Eddy nidur
pegar reidin blossar upp.

Eddy og Merinda hafa ekki verid i
miklu sambandi vid Kerri og Pat,
foreldra Eddy. Kerri og Pat segja ad
nu pegar pau eru aftur komin i
samband vid fjdlskylduna pa viti
pau hvad hefur gengid a og eru
reidubdin til ad gera hvad sem er til
ad hjalpa Eddy, Merinda og
krokkunum. Eddy og Merinda segja
ad pad sé gott og pau fagni
hjalpinni.

Nuverandi 6ryggi

bann 24.09.13 settust adilar fra
barnavernd og l6greglunni nidur
med Merinda og Eddy og gerdu plan
um ad senda bornin til Rose og
Darel svo pau geetu baedi unnid ad
sinum vanda. Darel, Alkira og Jirra
hafa dvalid hja Rose og Darel sidan

ba.

Hvad parf ad gerast?

Oryggismarkmid (e. Safety
goal)

Sally og Diane fra barnavernd vilja
ad Darel, Alkira og Jirra fari aftur til
Merinda og Eddy pvi pau vilja 6ll
vera saman og hafa att svo margar
godar stundir sem fjolskylda. Til pess
ad petta geti gerst purfa Merinda og
Eddy ad vinna med Sally, Dianne og
60ru folki i fjdlskyldunni ad pvi ad
bua til sogu sem utskyrir fyrir Darel,
Alkira og Jirra hver ahyggjuefnin
hafa verid og hvers vegna pau féru
ad gista hja mmu Rose.

begar bornunum hefur verid s6go
sagan munu Merinda og Eddy og
studningsnetid vinna med
barnavernd ad pvi ad gera plan sem
bérnin geta skilid og synir 6llum ad:
begar Merinda og Eddy rifast geti
pau leyst hlutina an pess ad lemja
eda oskra og pvi verdur ekkert
barnanna hreett:

* Darel, Alkira og Jirra verdi adeins |
bilnum med Merinda og/eda Eddy
pegar pau eru haefu astandi til ad
keyra.

* Eddy og Merinda hafi leidir til ad
aga krakkana an pess ad kyla, lemja
og Oskra a pau.

* Barnavernd mun loka malinu pegar
oryggisplan hefur verid i gildi i 6
manudi eftir ad Darel, Alkira og Jirra
fara heim.

Naestu skref

Merinda og Eddy segjast tla ad
fylgja oryggisplaninu og ekki
heimsaekja bornin saman.

A nzesta fundi 8 manudaginn munu
Dianne og Sally reeda vid Eddy og
Merinda um ad utskyra fyrir
krokkunum hvers vegna pau geta
ekki buid hja Eddy og Merinda eins
og er. Naestu tvaer vikur munu pau
vinna saman ad pvi ad semja sogu
med ordum og myndum fyrir bérnin.

begar sagan med ordum og myndum
er tilbin munu Sally og Diane hjélpa
Eddy og Merinda og studningsnetinu
ad vinna ad langtimadryggisplani.



haga sér illa og valda marblettum eda 66rum
meidslum.

Sally og Diane, Rose, Darel, Kerri og Pat hafa
ahyggijur af pvi ad Darel, Alkira og Jirra muni
halda ad pad sé i lagi ad 6skra, bldta, kasta
hlutum, lemja, aka haskalega, 6gna, kyla eda
sparka i folk vegna hegdunar Merinda og
Eddy. Ef Darel, Alkira og Jirra alast upp vid ad
gera petta eru meiri likur @ ad pau lendi i
ofbeldisfullum sambondum, komist i kast vid
légregluna og purfi ad kljast vid smu
vandamal i framtidinni.

Oryggisskali: A skala fra 0 til 10 par sem 10 pydir ad jafnvel p6tt Merinda og Eddy verdi stressud, reid og drekki of mikid, pa
vita allir, par 4 medal bérnin, hvad Eddy, Miranda og studningsnetid munu gera svo ad ekki verdi 6skrad eda slegid og enginn
verdi hraeddur, og ad pad séu fullordnir adilar sem Darel, Alkira og Jirra geta hringt i sem koma ef pau hafa ahyggjur og 0
pydir ad pad er ekkert plan til ad tryggja 6ryggi barnanna pegar illa fer pannig ad bérnin geta ekki buid hja Eddy og Merinda
sem stendur; hvernig myndir pi meta stéduna i dag?

0« »10

2. Haetta, oryggi, markmid og nidurstada
2.1 Haetta: Af hverju h6fum vid ahyggjur?

Vid vinnslu matsrammans i barnavernd er unnié ad pvi ad skilgreina adsteedur og malsatvik

fidlskyldunnar i eftirfarandi flokka:
® Skadi sem born hafa ordid fyrir i fortidinni.

® Hzetta fyrir born i framtidinni.

® Flaekjandi peettir (paettir i adsteedunum sem gera paer fléknari).

2.1.1 Skadayfirlysing (fyrri skadi) sem tengist bérnunum)

Par sem besta forspargildid um skada i framtidinni er skyr skilningur a fyrri skada pa hefst vinnsla
matrammans a pvi ad ryna i pad hvad er vitad um fyrri tilvik par sem born urdu fyrir skada af hendi
fullordinna (augljoslega ad medtéldum peim bornum sem um er ad raeda i vidkomandi mali).

Pu, yfirmadurinn i ferlinu, aettir pvi ad byrja a pvi ad spyrja starfsmanninn:

,Hvada dhyggjuefni vardandi barnid hafa leitt til pbess ad barnavernd hefur opnad

malid?*
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Onnur géd spurning i svipudum dur er:

,Hvad hefur komid fyrir petta barn sem veldur okkur ghyggjum?“

bU aettir sidan ad reyna ad spyrja frekari spurninga til ad fa dypri skilning og hnitmidadri
upplysingarnar med skyrum og nakveemum lysingum um fyrri skada. Leitastu sérstaklega eftir pvi ad

fa skyra mynd af mynstri/ségu um hegdun sem olli skada og pvi skal veita eftirfarandi atridum gaum:

® Hegdun: ,Hvada hegdun foreldranna (eda ungmennisins sjalfs ef malid vardar ungling) er pad
sem veldur barninu (eda peim sjalfum) skada?“

® Tidni: ,Hversu oft hefur hegdunin att sér stad a akvednu timabili?“

® Alvarleiki: ,,Hversu alvarleg er hegdunin?“

e Ahrif: ,Hvada ahrif hefur hegdunin haft & barnig?“

i malum par sem |6ng saga er um fyrri skada og atvik hafa verid tid skal vid kortlagningu leggja dherslu
a fyrstu, alvarlegustu og nyjustu atvikin, dsamt lysingu a fjolda atvika (t.d. ,Hversu oft i viku eda

manudi atti skadinn venjulega sér stad?”“).

Settu fram eins margar og einfaldar og opnar spurningar og pér dettur i hug til ad fa skyringar a pvi
sem ahyggjur eru af, og peim mogulega skada sem af peim hlyst gagnvart barni med einféldum,
nakveemum lysingum a hegdun, par a medal upplysingar um sogu og alvarleika pess sem hefur komid

fyrir eda er ad koma fyrir barnid.

Sem daemi um notkun spurningamidadrar ndlgunar til ad fa fram upplysingar um hegdunina sem
veldur hugsanlegum skada fyrir barnid, er tekid daemi um pad sem fér fram i raunverulegri mali. |
pessu tilviki var tilkynnandi afar ahyggjufullur yfir pvi ad moédirin sinnti ekki leeknisheimséknum barna
sinna. Heilbrigdisstarfsfélk hofdu oll ahyggjur af pessu par sem bérnin voru med fjélpzetta fotlun og
langvinn heilsufarsvandamal. begar tilkynnandi var spurdur ndnar og af meiri nakveemni Ut i hvad
madirin hafdi misst af mérgum heimsédknum pa pagnadi hann um stund og svaradi si6an ad mddirin
meetti ekki i um 30% peirra laeknislaeknisheimsdkna sem hoéfdu verid bokadar fyrir bérnin. bpetta kom
adilum malsins & évart. bvi midad vid pad hvernig tilkynnandi taladi, voru flestir vissir um ad bornin
hefdu misst af naer 6llum bodudum laeknistimum. Med pessu svari skrifadi adili fra barnavernd sidan
i oryggisdalkinn (midju dalkinn) & matsrammanum ad madirin hefdi farid med bornin

lzeknisheimsoknir { 70% tilvika. Pessar spurningar vordudu tidni.

Naesta skref var ad reyna ad skilgreina ahrifin 4 barnid med pvi ad spyrja ad pvi hvada afleidingar pad
hefdi & heilsu barnsins ad maeta ekki i pa laeknistima sem bodadir voru og sidan ad finstilla pessa

nalgun med pvi ad spyrja eftirfarandi skalaspurningar:



,Notast var vid skalann 0-10. bar pyddi 0 ad 30% af beim laeknisheimsoknum sem

ekki var meaett i, var heilsu barnanna stofnad i mikla haettu og vid purfum ad gripa
tafarlaust inn i og sjd til pess ad bérnin meaeti i allar laeknisheimsdknir. 10 pydir ad
bessar heimsdknir sem misst var af eru dhyggjuefni en tengjast kannski frekar pvi ad
maodir hefur of mikid @ sinni kénnu og henni finnist heilbrigdisstarfsfélk vera ad

radskast med sig — hvar myndir pu segja ad petta vandamdl liggi ¢ skalanum?“

Med pvi ad brjota nidur ahyggjurnar yfir adsteedum barnanna med itarlegum haetti rdadist
barnaverndarstarfsmadurinn og sa adhyggjur heilbrigdisstarfsfolksins med 66rum haetti en i fyrstu.
Barnaverndarstarfsmadurinn attadi sig @ pvi ad hun hafdi fest sig i 6parfa neikveedni og svartsyni
gagnvart modurinni, pegar pad ad fara med bornin i leeknisheimsdknir var i raun adeins vandamal {
30% tilfella. Pad var mat barnaverndarstarfsmannsins ad pessar heimsoknir sem duttu upp fyrir hja
bornum var i raun ekki ad valda pad miklum skada. p6 vard ljést ad hluti af vandanum voru agreiningur
a milli heilbrigdisstarfsfolksins og modurinnar. bar ad auki var heilbrigdisstarfsfolk ad setja éparfa
prysting & barnaverndarstarfsmanninn og reyna ad fa viokomandi til ad ney6a mddurina til ad hlyda

fyrirmaelum.

Pu (yfirmadurinn) eettir alltaf ad spyrja starfsmanninn spurninga til ad fa betri syn a pau ahrif sem
vandamalié hefur & bornin. Til deemis gaeti starfsmadur sagt ad husid sé i dreidu og drasl alls stadar,
ad fadirinn hafi tekid madtorhjol i sundur i stofunni og ad badir foreldrarnir noti fikniefni og ad
fikniefnasalar heimsaeki heimilid. En lykilatridin eru hvernig pessir hlutir valda skada eda skapa haettu
fyrir bornin og hvad starfsmadurinn sér sem bendir til pess ad bornin séu ad verda fyrir skada vegna

pessarar hegdunar.

Skadayfirlysingin i adurnefndu , Darel, Alkira og Jirra” deemi er eftirfarandi:

Merinda og Eddy segja baedi ad pau hafi lent i mérgum sleemum rifrildum.
Barnavernd hefur heyrt um 21 adskilin rifrildi &8 milli 16.10.2012 og 22.09.2013, par

sem Darel, Alkira og Jirra voru nalaegt.

pann 13.08.13 hringdi Darel i I6gregluna og sagdi ad madir hans veeri ,,byrjud aftur”.
begar l6greglan kom & vettvang sa hun ad Darel, Alkira og Jirra h6fdu falid sig inn &
badherbergi og voru gratandi. Merinda hafdi hringt i mmu og afa barnanna og bedid

pau ad saekja pau og sagt ad hun atladi ad fremija sjalfsvig.
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i sidasta rifrildinu, pann 22.09.13, voru Eddy og Merinda ad 6skra og kasta hlutum
hvort i annad. Merinda kastadi kdkglasi i Eddy, sem lenti 4 veggnum og molbrotnadi.

Alkira skarst illa a faeti & glerbrotunum og pad purfti ad sauma sarid.

Sally og Diane t6ludu vid Darel og Alkiru pann 23.09.2013. Sumt af pvi sem pau s6gdu var:

® begar mamma og pabbi eru ad rifast grip ég systur minar og vid felum okkur inni 3
badherbergi.”

e _Mamma og pabbi voru ad rifast og brutu glasid sem skar mig i fotinn.“ Eg grét mjog mikid.
Eg fékk stéra ndl. Eg var hugrokk.”

® Mamma 6skrar mjog hatt og ég vil ekki ad barnid deyi... af pviad mamma er stressud, dskrar
og kastar hlutum ut um allt.”

® Mamma var i bilnum og keyrdi rongu megin a veginum, hun reyndi ad keyra a pabba, lJirra

var { bilnum.” Eg hélt ad hun myndi kremjast.”

2.1.2 Haettuyfirlysing (hugsanlegur framtidarskadi) sem tengist b6rnunum

Audskiljanlegar og einfaldar lysingar a peirri haettu sem er til stadar eru mikilveegustu fullyrdingarnar
sem parf ad skra i ahyggjuddlkinn (vinstra megin) 4@ matsrammanum. Haettuyfirlysingin er
,ofravikjanleg krafa“ barnaverndar sem verdur ad uppfylla 48ur en haegt er ad loka malinu. betta eru
grunnfullyrdingar um helstu 6ryggismal barna sem 6ll 6ryggisplon verda ad taka 4 med beinum haetti.
An haettuyfirlysingar par sem greint er med skyrum heetti fra alvarleika vandans med ordalagi sem
allir — bzedi fagfolk, foreldrar og adstandendur — geta skilid, er ndnast dmogulegt ad vinna oryggisplan

i malinu.

Spurningataekni fyrir haettuyfirlysingu zetti ad sndast um eina einfalda spurningu:

LAf hverju hefur pu mestar dhyggjur af ad geti komid fyrir bérnin i framtidinni ef

dstand fjélskyldunnar er ébreytt?”

Spyrdu ad 6llu sem pér dettur i hug svo unnt sé ad méta einfalda og skyra fullyrdingu um pa hegdun
sem veldur mestum ahyggjum. Radlegt er ad hattuyfirlysingin hefjist 4: ,Barnavernd hefur ahyggjur
af pvi ad...” Til deemis: ,Starfsmadur barnaverndar og talsmadur barnanna hafa ahyggjur af pvi ad
Bam Bam og Pebbles verdi mjog hraedd og geetu meidst aftur ef Fred og Wilma halda dfram ad nota
fikniefni ad pvi marki ad pau sjai sér ekki feert ad annast bornin og veita peim pa daglegu umdénnun

sem bornin purfa.”



Til pess ad na fram ahyggjum fjolskyldumedlima gagnvart haettunni sem hefur verid sett fram i

hattuyfirlysingunni skaltu spyrja spurninga a bord vid:

,»Hvad myndu foreldrarnir/bérnin/studningsnetid segjast hafa mestar dhyggjur af ad
muni koma fyrir barnid/bérnin i framtidinni?*

LAf hverju myndu pau segja ad pau hefdu ahyggjur?“

Afram er unnid med efnid og pad endurskrifad eftir porfum. A pessu stigi skaltu sem yfirmadur spyrja

barnaverndarstarfsmanninn pessara tveggja spurninga:

»Med hlidsjon af peirri haettuyfirlysingu sem vid vorum ad gera:

Gefa fullyrdingarnar til kynna alvarleika peirra éhyggna sem eru til stadar?
Eiga fjolskyldumedlimir audvelt med ad skilja fullyrdingarnar?

Ef fullyrdingarnar fanga ekki alvarleika malsins og eru ekki skrifadar a fjolskylduveenu mali, skaltu bidja
starfsmanninn ad ihuga ad fara yfir efnid og ordalagid svo ad hann geti notad heettuyfirlysinguna med

foreldrum og bornum.

Haettuyfirlysingin i adurnefnda ,Darel, Alkira og Jirra“ deeminu er eftirfarandi:

Sally og Diane fra barnavernd eru hraeddar um ad pegar Merinda og Eddy rifist leidi pad til pess ad
pau 6skri, hrépi, bléti, kasti hlutum i hvort annad, aki haskalega med krakkana i bilnum og ad Darel,
Alkira og/eda Jirra komist i uppnam og verdi hreedd eda meidist eins og a pridjudagskvoldid pegar

Alkira skarst illa a feeti 8 glerbroti eda verdi til pess ad pau lendi i sleemu bilslysi og deyi.

Sally og Diane hafa dhyggjur af pvi ad Eddy og Merinda muni leggja hendur a bornin pegar pau haga

sér illa pannig ad pau fai marbletti eda adra averka / meidsli.

Sally og Diane, Rose, Darel, Kerri og Pat hafa ahyggjur af pvi ad Darel, Alkira og Jirra muni halda ad
bad sé i lagi ad Gskra, bléta, kasta hlutum, lemja, aka haskalega, 6gna, kyla eda sparka i folk vegna
hegdunar Merinda og Eddy. Ef Darel, Alkira og Jirra alast upp vid petta, eru meiri likur @ ad pau lendi
i ofbeldisfullum sambéndum, komist i kast vid 16gin eda purfi ad kljast vid somu vandamal i

framtidinni.
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2.1.3 Flekjandi pzettir (e. Complicating factors)

Lykilspurningin hér er:

,Hvada paettir/vandamdl/hlutir gera pessa sté6du floknari, baedi fyrir fjélskylduna og
fagadila?”

Algengir peaettir sem eru til pess fallnir ad flaekja malin eru fataekt, fikn, gedsjukdémar, einangrun,
deilur milli fagfolks og fjolskyldu, fyrri 6hjalpleg og erfid samskipti milli fagfélks og fjdlskyldumedlima,
Otti og misskilningur sem audveldlega kemur upp milli félks fra élikum menningarheimum. Jafnframt
fagfolk sem notar vald sitt @ dhjalplegan hatt, of margir fagadilar sem koma ad sama mali og fagfélk
sem vinnur ekki saman. Reyndu ad fordast ad bua eingdngu til lista yfir allt sem 4 ad vera ad eda er
vandasamt i fjolskyldunni. Reyndu ad einbeita pér ad pvi hvernig vidkomandi pattur gerir illt verra
fyrir barnid og/eda hvernig hann gerir fagfolki og fjolskyldumedlimum erfidara fyrir ad vinna saman
ad lausn vandamalanna. Hegdun fagfélks sem kemur ad malinu getur auk pess verid hluti af peim

pattum sem flaekja malin sem mikilvaegt er ad vera medvitadur um og orda, i matsferlinu.

Pad getur verid erfitt fyrir starfsfolk ad greina & milli patta sem eiga pad til ad flaekja malin og
haettna/ahyggjuefna pegar byrjad er ad nota matsrammann. Sem starfsmadur barnaverndar zettir pu

ad nota spurningar eins og pessar:

,Hvad vitum vid um gedheilsu moédurinnar?“
,Hvernig flaekir petta adstaedurnar med tilliti til pbess ad auka 6ryggi barnsins?“

,Hvernig hefur gedheilsa modur dhrif @ pa uménnun sem hun veitir bérnunum?“

betta getur hjalpad ad skyra hvort skra purfi dhyggjuefnin sem skadayfirlysingu eda sem patt sem

flaekir malir malid.

Hér er deemi um skadayfirlysingu: ,| mars 2008 voru bérnin tvd (6 og 8 ara) i umsja médur sinnar
begar hun for i gedrof. [ tvo daga urdu bdrnin vitni ad pvi ad médir peirra taladi vid veggina og
imyndadi sér félk i loftinu sem myndi taka yfir lif peirra. Médirin leyfdi bornunum ekki sofa og pau
voru skelfingu lostin.”“ betta er deemi um patt sem flaekir malid: ,Md&dirin greindist med gedklofa i
névember 2007 og i januar 2008 sagdi hun gedheilbrigdisstarfsmanni ad hun hefdi ekki verid ad taka

lyfin sin, par sem hun teldi sig ekki purfa @ peim ad halda.”

Adkoma fleiri fagadila getur att pad til ad flaekja adsteedur, einfaldlega vegna pess ad pegar fleiri koma

ad malinu parf meiri tima til ad samhaefa sameiginlega yfirsyn og adgerdadzetlun sem allir skilja og



sampykkja. Adrir fagadilar sem koma ad malinu vanmeta oft pau flaekjustig sem myndast pegar fleiri

fagadilum er baett i malid. bad er yfirleitt of mikid ad hafa fleiri en fjéra eda fimm fagadila med adkomu
ad sama malinu. Mikilvaegt er ad gera ekki rad fyrir ad patttaka fagadila sé sjalfkrafa til hins betra
nema haegt sé ad gera skyra grein fyrir pvi hver dvinningurinn er af adkomu vidkomandi fagadila fyrir

fidlskylduna og hvernig patttakan tryggir betur 6ryggi og velferd barnsins. bvi skaltu spyrja:

,Er fagadilinn (medferdaradili, foreldranamskeid, uppeldisfraedingur, gedlaeknir

0.5.frv.) ad beaeta stéduna eda fleekja hana?“

2.2 Nuverandi styrkleikar og ntverandi 6ryggi: Hvad gengur vel?

Med pvi ad kortleggja pad sem gengur vel i middalknum i SofS-matsrammanum p4a er verid ad greina:

® Nuverandi styrkleika og jakvaeda pzetti adsteednanna.

® Nuverandi 6ryggi (tilvik pegar barnid var varid gagnvart hattunni).

Kjorord Andrews Turnells eru: ,, bvi verra sem vandamdalid er, pvi meiri dhaettu geta adstaedurnar

skapad fyrir barnid, peim mun mikilvaegara er ad fagadilar greini mikilvaega styrkleika.”

AQ finna pessa jakveedu peetti (sama hversu veigalitlir peir kunna ad vera) veitir pér eitthvad haldbaert
sem haegt er ad nota til ad virda og virkja fjolskyldumedlimi. betta skapar einnig von og grunn fyrir
frekara samtal um erfidu hlutina. betta a8 sérstaklega vid ef pad greinast i raun afar fair eda engir
jakveedir peettir i adstaedunum eftir itarlega rannsokn pvi pa er ljést ad barnid er i meiri haettu. Pad er
sjaldgaeft ad standa frammi fyrir tilvikum par sem dmogulegt er ad finna einhverja jakvaeda paetti.
Starfsfolk zetti ad kanna itarlega jdkvaeda peetti af sému einurd og krafti og beitt er vid ad kanna

ahyggjuefnin.

[ hlutanum ,,Hvad gengur vel?“ skaltu skima sérstaklega eftir styrkleikum og ntverandi 6ryggi sem eru
veigamiklir hvad vardar dhyggjuefnin. Vertu 4 vardbergi gagnvart atridum sem hafa litla pydingu med
tilliti til 6ryggis og velferdar barns og sem starfsfélki gaeti verid haett til ad greina fra sem styrkleika.

Til deemis ad segja hluti eins og ,,hlin maetir i bokada tima“, ,,mamma er vel til h6f6“ eda ,,pabbi elskar

bornin sin“.

PU eettir alltaf ad leita ad jakveedum pattum pegar pu hlustar & lysingar & vandamalunum. |
ofangreindu deemi, til deemis, hafdi starfsmadurinn dhyggjur af pvi ad mamma feeri ekki med bornin
i leeknisheimsoknir i 30% tilfella. A hinn béginn pyddi pad ad hin fér med pau i 70% tilfella. A medal

annarra deema sem eru nokkud algeng ma nefna:
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® Einstaed modir sem er einangrud, punglynd, a i erfidleikum og er Utkeyrd a ymsa vegu sem
hefur ahrif a barnid, en hefur einnig yfirgefid ofbeldissamband og haldid sig fjarri pvi.

® MAdirin sem yfirgefur itrekad ofbeldissamband og snyr svo aftur i sambandid. Pad er naestum
alltaf gagnlegt ad einbeita sér ad spurningum eins og ,Hvad fa&er mémmuna til ad dkveda ad
sambandid sé svo sleemt ad hun purfi ad slita pvi?“, ,Hvernig tekst henni ad halda sig fra i
nokkra daga?”
,Hvad myndi mamma segja ad veeri pad besta vid ad geta komist i burtu?“ En venjulega endar

bad med pvi ad aherslan er 16gd & pann neikvaeda patt ad hun snyr alltaf til baka.

Pegar spurt er um hvad gengur vel skaltu sem yfirmadur nota spurningar eins og pessar:

,Hvad likar pér vid i fari pessara foreldra?“

,Hverjir eru bestu eiginleikar peirra sem foreldra?“, Hvad gera pau vel (eda jafnvel
nogu vel) sem foreldrar?“

,Hvad myndi mddirin segja ad henni liki best vid barnid sitt, vid sjdlfa sig sem modur
og timann sem hun eydir med barninu sinu?“

,Hvad myndu bérnin segja ad peim liki best vid i fari foreldra sinna?”

,Segdu mér fra augnablikum par sem hugsad var nokkud vel um bérnin.”
,Hvad myndi mamma segja ad veeru staerstu vandamdlin sem hun hefur stadid

frammi fyrir og tekist d vid i lifi sinu?“,,Hvernig myndi hun segja ad hun hefdi gert
bad?”

Kalladu alltaf eftir undantekningum i tengslum vid haettuyfirlysinguna. Ein undantekning er deemigerd
lausnamidud spurning sem fylgir pessari formulu: ,,Segdu mér fra augnabliki pegar vandamalid hefdi

getad komid upp en gerdi pad ekki.” Hér eru spurningar sem pu geetir spurt um undantekningar:

,Hvenaer hefur mamma sinnt pérfum barnsins?“
,Hefur pabbi einhvern timann heett vid ad reidast og i stad pess ad lemja einhvern,
gert eitthvad annad?“
LJaeja, pad er allt i drasli i husinu. Hvernig tekst peim ad halda barninu seemilega
heilbrigdu og hreinu?“
,Hefur annad foreldrid einhvern timann vidurkennt, jafnvel bara ad érlitlu leyti, ad
ofbeldid hafi dhrif a bérnin?“
,Ef bu spyrdir médurina, geeti hun lyst einhverri stund pegar hun sagdi
keerastanum sinum ad hun myndi ekki nota fikniefni eda djamma med honum og

einbeitti sér i stadinn ad pvi ad tryggja ad barnid veeri i lagi?“



Sidan er gagnlegt ad skanna tengslanet fjdlskyldunnar, sem leggur grunninn ad studningneti:

,Ad binu mati, hvada einstaklingar i fiélskyldunetinu hafa hjalpad mest med bérnin?“

,Hverjir myndu foreldrar/bérn segja ad hafi hjdlpad og stutt bau mest?“

JTil hverra leita fidlskyldumedlimir/foreldrar begar erfidleikar stedja ad peim?“

»Hverjir myndu mamma/pabbi/bérn segja ad hafi reynst hjdlplegust @ erfidum
augnablikum i gegnum tidina?“

,Hver elskar petta barn mest i peirra ndnasta umhverfi?“

Fylgdu pessu eftir med pvi ad komast ad pvi hvad pad er sem er gott vid petta félk og hvad pad gerir
vel. Spurdu alltaf spurninga sem ganga i hringi (e. circular questions) eda tengslamidadra spurninga

bar sem adili er spurdur Ut i sjénarhorn annars adila.

,Hvad myndu foreldrar segja ad sé jakveett vid bérnin sin?“

,Hvad myndi pabbi segja ad veeri bestu eiginleikar mémmu i médurhlutverkinu?*

,Hefurdu spurt barnid hvort mdodirin hefdi stundum getad komid i veg fyrir ad
keerastinn teeki stjornina?“

,Hjd hverjum i storfjélskyldunni segir barnid ad pvi finnist pad éruggast?”

Pegar starfsfolk barnaverndar hefur staekkid listann yfir jakvaeda peetti pa skal alltaf reynt ad tengja
pa aftur vid hversu veigamiklir peir eru med tilliti til velferdar barnsins og aukins 6ryggis. Gerdu petta

med pvi ad spyrja spurninga a bord vio:

,Hvernig beetir petta adstaedur barnsins?“

,Hvernig hjdlpar petta pér/okkur/fjélskyldunni ad auka 6ryggi barnsins i hlutfalli vid
heettuna?“

Hvad vardar patttoku annarra fagadila og pjonustuadila skal alltaf reyna ad spyrja sig pessarar

spurningar:

,Hvernig studlar medferdaradilinn/foreldrandmskeidid/heimapjonustan ad baettum

adstaedum barnsins?“

2.2.1 Almennar skalaspurningar

A einhverjum timapunkti pegar pu sem yfirmadur ert ad kynna pér styrkleika skaltu spyrja

skalaspurninga um medferdarsamband starfsmanns vid foreldra og born:
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A skalanum 0 til 10, hvernig myndir pu meta samband pitt vid pennan
f6dur/mddur/barn/o.s.frv.? 10 pydir ad pu getur talad opinskdtt vid vidkomandi um
vandamdlin og pad sem gengur vel i lifi peirra og pid reedid saman um hvernig haegt
sé ad taka @ vandamdlunum, en 0 pydir ad pu eigir i engu raunverulequ sambandi vid
vidkomandi og ad viGkomandi tali ekki einu sinni vid pig.”

,Hvernig myndi viokomandi meta samband sitt vid pig?“

10 pydir ad starfsmadurinn hafi nad ad koma 4 sambandi med opnum samskiptum um erfidu malin
og ad adilar einbeita sér saman ad pvi ad taka @ malunum. 10 pydir ekki ad adilum liki vel vid hvorn
annan! Stundum flaekist fyrir neikvaett vidhorf starfsmanna a skjdlstaedingum eda dkvednum pattum
i sambandi peirra og pvi parf ad skilgreina pessa eftirsdknarverdu 10 af mikilli nakvaamni og afmarka

einkunnina geetilega. bess konar itarleg ryni getur oft skipt skopum til ad na arangri i vinnunni.

Jafnvel pott sambandid skori lagt a skalanum skaltu spyrja hvenaer sambandid hafi skorad haerra. Fadu
nanari upplysingar um hvad starfsmadurinn er ad gera og hefur gert vel. Hrésadu alltaf

starfsmanninum fyrir pad jadkvaeda! betta veitir starfsmanninum aukna orku.
pad er einnig mikilveegt ad kanna reglulega hvernig fjolskyldumedlimir myndu meta sambandid.

Munid ad gott samband er lykillinn ad gédum arangri. An géds sambands verdur engin breyting! bvi

skal veita pessu naegilegan gaum.
Pad eru ymsar hlidar 4 malinu sem hagt er ad beita skala spurningum a. Til deemis:

® Geta médur til ad hafa hemil & fikniefnanotkun sinni.

® Geta médur til ad hafa hemil 4 fikniefnanotkun sinni samkvaemt eigin einkunn.
® Samband 6mmu vid barnid.

® Ad hve miklu marki fadirinn skilur ad barnid 6ttast ofbeldi hans.

® Geta foreldris til ad annast barnid fra degi til dags og sinna poérfum pess.

® Skilningur foreldra & pvi hversu mikilvaegt pad sé ad barnid fai akvedna laeknispjénustu.

Skalar eru alltaf gagnlegir, sérstaklega pegar pu heyrir adila afdrattarlausan i tali um eitthvad. t.d. ,,Hin
ver aldrei barnid“ eda ,Hann er stjérnsamur”. Med pvi ad koma pessu ahyggjuefni fyrir a linu med
skalaspurningum pa getur pi med 6beinum hzetti 1atid reyna a réttmeeti afgerandi afstodu og buid til
svigram fyrir breytingar og hreyfingu. Fyrir tolur yfir 0 er haegt ad spyrja sig hvad virkar vel, jafnvel pé

bad sé bara hvad gerir pad ad verkum ad petta er metid sem 0,5 frekar en 0.



Skalaspurningar eru mjog gagnleg leid til ad afla nyrra upplysinga og skapa samtal um hvers kyns

adstaedur eda efni.

2.3 Oryggismarkmid: Hvad parf ad gerast?

Oryggi: Styrkleikar sem lysa sér sem vernd til lengri tima (i tengslum
vid heettuna sem er til stadar).

Lykilspurningin vardandi skipulagningu SofS-ferlisins er:

,Hvad parftu ad sja til ad vera viss um ad petta barn bui vid fullnaegjandi éryggi til ad

barnavernd geti lokad mdlinu?“

Til ad na fram meginaherslu um o6ryggi i barnaverndarstarfi setti ad skipuleggja alla malavinnslu og

adgerdir i kringum pad ad fa svor vid pessari spurningu.

Foreldrar sem barnavernd hefur haft afskipti af segja idulega: ,Okkur var ekki sagt hvad vié pyrftum
ad gera til ad losna vid barnavernd ur lifi okkar.” Barnavernd er audvitad alltaf ad mota dzetlun fyrir
mal, en par er oft fordast ad taka a raunverulegum vandamalum og ruglad saman ,,leidinni“ (vanalega
pjénustu) og ,,markmidinu“ (6ryggi barna a heimili sinu). Vid gerd medferdaraaetlana fyrir tiltekin mal
hja barnavernd er hzett vid ad medferdardzetlanir séu skra yfir pjdnustuleidir sem fjolskyldum er skylt

ad nyta sér, frekar en ad vera ferli sem lysir og mdtar framtidaroryggi barna.

Eitt foreldri, Ah Hin Teoh, ordadi pad svona:

Eg grunadi barnavernd alltaf um graesku pvi pau fengu mig til ad gera
eitthvad eitt, en svo voru pau ekki viss um ad pad vaeri nég og pd kom
upp einhver ny krafa. Barnaverndin er virkilega skapandi a sinn hatt
bvi pau reyndu alltaf ad Idta sér detta eitthvad i hug, einhverja krofu
sem ég hafdi ekki méguleika a ad uppfylla. AG minu mati var pad ekki
i pbagu barnanna, pvi pau voru ekki ad vinna ad neinu sérstéku heldur
16gdu upp med pd von ad ég myndi ekki standa mig.

(Teoh, Laffer, Turnell og Parton, 2003, bls. 151)
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P6 pad hljomi fullkomlega rokrétt og augljost ad pad purfi ad beina 6llu starfi ad daglegu 6ryggi barna
a skyran hatt pa eru eflaust faar spurningar sem fagfélk i barnavernd éttast meira en ofangreind

lykilspurning. Eins og einn talsmadur barns ordadi pad:

Hver aetlar ad vera nogu hugrakkur eda hugrékk til ad akvarda hvort
barn megi fara heim og a hvada forsendum er su akvordun tekin?
bad er mun audveldara ad finna rék fyrir pvi ad barnid eigi ekki ad
snua aftur heim en ad finna rok fyrir pvi ad pad eigi ad snua aftur
heim, og pa ad pvi gefnu ad pad liggi fyrir vilji til endurhaefingar.
(Luger 2003: 21)

VERTU PRAUTSEIG(UR), EN STIGDU AFAR GATILEGA TIL JARDAR OG IDKADU SAMKENND, hafdu i
huga ad petta eru mjog erfidar spurningar, sérstaklega fyrir starfsfolk barnaverndar. beim mun
nastum alltaf finnast ad pau geti hvergi falid sig og pad mun auka a ahyggjurnar af pvi hvad geeti farid

urskeidis, par sem pau hugsa ,,Hvad ef vid hoéfum rangt fyrir okkur?“

Eins og adur hefur komid fram er audvelt ad rugla saman leidinni og markmidinu. bvi er oft stungid
upp a pjénustu eins og ,,pabbinn mun purfa ad fara 4 namskeid um heimilisofbeldi“ pegar unnid er
med starfsfolki barnaverndar til ad skilgreina hvad muni purfa til ad tryggja 6ryggi barnsins. betta,
eins og med hverja adra pjonustu, er leid ad markmidinu og pvi skal fylgja pessu eftir med spurningu

i pessum dur:

LAl ( lagi, ef pabbinn fer @ ndmskeid um heimilisofbeldi, hvad myndirdu eetla ad

breyttist @ heimilinu sem mun segja pér (og barninu) ad barnid sé éruggt nuna?“

begar pu (yfirmadurinn) ert bedin(n) um ad radfeera pig vid starfsfolk vegna nys mals eettir pu alltaf

ad bidja pa ad svara spurningunni:

,Hvad pyrftu peir ad sja til ad geta lokad mdlinu?“
AJ hugsa um markmid sem varda malalokin strax frd upphafi mun beina starfsmanninum, og par med

samskiptum starfsmannsins vid fjélskylduna, ad pvi hvad parf ad gerast til pess ad starfsmadurinn geti
treyst pviad bornin séu 6rugg. bessi markmid méta sidan pa stefnu sem malid tekur og gefa foreldrum
skyrar upplysingar um hvad peir purfi ad gera. Med pvi ad vidhalda pessum aherslum a sidari
samradsfundum er haegt ad tryggja ad allt starf snuist 4fram um pad sem parf ad gerast til pess ad
barnavernd sé tilbdin ad skila bérnunum heim og/eda loka malinu og yfirleitt leidir til pess ad pad

takist ad leysa ur malinu 4 sem skemmstum tima.



Til ad hjalpa starfsmonnum ad kanna Oryggismarkmid (e. Safety goal) getur reynst gagnlegt ad

akvarda svar vid skalaspurningunni um oryggi. Pannig er haegt ad spyrja spurninga eins og pessarar:

,Ef bu myndir gefa 6ryggi pessara barna einkunnina 4 nina, hvad pyrfti bd ad gerast
hjd pessari fidlskyldu til pess ad pu geetir gefid henni einkunnina 10? 10 pydir ad pu

ert tilbuinn ad loka mdlinu og skilja vid pad.”

Pad er mjog mikilvaegt ad kynna sér einnig markmid fjélskyldunnar:

,Hvad myndu mamma/pabbi/barn/ndgranni/amma segja ad purfi ad gerast til pess
ad peim finnist ad allt sé i lagi hja barninu og ad barnid meidist ekki aftur?” Hvad
myndu pau segja ad pyrfti ad gerast til pess ad peim finnist pau ekki purfa d frekari
faglegri adstod ad halda?

Pegar pad liggja fyrir upplysingar um pad sem parf ad skoda til ad tryggja 6ryggi barnanna og loka

malinu er mikilvaegt ad spyrja alltaf:

,H6fum vid skrifad pessi markmid nidur @ hdtt sem er audskiljanlegur fyrir
foreldra/aettingja/barnid?*

Naudsynlegt er ad setja markmidin fram a skyran og audskiljanlegan hatt og beita malanlegum

markmidum um arangur sem haegt er ad raeda vid fjolskylduna. Til daemis:

,Pabbi hefur synt fram ¢ ad hann getur haft hemil d reidi sinni dn pess ad lemja
bérnin eda mémmu yfir sex manada timabil.”

,Mamma og pabbi syna ad pau geta sinnt daglegri uménnun barnanna, fyrst i
heimsdéknum undir eftirliti, sidan i dagheimséknum, svo yfir nott og loks i prjag manudi
eftir sameiningu.”

,~Mamma og kzerastinn fylgja alltaf fyrirmaelum laeknisins og hjukrunarfraeedingsins
um uménnun barnsins.”

,A sex mdnada timabili, i hvert skipti sem pabbi byrjar ad finna fyrir pvi ad hann er
svo nidurdreginn og utkeyrdur ad hann d erfitt med ad komast fram ur ruminu og
langar bara til ad ddpa, pd hefur hann samband vid 6mmu sina eda brédur sinn til

ad taka ad sér uménnun Mary.”

Haltu afram ad spyrja: ,,Hvad annad pyrftir pu ad sja? Og hvad annad?“ par til starfsmadurinn er

sannfeerdur um ad markmidin endurspegli allt sem hann parf ad sja gerast til ad vera viss um ad
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bornin séu 6rugg innan fjdlskyldunnar. Ad visa starfsmanninum aftur & haettuyfirlysinguna @ medan
farid er i gegnum spurningarnar um 6ryggi mun tryggja ad markmidin séu videigandi fyrir brynustu
ahyggjuefni pessarar fjolskyldu. Vinnid ykkur i gegnum heettuyfirlysinguna og moétid skyr
oryggismarkmid fyrir hvert ahyggjuefni. Pad er alltaf best ad byrja & einfoldustu heettuyfirlysingunni.
Til deemis er yfirleitt audveldara ad setja 6ryggismarkmid fyrir haettuyfirlysingu vardandi pad ad
foreldrar sinni ekki heilsufarspérfum barns heldur en fyrir haettuyfirlysingu vegna tilfinningalegs
ofbeldis.

A sama tima skal varast ad bua til langan lista af 6ryggismarkmidum, pvi bad mun éhjakvaemilega vera

yfirpyrmandi fyrir fjiélskylduna. Spurdu starfsmanninn spurninga a pessa leid:

,Eqg veit ad pu ert mjég dhyggjufull(ur) ut af pessu mdli og vilt leysa 61l vandamdlin,
en hverjar eru ofravikjanlegu kréfurnar?“

Finnst pér vid vera ad bua til of mérg markmid? Finnst pér ad petta geeti verid of
mikid fyrir foreldrana? Er petta of mikid eda eru petta allt saman mikilvaegir hlutir

sem parf ad gera?

Oryggismarkmidid fyrir deemid um Darel, Alkira og Jirra var:

Sally og Diane fra barnavernd vilja ad Darel, Alkira og Jirra fari aftur til Merinda og Eddy pvi pau vilja
oll vera saman og hafa att svo margar gddar stundir sem fjolskylda. Til pess ad petta geti gerst purfa
Merinda og Eddy ad vinna med Sally, Dianne og 6dru félki i fjolskyldunni ad pvi ad bua til sogu sem
utskyrir fyrir Darel, Alkiru og Jirra hver ahyggjuefnin hafa verid og hvers vegna pau féru ad gista hja
O0mmu Rose. begar bérnunum hefur verid sdgd sagan munu Merinda og Eddy og studningsnetid vinna

med barnavernd ad pvi ad gera plan sem bornin geta skilid og synir 6llum ad:

® pbegar Merinda og Eddy rifast geta pau leyst hlutina an pess ad lemja eda 6skra og pvi verdur
ekkert barnanna hreett.
® Darel, Alkira og lirra verda adeins i bilnum med Merinda og/eda Eddy pegar pau eru hafu

astandi til ad keyra.

® Eddy og Merinda hafa leidir til ad aga krakkana an pess ad kyla, lemja og 6skra a pau.
® Barnavernd mun loka mdlinu pegar 6ryggisplan hefur verid i gildi i sex manudi eftir ad Darel,

Alkira og Jirra fara heim.



2.3.1 Naestu skref

pegar 6ll 6ryggismarkmid hafa verid dkvedin er kominn timi til ad raeda naestu skref:

,Ef petta er 6ryggismarkmidid, hvad telur pu vera minnsta naesta skref sem haegt er
ad taka til ad tryggja 6ryggi?”

bu gafst adstaedunum 3 af 10 @ éryggisskalanum. Hvad parf ad gerast naest til ad
feera hlutina upp i 3 og fjérdung? (3,25)?

,»Hvad myndi mamma/pabbi/barn/freenka/talsmadur barna/hjukrunarfreedingur/
laeknir segja ad veeri naesta skref?“

2.3.2 Heefni, sjalfstraust og vilji

Pad sem virdist vera gdd hugmynd i samtali & milli fagfélks getur verid erfitt fyrir fjdlskylduna ad skilja
eda einfaldlega ekki framkvaemanlegt. Hvada 6ryggismarkmid sem eru sett og hvada adgerdaaaetlanir

sem eru gerdar til ad nd pessum markmidum, pa er alltaf mikilvaegt ad hafa i huga:

LA skalanum 0-10, hvernig myndi pabbi/mamma/fraendi/ndgranni meta vilja sinn til
ad gera petta, ekki bara nuna heldur til frambudar?“

,betta virdist vera mjég god hugmynd, en d skalanum 0-10, hvad myndi mamma
segja ef vid spyrdum hana hvort hun geti i raun og veru gert petta?“

,Midad vid skala d bilinu 0-10, par sem 10 pydir ad pau trui virkilega d pennan hluta
deetlunarinnar og skilja ad pad muni tryggja 6ryggi barnsins og 0 pydir ad pau hafi
enga tru @ ad petta muni hafa dhrif og munu liklega eingéngu sampykkja pad vegna
bess ad pau telja sig purfa ad vera sammdla hugmyndinni pinni — hvada einkunn

telurdu ad mamma og afi myndu gefa?“

2.4 Oryggisskali: Nidurstada

Oll matsferli fela i sér prju skref: ad safna upplysingum, greina paer og komast ad nidurstddu.
Oryggisskalinn i Signs of Safety matinu leitast vid ad draga saman allar upplysingar i matsrammanum
og fanga mikilveegustu nidurst6duna sem parf ad fast i barnaverndarmali, p.e. hversu 6ruggt barnid
er. bad eru ymsar leidir til ad spyrja skalaspurninga vardandi 6ryggi, allt eftir samhengi malsins. Hins
vegar er mikilvaegt ad skalaspurningarnar vardandi oryggi skilgreini badi 0 og 10 4 skyran hatt med

skilgreiningum sem eru sértaekar fyrir hvert mal.

Venjulega leitast skalaspurningar vardandi 6ryggi vid ad spyrja:
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,Midad vid skala d bilinu 0—10, par sem 0 pydir ad adstaedur pessara barna eru svo
sleemar ad pu parft ad taka pau ur umsja foreldra dn tafar og 10 pydir ad
fullneegjandi 6ryggi sé til stadar til ad loka mdlinu — hvernig myndir pu meta

adstaedurnar nuna?”

Skalaspurningin vardandi 6ryggi i deeminu med Darel, Alkira og Jirra var eftirfarandi:

Midad vid skala 4 bilinu 0-10, par sem 10 pydir ad jafnvel pott Merinda og Eddy verdi stressud, reid
og drekki of mikid, pa vita allir, par 8 medal bornin, hvad Eddy, Miranda og studningsnetid muni gera
til ad enginn lendi i pvi ad vera laminn eda hraeeddur eda 6skrad a hann og ad pad séu fullordnir adilar
til stadar sem Darel, Alkira og Jirra geta hringt i og ad pessi adilar muni koma ef peir hafa ahyggijur, og
0 pydir ad pad er ekkert plan fyrir hendi til ad tryggja 6ryggi barnanna pegar sleem stada kemur upp
pbannig ad bornin geta ekki buid hja Eddy og Merinda — hvernig myndir pu meta stéduna i dag?

A 68rum oryggisskala getur O pytt ad éruggt er ad svipad eda verra ofbeldi gegn pessum bérnum
endurtaki sig og 10 pydir ad naegilegt 6ryggi er til stadar til ad fela foreldrunum aftur umsja eda forsja

barnanna.

Pott pad virdist augljdst, pa er mikilveegasta hlutverk 6ryggisskala ad meta 6ryggi barnsins. A9 meta
getu foreldris til ad annast barnid er upplysandi en ER EKKI 6ryggisskali. Sumt fagfélk ruglar pessu
tvennu saman. bannig geeti foreldri med proskaskerdingu fengid 4 eda 5 fyrir getu sina til ad annast
barn sitt, en 6ryggi barns & heimilinu gaeti fengid 10 vegna pess ad adrir eru til stadar til ad fylla i

skardid i umonnun sem foreldrid veldur ekki sjalft eda eitt sins lids.

Til ad starfsmadurinn geti metid 6ryggi barnanna 3 skala parf hann badi ad leggja mat & umfang
matsins og faera rok fyrir skodun sinni & niverandi adsteedum med formlegum haetti. betta getur verid
krefjandi fyrir akvedid starfsfolk, sérstaklega fyrir framan hop samstarfsfélks, og pvi er best ad nota

milda en akvedna spurningatakni.

begar starfsmadur hefur metid adsteedurnar er yfirleitt haegt ad fa frekari upplysingar um
fidlskylduna med pvi ad spyrja spurninga um hvad pad var sem leiddi til pess ad starfsmadurinn
metur adstaeedurnar a pennan hatt. Til deemis, ef hann gefur ndverandi 6ryggi einkunnina 3, geturdu

spurt:

,Hvad eru foreldrarnir ad gera sem feerir einkunnina pina upp i 3 stig?“

Pu getur haldid afram ad spyrja spurninga um petta:



,Hvad annad feer pig til ad gefa adstaedunum einkunnina 3?“

,Hvad er betra nuna en pegar adstaedurnar voru adur metnar sem 1?“
pu getur lika skodad aftur vinstri hlid (ahyggjudalk) kortlagningarinnar ef porf krefur:

,Ad minu mati er einkunnin pin, 3, laegri en ég bjost vid, midad vid pad sem vid h6fum
skrifad i haettuddlkinn.” Er eitthvad sem vid misstum af i peim ddlki eda er ég ad

missa af einhverju?
petta er mikilveegasta matid, pannig ad pad er naudsynlegt ad bidja um sjénarmid annarra:

,Hvar myndi annad starfsfolk
barnaverndar/gedlaeknir/hjukrunarfreedingur/skdlastjori meta nuverandi adstaedur ¢
Oryggisskalanum?“

,Hvar myndu mddirin/fadirinn/bérnin meta nuverandi adstaedur G éryggisskalanum?“

betta getur gefid meiri upplysingar um fjolskylduna, annad hvort i ahyggju- eda styrkleikadalkinum.
Til demis, ef starfsmadurinn telur ad moddirin myndi meta adstedurnar & sama hatt og
starfsmadurinn, pa ertu liklega med styrkleikayfirlysingu: ,MAdirin vidurkennir ad hun sé ad nota

fikniefni og geti ekki alltaf haft naegilega gott eftirlit med bornunum.”
betta getur varpad ljosi 8 samband starfsmannsins vid foreldrana:

,Hvernig byggdir pu upp samband vid pessa modur par sem hun getur talad opinskadtt

um dhyggjur sinar vid pig?“

Oryggisskalinn gerir starfsménnum ekki adeins kleift ad leggja mat 4 umfang mats sins, heldur skapar

hann einnig samhengi til ad kanna 4lit starfsmannsins a pvi hvad parf ad gerast til ad bornin séu 6rugg.

Radleggingar Andrews Turnell pegar hann veitir radgjof um mal sem eru
fost

Oftast er ég bedinn um ad veita radgjof um mal sem eru fost. | pessu samhengi, sérstaklega par sem
ég er ekki i reglulegu vinnusambandi vid vidkomandi starfsmann, bid ég hann (oft) ekki um ad skoda
bad sem hann pyrfti ad sja til ad finnast hann geta lokad malinu. betta er vegna pess ad pegar

starfsmanni finnst hann fastur (sér oft ekki skéginn fyrir trjdnum) er geta hans til ad sja fyrir sér
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lokamarkmidid mjog takmorkud og pad getur valdid honum gremju ad spyrja spurninga um markmid
til ad loka malinu. Jafnvel pétt rannsdknarferli i gegnum matsrammann veiti honum éhjakvaemilega
skyrari mynd af malinu, pa er hann samt ad mestu leyti ad einbeita sér ad naestu skrefum og ad horfa
til lokaskrefsins & pessu stigi getur verid i miklu ésamraemi vid naverandi stodu malsins. | stadinn
hjalpa ég honum ad kortleggja malid med matsrammanum hér ad ofan og einbeita sér sidan ad
bessari spurningu: ,Hvad viltu fa Gt Ur pessu samradi?“ Eg eydi oft allt ad 10 mindtum i ad fa skyrt
svar vid pessu og naestum dhjakvamilega tengist svarid naestu skrefum i malinu. Ef ég fee taekifeeri til
ad eiga samtal vid starfsmanninn aftur, eftir ad hann hefur unnié ad malinu og finnst hann vera ad nd
arangri aftur, pa tryggi ég ad vid einbeitum okkur ad pessari spurningu: ,Hvad pyrftir pu ad sja til ad
vera viss um ad pu getir lokad pessu mali?“ begar starfsmadurinn hefur fengid vonina a ny og finnst

hann vera ad na framférum i malinu, leitast ég vi6 ad hjalpa honum ad méta langtimastefnu malsins.

Helstu rad Andrews Turnells fyrir ferli SofS matsrammans

1. Haltu afram ad spyrja spurninga og spornadu vid I6nguninni til ad gefa svor. Hafdu
spurningarnar einfaldar til ad fa skyrar upplysingar til ad fylla i dalkana. Notadu ordfeeri
starfsmannsins (ekki breyta pvi i pitt eigid) til ad syna ad pu takir hugsanir peirra og ord alvarlega.

Ordalag og ord eru lykilatridi i pessari vinnu!

2. Skrifadu svorin & tofluna. Eg skrifa petta sjalfur pvi pad gefur mér tima til a8 méta naestu
spurningu. Haegdu alltaf & starfsmanninum og lattu hann ekki hlaupa i gonur med séguna. Taktu eina
litla spurningu i einu og svaradu henni. Med pvi ad fara haegt i gegnum ferlid kemur pad fljétlega i ljos
hvar starfsmadurinn er fastur i malinu. bu getur pa kannad hvad veldur pessu, oft einfaldlega med pvi
ad spyrja spurninga 4 bord vid: ,pegar pu skodar pad sem vid héfum sett upp i matsrammann 3
toflunni, hvad telurdu ad sé ad gerast hér i sambandi pinu vid pessa fjdlskyldu og i pessari stodu sem

leetur pig finnast pu vera fost/fastur?”

3. Byggdu upp menningu teymisvinnu. Besta dkvardanatakan er sameiginleg akvardanataka.
(Ad pvi gefnu ad hun falli ekki i gryfju audveldrar samstdédu par sem allir eru sammala hver 68rum —
sem er sifelld haetta medal fagfdlks i velferdarpjéonustu sem hefur innbyggda tilhneigingu til ad vera
vingjarnlegt). Stofnanir innan stjérnsyslunnar um allan heim sem na hvad mestum arangri i ad koma
malum i gegnum kerfid hafa yfirleitt eftirlit med malum i hdpum. Teymisstjérar/yfirmenn leitast ekki
vid ad orstyra 6llum malum, heldur frekar ad efla sameiginlega starfshaetti teymisins med pvi ad hugsa
sig inn i og i gegnum nokkur mal (venjulega & vikulegum teymisfundum) med pvi ad nota SofS
rammann. Stydjandi samrad (e. Appreciative inquiry) gerist aldrei af sjalfu sér heldur er pvi alltaf
vandlega styrt, fyrst og fremst med dherslu & ad adstoda pann starfsmann sem hefur lagt malid fram

og & samspil innan hopsins sem er styrt 8 markvissan og skyran hatt (sérstaklega tilhneigingu annarra



til ad segja starfsmanninum hvad hann eigi ad gera). Stodug notkun hdphandleidslu eykur tilfinningu

fyrir sameiginlegum starfshattum, baetir starfsanda teymisins og sameiginlega pekkingu pess, veitir
yfirmanni aukid sjalfstraust i starfi teymisins og brytur nidur pa einangrun sem starfsfolk i

barnaverndarmdlum finnur gjarnan fyrir.

4. Beindu ferlinu ad vidkomandi starfsmanni. betta er ekki frjals timi fyrir alla ad svara
spurningum starfsmannsins; petta snyst um ad hjalpa starfsmanninum ad hugsa sig inn i og i gegnum
malid. bu geetir purft ad koma i veg fyrir ad adrir svari fyrir hond starfsmannsins eda fari strax i ad

reeda réttar leidir til ad takast a vid petta mal.

5. Ferdastu um matsrammann. Feerdu pig @ milli haettudalksins (dhyggjur) og oryggisdalksins
(pad sem gengur vel). Samrddid parf ekki, og zetti ekki, ad vera linulegt ferli. begar medlimum
samradsins finnst peir vera fastir er gott ad hrista upp i orkunni med pvi ad faera pig yfir a uppbyggilegu
hlidar matsrammans og leita ad teekifeerum til ad hrésa starfsmanninum fyrir pad sem hann hefur
gert vel. Ad feera sig yfir 4 6ryggisskalann er oft mjog gdd leid til ad komast ur pattstédu par sem hann
skyrir og afmarkar adstaedurnar og pad er sjaldgaeft ad starfsmadur segi ad hann sé i 0. Jafnvel
bétt/begar hann segir ad skalinn sé i 0, pa skyrir pad yfirleitt malin. b.e. ad pad er liklega kominn timi

til ad gripa til 6flugra adgerda eins og ad fjarleegja bornin.

6. Fadu adra til ad taka patt. Ef pu ert ad styra samradinu sem hdpferli geturdu hrist upp i pvi
med pvi ad bjéda 6drum ad vidra hugsanir sinar um ferlid (ekki innihald malsins). Til daemis geturdu
fengid hina medlimi samrddsins til ad hugsa um spurningar sem peir vilja spyrja og bjéda pzer peim

sem leidir samradio.

7. Notadu ordfeeri starfsmannsins, ekki breyta pvi eda stytta. betta kom fram hér ad framan og
synir starfsmanninum ad pad sem hann segir og hugsar er mikilveegt og hjalpar honum oft ad taka
sjalfan sig og pad sem hann er ad segja alvarlegar. Starfsfolk hefur tilhneigingu til ad verda skyrara i

hugsun med pvi ad heyra vangaveltur sinar og oré koma fra 66rum.

8. betta snyst allt um samsida ferli. Ef pd, yfirmadurinn, vilt ad starfsfolk vinni med styrkleika
skjolstaedinga sinna og fai pa til ad hugsa sér sina eigin leid inn i og i gegnum vandamal sin i att ad
lausnum sem eru a peirra feeri, pa er pad rokrétt ad pu purfir ad gera slikt hid sama fyrir starfsmanninn
pinn. betta pydir ad pu verdur oft ad leggja hart ad pér til ad halda aftur af I6nguninni til ad segja
starfsmanninum hvad eigi ad gera i malinu og hvad pu telur vera rétta matid/afstoduna i malinu. Ef
um hdpsamrad er ad raeda parftu éhjdkvaemilega einnig ad halda aftur af Il6ngun annarra til ad leika
sérfraeding og beina peim annad. Ef pu notar ekki vinnubrogd SofS samkvaemt stydjandi samrad (e.

Appreciative inquiry) i hdpum getur pad valdid folki 6paegindum pvi pad hefur tilhneigingu til ad koma
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mjog fljott i 1jés ef venjuleg vinnubrogd teymisins eru pau ad koma med stutt yfirlit yfir malid og svo

fa allir ad gefa rad.

9. Leggdu fram tillogur og leidsogn. bessi nalgun vid samrdd pydir ekki ad pu (yfirmadurinn)
getir ekki veitt leidsogn og radgjof eda komid med tillogur. betta ferli felur i sér ad pu frestar pvi ad
gefa rad par til pu hefur fengid starfsmanninn til ad hugsa malid i gegn sjalfur og nytt allar leidir sem
hann hefur til ad finna sinar eigin lausnir. Ad veita rada er adeins ein leid til ad kynna ,,mun og
breytingar®. Lykilatridi i pvi hvernig petta ferli kemur & breytingum er ad haegja 4 viokomandi og fa
hann/hana til ad hugsa betur um pad hvad hann/huin er ad hugsa og vill gera. Min reynsla er st ad ef
pu parft ad gefa rdd eda koma med tillogur eftir ad pu hefur opnad malid vandlega a pennan hatt, pa
eru radleggingar pinar mun innihaldsrikari og markvissari. Eg hef vanid mig 4 ad gefa rad med mynd

af opinni hendi i huganum. T.d. ,,Jaeja, hér eru minar hugmyndir. Hvad finnst pér um paer?“

10. Leidandi starfsvenjur. Reynsla min af pessu ferli er st ad madur kynnist starfsfélki sinu mun
betur og hjdlpar peim ad prdast i sterkara fagfélk sem 4 audveldara med ad standa med sinum
skodunum og markmidum i starfinu. Markviss dhersla i nokkrum malum mun fljétt byrja ad alhaefast
yfir & allar starfsvenjur peirra og pa er minni porf fyrir pig ad orstyra teyminu pinu. (Pad geeti einnig
afhjupad Iongun pina til ad orstyra ef pad er ordinn venja hja pér.) betta ferli mun afhjupa veikleika

og sleemar venjur hja starfsmanninum; pad er mikilveegt ad fara varlega inn a pessi svid.

11. Varnarleysi. Hafdu alltaf i huga ad petta er mun vidkvaemara ferli en pessi venjulega radgjof
par sem ,,pu segir mér hvad vandamalid er, ég skal segja pér hvad pu att ad gera®. Starfsmadurinn
verdur ad afhjupa hugsunarhatt sinn og starfshaetti miklu meira og verdur allan timann ad hugsa
vandlega um stddu sina. Pu, yfirmadurinn, veréur ad leggja meira & pig til ad standa vid hlid
starfsmannsins og verdur ad stiga Ut ar hlutverki sérfraedingsins. Sem yfirmadur er alltaf mikilvaegt ad

vera medvitadur um pad aukna varnarleysi sem fylgir pessu.

3. Da@mi um heettuyfirlysingu, 6ryggismarkmid og
oryggisskala

Préun oryggismarkmids og oryggisskala sem passar vid hverja haettuyfirlysingu innan
SofS-matsrammans byr til mikilveega greiningarpzetti og maelitaeki sem draga fram ahersluatridi fyrir

sidari SofS-vinnu.

Haettuyfirlysingin, sem proud er at fra fyrri skada og flaekjandi pattum, ad teknu tilliti til allra ndverandi
styrkleika og 6ryggis, uUtskyrir hvers vegna barnavernd er hluti af lifi fjdlskyldu. Oryggismarkmidid

utskyrir med skyrum hzetti hvad fjdlskyldan og studningsnet hennar purfa ad gera svo ad allir viti ad



bérnin verdi 6rugg og hvad starfsfélk barnaverndar parf ad sja til ad geta lokad malinu. Oryggisskalinn

bydur upp @ maelanlegt ferli sem allir geta skilid og skapar svigrum fyrir alla sem ad malinu koma —
par @ medal fiolskyldumedlimi, studningsnetid og fagfdlk — til ad gefa sina einkunn 4 pvi hversu 6ruggt

astandid sé og framgang malsins.

Eins og med alla vinnu i SofS er mikilvaegt ad fagfolkid setji petta fram a einféldu og skyru mali sem

fiolskyldumedlimirnir geta skilid.

Hér ad nedan eru deemi um haettuyfirlysingar, 6ryggismarkmid og 6ryggisskala prieyki sem oll eru

nafnlaus og taka deemi Ur margvislegum malum.

3.1 Daemi um kynferdislegt ofbeldi
Kynferdislegt ofbeldi — Haettuyfirlysing

Kay og Mark fra barnavernd hafa miklar ahyggjur af Ben, Beverly, Damian og Jill vegna pess sem bornin
hafa sagt peim ad gerist heima hja mémmu peirra og pabba, Anne og Harry. Ben og Beverly sogdu ad
mamma og pabbi vilji stundum ad bornin leiki sérstaka , kynlifsleiki®, sem pydir ad pau fa bérnin til ad
snerta sin eigin kynfaeri og kynfaeri hvors annars og stundum snertir pabbi lika kynfaeri Jill og Damian.
Starfsfolk barnaverndar hefur dhyggjur af pvi ad ef boérnin verda afram hja mémmu og pabba muni
bess konar kynlifsleikir halda afram ad eiga sér stad og bérnin muni halda 4fram ad vera hraedd og
hafa dhyggjur af pessu og muni ekki geta vaxid og proskast @ heilbrigdan hatt eins og born a peirra

aldri settu ad gera.

Anne og Harry segja ad kynlifsleikirnir hafi ekki att sér stad og ekkert pessu likt muni gerast i
framtidinni. bar sem barnavernd og Harry og Anne greinir 4 um hvort petta hafi gerst eda ekki, hefur

bad gert pad erfidara ad leysa vandamalin og starfsfélk barnaverndar ahyggjufylira.

Oryggismarkmid — Kynferdislegt ofbeldi

Kay og Mark fra barnavernd sja hversu mikid Anne og Harry pykir veent um bornin pvi pau heimszaekja
pbau oft og segjast vilja gera hvad sem er til ad fa bornin aftur heim. Barnavernd vill ad boérnin fai ad

bua aftur hja Anne og Harry og til pess ad pad geti gerst parf stadfestist ad liggja fyrir um pad ad:
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® Anna og Harry vinni med starfsfélki ad pvi ad bua til Gtskyringu sem segir 6llum fjérum
bornunum hvad pad er sem barnavernd hefur ahyggijur af, hvers vegna pau bua ekki heima og
hvad parf ad gerast til pess ad bornin geti farid aftur heim; og

® Anne og Harry bjédi ad minnsta kosti atta manns, sem pekkja fjolskylduna vel og skilja ahyggjur
barnaverndar, ad stydja sig. Eftir petta vinna Anne og Harry og studningsnetid med starfsfolki
barnaverndar ad pvi ad bua til 6ryggisplan sem bornin geta skilid svo ad enginn hafi ahyggjur af

pvi ad bérnin verdi fyrir kynferdisofbeldi i framtidinni.

begar foreldrar og studningsnetid hafa synt fram & ad peir hafa fylgt planinu med aukinni umgengni
og gistindttum i 24 vikur geta bornin farid heim. bpegar foreldrar og studningsnetid hafa synt fram &

ad planid sé ad virka i adrar 24 vikur mun barnavernd loka malinu.

Oryggisskali — Kynferdislegt ofbeldi

Midad vid allt sem vid vitum og pad sem bornin hafa sagt um

Lkynlifsleiki”, hvernig myndir pui meta hlutina nina a skalanum 0-107? 10 pydir ad pad er skyrt plan il
stadar sem allir skilja (par @ medal bornin), sem getur tryggt ad allir verndi bérnin fyrir hugsanlegri
kynferdislegri misnotkun, en 0 pydir ad p6 ad allir vilji ad bornin fari heim, pa er ekkert plan til stadar,
hvorki fjolskyldan né fagfélk getur komid sér saman um hvad er ,6ruggt”, og ef bornin fara heim i dag
eru mjog likur @ ad kynlifsleikir af peirri gerd sem Ben og Beverly s6gdu fra gaetu att sér stad i

framtidinni.

3.2 Daemi um vanraekslu
Haettuyfirlysing — Vanraeksla

Britt og Lynnea fra barnavernd sja hversu mikid Lee mamma og Fred pabbi elska Mari,
Tracey og Agi pegar pau koma 4 skrifstofuna til ad hitta paer og allir brosa breitt, syna mikla astud og
fadmast. Lee og Fred segjast hata ad hafa daetur sinar ekki heima hja sér og ad pau muni gera hvad

sem er til ad fa peer aftur.

Adur en stulkurnar féru & fésturheimili voru miklar dhyggjur af pvi ad Lee og Fred hugsudu ekki ndgu
vel um peer og ad paer veeru skildar eftir hja félki sem veeri ekki 6ruggt. Skéli stulknanna sagdi
félagsradgjofunum ad stulkurnar vaeru oft i 6hreinum fétum og lyktudu af pvagi. begar Britt og Lynnea
komu i heimsdékn var husid allt i drasli. Pad voru fot, dhreinir diskar og sigarettuaska alls stadar og ekki

var alltaf farid med stulkurnar i mikilvaegar laeknisheimsdknir.



Britt og Lynnea hja barnavernd hafa ahyggjur af pvi ad ef bornin fara aftur til Lee eda Fred muni

vandamalin vera vidvarandi og bornin geetu meidst eda veikst af pvi ad vera ekki hrein, fa ekki nsegan
hollan mat, hafa ekki 6ruggan og hreinan stad til ad bua a og komast ekki til laeknis pegar pau eru

veik.

Britt og Lynnea hafa lika dhyggjur af pvi ad ef bornin fara heim til Lee eda Fred geetu pau endad med
félki sem hefur drukkid, notad fikniefni eda sem veit ekki hvernig 4@ ad annast born, eins og pegar Lee
bad Fred um ad geeta Tracey og logreglan sagdi ad Fred hafi verid svo 6lvadur ad hann hrasadi um
husid og gat ekki gengid beint. Ef petta heldur afram ad gerast pda eru Lynnea og Britt hraeddar um ad

bornin verdi hraedd og geetu meitt sig illa.

Oryggismarkmid — Vanraeksla

Lynnea, Britt og yfirmadur peirra hja barnavernd, Johanna, vilja ad Mari, Tracey og Agi fai ad bua aftur
heima hja Lee eda Fred pvi pad er ljést ad bzaxdi Lee og Fred elska stelpurnar og stelpurnar elska

mommu sina og pabba.

Til pess purfa Lee og Fred ad vinna med félagsradgjofunum barnaverndar ad pvi ad bua til sogu sem
Utskyrir fyrir Mari, Tracey og Agi hvers vegna peaer bua ekki hja peim eins og stendur. pau purfa lika ad
Lee og Fred finni félk sem getur unnid med peim og barnavernd ad pvi ad gera og fylgja itarlegu
oryggisplani til ad syna 6llum ad stelpurnar hafi hreint hus til ad bua i, hrein ram til ad sofa i, hrein fot
til ad vera i, ad peim verdi haldid hreinum, fai naeringarrikan mat og geti farid til laeknis pegar paer
purfa & pvi ad halda, sama hvad er ad gerast i lifi mdmmu eda pabba. Planid parf einnig ad syna ollum
ad stulkurnar verdi alltaf undir umsja fulloréinna sem eru edru, koma vel fram vié paer og eru
medlimir studningsnetsins. begar planié er tilbdin munu Lee, Fred og studningsnetid peirra Utskyra

hana fyrir Mariu, Tracey og Agi svo allir skilji reglurnar.

Oryggisskali — Vanraeksla

A skalanum 0-10, hvernig myndir pu meta hlutina i dag? 10 pydir ad ef bornin faeru heim & morgun til
ad bua hja Lee eda Fred, pa vaeri pad & heimili sem er hlylegt og hreint, par sem er félk til stadar til ad
hjalpa, med skyrt plan sem synir hvernig stelpurnar fa hrein fot og gédar maltidir, geta meett i allar
leknisheimsdknir og eru undir umsja oruggrar, edru fullordinnar manneskju. 0 pydir ad ekkert hefur

i raun breyst ennpd og pad er ekkert plan
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til stadar um hvernig adstaedur geetu verid 6druvisi, og jafnvel pott mamma og pabbi elski og sakni
barnanna virkilega, pa vaeru adstaedur liklega eins og paer voru pegar bornin foru i féstur og pad myndi

ekki lida & 16ngu par til pau yrdu hraedd, veik eda i haettu @ ad meida sig aftur.

3.3 Da&mi um ungling i ahzettuhdpi
Haettuyfirlysing — Unglingur i ahaettuhopi

Marie og leidbeinandi hennar, Johanna, fra barnavernd eru hrifnar af pvi hvernig hin 15 dra gamla
Ophelia hefur unnié med Marie, mGmmu sinni og dmmu ad pvi ad baeta lif sitt og hefur verid ad maeta
i skdlann. Marie og Johanna, eru samt lika dahyggjufullar og halda ad mamma, pabbi, amma, 17 ara
systir hennar, Ella, og 10 dra systir hennar, Krissy, hafi lika ahyggjur af pvi ad lif Opheliu sé farid alveg
af sporinu og ad Ophelia og mamma, sem voru mjog ndnar, séu alveg haettar ad talast vid. Marie og
Johanna, hafa ahyggjur af pvi ad ef hlutirnir halda svona afram og Ophelia notar og selur kannabis,
verdur 6lvud, raedst 4 og raenir einhvern og umgengst glaepagengid, pa muni lif hennar enda i svo
miklu rugli ad han geti ekki ordid snyrtifraedingur eins og hana langar til og geeti endad i fangageymslu,
verid naudgad af einhverjum i genginu og ordid heimilislaus og lif hennar muni versna til muna! Marie
veit ad Ophelia elskar litlu systur sina Krissy mjog mikid og ad Krissy litur virkilega upp til Opheliu.
Marie hefur ahyggjur af pvi ad Krissy haldi ad pad sem Ophelia gerir sé mjog flott og reyni ad herma
eftir.

Oryggismarkmid — Unglingur i dhzaettuhépi

Til pess ad Marie og Johanna, viti ad Ophelia sé i lagi og ad lif hennar sé 4 réttri leid purfa paer ad

Ophelia setjist nidur med Marie, mGmmu sinni og nokkrum fullordnum og vinum sem hun treystir og
vill vinna med til ad setja saman 6ryggisplan. Oryggisplanid aetti ad syna 6llum ad Ophelia er med
sanngjarnar reglur og abyrgd sem baedi mamma og Ophelia telur sig geta lifad med, sem munu hjalpa
Opheliu ad koma reglu a lif sitt og koma sambandi peirra aftur a réttan kjol. Mamma og Ophelia pyrftu
ad syna fram 4, dsamt pabba, 6mmu og studningsneti peirra, ad 6ryggisplanid sé i gildi i 3—4 manudi

og muni halda afram ad virka pegar barnavernd hefur ekki lengur a8komu ad malinu.

Skalaspurningar um oryggi — Unglingur i ahaettuhdpi

Fyrir Opheliu:



Ophelia, a skalanum 0-10, par sem 10 pydir ad pu sért med frabzaert plan til stadar, ad foreldrar pinir

telja planid meira ad segja nokkud gott, ad pad gefi pér frelsi og hjalpi pér ad koma i veg fyrir ad pu
farir i fangelsi, tryggir ad pu sért 6rugg fyrir naudgun og tryggir ad pu getir buid heima, og 0 pydir ad
pu hefur ekkert plan, engan dhuga a ad gera neitt plan, og barnavernd asamt 6llum 68rum megi taka

pessar hugmyndir sinar og henda peim i ruslid — hvar ert pa i dag?
Fyrir foreldra og fagfolk:

Mamma, pabbi, amma, Marie og Johanna, a skalanum 0-10, par sem 10 pydir ad pu sérd ad Ophelia
er med mjog gott plan til stadar sem pu telur vera nokkud gott, pad gefur henni frelsi og litur Gt fyrir
ad muni halda henni fra gaesluvardhaldi, tryggja ad hun sé 6rugg fyrir naudgun af halfu gleepagengis
og hjalpa pér ad lida eins og pu getir tekist 4 vid pad hvernig Ophelia er og verid satt vid ad hun verdi
heima, og 0 pydir ad pad er ekkert plan til stadar sem Ophelia tekur til greina, ekkert hefur breyst,
heldur bara versnad, og eitthvad frekar rétteekt parf ad gerast og pad fljétlega — hvernig myndir pu

meta hlutina eins og er?

3.4 Daemi um vanraekslu og heimilisofbeldi
Haettuyfirlysing — Vanraeksla

James og Coleen fra Barnavernd Holywell hafa ahyggjur af pvi ad lJill (6), Jane (4) og Jimmy (2) hafa
ekki alltaf fengid pa daglegu uménnun sem pau purfa 4 ad halda, svo stundum svelta pau, hafa verid
Shrein, pau hafa veikst og pad hefur ekki verid farid med pau til laeknis og pau bua i husi sem er
Ohreint og gerir pau veik. James sér ad Marie mamma hefur gert breytingar eins og ad prifa husid og
fa systur sina Angie til ad hjalpa til vid pad, en hann hefur samt ahyggjur af pvi ad krakkarnir fai ekki
mat, verdi ekki hreinir, bdi i 6hreinu husi og pad verdi ekki farid med pau til laeknis eins og pau purfa

ef pau koma heim.

Oryggismarkmid — Vanraeksla

James og Coleen fra Barnavernd Holywell vilja ad Marie og bérnin séu saman pvi pau sja hversu mikid
Marie leggur sig fram um ad vera besta mamma sem huin getur verid. Til pess ad petta geti gerst purfa
pbau ad hitta Marie og einhvern studningsadila sem hun velur, eins og Angie, til ad gera einfalt plan
asamt James sem bornin geti skilid, um pad hvernig bérnunum er sinnt @ hverjum degi, svo ad pau
hafi alltaf nég ad borda, séu hrein, herbergin og rumin peirra séu hrein, hisid sé hreint og ad pau fari

til lzeknis pegar pau eru veik.



SofS handbodk

Oryggisskali — Vanraeksla

A skalanum 0-10, par sem 10 pydir ad allt er i lagi og Marie feer pann studning sem hun parfnast,
pbannig ad jafnvel pott lifid verdi erfitt fai Jill, Jane og Jimmy gédar maltidir, séu hrein, komist til laeknis
begar pau purfa og husid verdi hreint. 0 pydir ad jafnvel pott mamma vilji sja til pess ad allt petta sé
til stadar fyrir bornin pa hefur hin engan til ad hjalpa sér og mun ekki rada vid adstaedur pegar lifid
verdur erfitt, svo hlutirnir verda liklega eins slaeemir og peir voru a6ur — hvernig myndir pu meta hlutina

i dag?
Haettuyfirlysing — Heimilisofbeldi

James og Coleen hafa ahyggjur vegna pess ad pegar Marie var i sambandi vid Barry (pabba Jimmy)
var mikid um rifrildi sem hraeddu bornin og pad var svo sleemt fyrir Marie ad huan var ad tala um ad
fyrirfara sér. bad er stort skref fyrir mommu ad hafa getad farid fra Barry, en James og Coleen hafa
ahyggjur af framtidarsambondum Marie og ad pau geetu verid sleem fyrir Marie og hraett og meitt

bornin aftur.

Oryggismarkmid — Heimilisofbeldi

James og Coleen vilja ad Marie og bornin séu saman pvi pau vita hversu akvedin Marie var og hversu
mikid han lagdi 4 sig til ad koma sér, Jill, Jane og Jimmy i burtu fra Barry. Til pess ad fjolskyldan geti
sameinast aftur purfa James og Coleen ad fa stadfest ad Marie sampykki ad segja bornunum og
studningsnetinu sinu ad pegar hun byrjar i naesta sambandi muni hidn setjast nidur med Barnavernd
Holywell, studningsneti sinu og nyja makanum til ad gera einfalt plan sem bornin geta skilid varéandi
pbad hvad Marie og makinn muni gera pegar pau verda reid eda pirrud. Planié parf ad syna fram a ad
begar mamma og nyi makinn rifast, pa er ekki 6skrad 4 neinn, neinum hétad, ytt, enginn sleginn, verdi

fyrir dras eda meiddur.

Oryggisskali — Heimilisofbeldi

A skalanum 0-10, par sem 10 pydir ad allir, par & medal Jill, Jane og Jimmy, eru 6rugg um ad pegar
Marie fer i annad samband muni hin gera allt sem i hennar valdi stendur til ad fara haegt af stad, tala
vi0 vini sina og foreldra og tryggja ad pad sé gott samband fyrir hana og bérnin. Og 0 pydir ad pegar
naesti madur birtist sem Marie likar vid, muni hun hoppa beint i samband og ekki hugsa um pad hvort
bad sé gott fyrir hana og bornin og ekki segja neinum fra pvi ad hun sé ad gera pad og allir og bornin

muni hafa dhyggjur — hvar erum vio stodd i dag?



3.5 Likamlegt ofbeldi: Deemi um syrlenskan fléttamann

Haettuyfirlysing — Likamlegt ofbeldi

Marie og Mikael fra Barnavernd Hagersten og l6greglan hafa fengid paer upplysingar ad Abdul hafi oft
verid sleginn og barinn, fra pvi ad hann var sex ara gamall, af baedi stjipmddur sinni Sheida og Hassan
pabba sinum, en a ofbeldisfyllri hatt af stjipmddurinni. Dr. Svensen fra barnaspitalanum segir ad
,morg merki séu 4 fétleggjum og handleggjum, likama og hofdi Abdul sem benda til pess ad hann hafi
verid barinn med hondum og verkfeerum itrekad i morg ar“. Abdul segir ad pad versta vid petta sé ad
honum finnist stjpma&dir hans koma fram vid hann eins og dyr. Abdul segir ad hann vilji aldrei bua
med stjupmaddur sinni og Hassan aftur. Marie og Mikael frd Barnavernd Hagersten vita ad Abdul er
elskadur af stérfjolskyldu sinni. Til deemis vita pau ad Ali fraeendi hefur dhyggjur og vill hjalpa Abdul og
eru viss um ad Hassan elskar Ali vegna pess hvernig Abdul segir ad pabbi hans tali vid hann og utskyri
hluti fyrir honum. Barnavernd Hagersten er ad skoda pad ad Abdul fari aftur til pabba sins og
stjupmaddur, en par sem pad virdist hafa verid svo mikid um barsmidar i svo langan tima velta pau fyrir
sér hvort petta eigi ad gerast og hvort stjupmadirin, Sheida, vilji fa Abdul aftur. Barnavernd Hagersten
hefur ahyggjur af pvi ad ef Abdul fer aftur @ heimilid muni barsmidarnar endurtaka sig og pad geeti
leitt til pess ad Abdul slasist mjog illa, ad hann radist 4 Sheida eda Hassan, eda ad hann verdi daprari,

fari ad hata sjalfan sig og jafnvel skadi sig.

Oryggismarkmid — Likamlegt ofbeldi

Marie og Mikael fra Barnavernd Hagersten vilja reeda moguleikann & pvi ad Abdul fari aftur til Hassan
pabba og Sheida stjupmoémmu vid alla, par & medal Abdul, Ali freenda, Aman afabrédir og yngri
braedur Abdul. bad er mikilvaegt ad allir taki patt i ad dkveda hvar Abdul muni bua til frambudar og
hvernig hann muni halda tengslum vid fjolskyldu sina, sérstaklega ef fjdlskyldan parf ad yfirgefa
Danmorku. Til pess ad Abdul geti farid heim til Hassan og Sheida purfa Marie og Mikael ad fa Hassan
og Sheida til ad halda tengslum vid fjolskyldu sina, sérstaklega ef fjolskyldan parf ad yfirgefa
Danmorku. Til pess ad Abdul geti farid heim til Hassan og Sheida purfa Marie og Mikael ad fa Hassan
og Sheida til ad kalla saman hép félks sem veit hvad pad er sem barnavernd, l6greglan og Svensen
leknir hafa dhyggjur af, til ad hjalpa Hassan og Sheida ad utskyra fyrir Abdul, Ali og Aman hvad hefur
valdid pvi ad Hassan og Sheida hafa verid ad berja Abdul. Hassan og Sheida purfa sidan ad vinna med
barnavernd og studningsnetinu ad pvi ad bua til og syna fram & ad pau muni alltaf nota einfalt
oryggisplan med reglum sem gerir Abdul og studningsnetid 6rugg um ad Abdul verdi aldrei sleginn
eda barinn aftur og ad Hassan og Sheida hafi leidir til ad aga og leidbeina Abdul sem fela aldrei i sér

barsmidar og pau muni alltaf nota paer leidir.
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Oryggisskali — Likamlegt ofbeldi

A skalanum fra 0 til 10, par sem 10 pydir ad allir vita, og Abdul er viss um, ad ef hann byr med Hassan
og stjupmadur sinni, Sheida, pa muni hann aldrei verda sleginn eda barinn og allir vita hvernig Hassan
og stjupmadir hans, Sheida, munu aga og leidbeina Abdul, og 0 pydir ad ef vid erum heidarleg pegar
vié hugsum um ad Abdul fari aftur til Hassan og stjupmaédur sinnar pa teljum vid ad pad sé ekki gbéd
hugmynd og ad Abdul muni verda fyrir miklum barsmidum — hvernig myndum vid meta adstaedur i
dag?

3.6 D&emi um heimilisofbeldi, vanraekslu og fikniefnaneyslu
Haettuyfirlysing — Vanraeksla/neysla fikniefna

Manna og Lotte fra barnavernd sja ad Colin og Trina hafa gert margt gott i uppeldi barna sinna, Dan,
Mick og Alicia. Pau sja petta @ pvi hversu klar Dan er og hann hefur pad greinilega fra mémmu og
pabba. Samhlida pvi hafa Manna og Lotte dahyggjur af pvi ad Colin og Trina hafi notad fikniefni i 6ll
pau atta ar sem pau hafa verid saman. Samkvaemt skyrslum barnaverndar virdist sem metamfetamin
neysla Colin og Trina sé ordin mjog mikil, par sem pau nota pad nokkrum sinnum i viku og stundum
daglega. Manna og Lotte hafa dhyggjur af pvi ad pegar Colin og Trina eru ad nota fikniefni mikid fai
bornin ekki naaga umonnun, husid verdi mjog dhreint og Dan, Mick og Alicia fai ekki mat og fadmlog
og pad sé ekki leikid vid pau eins og pau purfa. bess vegna verda pau svong, hraedd og éviss um hvort
pau geti reitt sig @ mommu sina og pabba. Ef petta gerist pa mun Dan reyna ad annast litlu krilin og
vera hreeddur um allt og bérnin munu verda eftir a i proska, eins og laeknarnir segja ad Mick sé

vardandi gang og Alicia sé med tal.
Haettuyfirlysing — Ofbeldi

Manna og Lotte fra barnavernd hafa dhyggjur af 6skrunum og slagsmalunum sem Dan, Mick og Alicia
verda vitni ad, sem geta byrjad med pvi ad Colin og Trina séu ad hnyta i hvort annad og nidurlaegja.
betta leidir sidan til pess ad Colin missir alveg stjérn a sér og segir mjog ljéta hluti um Trinu sem engin
born attu ad heyra sagfa um mdémmu sina og notar svo krafta sina til ad yta, hrinda og meida hana
fyrir framan bornin eda pegar pau eru nalaegt. Okkur hefur lika verid sagt ad Colin noti rifrildin sem
afsokun til ad fara med bérnin i burtu og stjérna Trinu med pvi ad segja ad hun verdi ad gera pad sem
hann segir annars sjai hun bornin ekki aftur. Ef petta heldur dfram ad gerast hafa Manna og Lotte
ahyggijur af pvi ad Dan, Mick og Alicia muni verda mjog hraedd vid mémmu sina og pabba og pad muni
pyda ad pau verdi svo ruglud, reid eda leid yfir pvi sem er ad gerast & heimilinu ad pau verdi ekki

hamingjusém born sem njoti fjdlskyldunnar, lzeri pad sem pau purfa og eigi géda vini.



Oryggismarkmid — Ofbeldi

Manna og Lotte vilja ad Colin og Trina verdi fullvirkir foreldrar Dan, Mick og Alicia og nyja barnsins,
hvort sem pau eru saman eda ekki. Barnavernd vill ad bérnin bui hja 68ru eda badum, pvi pad er ljost
ad pad sem Colin segir, , pessi born eru lif okkar”, er satt. Til pess ad petta geti gerst vilja Manna og
Lotte ad Colin safni saman hdpi félks til ad stydja hann og virka sem ,studningsnet” fyrir hann og
fidlskylduna. Asamt Manna, Lotte og studningsnetinu parf Colin ad Gtskyra fyrir bérnunum og Trinu
hvad pessi slagsmal og ofbeldi hafa snuist um. Eftir petta purfa Colin og stuéningsnetid, asamt Manna
og Lotte, ad bua til og nota einfalt 6ryggisplan med reglum sem Trina er sammala og bornin skilja, til
ad syna 6llum ad rifrildi munu aldrei leida til ofbeldis i neinu formi, svo allir viti ad Trina, bérnin eda
nokkur annar verdi aldrei gerd ad athlaegi, peim hétad, ytt eda hrint, pau barin, meidd eda radist a
pau. Planid mun syna og sanna fyrir krokkunum ad pau munu alltaf finna fyrir 6ryggi pd svo ad

foreldrar peirra rifast og Colin verdur reidur.

Oryggismarkmid — Vanraeksla/neysla fikniefna

Manna og Lotte vilja ad Colin og Trina verdi fullvirkir foreldrar Dan, Mick og Alicia og nyja barnsins,
hvort sem pau eru saman eda ekki. Manna og Lotte vilja ad b6rnin bui hja 68ru eda badum, pvi pad
er lj6st ad pad sem Colin segir, ,pbessi born eru lif okkar”, er satt. Til pess ad petta geti gerst vilja Manna
og Lotte ad Colin og Trina safni saman hopi félks til ad stydja hann og virka sem ,,studningsnet” fyrir
hann og fjélskylduna. Manna og Lotte munu i fyrstu vinna med Trina og Colin i sitthvoru lagi, en sidan
saman asamt studningsnetinu ad pvi ad utskyra fyrir Dan, Mick og Aliciu fikniefnaneysluna og ad
bornin fa ekki alltaf pa uménnun sem pau purfa. Eftir petta purfa Trina, Colin og studningsnetid ad
bua til og nota einfalt 6ryggisplan med reglum sem haegt er ad Utskyra fyrir Dan, Mick og Alicia til ad
syna 6llum ad bornin fai alltaf mat, verdi knusud, leikid vid pau, pau séu med gdda daglega ratinu, fai
leknisadstod og komist i skélann, leikskélann og dagvistun eins og pau eiga ad gera, hvort sem Trina

og Colin eru ad neyta fikniefna eda ekki.

Oryggisskali — Ofbeldi

A skala fra 0 til 10, hvernig myndir b meta adstaedurnar i dag? 10 pydir ad hvort sem Trina og Colin
eru saman eda ekki og hvort sem annad eda baedi noti fikniefni eda ekki, pa vita Dan, Mick og Alicia
og studningsfulltraarnir 6ll af planinu sem Colin og studningsnetid hans hafa buid til og eru anzegd
med pad. 10 pydir einnig ad allir vita ndkvaemlega hver gerir hvad svo ad rifrildi milli Trinu og Colin
verdi aldrei ad 6skrum og égnvekjandi slagsmalum og Colin hadist aldrei ad, hotar, reynir ad stjérna,
ytir, kylir eda lemur Trinu, bornin eda neinn annan. 0 pydir ad allir hafa ahyggjur af bérnunum og pad

er ekkert skyrt plan um hvernig Colin mun hafa stjérn a sjalfum sér pegar hann reidist og enginn veit
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hver mun gera hvad svo Dan, Mick og Alicia séu alltaf 6rugg pegar Trina og Colin eru ad nota fikniefni,

bau byrja ad rifast og Colin byrjar ad missa stjorn a sér.

Oryggisskali — Vanraksla

A skala fra 0 til 10, par sem 10 pydir ad hvort sem Trina og Colin eru saman eda ekki og hvort sem
annad hvort peirra eda badi eru ad neyta fikniefna eda ekki, pa vita allir ad Dan, Mick og Alicia muni
alltaf fa mat, knus, athygli, laeknishjalp og komast alltaf i skdlann eda dagvistun eins og pau eiga ad
gera og bornin eru alltaf 6rugg um ad petta muni alltaf gerast 6hdd vandamalum foreldra peirra og 0
pydir ad allir hafa ahyggjur af Dan, Mick og Alicia og pad er ekkert skyrt plan og enginn veit hver mun

gera hvad pegar Trina og/eda Colin eru ad neyta fikniefna — hvernig myndir pu meta stéduna i dag?

3.7 Da@mi um slasad ungabarn
Haettuyfirlysing — Slasad ungabarn

Karl og Tanya frd Barnavernd Campbell Manor vita ad Kelly og Sheldon elska hvort annad og Billy og
ad Billy er pad mikilvaegasta i lifi peirra. Barnavernd Campbell Manor, l6greglan, leknar og démarinn
hafa ahyggjur af pvi ad pann 6. januar, pegar Billy var 13 vikna gamall, kom hann & sjukrahusid med
hofudkuapubrot sem laeknarnir segja ad hafi orsakast af einhverju eins og harkalegu falli eda hoggi.
Meidslin voru svo slaem ad Billy kastadi upp og gat ekki fylgst med eda tekid eftir pvi sem var ad gerast

i kringum hann i fjéra daga.

Barnavernd hefur ahyggjur pvi Kelly og Sheldon s6gdust aldrei hafa skilid Billy eftir einan med neinum
60rum og pau hafa enga skyringu a pvi hvernig Billy slasadist svona illa. bad virdist sem meidslin hafi
att sér stad kvoldid sem stora rifrildid atti sér stad pegar logreglan var kollud til og baedi Kelly og
Sheldon voru ,,ut Ur heiminum” af drykkju og fikniefnaneyslu. Rifrildid hafdi ordid svo sleemt petta
kvold ad logregla og leeknar s6gdu ad Kelly hefdi verid med marbletti 4 halsi og likama og andlit
Sheldon var blédugt. Barnavernd hefur dhyggjur vegna pess ad pau vita ad Kelly og Sheldon drekka,
nota fikniefni og rifast mikid og ad Sheldon getur ordid ofbeldisfullur pegar parid rifst.

Barnavernd, logregla, leeknar og démarinn hafa dhyggjur af pvi ad hvort sem Kelly og Sheldon eru
saman eda adskilin muni pau halda afram ad drekka, nota fikniefni og rifast, og ad ef Billy byr hja peim
gaeti hann meidst alvarlega aftur, ordid mjog hraeddur og slasast enn verr eda jafnvel ddid. Pad sem
gerir pad erfidara ad leysa ur vandanum er st stadreynd ad barnavernd mun liklega aldrei vita hvernig
Billy slasadist. Til ad geta sinnt starfi sinu verdur barnavernd ad halda afram ad skoda pann moguleika
ad Kelly eda Sheldon hafi meitt Billy.



Oryggismarkmid — Slasad ungabarn

Barnavernd vill ad Billy fari heim og bui hja Kelly og Sheldon pvi pau trda Kelly og Sheldon pegar pau
segjast atla ad gera hvad sem er til ad Billy verdi ohultur pvi pau elska hann svo mikid. Pau hafa synt
ad pau taka petta alvarlega og eru baedi sammala um ad Kelly og Sheldon skuli bda sitt i hvoru lagi, og
ad Kelly bui hja foreldrum sinum til ad tryggja 6ruggt heimili fyrir Billy. Adur en Billy getur sntid heim
parf barnavernd ad fa Sheldon og Kelly til ad finna ad minnsta kosti sex vini og vandamenn til ad mynda
studningsnet sem mun vinna med barnavernd ad pvi ad bua til skyra og einfalt plan um hvernig pau
muni tryggja ad Billy sé alltaf 6ruggur, jafnvel pott Kelly og/eda Sheldon drekki, noti fikniefni, séu
stressud, rifist og geti ekki einbeitt sér ad pvi sem Billy parfnast. Pegar Sheldon, Kelly og studningsnetid

geta synt barnavernd ad petta plan hafi virkad i 18 manudi, mun barnavernd loka malinu.

Oryggisskali — Slasad ungabarn

A skalanum 0-10, par sem 10 pydir ad allir vita ad ef Billy byr hja Kelly og Sheldon, pa er engin haetta
a ad hann geti slasast eins og hann gerdi pegar hann var 13 vikna gamall, og allir vita hvada plan er til
stadar til ad tryggja ad hann sé alltaf 6ruggur og ad vel sé hugsad um hann, jafnvel pétt Sheldon og
Kelly drekki, noti fikniefni, séu stressud eda rifist, og 0 pydir ad ekkert plan er til stadar og allir halda
ad pad sé bara timaspursmal hveneer drykkjan, fikniefnanotkunin og rifrildin pydi ad Billy sé i haettu

og yrdi mjog hraeddur ef hann byggi hja Kelly og Sheldon — hvernig myndir pu meta hlutina i dag?

3.8 Da@mi um modur sem pjadist af alvarlegum gedsjukdomi og
afallastreitu vegna fyrra ofbeldis

Haettuyfirlysing

Julie og Mary fra barnavernd vita ad Raelene elskar Nilla mjog mikid og hafa dhyggjur af pvi hvort

Raelene geti gefid henni pad heimili sem hun parfnast. Julie og Maria hafa ahyggjur vegna pess ad:

® pegar Raelene lidur vel er hun frdbaer mamma, en pegar hun veikist byrjar hin ad hugsa alls
konar hrzedilega hluti, heyra raddir, finna fyrir ofsahraedslu og getur ekki einbeitt sér ad pvi sem
Nilla parfnast, og pda verdur Nilla hraedd og skilur ekki hvad er ad koma fyrir mémmu sina og hvad
mamma er ad segja og gera, og pa mun Raelene ekki geta gefid Nillu pad stoduga heimili sem
han parfnast til ad geta alist upp 6rugg og hamingjusém.

® Raelene hefur ddur att i sambdndum sem hafa verid sleem fyrir hana, eins og pegar Paul henti
Raelene Ut um gluggann, og haft neikvaed ahrif & bérnin hennar, eins og madurinn/mennirnir

sem barnavernd telur ad hafi snert kynfeeri eldri brédur Nillu, fengid hann til ad snerta kynfaeri
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beirra og neytt hann til ad stunda kynlif med peim. betta feer Julie og Mary til ad hafa dhyggjur af
bvi ad Raelene geeti att i sambandi vid nyjan mann sem muni snerta Nilla, misnota hana
kynferdislega eda Oskra hraedilega hluti og lemja Raelene sem muni hraeda Nilla eda hun geeti

lent i midjum slagsmalum og slasast.

Oryggismarkmid — Gedsjukdémar

Julie og Mary vilja ad Raelene fai teekifzeri til ad hafa Nilla hja sér aftur pvi Raelene elskar Nilla og
hefur unnid horoum hondum ad pvi ad gera lif sitt betra. Til pess ad Nilla geti buid aftur hja Raelene
parf barnavernd ad geta talad opinskatt vid Raelene og studningsnet hennar um pad pegar Raelene
veikist og ad pau geti gert plan vardandi pad sem haegt er ad utskyra fyrir Nilla. Planid parf ad syna
Ollum hvad gerist pegar Raelene veikist svo ad Nilla verdi aldrei hreedd eda ruglud eda finni fyrir pvi

ad han purfi ad annast mémmu sina og fai alltaf pa ast, athygli og daglega umdnnun sem hin parfnast.

Oryggismarkmid — Karlar/Framtidarsambond

Julie og Mary vilja ad Raelene féi taekifzeri til ad hafa Nilla hja sér aftur pvi Raelene elskar Nilla og
hefur unnid horéum hondum ad pvi ad gera lif hennar betra. Til pess ad Nilla geti blid med Raelene
aftur parf barnavernd ad vita ad ef Raelene byrjar i 68ru sambandi muni hdn setjast nidur med
barnavernd, studningsneti sinu og maka sinum og gera plan sem pau geta fylgt og utskyrt fyrir Nilla
vardandi pad sem Raelene og maki hennar munu gera pegar pau verda reid eda pirrud. Planid parf
ad syna hvernig Raelene og maki hennar munu hafa stjérn a sér svo ad ekki verdi 6skrad a neinn, peim
hotad, ytt, barin, meidd eda radist a8 pau, og ad Nilla sé aldrei nalaegt ef Raelene eda maki hennar

reidast svo mikid ad pau missi stjorn a sér.

Oryggisskali — Gedsjukdomar

A skalanum 0-10, hvernig myndum vid meta hlutina i dag ef Nilla faeri heim? 10 pydir ad allir vita ad
jafnvel pott Raelene veikist/verdi ruglud, pa hafa hin og studningsnet hennar allt i fostum skordum
og geta tryggt ad Nilla sé alltaf 6rugg og hamingjusom. 0 pydir ad jafnvel pétt mamma elski Nilla
svakalega mikid og vilji henni allt pad besta, pa er ekkert i féstum skordum pannig ad pegar veikindin
og raddirnar taka voldin af Raelene, pa verdur Nilla mitt i pvi 6llu, verdur liklega hraedd, mun kannski
finnast han purfa ad reyna ad laga allt fyrir mommu og daglegar ratinur og umoénnun Nilla verdi i

algjorri éreidu.



Oryggisskali — Karlar/Framtidarsamband

A skalanum 0-10, par sem 10 pydir ad vid erum 6l viss um ad pegar Raelene fer i naesta samband sé
skyrt plan til stadar, hiun muni fa4 pann studning sem hun parfnast og gera petta @ pann hatt ad
sambandid sé gott fyrir Nilla, og 0 pydir ad vid hugsum ,hver veit hvad gerist?“, ekkert sé i fostum
skordum og allir haldi nidri i sér andanum og hugsi ad petta samband gaeti verid sl&emt fyrir Raelene

og Nilla geeti audveldlega szerst — hvar metum vid petta nuna?

i pessu tilviki, eftir ad barnavernd hafdi lagt upp haettuyfirlysinguna, 6ryggismarkmidid og
oryggisskalann, hikudu pau vid ad kynna petta fyrir Raelene. Vandamalid sem badi Mary og Julie attu
vid ad strida var ad par sem Raelene atti sér svo langa ségu af erfidleikum og ekkert af tiu bérnum
hennar voru i hennar umsja, veeri pad pess virdi ad reyna ad sameina Nillu og médur hennar? betta
leiddi til pess ad yfirmadurinn baud starfsfélkinu ad bua saman til ,skala fyrir pad sem er pess virdi
ad gera” sem haegt veeri ad raeda opinskatt vid Raelene, vin hennar og gedheilbrigdisstarfsmann,
pannig ad dkvordunin um hvort ad halda atti 4fram yrdi tekin sameiginlega, en ekki af fagfélkinu an
pess ad Raelene vissi af. Petta er deemi um hvernig starfsfdlk getur beitt pessari adferd 4 sveigjanlegan

hatt til ad fa bryn mal upp a bordid dsamt foreldrunum, jafnvel i erfidustu adstaedum.

Hvad er ,skali fyrir pad sem er pess virdi ad gera”“? betta er mjog erfid spurning. Kannski er pad
mikilvaegasta spurningin i pessu tilfelli. Hin snyst um ad barnavernd dkvedi hvort hun eigi ad leggja

sig fram um ad koma Nilla aftur inn & heimili Raelene.

A skalanum 0-10, hvernig myndir b meta petta? 10 pydir ad pad er virkilega pess virdi ad reyna ad
koma Nillu aftur til mémmu, pvi pu hugsar ,kannski heppnast pad ekki en ég held ad pad séu gddar
likur @ ad vid getum latid petta ganga og vid getum gert pad a 6ruggan hatt fyrir stelpuna®, hvad sem
gerist. 0 pydir ad vid vitum ad mamma elskar Nillu og er god mamma pegar henni lidur vel, en i raun
er petta of dhaettusamt, vid sjdum bara ekki hvernig vid getum |atid petta ganga til langs tima fyrir
stelpuna, og pad sem vid purfum ad gera i stadinn er ad gera heimilid sem hin dvelur nd 3 ad

varanlegu heimili hennar og koma a gédum samskiptaleidum fyrir maedgurnar svo peer geti alltaf hist.
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4. Viotol vido born i barnaverndarmalum: Ad nota
Husin min prju og galdramanns-/alfkonutdlio

4.1 Orlitill bakgrunnur

Toluverdar rannséknir benda til pess ad moérg bdérn og ungmenni sem hafa verid lengi i
barnaverndarkerfinu finnist pau vera ,ped i leikjum stéra félksins“ og ad pau hafi litid um pad ad segja
hvad verdur um pau (Butler og Williamson, 1994; Cashmore, 2002; Gilligan, 2000; Westcott, 1995;
Westcott og Davies, 1996).

A undanférnum drum hefur einn helsti vaxtarpattur SofS-adferdarinnar verid préun verkfaera og ferla
med starfsfélki sem gefa bérnum teekifeeri til ad taka virkari patt i barnaverndarferlinu. Verkfzerid
Hdsin min prjd™ er ein af pessum adferdum. betta er hagnyt adferd til ad framkveema mat med

patttoku barna og ungmenna i barnavernd.

Hugmyndin um hdsin prju préadist ut fra vinnu sem Nicki Weld og Maggie Greening hofu snemma a
fyrsta aratug 21. aldar, pegar paer storfudu hja Child Youth and Family & Nyja-Sjalandi (Weld, 2008).
Weld og Greening préudu fyrst ,Tveggja husa“ adferd (Ahyggjuhis og Hus gédra hluta) til ad taka
viotol vid born og ungmenni, innblasnar af hugmyndum sem paer héfou laert af styrkleikamidudum
sérfraedingum fra St Luke's i Bendigo i Astraliu. Arid 2003 syndi Nicki Weld Andrew Turnell Tveggja
husa t6lid sem lagdi til ad pad pyrfti framtidarhus. betta leiddi til pess ad Draumahusinu var bzett vid

og verkfeerid ,Hdsin min prja“ vard til.

Adferdin i Hasin min prju likir eftir premur lykilspurningum i SofS-rammanum — , Af hverju héfum vid

ahyggjur?“, ,,Hvad gengur vel?“ og ,Hvad parf ad gerast?” — og stadsetur peer i premur hdsum til ad

gera peaer adgengilegri fyrir born.

4.2 Hasin min prju appid

Appid Husin min prju er nu faanlegt fyrir Android og iOS taeki. bad fzerir priggja hisa télid inn i
stafraena heiminn og bydur upp @ myndboénd, gagnvirkar teiknimyndir og teikniblokk fyrir born i einu
skemmtilegu, glaesilegu og gripandi appi. Pad inniheldur skyringarmyndbond fyrir foreldra og itarlegar
leidbeiningar fyrir starfsfélk. Og pad sem mikilvaegast er, audveldar appid starfsfélki sem hefur

takmarkadan tima ad sinna mikilveegasta og oft erfidasta hluta starfsins: ad fa vidkveem boérn til ad



tala. Appid Husin min prju er dkeypis og i bodi fyrir baedi Android og iOS taeki. Frekari upplysingar er

ad finna @ mythreehouses.com.

4.3 Hagnyt notkun verkfaerisins Husin min prju

Hér & eftir er lysing & ferlinu fyrir notkun verkfaerisins Hisin min prju pegar tekin eru vidtél vid born i
barnaverndarmalum, sem byggt er & reynslu fagfélks sem notar télid & Nyja-Sjalandi, i Astraliu,
Hollandi, Svipjod og Bandarikjunum. Visad er til nokkurra deema og peim lyst innan peirra sjo skrefa

sem kynnt eru hér ad nedan og tvo vidbotardaemi eru gefin i lok ferlisins.

4.3.1 Latid foreldra vita og faid leyfi eftir fremsta megni pegar pad a ad taka vidtal vid
barnid

Stundum parf starfsfélk barnaverndar/videigandi adilar ad taka vidtol vid born an pess ad lata foreldra
eda forsjaradilar vita eda fa leyfi fra peim. Ut fra adsteedum og 16gum hverju sinni, skal meta hvort
eigi ad lata foreldra vita eda spyrja pa fyrir fram. Verkfzaerid Hlsin min prju getur verid gagnlegt til ad
fa leyfi og byggja upp traust foreldra fyrir pvi sem starfsmadurinn zetlar ad gera. begar foreldrar heyra
ad starfsmadur barnaverndar vilji taka vidtal vid barnid peirra eykur pad oft a kvida peirra. bess vegna
er gott ad syna foreldrunum Husin min prju og Utskyra svo peir viti hvernig vidtalid muni fara fram.
petta synir foreldrunum ad starfsmadurinn mun ekki adeins horfa a vandamal heldur einnig einbeita
sér ad jakveedum hlutum og framtidarvonum. Pannig skapast gagnseaei og petta setur upp samhengi
sem starfsmadurinn getur notad til ad midla upplysingum fra barninu til foreldranna. betta setur
einnig upp samhengi fyrir starfsmanninn sem hann getur notad til ad taka viétol vid foreldra um

ahyggjuefni peirra, styrkleika og hvad purfi ad gerast.

4.3.2 Taktu akvordun um hvort vinna eigi med barninu med eda an foreldra a stadnum

Stundum parf starfsfélk barnaverndar ad tala vid barnid an pess ad foreldri eda forsjaradili sé
vidstaddur. bPegar haegt er pa er gott ad stilla pessu upp sem vali fyrir foreldra og barn. begar pad er
ekki haegt og dkvedid er ad taka vidtal vid barnid an vitundar foreldranna, skal eftir fremsta megni

reyna ad utskyra fyrir foreldrunum hvers vegna pad var talid naudsynlegt ad tala vid barnid einsamalt.

Ef pad parf ad taka vidtal vid fleira en eitt barn parf starfsmadurinn ad dkveda hvort hann hitti pau
hvert i sinu lagi eda i sameiningu. Oftast getur pad farid dr bondunum ad vinna med prju eda fleiri
born i einu. En po ekki alltaf. En pad er vissulega oft mjog gagnlegt ad taka vidtol vid bérn saman tvo
og tvo, par sem annad getur hjalpad hinu. pad er algengt ad hvort barn opni sig betur og greini betur

fra pegar pau eru i porum. bad getur lika verid mjog gott til ad fa ungling til ad hjalpa yngri systkinum



SofS handbodk

ad fara i gegnum ferlid i Hasin min prju. betta parf hins vegar ad meta hverju sinni og hafa i huga ad

barn geti einnig sidur greint fra ef annad systkini er vidstatt.

Huasin min prju™
Verkfaeri vio gerd ahaettumats fyrir
starfsfolk barnaverndar i vinnu med
bérnum og ungmennum

N N\ N

Ahyggjuhus Hus godra hluta Draumahus

4.3.3 Ad kynna Husin min prju fyrir barninu

Jafnvel pott barnid hafi verid vidstatt med fullordna félkinu pegar starfsmadurinn Utskyrdi
ferlid i Hasin min prju, er mikilvaegt ad utskyra ferlid fyrir pvi aftur. Vanalega notast starfsfélk
Vi prju blod (staerdin getur verid allt frd A4 upp i flettitoflu) og teiknar utlinur af hadsi 4 hvert
blad og lata barnid oft teikna Utlinurnar med peim. betta virka ferli, par sem starfsmadurinn
og barnid bua til teikningarnar saman, brytur isinn og gefur peim teekifeeri til ad kynnast hvort
60ru adeins. Starfsmadurinn getur pa utskyrt ferlid fyrir barninu & eftirfarandi hatt: [ fyrsta
husid skrifum vid eda teiknum pad sem pu hefur ahyggjur af; pad er Ahyggjuhusid. | annad
husid setjum vid pad sem pér likar vel i lifi pinu; pad er HUs gddra

hluta. Svo héfum vié Draumahus, par sem vid getum skrifad og teiknad hvernig pu myndir vilja
hafa hlutina ef pu pyrftir ekki ad hafa ahyggjur af neinu.” Starfsmadurinn og barnid geta sidan
skrifad ,, ahyggjur”, ,,gddir hlutir” og ,, draumar” @ hvert his eda, eins og sumt starfsfélk gerir,
leyft barninu ad leggja til eigid heiti 4 hvert hus. bannig gaf atta ara stulka i Stokkhdlmi, sem
vann med Opheliu McKwashie, premur hdsum sinum pessi néfn: ,,Husid par sem allir rifast”,

,HUsid par sem ég og systkini min erum hamingjusém* og ,,Oskubuskuhusié”.



4.3.4 Viotalid

Pad er alltaf g6d stefna ad leyfa barninu ad velja. Flest starfsfélk spyr barnid hvort pad vilji
byrja & Ahyggjuhusinu eda Husi gédra hluta. Oft er audveldara ad byrja & Husi gédra hluta,
sérstaklega pegar barn er kvidid eda 66ruggt. Ef starfsmadurinn hefur ahyggjur af pvi ad
fullordnir hafi sagt barninu ad tala ekki opinskatt, pa er gott ad byrja 4 pvi ad einbeita sér ad
gdédum hlutum pvi pad vaeri mjog évenjulegt ad barni vaeri sagt ad tala ekki um hluti sem pad
er dnaegt med lif sitt og fidlskyldu. Oft mun barnid velja ad byrja & Ahyggjuhusinu, sérstaklega
ef pvi finnst pad hafa ahyggjur af morgu.

Barnid og starfsmadurinn geta notad ord eda teikningar eftir pvi sem hentar best adsteedum og
barninu. Ef barnid skrifar pa getur starfsmadurinn bodid pvi ad velja hvort pad skrifar sjalft eda vill ad
starfsmadurinn geri pad. Stundum bidur barn um ad fa ad skrifa en endar 4 pvi ad tala hradar en pad
getur skrifad og i peim tilvikum getur starfsmadurinn bodist til ad taka yfir ferlid. Ef barnid velur ad
teikna getur starfsmadurinn audveldlega tekid patt i teikningunni asamt barninu, en barnid zetti alltaf
ad hafa forystuna i pvi sem er teiknad. Gott er ad starfsmadurinn leidbeini ferlinu adeins vardandi
bad sem barnid teiknar i Ahyggjuhusinu. bad er yfirleitt betra ad skrifa hluti eins og ,Pabbi slaer

mommu“ eda ,Mamma slaer mig“ heldur en ad teikna pa.

Pegar Husin min prju eru notud med bornum er mikilvaegt ad nota alltaf ndkveem ord og hugmyndir
barnsins. begar starfsmadurinn skrifar og fyllir Ut upplysingar fyrir barnid verdur alltaf ad lesa allt upp
fyrir pad adur en vidtalinu lykur. betta gefur starfsmanninum taekifaeri til ad tryggja ad hann
endurspegli sjdénarmid barnsins og kafa dypra i mal sem barnid hefur vakid mals a og starfsmadurinn

telur ad geeti notid gdéds af frekari skodun.

Ferlid Husin min prju zetti ekki ad hugsa sem linulegt ferli og pad er alls ekki porf 8 ad vinna sig bara |
gegnum hvert husid & faeetur 60ru. Reyndar er oft betra ad vinna sig fram og til baka 4@ milli hdsanna,
eins og a best vid i hverju vidtali. Ef pad verdur of erfitt fyrir barnid ad tala um ahyggjuefni sin atti
starfsmadurinn ad vera tilbdinn ad spyrja spurninga um hluti sem gledja pad eda spyrja hvernig

hlutirnir vaeru ef 6ll vandamalin veeru leyst.

[ adsteedum par sem barn & erfitt med ad taka patt i samtalinu getur verid gagnlegt ad gefa stikkord
eda visbendingar til ad adstoda barnid. Til deemis: ,Hvad er gott vid stadinn par sem pu byrd nina?“
Hvad er gott vid skdlann? Hvad er gott vid vini pina? Hvad er gott vid heimsdknir pinar til mémmu?
Ad skoda pad sem barnid telur vera jakveett i lifi sinu veitir oft inngangspunkt til ad skoda hvad er ekki
eins gott og hvad pad er sem barnid hefur dhyggjur af. Pegar starfsmadur opnar a ahyggjuefni barnsins
aetti s starfsmadur alltaf ad spyrja barnid hvort svor pess eigi heima i Ahyggjuhusinu. Til deemis geeti

barn sagt: ,Eg vildi dska ad ég veeri ekki 16gd/lagdur i einelti“ eda ,Eg vildi dska ad mamma og pabbi
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rifust ekki svona mikid heima.” Starfsmadurinn getur styrkt pessa fullyrdingu med pvi ad spyrja: ,pad
hljémar eins og pu hafir ahyggjur af pvi ad verda fyrir einelti i skélanum (eda ad mamma og pabbi
rifist). Eigum vid ad setja petta i Ahyggjuhusid pitt?“ begar starfsmadurinn gefur barninu stikkord er
mikilveegt ad pessi stikkord eda visbendingar passi vid verk barnsins. bess vegna verdur
starfsmadurinn ad afla sér eins mikilla upplysinga og moégulegt er um barnid og adstaedur pess, annad
hvort fyrir eda i upphafi vidtalsins, og hlusta eins vandlega og mogulegt er allan timann. Til daemis, ef
barn byr hja médur sinni og heimsaekir fodur sinn um helgar, geeti starfsmadurinn spurt spurninga um
hvad sé gott vid ad buda hja mémmu og hvort eitthvad sé ad valda pvi dhyggjum vid ad bua hja

mommu, og sidan haldid afram ad kanna hvad sé gott vid heimsdknir pess til pabba, og svo framvegis.

Med hlidsjon af vidtalinu um Hudsin min prju, er audvelt ad bidja barnid um ad leggja mat a lif sitt, p.e.
hvort pad er lif sem stjérnast af pvi sem pad hefur dhyggjur af eda lif sem er eins og barnid vill hafa
pad. betta er haegt ad gera med pvi ad nota einfaldan téluskala fra 0 til 10. bad er lika haegt ad gera
bad med pvi ad nota stig sem teiknadur er fra Ahyggjuhtsinu ad Draumahusinu og bjéda barninu ad
stadsetja hvar pad er stadsett & stignum. Bérn geta purft sma tima, eda jafnvel alveg fram ad lokum
samtalsins, til ad raeda pad sem pau hafa mestar ahyggjur af. betta var raunin med Opheliu McKwashie
pegar hin vann med atta dra gémlu stulkunni sem minnst var 4 ddan, en fjélskylda hennar kom sem
fléttamenn frd Sudur-Ameriku. Ophelia var ad ljuka vidtalinu pegar stulkan gaf til kynna ad pad veeri
eitthvad annad sem hun teldi ad pyrfti ad fara i Ahyggjuhusid. Eftir nokkurra mindtna pogn sagdi
stulkan: ,Vid oll (fjogur systkini hennar og fadir) sdum hermennina naudga mémmu.” Af pessari
astaedu, og til ad gefa barninu sem flest taekifaeri til ad tja sig, er alltaf gdd hugmynd ad spyrja barnid

adur en vidtalinu lykur hvort pad sé eitthvad sem pad vill bzeta vid i eitthvert hdsanna.

4.3.5 Utskyrdu fyrir barninu og fadu pad til ad taka patt i pvi sem gerist naest

Pegar vidtalinu um Husin min prju er lokid skaltu Utskyra fyrir barninu hvad gerist naest og fa leyfi
barnsins til ad syna 68rum husin prju, hvort sem pad eru foreldrar, ettingjar eda fagfélk. Vanalega
eru born fus til ad leyfa ad adrir fai ad sja mat peirra 8 adsteedum i gegnum Husin min prjd. Sum bérn
geta haft dhyggjur og bad getur 6gnad 6ryggi peirra ad syna 6drum pad sem pau hafa lyst. i slikum
adstaedum er mikilvaegt ad reeda vid barnid um pad sem pad ottast ad gaeti gerst og reeda leidir til ad
tryggja o6ryggi pess. Stundum pydir petta ad barnid er tekid af heimilinu, ad minnsta kosti medan
malin eru skodud med foreldrum peirra. Ad hafa bornin med i pessu ferli getur stundum haegt 4 peim
adgerdum sem fagfolkid gripur til en pad er mikilveegt ad gera pad 4 hrada sem barnid er satt vid eda
eins og haegt er. begar starfsmadur dkvedur ad bregdast vid a hatt sem fer fram ar pvi sem barnid er

satt vid parf ad utskyra pessar dkvardanir fyrir barninu adur en gripid er til adgerda.



4.3.6 Ad kynna mat barnsins fyrir foreldrum og 60rum

Starfsfélk barnaverndar um allan heim eru sammala um ad pad ad fara med ord og myndir barnsins
til foreldra eda umonnunaradila peirra hvetur oft fullordna til ad lita @ adsteedurnar nyjum augum og

takast 4 vid vandamalin & opinskarri hatt.

JJenny Smith* starfsmadur Barnaverndar Mirrabooka i Vestur-Astraliu, framkveemdi, med adstod
yfirmanns, Jan Wilkinson, mat 4 tiu dra gamalli stulku i adstaedum par sem kaerasti médurinnar hafdi
verid mjog ofbeldisfullur gagnvart stulkunni, médur hennar og fétludum yngri brédur hennar. betta
var langvinnt mal og mddirin hafdi adur verid mjog fjandsamleg gagnvart starfsfélki barnaverndar
begar peir reyndu ad reeda vid hana um ahyggjur skdlans og fristundar af bornunum tveimur eftir ad
fimm ara gamla barnid kom i skdlann med mar a andliti. Starfsfdlk hafdi a6ur reynt ad tala vid stulkuna
og komist ad pvi ad hun var afar varkar og verndandi gagnvart médurinni og sagdi alltaf ad allt veeri i

lagi heima.

Jenny og Jan dkvadu ad taka vidtal vid tiu ara stulkuna med pvi ad nota HUsin min prju. Samkvaemt
rddum Jan, byrjadi Jenny a Husi gédu hlutanna og gaf stulkunni svo val um hvort hun vildi skoda
Ahyggjuhusid eda Draumahusid. | pvi sem paer kdlludu ,Hamingjuhusid“ lysti stilkan ymsu sem henni
likadi vid skdélann og hlutum sem hin gerdi med mdédur sinni og brédur. Svo sagdi hdn ad hana langadi
ad hafa fullt af nyjum leikféngum i Draumahusinu sinu. HUn beetti svo vid ad ef hun rédi i hdsinu, pa
myndi kaerastinn hennar mémmu fara og mamma myndi haetta ad grata. betta leiddi til pess ad Jenny
gat spurt hvad pad veeri vid keerastann sem han hefdi dhyggjur af og stelpan gat lyst pvi ad henni fannst
hann 6gnvekjandi vegna pess ad hann 6skradi mikid og ad hann lemdi mémmu. Stulkan hélt afram og
sagdist vera hraedd um ad keerastinn myndi meida médur hennar og brédur. begar Jenny og Jan syndu
mémmunni prju hus stdlkunnar, sagdi Jan: ,HUn aepti ekki eda zesti sig,” og sagdi sidan: ,,Eg parf &
hjalp pinni ad halda. Hvad finnst pér ad ég zetti ad gera?“ MA&dirin gat pa talad vid Jan, Jenny og
starfsfolk sjukrahussins um pa stadreynd ad kaerastinn hefdi gripid um halsinn a fimm dara barninu og
slegid pad i andlitid. Md&dirin ték i kjolfarid akvordun um ad fara fra keerastanum. Jan og Jenny voru
himinlifandi yfir nidurst6dunni og ad paer gaetu unnid med mddurinni & pennan hatt. Jan fannst ad
bad sem skipti skopum hefdi verid ord détturinnar sjalfrar og ad peer byrjudu a pvi ad syna médurinni

Hus gdédu hlutanna.

Pegar foreldrarnir fa ad sja prju hus barnsins sins er oft mjog gagnlegt ad byrja a Husi gédu hlutanna
pvi pad synir foreldrinu ad starfsmadurinn er faer um ad vega og meta hlutina i jafnvaegi. Ad auki
skapar pad teekifeeri til ad byggja upp samskipti vid foreldra i kringum pad jakveeda. G6d adferd til ad
midla upplysingum til foreldranna er ad spyrja pau hvad pau telja ad barnid hefdi nefnt sem gédan
hlut i lifi sinu og hvad foreldrid héldi ad barnid hefdi sagt 4dur en peim er synt hds barnsins. bessu

sama ferli er haegt ad fylgja med Ahyggjuhusid og Draumahusid. bessi adferd studlar ad pvi ad fa
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foreldra til ad taka meiri patt i ferlinu og gefur starfsmanninum betri skilning 4 innsai foreldranna |

vidhorf barnsins.

4.3.7 Gakktu ur skugga um ad mat barnsins a Hasin min prju sé skrad!

pott verkfaerid Husin min prju virdist einfalt er pad adferd sem gerir barni kleift ad veita sitt eigid mat
a lifi sinu. Sumt starfsfélk veltir fyrir sér hvort matié i Hdsin min prju sé of barnalegt til ad setja pad i
malsskjol eda hafa pad med i einhverju eins og skyrslu fyrir ddmi. Mat barnsins sjalfs er oft mun
ahrifameira og afhjupandi en mat fagfélks & pvi barni og getur haft miklu meiri ahrif & pa fullordna
sem koma ad barninu. Démarar sem fa skyrslur um barnid og fjolskylduna og yfirvold sem fara yfir
skjolin pykir idulega mikid til Hisin min prjd matsins koma, pvi pad midlar rédd og sjonarhorni
barnsins og synir ad starfsmadurinn hefur fengid barnid til ad taka virkan patt i malinu. bvi er

mikilvaegt ad mat barnsins i Hasin min prju sé sett i skrana, med leyfi barnsins.

4.4 Daemi

Margreet Timmer, starfsmadur barnaverndar frd Bureau Jeugdzorg i Drenthe i Hollandi, bar dbyrgd a
mali sem snerist um mddur, keerasta hennar og tvé born sem vid munum kalla Ramon (10) og
Stephanie (7). Skélinn sem Ramon og Stephanie voru i hafdi haft samband vid Bureau Jeugdzorg med
ahyggjur af pvi ad hegbdun barnanna hefdi versnad sidustu sex manudi. Ramon var ordinn mjog
arasargjarn gagnvart nemendum og kennurum og Stephanie var farin ad draga sig mjog i hlé. Dregid
hafdi ar namsarangri beggja barna. Grunur [ék @ ad pad veeru erfidleikar heima fyrir hja bornunum
og ad moddirin veeri i ofbeldissambandi en upplysingarnar sem Margreet hafdi voru mjog 6ljésar.
Margreet hafdi tekid vidtal vid mdédurina og keerastann hennar sem skiladi litlum upplysingum. Han
hafdi einnig gert tveer tilraunir til ad taka vidtol vid bornin, en an drangurs. Skélinn hélt 4fram ad hafa
ahyggjur af bornunum pannig ad Margreet, sem vissi ad hun pyrfti ad préfa eitthvad nytt, akvad ad

taka vidtal vid pau med verkfaerinu Hdsin min prju.

Margreet ték vidtalid vid baedi bornin saman, notadi eitt blad fyrir hvert hus og bad bdrnin um ad

teikna myndir i husin sem tdknudu upplifun peirra.



Ahyggjuhtis Ramon og Stephanie
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Hér ad ofan: Ahyggjuhtis Ramon og Stephanie Margreet byrjadi 4 pvi ad bidja Stephanie og Ramon
ad teikna utlinur af husi nedst a fremstu sidunni. Bérnin skrifudu ordid ,,zorgen”, sem pydir ahyggjur
a hollensku, efst & siGuna. Bornin foru pa ad teikna hesthusin fyrir utan hasid peirra efst & siduna og
sogou ad kaerasti mommu peirra laesti pau oft inni i hesthdsunum yfir nétt til ad refsa peim fyrir
sleema hegdun. bau lystu pvi hvernig peim hefdi verid kalt i illa einangrudu hesthusinu og verid
hraedd pvi par var mikill musagangur og vegna pess ad keerastinn laesti lika inni stéran, svartan,
arasargjarnan hund (teiknadur vinstra megin fyrir ofan hesthusid). Ramon lysti pvi hvernig hann
reyndi ad hugga og vernda Stephanie um néttina. Naest teiknadi Ramon mynd (haegra megin vid
midju) af sér ad sparka i keerastann og 6skra @ hann — petta hafdi aldrei gerst i raun og veru en

Margreet var ljést ad pad veeri mikilvaegt ad leyfa Ramon ad teikna pessa mynd.
Bornin teiknudu maédur sina gratandi af angist a pakinu.

[ risinu teiknudu pau svefnherbergi Ramon, sem hann sagdist hata, par & medal brotinn glugga sem
olli pvi ad herbergid var kalt. Stephanie lysti pvi ad hin hefdi ekki att svefnherbergi sidan keerastinn

kom og ad rumid hennar vaeri frammi 4 gangi.

Pau teiknudu sidan mynd af keerastanum ad dskra a pau fyrir ad vera buin ad borda og gaffalinn sem
hann notadi til ad stinga pau med til ad refsa peim. (Eitt barnanna var med gréin 6r 4 hendi sem bentu
til pess ad pad hefdi verid stungid med gaffli.)

Pegar bornin voru budin med pessa teikningu var Margreet midur sin yfir pvi sem bdrnin voru ad lysa,

en lika anaegd med ad hafa fundid leid fyrir bornin til ad greina henni fra pvi sem hafdi gengid a.

Hus godra hluta hja Ramon og Stephanie

[ hus gédra hluta teiknudu Stephanie og Ramon myndir af sér med blédfédur sinum sem bau
heimséttu adra hverja helgi. Myndin synir fédurinn og Ramon sparka i fétbolta og Stephanie halda &
loft gulu spjaldi. Inni i hdsinu eiga pau svefnherbergi & haaloftinu, sem pau deila og likar badum vid,
meira ad segja med diskdkalu. bpau lystu pvi ad pad veaeri margt gott haegt ad gera heima hja foédur
sinum. Athyglisvert er ad pau baettu mudsum vid pessa teikningu og badar teikningar sinar af

Draumahusinu.
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Draumahus Ramon og Stephanie

e I I L))

5 .
‘H&% s

&
INeva

N

Hér ad ofan: Draumahusid hennar Stephanie




Stephanie og Ramon teiknudu sitt hvort Draumahusid. Badar teikningarnar syndu bornin bua

med maddurinni, hvort med sitt eigid svefnherbergi og fullt af leikfongum og hlutum til
afpreyingar (petta er skyrara i teikningu Stephanie). | teikningunni eftir Ramon vildi hann eiga
tvo stéra, drdsargjarna hunda og hann dkvad ad peir veeru svo arasargjarnir ad pad pyrfti ad
halda peim adskildum med stérri girdingu i bakgardinum. Stephanie teiknadi husid sitt med
tveimur mjog sterkum adalhurdum og fullt af dyrum til ad leika sér vid, asamt fullt af fotum,

leikfongum og afpreyingu.

Hvad gerdist svo?

Eftir ad hafa lokid vid teikningarnar af husunum premur med Stephanie og Ramon, hitti
Margreet modur peirra. (Keerastanum var bodid en hann valdi ad maeta ekki.) Ad horfast i
augu vid pessa sjonrenu framsetningu a reynslu barnanna sinna var médurinni erfitt og
skapadi adstaedur par sem hun vidurkenndi ad kaerastinn vaeri ofbeldisfullur og ad hun vissi
ad hun pyrfti ad slita sambandinu. | samtalinu i kjolfarid lofadi mddirin ad fara fra
kaerastanum sinum innan manadar og ad @ peim tima myndi hun tryggja ad bornin pyrftu
ekki lengur ad sofa i hesthiusunum og ad hun myndi vernda bornin fyrir kaerastanum,
sérstaklega @ matmalstimum. bvi midur gat modirin ekki slitid sambandinu vid kaerastann 3
pessum tima og Stephanie og Ramon voru tekin af heimilinu byggt & upplysingum sem
Margreet hafdi safnad i HUsin min prju matinu. Niu manudum sidar féor mdédirin hins vegar
fré keerastanum og kom strax til Margreet og bad um ad geta fengid bornin sin til sin aftur.
Eftir a@ modirin hafdi fundid hus og komid sér fyrir & ny voru bornin sett aftur i hennar umsja.

Fyrir Margreet var ferlid i Hasin min prji med bérnunum vendipunkturinn i malinu.

4.5 Alfkonu-/galdramannstélid

Vania Da Paz, nu yfirmadur skrifstofu velferdarsvids Vestur-Astraliu i Rockingham, ték patt i
sex manada prounarverkefninu Signs of Safety arid 1996. (Visad er til deemis i bokinni Signs
of Safety, Turnell og Edwards, 1999, bls. 81). Vania hefur alltaf verid stadradin i ad finna leidir
til ad fa born og ungmenni til ad taka patt i barnaverndarstarfi sinu og eftir ad hafa fengid
pjalfun i SofS préadi hin mjog svipad verkfaeri sem pjonar sama tilgangi og verkfzaerid Husin
min prju, en med 68ruvisi myndraenni framsetningu. | stad Husin min prju kannar Da Paz

sOmu prjar spurningarnar med pvi ad teikna alfkonu med toéfrasprota eda galdramann.
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Sama adferd vid notkun a verkferinu Husin min prji 4 vid um notkun & galdrakarls-
/alfakonutdlinu. Adferd Vania brytur oft isinn fyrir born & leikskdlaaldri og yngri born i
grunnskdla, par sem myndin af galdrakarlinum eda alfkonunni naer oft fljott til ungra barna.
Starfsmadurinn getur gefid barninu fyrir fram teiknada utlinur eda byrjad a audri bladsidu og
teiknad galdramanninn eda alfkonuna fra grunni og bedid barnid um adstod, allt eftir pvi

hvad hentar best i adstaeedunum.

Da Paz notar fot alfkonunnar/galdramannsins (sem tadkna pad sem haegt er / atti ad breyta
— rétt eins og vid skiptum um fot) til ad kanna og skrifa nidur, asamt barninu, vandamalin eda
ahyggjuefnin frd sjonarhdli pess — eda ,pad sem parf ad breyta”. Vaengir alfkonunnar og
skikkja galdramannsins takna pad gdéda eda pad sem gengur vel i lifi barnsins, par sem
vaengirnir gera alfkonunni kleift ad ,fljuga i burtu“ eda ,flyja“ vandamal sin og kapan
verndar” unga galdramanninn og ,gerir vandamal hans dsynileg um stund“. A stjérnuna &
tofrasprota alfkonunnar og galdrakiluna & enda tofrasprota galdramannsins skra
starfsmadurinn og barnid éskir barnsins og framtidarsyn fyrir ifid, eins og pad vill ad pad sé
pegar 6ll vandamal hafa verid leyst. Tofrasprotarnir tdkna ,dskir sem raetast” og vekja von

um framtidina.



5. AD byggja upp arangursrikt oryggisplan i
barnaverndarmalum

Sérhver pattur SofS er hannadur til ad skapa samhengi par sem fagfélk getur unnid med
fidlskyldunni og tengslaneti hennar ad pvi ad smida sértaekt og itarlegt 6ryggisplan sem tekur

af alvoru @ dhyggjum af vanraekslu og synir 6llum ad barnid verdi 6ruggt.

5.1 Askorunin vid ad skipuleggja starfshaetti i kringum vel
skilgreint framtidaroryggi

bvi midur & barnaverndarstarf pad til, hvort sem pad er i lagalegu eda medferdarlegu
samhengi, ad verda fornarlamb éhoflegrar skipulagningar vardandi allt sem talid er ama ad

fidlskyldunni. Med ordum eins talsmanns (e. Guardian)

Hver zetlar ad vera négu hugrakkur/hugrékk til ad akvarda
hvort barn megi fara heim og a hvada forsendum er su
akvordun tekin? Pad er mun audveldara ad finna
sénnunargdgn sem stydja pad ad barnid eigi ekki ad fara aftur
heim en ad finna sénnunargdgn sem stydja ad pad eigi ad fara
aftur heim. bad er ef vid gefum okkur ad vilji til ad vinna ad
endurhafingu sé fyrir hendi. (Luger, 2003: 21)

Barnavernd er audvitad stodugt ad mota daetlanir en oft er ekki tekist almennilega a vid pau
mal sem verid er ad reyna ad taekla. Eins og d4dur hefur komid fram i pessari handbdk, pa
hefur azetlanagerd i barnaverndarmalum tilhneigingu til ad skrasetja pjonustu sem
fiolskyldur purfa ad sakja, frekar en ad skapa ferli sem lysir og veitir 6ryggi til frambuadar med
markvissum hzetti. Petta vandamal endurspeglast i rannséknum med pjonustupegum. Til
demis kom fram i rannséknum Farmer og Owen (1995), MacKinnon (1999), McCullum
(1995), Thoburn o.fl. (1995) og Dale (2004) ad notendur telja gjarnan ad fagfdlk i
barnaverndarmalum skilgreini ekki naegilega vel hvad pad vill og hlidri/breyti gjarnan

markmidum (e. shifting the goal post). Einn notandi ordadi pad svona:

Meér fannst alltaf eins og pau hefdu einhverjar duldar
fyriraetlanir pvi pau fengu mig til ad gera eitt, en svo voru pau
ekki viss um ad pad veeri nog og fundu upp d einhverju nyju.
Og bau eru virkilega skapandi d sinn hatt pvi pau reyndu alltaf
ad lata sér detta eitthvad i hug einhverja kréfu sem ég atti



SofS handbodk

ekki moéguleika a ad uppfylla. A minu mati var pad ekki i
bagu barnanna, pvi pau eru ad vinna ad engu, i von um ad
mér mistakist. (Teoh, Laffer, Turnell og Parton, 2003, bls. 151)

Hluti af pessu vandamali vié skipulagningu mala kemur upp vegna pess ad fagfélk ruglar
saman leidum (pjonustu og 68rum adferdum til ad komast i 6ruggt skjol) og markmidum
(6rygginu sem parf til ad haegt sé ad loka malinu). Su venja ad bua til daetlanir sem eru meira
eins og listar yfir pjonustulidi, frekar en ad skilgreina 6ryggi med afmoérkudum haetti, kemur
einnig til vegna pess ad pad er afar krefjandi ad afmarka endanlega nidurst6du mals sem snyr
ad misnotkun barns, & skyran hatt. [ peirri varnarmenningu sem hefur tilhneigingu til ad rikja
i kringum barnaverndarmal er mun audveldara ad telja upp pjénustu sem notendur geta sétt
frekar en ad taka dhaettu og setja fram skyrar fullyrdingar um hvad telst naegilegt 6ryggi til

ad haegt sé ad loka mali sem felur i sér mikla ahaettu.

Pad er ad minnsta kosti eitt enn sem hindrar ad haegt sé ad innleida itarlegt 6ryggisplan i
barnaverndarstarfi. Talsmadurinn sem vitnad var i hér ad ofan ordadi petta vel pegar hdn
sagdi: ,,Pad er mun audveldara ad finna sénnunargogn sem stydja pad ad barnid eigi ekki ad
fara aftur heim en ad finna sénnunargogn sem stydja ad pad eigi ad fara aftur heim.” bessi
afstada er videigandi, ad minnsta kosti ad hluta til, vegna pess ad flestar rannséknir &
barnavernd hafa tilhneigingu til ad einblina a orsakir vanraekslu fremur en @ pad sem leysir
vandamalid. Fyrir hvada flokk ofbeldis gegn bornum sem er (til daemis born sem eru vanraekt
af foreldrum med fiknivanda eda born sem talin eru hafa verid misnotud vegna
ofbeldissambands foreldra sinna) eru til mun fleiri rannséknir og rit um tidni,
orsakasamhengi og vidhald slikrar misnotkunar en rannsdknir sem leitast vid ad skilgreina
hvad telst vera raunverulegt 6ryggi med tilliti til peirra dhyggjna sem um raedir. begar fagfolk
leitast vid ad skipuleggja starfsemi sina i kringum framtidaroryggi er mikilvaegt ad vidurkenna
ad vid greiningu @ vanrakslunni geta pau dregid fram toluverdan fjolda vel skjalfestra
heimilda til ad byggja vinnu sina a. Hins vegar, pegar reynt er ad greina hvad telst naegilegt
Oryggi til ad sameina fjolskyldu, med tilliti til tiltekinnar vanraekslu, er fagfélk a vidkvaemari
stad og reidir sig adallega a faglegt mat ut fra fyrirliggjandi gdgnum og samskiptum vid adila

fremur en tryggar undirstodur sbnnunargagna.

Af pessum asteedum er toluvert til vidbdtar sem parf ad vinna a svidi barnaverndar og pad
parf ad rannsaka, skilgreina og lysa betur hvad fagfélk a vid pegar pad reynir ad skilgreina
Oryggi. Gerd oryggisplans er afar mikilvaegur pattur i barnaverndarstarfi. En um leid er um ad
reeda patt sem er vidkveemur, krefjandi og hefur ekki verid rannsakadur naegilega og pvi er
mikilvaegt ad skilgreina hér hvernig vid hugsum um 0Oryggi 4dur en vid skodum sérstakt

oryggisplan og pau ferli sem vid notum til ad bua pad til.



5.2 Oryggi skilgreint og synt med deemum

Ferli dhaettumatsins i Victoria (e. Victorian Risk Framework) (DHS, 1999), sem er l6gbundid
ahaettumat sem notad er i astralska fylkinu Victoria, uppfyllir ahaettumat i gegnum vandada
greiningu 4 haettu, styrkleikum og fyrirhugudu 6ryggi. Ramminn skilgreinir 6ryggi sem
»styrkleika sem lysa sér sem vernd til lengri tima“ (sja Boffa og Podesta, 2004, fyrir frekari

umfjollun).

Til ad tulka pessa skilgreiningu a rokstuddan hatt md skoda daemi sem Cindy Finch,
starfsmadur i barnavernd i Olmsted-syslu i Minnesota, Bandarikjunum vann ad.
Velferdarpjonustan i Olmsted-syslu stydst einnig vid skilgreiningu fra Victoria a oryggi i starfi
sinu vardandi barnavernd (Lohrbach og Sawyer, 2004). betta mal snerist um fraskilda foreldra,
»,Karen” og ,,Gary“, sem baedi voru & pritugsaldri. Pau attu soninn Jack, sem var 14 manada
gamall. Karen, sem pjadist af vaegri proskahémlun, hafdi misst forsja yfir barni ur fyrra
sambandi pegar hin var 17 ara gémul. [ bandariska kerfinu pydir svipting & forsja yfir fyrra
barni ad 6ll barnaverndarmal i framtidinni sem varda sama foreldri/foreldra verda nanast
alltaf tekin fyrir i gegnum sambhlida skipulagsferli. Pannig ad pegar Cindy fékk petta mal i
hendurnar hofdu foreldrarnir adeins fjora manudi til ad syna fram 3 fyrir domstélum ad pau
geetu annast barnid (dzetlun A i samhlida skipulagsferlinu) 4dur en malsmedferd um

forsjarsviptingu myndi eiga sér stad (dzetlun B).

Ahyggjurnar af adsteedunum félust i pvi ad ungabarnid yrdi vitni ad endurteknum
slagsmalum og ofbeldi hja parinu (Gary hafdi afplanad fangelsisdém Ut af sliku) og vegna
bess ad laeknisfraedilegum poérfum Jack veeri ekki sinnt, en Jack pjadist af alvarlegum,
langvinnum heilsufarsvanda. Karen og Gary neitudu pvi yfirleitt ad astaeda veeri til ad hafa
ahyggijur af vanraekslu og hvort um sig kenndi reglulega hinu foreldrinu um 6ll vandamal eda
dsakadi fagfélk um ad vera & moéti peim og déparflega gagnrynid. | tilraun til ad stydja
foreldrana i ad geta haft afram forsja med Jack hofdu fyrri starfsmadur barnaverndar og
démstélar fyrirskipad foreldrunum ad piggja ymis konar sérfreedipjonustu. betta fol i sér
pararddgjof og einstaklingsbundna radgjof, adskilda foreldrafraedslu fyrir bada foreldra og
regluleg samskipti vid barnahjukrunarfrading i nagrenninu. Démstéllinn hafdi einnig skipad
talsmann til ad geeta hagsmuna barnsins. begar Cindy fékk malid voru foreldrarnir ad fa alla
bessa pjonustu, en litid samraemi var & milli fagadila vardandi stefnu malsins og hvad pyrfti

ad gera til ad foreldrarnir gaetu haldid syninum i sinni forsja til lengri tima litid.

Medvitud um préngan timaramma malsins og ad fagfélkid hafdi ekki sett sér sameiginleg
markmid kom Cindy & fét fundum med fagfélkinu 4 tveggja vikna fresti og samtali adra hverja

viku par sem foreldrar og fagfélk hittust. bessir fundir voru hannadir til ad skyra helstu
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ahyggjuefni og vidhalda stodugri dherslu a@ pau oryggisatridi sem pyrfti ad uppfylla til ad

fullnaegja kréfum talsmanns barnsins og démstola.

[ pessari handbdk munum vid einbeita okkur ad tveimur af fimm lykil haettuyfirlysingunum
sem barnavernd hafdi bent & ad pyrfti ad vinna med til ad foreldrarnir geetu haldid forsja.
Med hverri haettuyfirlysingu fylgir lysing & 6ryggisplaninu sem Cindy préadi i samstarfi vid
fjolskylduna og fagfélk til ad bregdast vid pessum haettuyfirlysingum. A dkvednum stédum
munum vid brjéta upp frasdgnina i lysingunni @ malinu og stydjast vid skilgreininguna a
,0ryggi sem styrkleika sem lysa sér sem vernd til lengri tima“ til ad syna hvad skilgreiningin

getur pytt i reynd.

Fyrsta haettuyfirlysingin var eftirfarandi:

Barnavernd hefur dhyggjur af pvi ad Jack geeti seerst likamlega eda
tilfinningalega pegar Gary og Karen eru ad rifast og sldst og verda svo

upptekin af rifrildinu ad pau gleyma ad veita Jack athygli.

Oryggisplan buid til samkveemt pessari haettuyfirlysingu

[ samtali vid Cindy og adra adila sem komu ad malinu & nokkrum skipulagsfundum sagdi Gary
ad hann vildi ganga i burtu fra Karen pegar honum fannst rifrildin a milli peirra vera ad fara
ur bondunum. En Gary lysti pvi einnig ad pegar hann hefdi reynt petta, pa elti Karen hann
yfirleitt til ad halda rifrildinu a4fram hvert sem hann faeri. Karen ték einnig patt i umraedum
um petta vandamal a skipulagsfundunum og vann med fjélskyldurddgjafanum ad pvi ad
greina hvenaer, hvers vegna og hvernig hun lendir i rifrildi vid Gary og hvernig hun geeti

fordast pessa stigmognun.

Ut fra pessari undirbuningsvinnu var gert skriflegt og undirritad dryggisplan par sem lagt var
til ad Gary myndi yfirgefa Karen pegar ad rifrildin faeru ad stigmagnast og ad hun myndi ekki

elta hann.

Hvad vardar skilgreiningu @ 6ryggi sem ,styrkleikar sem lysa sér sem verndandi pattum til
lengri tima“, ma skilja ad su vinna sem lyst hefur verid hingad til hafi skapad og endurspeglad
verulega styrkleika sem héfdu moguleika 4 ad draga Ur peirri dhaettu sem var til stadar. A
pessum timapunkti h6fdu styrkleikarnir pd ekki préast i birtingarmynd verndar. Pbessi
greinarmunur a styrkleika og birtingarmynd verndar er mikilvaegur, pvi rannsdknir &
daudsféllum barna leida oft i ljos ad fagfélk i alvarlegum malum sem varda slaema medferd

4 bornum gera pau mistok ad ofmeta jdkvaeda eiginleika og gédar fyriraetlanir, sérstaklega



begar fagfolkid hefur myndad uppbyggilegt samband vid foreldrana (Reder o.fl., 1993;

Heilbrigdisraduneytid, 2002). betta er hluti af pvi sem att er vid med hugmyndinni um
haettuleika i starfi (Dale o.fl.,, 1986) eda audtrua starfshzetti (Dingwall, 1983). Til ad koma a
aga i tengslabyggdum, styrkleikamidudum og oOryggisskipulogdum starfshattum parf
nakveeman og skyran fokus & pad ad koma géddum asetningi i framkveemd og syna med
skyrum haetti fram 4 langtima vernd. [ tilviki Gary og Karen birtist vernd 4 pann hatt sem lyst

er hér ad nedan.

Sem hluta af skriflega samkomulaginu sampykkti Gary ad halda dagbdk yfir pau skipti sem
hann og Karen féru ad rifast og hann gat gengid i burtu. Fjolskylduradgjafinn fylgdi sidan
dagbodkarfaerslunum eftir med Gary og Karen. begar Cindy undirbjé skyrsluna fyrir
umdaemisrad, par sem hin maelti med pvi ad foreldrarnir vaeru afram med forsja, gat hin
bar af leidandi greint frd ad minnsta kosti tiu skradum og stadfestum tilvikum par sem Gary
hafdi tekist ad yfirgefa adstaedur og Karen hafdi ekki elt. Karen og Gary stadfestu hvert tilvik
vid Cindy i sitthvoru lagi, en stjérnandi freedslunamskeidsins sem fadirinn hafdi sétt stadfesti
ad hafa ordid vitni ad nokkrum af pessum tilvikum og fjolskyldumedlimur hafdi ordid vitni ad
nokkrum 6drum. Fagfélkid, adstandendur og hjénin sjalf toku einnig eftir pvi ad pad var ordid

audveldara fyrir Karen ad leyfa Gary ad yfirgefa adstaedur.

[ tengslum vid sému haettuyfirlysingu hafdi Cindy spurt hjénin hvad setti ad gera i pvi pegar
Karen gripi beitta hnifa eda skeeri til ad égna Gary i rifrildunum. betta hafdi gerst nokkrum
sinnum pegar Jack var vidstaddur. Ad frumkvaedi Karenar var keyptur oruggur, leestur kassi
bar sem geyma zetti alla beitta eldhushnifa, skeeri og pess héttar. [ heimséknum athugadi
Cindy og annad fagfdlk hvort kassinn vaeri enn notadur til ad laesa inni beitt 4hold. Gary, Karen
og modir Karen, Biddy, s6gdu 6ll ad pad veeri 6ruggara fyrir Jack ad Karen hefdi ekki greidan

adgang ad pessum hlutum.

Sidasta skrefid i pessu oryggisplani félst i pvi ad Gary og Karen komust ad samkomulagi um
ad ef pau gaetu ekki stigid ut ur rifrildi geetu pau hringt i Biddy. Biddy sampykkti ad hun myndi
ba koma strax og fara med Jack i burtu, ad minnsta kosti pangad til Gary og Karen hefdu r6ad
sig nidur. Cindy hitti Biddy, Karen og Gary adur en pessi hugmynd vard formlegur hluti af
planinu og Biddy sagdist mjog anaegd med ad geta hjalpad til 3 pennan hatt. Biddy sagdi
einnig ad hun hefdi adur fjarlaegt Jack Ur adstaedunum pegar foreldrar hans voru ad rifast. A
pbeim fijorum manudum sem lidu frd pvi ad dryggisplanid var sett i framkveemd og par til malid
for aftur fyrir domstdla hofdu Gary og Karen aldrei purft ad hringja i Biddy en peim fannst
bau badi 6ruggari med ad vita ad hun myndi hjalpa peim ef porf krefdi.

Onnur haettuyfirlysing hljédadi svo:
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Barnavernd og talsmadur barnsins hafa dhyggjur af pvi ad veikindi Jack muni

versna ef Karen fer ekki ad radleggingum laekna.

pessi haettuyfirlysing kom til vegna pess ad Karen 1adist stundum ad gefa Jack pau lyf og veita
pa umoénnun sem hann purfti 4 ad halda vegna heilsufarsvandamala drengsins. Vandamalid
vard enn fléknara vegna pess ad Karen for gjarnan i vorn og eesti sig frammi fyrir
heilbrigdisstarfsfolki, sérstaklega leeknum. Karen hafdi nokkrum sinnum farid med Jack af
spitalanum pvert a radleggingar laekna eftir ad hudn hafdi rifist vid pa. par af leidandi h6fdu

nokkrir laeknar skrad pa skodun sina ad Karen gaeti ekki uppfyllt heilsufarslegar parfir Jack.

Oryggisplan buid til samkvaemt pessari haettuyfirlysingu

Cindy fékk fagadila i foreldrahjukrun til ad skyra edli pessarar haettuyfirlysingar og fékk sidan
Karen til ad taka patt { umraedunum. Ut fra pessum samraedum sampykkti Karen ad halda
skra yfir oll laeknisfreedileg inngrip sem hin notadi hja Jack. Hjukrunarfraedingurinn fér
vikulega yfir skrana med Karen til ad tryggja ad inngrip hennar vaeri i samraemi vid
radleggingar laeknanna. Samhlida pessu Utbjé hjukrunarfraeedingurinn réd spjalda sem gafu
leidbeiningar um hvad Karen atti ad gera i tilteknum laeknisfreedilegum adstaedum (t.d.

astmakast, hdstakast, uppkost, nidurgangur o.s.frv.).

Eftir ad dagbdkin og spjoldin hofou verid utbuin notadi Karen dagbdkina til ad skra oll
leknisfraedileg inngrip sem hin notadi pegar Jack purfti 4 ad halda, fjérum manudum adur
en kvedinn var upp Urskurdur/démur. A pessu timabili voru leeknir Jacks og
hjakrunarfraedingurinn i foreldrapjénustunni fullkomlega dnaegd med pa umonnun sem
Karen veitti Jack og almenn lidan hja Jack renndi stodum undir pad. A6 hafa adgang ad
dagbdkinni breytti einnig vidhorfi Karen i samskiptum vid heilbrigdisstarfsfélk. Karen sagoi
Cindy ad pad ad hafa dagbdkina hjalpadi henni ad finna fyrir ré og sjalfstrausti pegar Jack for
i reglulegt eftirlit hja lseekninum peirra, og eins pegar hun purfti ad fara med Jack a

bradamoéttokuna.

petta mal synir greinilega pau samskipti milli fagfélks og foreldra sem oft myndast pegar
foreldrar eru i afneitun vardandi paer dhyggjur sem eru. | upphafi voru Gary og Karen sogd
afneita baedi alvarleika vandamalanna og eigin dbyrgd & vandamalunum. begar Cindy tokst
ad fa alla fagadilana til ad einbeita sér ad pvi hvad veeri naegilegt oryggi til ad foreldrarnir
fengju aftur forsja, og notadi sidan fundina til ad eiga regluleg samskipti vid Gary og Karen og
prda pessa dherslu, hvarf ,,afneitun” foreldranna. petta mal synir einnig vel hvernig dhersla a
framtidaroryggi getur gert fagfélki og fjolskyldumedlimum kleift ad vinna markvisst saman

og hzetta ad kenna 68rum um og vera i vorn.



5.3 Eiginleikar og stig arangursriks oryggisplans

Gerd oryggisplans innan SofS-nalgunarinnar er eetlad til ad skapa fyrirbyggjandi, skipulagt og
eftirlitsbundié ferli sem veitir foreldrum i barnaverndarmalum raunveruleg teekifzeri til ad
syna fram & ad peir geti veitt bornum sinum umoénnun pannig ad pad uppfylli lagalegar krofur.
Starfsfélk i barnavernd heldur pvi oft fram ad pad sé oryggisplan til stadar pegar pad sem
liggur fyrir er i raun listi yfir pjonustuleidir sem fjolskyldumedlimir verda ad nyta sér. Pad er
einkennisord SofS-ndlgunarinnar ad pjonustudaetlun sé EKKI &ryggisplan. Oryggisplan
samanstendur af dkvednum reglum og fyrirkomulagi sem lysir pvi hvernig fjélskyldan muni
haga daglegu lifi sinu og sem synir 6llum — fagfdlki, studningsneti fjolskyldunnar og

bérnunum — ad bornin verdi 6rugg i framtidinni.

»,Hvad parf ad gerast til ad tryggja ad barnid sé oruggt i eigin fjolskyldu?“ er erfidasta
spurningin i barnaverndarmdlum. A8 vinna med foreldrum, bérnum og studningsneti
fidlskyldunnar til ad svara pessari spurningu krefst pess ad fagfolk leidi ferlid faglega, beiti
valdastodu sinni geetilega, horfi til framtidar og beiti markvissum spurningum i jofnum meeli.

Hér 3 eftir er lysing 4 lykilstigum vardandi ferli 6ryggisplans i Signs of Safety.

5.3.1 Undirbtuningur

bvi floknari og dhaettusamari sem barnaverndarmal eru, pvi fleira fagfélk kemur ad malinu.
bpegar fagfdlk i barnavernd ihugar ad gera 6ryggisplan med foreldrum er mikilvaegt ad allt
lykilstarfsfolk hafi reett pad, sé sampykkt pvi og viti hvert hlutverk peirra verdur i ferlinu. Sja

nanari upplysingar um undirbuning hja Turnell og Essex (2006).

5.3.2 Ad koma a fot og viohalda samstarfi vid fjolskylduna

Ad bua til 6ryggisplan sem er marktaekt og endingargott krefst nains samstarfs milli fagfélks
i barnavernd og foreldra/fjolskyldu. Einfaldasta leidin til ad skapa og viGhalda godu
medferdarsamstarfi vid foreldra er ad fagfélk taki eftir og virdi allt pad jakveeda i daglegri
umonnun og sambandi vid bornin sin. Pannig eru foreldrar mun liklegri til ad hlusta a
skodanir starfsmanna 4 vandamdlunum og liklegri til ad vinna med peim i gegnum peer

askoranir sem fylgja pvi ad bua til varanlegt 6ryggisplan.

5.3.3 Einfold og audskiljanleg lysing a ahyggjuefnum vardandi barnavernd

Til ad hefja oryggisferlid (e. Safety process) parf starfsfélk barnaverndar ad geta utskyrt pa

haettu sem pad sér ad stedjar ad bornunum 3 skyran og einfaldan hatt sem foreldrarnir
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(jafnvel pott peir séu ekki sammala) geta skilid og leidir til pess ad foreldrar séu tilbunir ad
vinna med fagfdlkinu. Skyrar, skiljanlegar haettuyfirlysingar eru naudsynlegar pvi paer

skilgreina grundvallaratridin sem 6ryggisplanid verdur ad taka a.

Nokkur daemi um haettuyfirlysingar hafa verid gefin hér i pessari handbék. | naesta kafla eru

kynnt tvd deemi med haettuyfirlysingu og samsvarandi 6ryggismarkmidum.

5.3.4 Oryggismarkmid

Rannsoknir a foreldrum sem barnavernd purfa ad hafa afskipti af syna itrekad fram a ad
foreldrar vilja vita hvad peir purfi ad gera til ad uppfylla krofur barnaverndar og pannig na
peim Ut dr lifi sinu. Pegar barnavernd setur fram skyra haettuyfirlysingu myndast grunnur ad
einféldum oryggismarkmidum fyrir hegdun til ad haegt sé ad upplysa foreldra um paer kréfur

sem gerdar eru til peirra.

Hér eru tvo deemi um haettuyfirlysingar og tengd oryggismarkmid.

Daemi eitt

petta mal var6ar mdédurina Gina, fodurinn Gary, Luke sem er priggja dra gamall og nyfeett
barn, Tiffany. begar Luke var 18 manada gamall hétadi Gina ad drepa hann. Gina og Gary hafa
att vio fikniefnavanda ad strida, Gina getur verid mjog fljot upp og pad eru dhyggjur af
gedheilsu hennar og rifrildi milli Ginu og Gary geta leitt til ofbeldis.

Heettuyfirlysing 1:

Byggt a yfirlysingum sem Gina gaf gedheilbrigdispjonustunni og Gary i juni og juli 2010, og
sem barnavernd var seinna sagt frd, um ad Gina myndi ,drepa Luke”, og ummalum sem
nafnlaus tilkynnandi heyrdi Gina lata falla i névember 2011 um ad hun myndi ,drepa Luke og
barnid og pad yrdi ekkert mal fyrir hana par sem hun hefdi 4dur framkvaemt féstureydingu”,
hafa Dana og Sylvio fra barnavernd ahyggjur af pvi ad pegar Ginu lidur illa og hun sér og
heyrir hluti sem adrir sja og heyra ekki. pau 6ttast ad hin muni hota ad drepa Luke med pvi
ad kaefa hann og/eda hun geeti raunverulega skadad eda jafnvel drepid Luke, og einnig gaeti

hun alvarlega seert eda drepid hina nyfaeddu Tiffany.

Oryggismarkmid 1:
Barnavernd mun stydja pad ad Tiffany fari heim med Gina og Gary pegar utskyringarnar fyrir

Luke i ordum og myndum eru tilbunar og Gina og Gary eru komin med virkt studningsnet



folks til ad taka patt i ad modta oryggisplan sem synir 6llum ad vel verdi hugsad um Tiffany,

hvort sem Gina sé vid slaema gedheilsu eda ekki.

Barnavernd mun leida saman Luke, Gina og Gary pegar pad liggur fyrir ad Gina og Gary hafa
getad annast Tiffany vel i fjéra manudi og hafa getad veitt Luke géda umdnnun i sex manudi,
pbar sem umgengni er aukin smam saman, allt fra tveimur klukkustundum & viku upp i ad

dvelja i margar naetur, undir eftirliti félks ur studningsnetinu.

Heettuyfirlysing 2:
Dana og Sylvio fra barnavernd hafa dhyggjur af pvi ad Luke hafi ordid fyrir tilfinningalegum
ahrifum af stjérnlausri hegdun foreldra sinna, eins og pegar pau rifast, 6skra grimmileg ord

hvort 4 annad, yta, hrinda og lemja hvort annad.

Dana og Sylvio hafa ahyggijur af pvi ad fyrri hegéun foreldra hans muni halda afram ad hafa
ahrif a Luke (jafnvel pétt pau endurtaki hana ekki i framtidinni) og ad hann muni reyna ad
loka & foreldra sina med pvi ad draga sig i hlé, breyta likamsstddu sinni, horfa i gaupnir sér
og krossleggja hendur pegar hann er med Ginu og Gary. Dana og Sylvio hafa ahyggjur af pvi

ad petta muni koma i veg fyrir ad Luke proski med sér sterka tilfinningalega faerni.

Oryggismarkmid 2:
Barnavernd mun sameina Luke, Gina og Gary pegar pau sja ad Gina og Gary geta talad saman
af virdingu, an pess ad haekka réminn, verda arasargjorn eda ofbeldisfull, sérstaklega pegar

bau eru i uppndmi, pirrud eda ésammala hvort 60ru.

Heettuyfirlysing 3:

Dana og Sylvio fra barnavernd hafa dhyggjur af pvi ad p6 Gary viti ad Gina hafi hétad ad kaefa
og drepa Luke, pa geti hann ekki tryggt 6ryggi Luke eda Tiffany ef Gina fer aftur i gedrof eins
og hun gerdi i juni og juli 2010. Dana og Sylvio hafa dhyggjur af pvi ad Gary viti ekki hvernig
hann & ad koma fram vid Gina pegar henni lidur illa, hin hegdar sér dvenjulega og/eda sér
og heyrir hluti sem adrir sja ekki og ad petta geti leitt til pess ad Gary sé 6feer um ad tryggja
oryggi Luke og/eda Tiffany.

Oryggismarkmid 3:

Barnavernd mun sameina Luke, Gina og Gary pegar pau sja ad Gary getur verid akvedinn
gagnvart Gina og tekid forystu i pvi hvernig hugsad er um Luke og Tiffany, sérstaklega pegar
Gina er stressud, fer ad missa sig (gedrof) eda er farin ad finna fyrir ahrifum gedsjukdéms

sins.
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Dami tvo

petta mal vardar 19 dra médurina ,, Angie” og hinn tveggja ara gamla Damian sem hefur ordid
fyrir vanraekslu, outskyrdum likamlegum meidslum og fengid metamfetamin. bPegar pessar
hattuyfirlysingar og 6ryggismarkmid voru sett fram var Damian i fostri og Angie var olétt
aftur. betta mal er fra Sarah Kulesa og Sherry Amelse fra Velferdarpjonustunni i Carver-syslu

i Minnesota i Bandarikjunum.

Heettuyfirlysing 1:

Sara og Sherry fra velferdarpjonustunni og talsmadur barnsins, Diane hafa ahyggjur af pvi ad
ef Damian fer aftur ad bua hja Angie, eda ef naesta barn byr hja Angie, jafnvel pott Angie elski
bornin sin og geti annast pau vel mestallan timann, muni hdn lata adra hluti sem hun vill
gera, sem adrir 19 ara unglingar eru alltaf ad gera, trufla sig. Ef petta gerist ottast Sara og
Sherry ad Damian og nyfaedda barnid fai ekki matinn sem pau purfa, verdi illa lyktandi og
Ohrein eins og Damian var 13. juni, pad verdi ekki farid med pau til laeknis um leid og pau
veikjast og geetu endad i umsja folks sem hefur meitt Damian eda geeti meitt hann eda nyja
barnid.

Oryggismarkmid 1:

Sara og Sherry og Diane, talsmadur barnsins sampykkja ad ahyggjuefnin vardandi uménnun
Damian og nyja barnsins séu leyst pegar paer vita ad Angie getur veitt Damian og nyja barninu
bestu moégulegu umoénnun (eins og lyst er i dalknum ,Hvad gengur vel“) allan timann eda, ef
hun getur pad ekki, pa fai hun einhvern ar studningsnetinu sem velferdarpjénustan hefur

sampykkt ad megi annast Damian og nyja barnid.

Heettuyfirlysing 2:

Sara og Sherry og Diane, talsmadur barnsins hafa dhyggjur af pvi ad Damian eda nyja barnid
geeti fengid marbletti, eins og Damian var med 13. juni pegar hann var med marblett i laginu
eins og handafar i andlitinu sem vardi i naestum viku, eda slasast enn meir pegar Angie verdur

annars hugar og bérnin enda i umsja félks sem hefur eda gaeti meitt pau.

Oryggismarkmid 2:
Sara og Sherry og Diane, talsmadur barnsins sampykkja ad dhyggjur um ad bornin meidist
séu leystar pegar paer vita ad Angie eda folkid ur studningsnetinu sem velferdarpjénustan

hefur sampykkt ad megi geeta Damian og nyja barnsins séu ad annast pau.

Heettuyfirlysing 3:



Sara og Sherry og Diane, talsmadur barnsins hafa ahyggjur af pvi ad Damian eda nyja barnid

geti slasast alvarlega eda jafnvel daid ef peim verdi gefin fikniefni, eins og pegar Damian var
med mikid magn af metamfetamini i likamanum sem fannst i harsekk hans 25. juli, pegar

Angie og folk sem hun pekkir voru ad neyta fikniefna.

Oryggismarkmid 3:

Sara og Sherry og Diane, talsmadur barnsins sampykkja ad ahyggjuefnin vardandi fikniefni
séu leyst pegar pzer vita ad enginn sem annast Damian eda nyja barnid notar fikniefni eda er
med félki sem notar pau pegar pad annast bornin. betta pydir pvi ad ef Angie aetlar ad nota
fikniefni eda vera med folki sem gerir pad, pa muni hun tryggja ad boérnin séu med

einhverjum Ur studningnetinu.

5.3.5 Ofravikjanlegar krofur

Audveldasta leidin til ad greina a milli 6ryggismarkmida og 6fravikjanlegra krafna er ad hugsa
um muninn a ,hvad” og , hvernig”. Markmidid aetti ad tilgreina hvad pad er sem parf ad na
fram; 6fravikjanlegar krofur eru fagleg skilyrdi fyrir pvi hvernig pessu verdur nad fram. Eins
mikid og haegt er er best ad fjolskyldan og studningsnet hennar utferi pad hvernig
oryggismarkmidunum verdur nad, pannig ad fagfélk zetti ad halda ofravikjanlegum krofum
sinum i lagmarki. Petta hamarkar taekifzaeri fjélskyldumedlima til ad prda eins moérg smaatridi

oryggisplansins og haegt er.

i stad pess ad einblina 4 ad maeta i pjonustu aettu faglegar, éfravikjanlegar krofur ad tilgreina
[dgmarksvaentingar barnaverndar um hvernig Oryggisplanid eigi ad virka. Algengar

ofravikjanlegar krofur fela i sér eftirfarandi:

® b3 krofu ad foreldrar fai studningsnet félks til ad adstoda pa vid ad annast bornin og
framkvaema 6ryggisplanid. betta felur venjulega i sér ad fagfolkio tilgreini fjolda folks
sem pad atlast til ad sé i studningsnetinu.

® par sem porf er & stupningsneti verdur pad folk ad vera fullkomlega upplyst um
ahyggjur barnaverndar. Mjog oft veeri pad krafa ad foreldrarnir sjalfir |ati medlimi
studningsnetsins vita og syni stofnuninni fram a ad pad hafi verid gert.

o Utskyringu i ordum og myndum sem er buin til af foreldrunum dsamt fagfélki til ad
utskyra fyrir bérnunum hvers vegna barnavernd hefur purft ad skerast i leikinn og
hvers vegna bornin hafa ekki getad buid hja upprunalegri fjolskyldu sinni i nokkurn

tima.
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® Timabilid sem foreldrar verda ad syna fram & ad oryggisplanid hafi verid framkvaemt
med gédum arangri adur en sameining og malslok mals geta att sér stad. (Petta eru
audvitad oftast tveir adskildir atburdir.)

¢ Oryggisplanid verdur ad innihalda reglur sem taka a tilteknum streituvéldum, kveikjum
eda vandamalum. betta geeti falid i sér ad foreldrarnir og studningsnetid finni adferdir
og reglur fyrir pad:

¢ hvernig par mun takast a vid atok til ad fordast ofbeldi;

e hvernig foreldri mun takast & vid punglyndi eda mikinn kvida eda annars konar
sélraent dlag/sjukdoma og samt tryggja ad vel sé hugsad um boérnin, 6had andlegu
astandi pess.

® Hvernig ungt foreldri mun uppfylla parfir sinar til ad skemmta sér og ,,djamma“ og
tryggja ad vel sé hugsad um bdrnin pegar pad gerist.

® Foreldrar verda ad dkveda hvernig peir aetla ad takast 4 vid vandamal sem tengjast
neyslu fikniefna eda afengis. betta plan geeti verid oryggisplan um edrimennsku, eda
plan par sem adrir koma ad pvi ad tryggja ad pad sé i lagi med bornin ef foreldrarnir
nota fikniefni, eda plan par sem foreldrarnir geta stjornad neyslu sinni svo peir geti
samt sem adur annast bornin vel.

® Hvernig foreldrar munu takast a vid dkvedna streituvalda eins og minningardag fyrri
afalla (eins og andlat fyrra barns), ad takast a vid takmarkadan fjarhag, ad takast 4 vid
gagnryni fra fjolskyldumedlimi, ad takast a vid streituvaldandi tima dags o.s.frv.

® Hvernig foreldrarnir munu koma fram vid born 8 6ruggan hatt pegar pau eru ad hegda
sér sem verst. betta er sérstaklega mikilvaegt ef born eiga vié hegdunarvandamal,
gedheilbrigdisvandamal og/eda proskahémlun ad strida sem skapa askoranir.

® pjdnustur sem foreldrar eda fjolskyldumedlimir verda ad saekja. bar sem
pbjonustuaaetlun er aldrei 6ryggisplan i sjalfu sér er visad til athugasemda hér ad nedan
um naudsyn pess ad tengja pjénustu vid pad sem hidn mun skila vardandi 6ryggi
barna.

® Almennt séd er best fyrir fagadila ad fordast ad setja sérstakar reglur fyrir
oryggisplanid, par sem hugmyndin er ad foreldrar og studningsnet peirra semiji
reglurnar sjalfir. En i sumum tilfellum mun stofnunin setja kréfur um reglurnar. Tveer
reglur sem oft eru naudsynlegar eru:

e ad tilgreina tiltekid foreldri eda einstakling, yfirleitt meintan eda deemdan geranda,
sem ma aldrei vera einn med barni eda bornum;

e a0 tilgreina akvedid foreldri eda einstakling sem skal vera adalumsjénaradili

barnanna.



5.3.6 Tryggou patttoku vidteeks, upplysts studningsnets vina og fjolskyldu

Allir hefdbundnir menningarheimar kannast vid pa visku sem felst i afriska maltakinu ,Pad
parf heilt porp til ad ala upp barn“. Barn sem tengist mérgum sem annast pad mun naestum
alltaf eiga betri lifsreynslu og upplifa meira 6ruggi en einangrad barn. Ef samstarf fagfolks og
foreldra byggist 4 sameiginlegum skilningi 4 ahyggjum barnaverndar, 6ryggismarkmidum og
ofravikjanlegum krofum, pa er naesta skref ad fagfolkid bidji foreldrana um ad fa eins marga
adila og haegt er til ad adstoda sig vid gerd oryggisplansins. Einn mikilvaegasti patturinn i pvi
ad bua til upplyst studningsnet i kringum fjolskylduna er ad pad ryfur pognina og skdmmina
sem venjulega umlykur adstedur par sem born eru misnotud. Foreldrarnir bjéda
studningsnetinu ad adstoda sig vid ad syna fram 4 ad barnid verdi 6ruggt i framtidinni og (i
pbeim tilvikum par sem foreldrar andmaela asékunum fagfélks, oft sett fram sem ,afneitun®)

meintur gerandi er varinn gegn dsokunum eda misskilningi i framtidinni.

5.4 Oryggishringir: Vinna Susie Essex

Starfsfélk i barnavernd hafa oft ahyggjur af pvi ad foreldrarnir sem peir vinna med muni ekki
finna neinn til ad hjalpa peim. betta kann ad vera raunin, en fyrsta skrefid er ad lata foreldra
vita ad pad sé ofravikjanleg krafa barnaverndar ad fa félk ur daglegu vina- og fjolskylduneti
beirra til ad taka patt og spyrja sidan foreldrana hverja peim dettur hug ad fa til ad taka patt.
i pessu skyni
bjé Susie Essex til ferli sem hun notar oft med ,hringjum®. (Sja deemi um petta i Turnell og
Essex, 2006, bls. 92). betta er haegt ad gera
med pvi ad bidja foreldrana ad telja upp alla
sem peir pekkja: vini, aettingja, vinnufélaga,
nagranna, adila sem pau pekkja ur
People trafélégum, tédmstundum og vidburdum
We Can sem pau taka patt i, folk sem tekur patt i lifi
Easily Involve barna  peirra eins og  kennarar,
umonnunaradilar og pjalfarar og svo
framvegis. Sidan eru foreldrarnir bednir um

ad flokka adilana i eftirfarandi prja hringi.
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AJ pvi loknu ma bidja foreldrana um ad draga fram (ef til vill med pvi ad undirstrika eda
skyggja nofnin sem peir velja) pa adila sem peir telja ad barnavernd og
umdaemisradi/domstdélnum peetti mest til koma. bannig feer starfsmadur barnaverndar
foreldrana til ad hugsa um hvort sumir einstaklingar séu betur i stakk bunir til hlutverksins
eda hjalpsamari en adrir. [ pessu ferli getur starfsmadurinn einnig bedid foreldra um ad greina
hverjir af einstaklingunum & listanum myndu helst deila dhyggjum barnaverndar og hverjir 4
listanum myndu telja ahyggjurnar astadulausar. bannig getur starfsmadurinn hjalpad
foreldrunum ad atta sig 4 pvi ad kannski eru
peir einstaklingar sem peim finnst vera ,sist
med peim i lidi“ i raun peir sem munu nytast
peim best vid ad syna barnavernd fram a ad
bornin  verdi o6rugg, pvi ef petta
People Who ,skeptiskara“ folk er sannfaert, p4 mun pad

Need To Know liklega hafa meira vaegi hja barnavernd.

Everything

Notkun pessara hringja er haegt ad adlaga
og ztti ad adlaga ad hverjum tilteknum

adsteedum. Pad er hannad til ad skapa

samhengi par sem foreldrar geta hugsad 4
dypri hatt um pad hverjir munu nytast peim best i studningsneti. betta skapar samhengi fyrir
samtal par sem barnavernd getur vakid athygli & athugasemdum sinum vardandi tiltekna
einstaklinga sem foreldrar tilnefna og fordast adstedur par sem starfsmadurinn er

einfaldlega i pvi hlutverki ad segja , pau eru dsaettanleg, pau eru pad ekki“.

pad er tilhneiging hja stofnunum ad vera éviss med suma einstaklinga sem foreldrar tilnefna,
en almennt er malt med pvi ad fa félk til ad taka patt sem & sér sogu af fiknivanda,
gedheilbrigdisvandamalum eda pess hattar. A6 hafa petta félk med, eda ad minnsta kosti taka
patttoku pess alvarlega, skapar teekifeeri til ad raeda hvernig pad getur verid gagnlegt og
hvenaer vandamal peirra geetu pytt ad pad purfi ekki ad taka patt (til frambudar eda
timabundid). Audvitad verda alltaf einhverjir sem barnavernd getur ekki leyft ad koma ad
malinu, eins og félk sem hefur verid deemt fyrir kynferdisofbeldi gegn barni. En til ad itreka,
ef slikir adilar eru lagdir til, zetti pad ekki ad vera sett fram sem vandamal heldur sem jakvaett
tekifeeri til ad eiga itarlegra samtal vid foreldra um hverjir geta hjdlpad peim ad syna

barnavernd og 66rum ad bornin verdi 6rugg i peirra umsja.



5.5 A0 semja um hvernig: bréun smaatrida oryggisplansins

begar verid er ad prda smaatridin i 6ryggisplaninu er mikilveegt ad gefa foreldrum og 6llum
6drum sem ad malinu koma (bzedi leikménnum og fagfélki) syn @ hversu itarlegt planid parf
ad vera til pess ad pad uppfylli kréfur yfirvalda. begar pessu er lokid er hlutverk fagfélksins
ad bidja foreldra og studningsnet peirra ad koma med sinar bestu hugmyndir um hvernig
haegt er ad syna 6llum, par 8 medal barnavernd, ad bornin verdi 6rugg og ad pad verdi séd

vel um pau.

betta er umraeda i sifelldri proun par sem fagfélkid dypkar stédugt hugsunarhatt foreldra og
studningsnets peirra vardandi 6ll pau vandamal sem fagfolkid sér ad eru til stadar, en kannar
samtimis paer askoranir sem foreldrar og studningsnetid sja fyrir sér ad muni koma upp.
Lykillinn hér er ad fagfdlk lati af pvi ad reyna ad leysa malin sjalft og Utskyri i stadinn dhyggjur

sinar 4 opinskaan hatt og heyri hvad foreldrarnir og studningsnetid leggja til.

AJ vinna med foreldrum og studningsneti ad pvi ad bua til 6ryggisplan sem fjolskyldan getur
lifad eftir krefst pess ad fagfélk beini ferlinu med samverkandi adgerdum eins og
bvingunarleidum, framtidarsyn og samraedum. begar almennur skilningur rikir varéandi pad
sem er ad valda ahyggjum og fagfélk hefur sett fram 6ryggismarkmid sin og nidurstddur, og
fidlskyldan og studningsnetid hafa skyra syn & hvernig marktaekt 6ryggisplan geeti litid ut pa
er kominn timi til ad einbeita sér ad samtali par sem fagmadur leidir og spyr sifellt itarlegri
spurninga. Meginspurningin um skipulagningu er: ,,Hvad finnst pér ad purfi ad vera til stadar
til ad syna 6llum, par 4 medal barnavernd, ad boérnin verdi 6rugg og pad verdi vel séd um pau
begar pau koma (aftur) til ykkar?“ Hlutverk fagfolks er ad dypka stoédugt hugsunarhatt
foreldra og studningsnets med pvi ad nota spurningar sem varpa ljési a 6ll pau vandamal sem
fagfolkid sér ad eru til stadar, en um leid kanna paer askoranir sem foreldrar og studningsnet
sja fyrir sér ad geti komid upp. Ut petta ferli zetti ad spyrja foreldra og studningsnet peirra
um hugmyndir peirra um hvad haegt er ad gera til ad taka 4 pessum vandamalum og hvada
reglur purfa ad vera til stadar til ad gera pad. Aftur er lykillinn hér ad fagfélk haetti peim dvana
ad reyna ad leysa malin sjalft og utskyri i stadinn ahyggjur sinar & opinskaan hatt og heyri

hvad foreldrarnir og studningsnetid leggja til.

Hér eru vandamal og peettir, flokkadir eftir tegund mals, sem venjulega parf ad taka 4 vid gerd

arangursriks oryggisplans.
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Kynferdisofbeldismal

® Meintur gerandi ma aldrei vera einn med bornum. e Tilgreinid hver er
adalumoénnunaradili.

® Fridhelgi einkalifsins.

® Hver adstodar vid ad klaeda bornin 4 kvoldin og eftir bad?

® Hver ber dbyrgd a nainni uménnun?

® Videigandi likamleg snerting fyrir meintan ofbeldismann.

® Hver er hvar i herbergjunum og rymunum (husi, gardi, bilskar o.s.frv.) pegar bérnin eru
heima i daglegu lifi fjolskyldunnar?

® Samgonguurraedi fyrir bornin.

® Fyrirkomulag i skdlanum, tdmstundum og 6drum fristundum.

® Umonnunarurraedi pegar vandamal eda erfidleikar koma upp, svo sem veikindi eda
sjukrahusinnlogn adalumonnunaradila, eda ef medlimir studningsnetsins geta ekki sinnt

hlutverki sinu.

Likamlegt ofbeldi

e Agferdir til ad aga og beita bérn homlum, sérstaklega vid krefjandi og erfidar adsteedur
og vid paer adstaedur sem leiddu til fyrri likamlegs ofbeldis.

® Nain umdnnun.

® UmoOnnun & streituvaldandi timum, t.d. & matartima, vid neeturvoku, i
fjarhagserfidleikum, & dagsetningum fyrri meidsla og dvaent veikindi, sérstaklega hja
adalumoénnunaradila.

® Fyrirkomulag leeknispjénustu og lyfjagjafa.

o Aszettanlegur og daseettanlegur ,gamnislagur” fullordinna med bérnum. ® Samskipti

um agreining milli foreldra og barna.

Vanraeksla

¢ ftarleg kdnnun & deemigerdum timum, atburdum og kveikjum (t.d. gedsjukdémum, sorg,
broskaskerding, afengis-/fikniefnaneyslu o.s.frv.) sem hafa yfirleitt leitt til fyrri
vanraekslu. Skodid sérstakar reglur vardandi pad hvernig foreldrar muni takast a vié og
bregdast vid pessum adsteedum i framtidinni til ad tryggja ad bornin fai ,naegilega géda“
umonnun vid pessar adstaedur.

® Sérstakar uppeldisvenjur og vidbrogd sem purfa ad vera til stadar til pess ad barnid fai

yhaegilega gdda“ umaonnun, tilfinningalegt 6ryggi og 6rvun.



® Folk i studningsnetinu sem mun veita umonnun, tilfinningalegt 6ryggi og 6rvun ef

foreldri/foreldrar eru ekki feer um ad gera pad.

® Merki fyrir adra um ad vandamal séu ad hrannast upp og ad peir purfi ad gripa inn i eda
gera eitthvad til ad tryggja ad pad sé i lagi med bornin og ad vandamalin versni ekki.

® Heimilisofbeldi. itarleg kénnun & deemigerdum timum, vidfangsefnum, atburdum og
kveikjum (peningar, 6fund, uppeldi barna, drykkja, punglyndi o.s.frv.) sem hafa yfirleitt
leitt til fyrra ofbeldis og sérstokum reglum sem utskyra hvernig parid muni takast 8 og

bregdast vid pessum adstaeedum.

Allar gerdir mala

Oll 6ryggisploén innihalda vanalega reglur vardandi eftirfarandi:

® |ykilfolk i studningsneti sem bornin geta haft samband vid ef pau hafa einhverjar
ahyggjur.
® F6lk sem adstodar foreldrana og fylgist med 6ryggi barnanna.

® Folk sem mun hjalpa, sérstaklega ef/pegar adalumonnunaradili er veikur, undir alagi eda
ekki tilteekur.

® Folk sem fjolskyldan eda foreldrarnir purfa ad fordast.

o Ef fagfélk a8 ad hafa aframhaldandi adkomu (t.d. i adsteedum par sem foreldrar eru med
broskaskerdingu eda pjast af vidvarandi gedsjukddmi), hvert peirra hlutverk er pa og
hvernig pad tengist beint oryggi og velferd barnanna.

® Merkium ad foreldrar/forsjaradilar radi ekki vid adstaedur og hvad folk i studningsnetinu
og adrir munu gera vid pessar adstaedur.

® Radstafanir fyrir streituvaldandi adstaedur eins og erfidar dagsetningar, veislur,
hatidahold eda pegar foreldrar vilja neyta afengis og/eda fikniefna.

® Fyrirkomulag vardandi heimséknir eda barnapdssun annarra barna, hvort sem pad eru
aettingjar eda vinir.

® S3 aldur pegar ung born/ungabdrn fa utskyringar & ,,ordum og myndum” og
oryggisplaninu (i fyrsta sinn eda sem regluleg upprifjun) og hver ber 3abyrgd 3
verkefninu.

® pbroski barna og hvernig planid parf ad breytast eftir pvi sem born vaxa ur grasi.

o Azetlanir um ad fara dypra i Gtskyringarnar sem hvert barn feer 4 fyrra ofbeldi/vanraekslu
og atburdum sem fylgdu i kjolfarid (eins og ad barn hafi buid annars stadar um tima)
eftir pvi sem pad eldist. Oft er akvednum einstaklingi falid ad bera abyrgd 4 ad petta
gerist.

® Notid einn eda jafnvel tvo oryggishluti fyrir fjolskylduna sem hvert barn velur svo pau

geti tjad ahyggjur sinar an pess ad purfa ad setja paer i ord. | 6ryggisplaninu aetti ad koma
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fram hvernig medlimir i studningsneti barns munu bregdast vid ef 6ryggishluturinn er
feerdur til. Pad zetti ad vera Ollum ljdst ad ef barnid feerir 6ryggishlutinn, pa er pad allt
sem pad parf ad gera. pad er pa a dbyrgd fullordinna ad leysa ur pvi sem veldur barninu

ahyggjum. @ Tilgreinid hversu lengi 6ryggisplanid skuli vera i gildi.

5.6 Sidari sameining og eftirlit med framvindu

Eins og 4dur hefur komid fram, er 6ryggi innan SofS-nalgunarinnar skilgreint sem ,,styrkleikar
sem lysa sér sem vernd til lengri tima” (Boffa og Podesta, 2004). begar 6ryggisplanid er i
pbréoun er mikilvaegt ad fjolskyldunni séu veitt taekifaeri til ad préfa, betrumbaeta og syna fram
a nyja busetufyrirkomulagid til lengri tima litid. Samhlida pvi er fylgst med arangri peirra og
framférum vid framkvaemd oOryggisplansins, i fyrstu med studningi fra fagfolki i barnavernd
og sidan i auknum meeli af studningsnetinu. Flest 6ryggisplon i dhaettusémum malum eru
gerd pegar fjolskyldan hefur verid adskilin, annad hvort pegar bornin eru i umsja annarra eda
meintur ofbeldismadur er ekki heima. begar foreldrar og fjélskyldumedlimir sja arangur af
patttoku vid gerd Oryggisplansins pa er mikilveegt ad barnavernd umbuni vidleitni
foreldranna og byggi upp vonir peirra og hjalpi peim ad halda dampi med pvi ad auka smam
saman samskipti peirra vid bornin sin og slaka a faglegu eftirliti med samskiptum peirra. Slik

Oryggisplon gilda vanalega a milli 3 og 12 manudi.

5.7 A0 lata born taka patt i gerd oryggisplans

par sem Oryggisplan snyst um boérnin og um ad koma a fot busetufyrirkomulagi fyrir
fiolskyldur pannig ad allir viti ad bornin verdi 6rugg og ad vel verdi hugsad um pau, er
mikilvaegt ad bornin taki patt i ferlinu og pad gert skiljanlegt fyrir pau. Til ad na pessu
markmidi notar SofS-nalgunin ymis verkfzeri og adferdir til ad fa born og ungmenni til ad taka

patt med beinum haetti, par 4 medal utskyringar i ordum og myndum.

5.8 Ferli og de@mi med ordum og myndum

Til pess ad born skilji porfina fyrir 6ryggisplani og hvad pad snyst um, verda pau ad skilja
vandamalin sem voru til stadar og hver haettan var sem krefst pess ad fjolskyldan geri sérstakt
plan fyrir 6ryggi peirra. Utskyringarferlid ,,0rd og myndir“ var préad af Susie Essex frd Bristol
i Englandi (Hiles, Essex, Luger og Fox, 2008; Turnell og Essex, 2006; Turnell, 2007c) til ad
upplysa born og ungmenni um alvarleg barnaverndarmal. Mikilveegasti patturinn i adferdinni
,Ord og myndir” er ad Utskyringin sé buin til i samvinnu vid foreldrana og peir verda ad vera
sattir med sdguna adur en hun er kynnt fyrir bornunum. betta adgreinir ,,0ré og myndir“-

ferlid fra vinnu med aeviségubokum (e. Life Story Book) (Rose og Philpot, 2005: Ryan og



Walker, 2007). AJ setja foreldrana i pad ad bua til skyringar krefst mikillar faerni, par 4 medal

snjallrar valdbeitingar, sérstaklega pegar litlar eda engar likur eru @ ad barnid fai ad fara aftur
til foreldra sinna. bPad er po alltaf mikilveegt ad fa foreldrana til ad taka patt, pvi ad lokum vilja
born fa skyringar fra blédskyldu foreldri. Faglegar skyringar einar og sér, sama hversu

barnvaenar og hversu vel pzer haefa aldri barnanna eru, na paer almennt ekki til barna.

AJ bua til utskyringu med ordum og myndum fyrir barn felur venjulega i sér eftirfarandi skref:

1. Byrjadu 4 ad upplysa fjolskylduna um ferlid og fa leyfi peirra og studning til ad
framkveema og nyta ,, 0rd og myndir“-efnid i ferlinu med barninu ,fjélskyldunni og
studningsneti fjdlskyldunnar.

2. Raddu vid foreldri/foreldra um vandamalid (t.d. gedheilbrigdisvandamal, alvarleg
veikindi, ahyggjuefni vardandi barnavernd, misnotkun fikniefna eda afengis) og
reeddu hvad veeri gagnlegast fyrir bornin peirra ad skilja vardandi adstaedurnar.

3. Kannadu pessi somu mal med hinu foreldrinu (ef pau eru skilin), studningsnetinu og
mikilvaegum fullordnum einstaklingum i lifi barnsins.

4. Kannadu med barninu hvad pau vita nd pegar og af hverju pau hafa ahyggjur. Eftir pvi
sem adstaedur leyfa og eins og haegt er skaltu fa foreldrana med i pessa umraedu.

5. Skrifadu drog ad utskyringunni med pvi ad beita ordfeeri fjdlskyldunnar og leidir til ad
tja dhyggjuefni, par sem pad er haegt, og hafdu i huga kynpatt, menningu og
truarbrogd fjolskyldunnar. Tengdu allt ofangreint vid dhyggjur af barninu heima, i
skélanum eda hja jafndldrum. b.e. i hvada samhengi barnid geetu verid ad tja
ahyggijur sinar eda pad sem ruglar pau.

6. Geeta aetti jafnvaegis i Utskyringunni og ekki einblina eingdngu a pad neikvaeda.
Utskyringin zetti ad vera sett fram med hlutlausum eda jakvaedum upphafspunkti og
jakvaedum skilabodum i lokin. pydingarmiklum jakvaedum atburdum i lifi hvers barns
skal fléttad inn i Utskyringuna sem passa vid og bzeta vid heildarséguna.

7. Syndu foreldrunum fyrstu drégin. bréadu og betrumbaettu ordalag pangad til
foreldrarnir eru sattir og utskyringin endurspeglar pad sem peim finnst ad barnid zetti
ad vita.

8. begar foreldrarnir hafa tekid abyrgd a Utskyringunni er naesta verkefni ad tryggja ad
han ndi yfir allt sem barnavernd vill ad barnid viti.

9. Utskyrdu petta fyrir barninu i vidurvist foreldra peirra og studningsnets

fidlskyldunnar.

10.Gakktu ur skugga um ad allir adrir mikilvaegir fidlskyldumedlimir og fullordnir i lifi
barnsins hafi séd Utskyringuna og muni stydjast vid hana ef peir purfa ad reeda vid

barnid um vandamal foreldranna og astaedur pess ad barnid er i umsja annarra.
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Dazmid med ordum og myndum sem hér er ad nedan tengist mali par sem ungabarn

slasadist. Sja nanari upplysingar um adferdina ,,Ord og myndir“ i Turnell og Essex (2006).

Who’s Wovried?

What Are They Worried About?
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Hér ad ofan: Utskyring med ordum og myndum i mdli slasads ungabarns.
5.9 Oryggisplan sem tengist bérnum

Oryggisplan fyrir bérn snyst augljéslega um ad skapa bérnunum 6ryggi i daglegu lifi peirra.
bar af leidir ad pott oryggisplanid verdi gerd af foreldrum og studningsneti peirra i samvinnu
vio fagfdlk, pa felst lokastig ferlisins i pvi ad feera planid yfir 8 myndraent form sem boérnin
geta skilid. pad er tilhneiging hja fagfdlki ad draga verulega Ur alvarleika adstaedna pegar pad
a i samskiptum vid born. betta er yfirleetislegt gagnvart bornum sem hafa yfirleitt pegar lent
i adstaedunum og purfa ad skilja pad sem pau hafa upplifad. Pad hefur einnig tilhneigingu til
ad auka leyndina og pognina i kringum sla&emu medferdina. Ad leera ad bua til Utskyringar og
oryggisplan asamt foreldrum sem eru videigandi fyrir aldur barnanna og fanga vandamalin
an pess ad gera litid ur alvarleika peirra, er kjarninn i pvi ad lata born taka patt vid gerd

oryggisplansins.

A naestu sidum eru prji deemi um 6ryggisplon sem haefa aldri. bad fyrsta tengist tilviki tilbdins

sjukdéms (eda sjukddmsykjur), sem adur var kallad Munchausen-by-Proxy-heilkenni. Annad



deemid fjallar um alvarlegt heimilisofbeldi. bad pridja synir fjora lykilramma fyrir deemid um
Darel, Alkira og Jirra.

5.9.1 Oryggisplan fyrir born i mali sem vardar Munchausen—by-Proxy-heilkennid.

1. Mommy is never to be alone with Lisa, Bart or Maggie.

3. When Mommy cooks or prepares food, everyone will eat
With Mommys Safety people the same food. Daddy or a safety person will get drinks for

Maggie or Bart and prepare bottles for Maggie.

Grandpa Grandma

S

Mommy Bart

2. When you spend time with Mommy there will always be
someone else there like Auntie Kate, Bill, Fred, Mary, Joe, Lyn -
the pastor’s wife, Margaret, Grandpa or Grandma. These are the
safety people who love you and want to be sure you're safe.

4. When Lisa, Bart or Maggie are sick, Daddy or one of the
safety people will prepare the medicine. When Lisa, Bart or
Maggie need to go to the doctor, Daddy will take them and
Mommy will stay back or Mommy will take them and bring a
safety person along.
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5.9.2 Deemi um o6ryggisplan — heimilisofbeldismal

This is a safety plan to show everyone that Sammy will be safe
at home with Mummy and Daddy

Rule 1: The most important rule is that Daddy will not hit or
threaten Mummy or anyone else.
Daddy will not break things in the home.

Rule 2: Daddy and Mummy will want to reassure Sammy lots
if they disagree about something, argue or use loud voices.
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Rule 3: Daddy and Mummy will sort out things they disagree about by talking
and making a plan they both think works. Daddy will write the times they
do this in the‘safety journal’ so Mummy and Daddy remember their
good work and can tell others.

Rule 4: If Mummy and Daddy get angry and start to yell, Daddy will go
to the games room and shoot some darts. The fights most often happen
in the kitchen or lounge so Mummy will stay there and Sammy will
usually be with her. Daddy will write the times they stop fights
this way in the ‘safety journal’.
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Rule 5: Sometimes Mummy and Daddy will need more space and time to
think and Daddy will go for a walk to the river or the football ground
and Mummy and Sammy will stay in the house. There is a door key

hidden outside the house so Daddy won't be locked out if Mummy feels

she needs to lock the door when he leaves. Daddy will write the times
they stop fights like this in the ‘safety journal’.

Z

Rule 6: Because Mummy and Daddy often have their biggest fights about
money at the end of the day they have agreed they will only talk about money
and what they spend when they go to Cafe Capuccino on a
Saturday morning. Mummy and Daddy have a regular once-a-month schedule
for going to the cafe. Daddy will write the times they do this in the ‘safety journal’.



Rule 7: Daddy has said he will not drink any more than two middies of beer at home,
at the pub, or when he goes out with Mummy. The only time Daddy will
drink more than this is when he goes away for weekends with his mates every
six weeks. Mike has said he will make sure Daddy doesn’t come back home until he
is completely sober. There is a schedule for these trips on the fridge calendar.

Rule 8: Sammy has chosen a big black crow as his ‘safety object’. The crow will live on the
coffee table by the front door where everyone can see it when they come into the home.
Crow will always face the front door and the only person who can shift crow is
Sammy. If crow is ever in any other position than facing the front door Mummy and
the other safety people have to ask Sammy if he is okay. Sammy might sometimes
shift the crow to make sure everyone is paying attention.
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Rule 9: Mike, Nanny Biddy, Granny Hazel and Grandpa Bob and Sammy’s
kindy teacher Mrs Smith have all said they will be Nichole’s special
safety people. Mike, Nanny Biddy, Granny Hazel and Grandpa Bob will
come to the home every day and check everything is okay.

There is a roster about who will come when.

Rule 10: Sammy will tell his special safety people if he is worried. They will make
sure Sammy’s worry gets sorted out. Sammy can ring Grandpa Bob or Mike
on his phone. If Sammy rings and tells them he’s worried because Mummy

and Daddy are fighting they will come to the house and take Sammy away.
Sammy will check to see if they really do come.



Rule 11: Everyone is working very hard to make
sure Nichole is happy and safe in the future.

5.9.3 Oryggisplan ur Darel, Alkira og Jirra daeminu.

Dad has said if he feels angry he will go to his shed and

work on fixing the car until he feels calm. Dad says Mom and Dad agree that the keys to the car will be kept at
sometimes this might take at least an heur and Granny Rose and Granddad Darel’s so that Mom is not
everyone should leave him until he comes out. tempted to drive off when she feels angry.

Dad will call Pop Pat if he needs help to calm down.
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Darel has chosen his dinosaur and Alkira has chosen her knitted
monkey as their safety objects. Dinosaur and monkey will

Mum and Dad say they wen't drink any aleohol when always sit on the kitchen bench by the window.Only Darel and
they are home and need to look after Darel, Alkira and Jirra.  Alkira can move them. If dinosaur or monkey are moved or gone
If mum and/or Dad want to drink they will leave the home Mom, Dad and the other safety network people have to ask if

and do it somewhere else and one of the safety Darel and Alkira are okay. Darel and Alkira might move their
network people will look after Darel, Alkira and Jirra. safety object to make sure everyone is paying attention.

5.10 Oryggisplan er ferdalag ekki afurd

Mikilvaegasti patturinn i oryggisplani Signs of Safety er ad pad sé gert i samvinnu vid
filskylduna og upplysts studningsnets. Oryggisplanid verdur framkvemt, fylgt eftir og

finstillt vandlega med timanum og foreldrarnir eiga ad taka a sig skuldbindingar sem felast i
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planinu og bera dbyrgd a peim frammi fyrir bornum sinum, aettingjum og vinum. betta er
ekki eitthvad sem haegt er ad gera 4 einum eda tveimur fundum, og oryggisplan sem endist
er alls ekki haegt ad bua til med pvi ad fagfdlk dkvedi reglurnar og reyni sidan ad prongva
peim upp a fjolskylduna. Umfram allt er marktaekt 6ryggisplan gert at fra langvarandi og oft
krefjandi ferdalagi sem fjolskyldan tekur sér fyrir hendur asamt fagfélki. pad ferdalag leggur
aherslu & mest krefjandi spurningu sem haegt er ad spyrja i barnavernd: ,Hvad nakvaemlega
purfum vid ad sja til ad vera viss um ad petta barn sé dhult?“ Rétt eins og lita eetti 4 gerd
oryggisplans fyrir fjdlskylduna sem ferdalag, pa parf barnavernd ad byggja upp framtidarsyn
sina, getu og feerni i notkun pessara adferda i gegnum laerdémsferli sem tekur morg ar. betta
er mikilveegt til ad framkvaema pessa gerd oryggisplans med st6dugum heetti, sérstaklega i

aheettutilvikum.
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