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Fylgt ur hladi

Valgerdur Stefansdottir forstddumadur sagdi upp storfum i lok ars eftir farseel storf fyrir doff
samfélag. Hun starfadi vid stofnunina fra upphafi en han byrjadi fyrst sem eini starfsmadur

hennar undir arslok 1990.

A haustonninni var gerdur samningur vid Reykjanesbe um skolapjonustu fyrir tvo doff
nemendur til tveggja ara. betta var askorun fyrir starfsfélkid par sem auk kennslu peirra var
jafnhlida atbdin einstaklingsmidud namskrd og némsefni fyrir pa, par sem namsefni fyrir
tAknmalstalandi born er af skornum skammti. Kennslan skiptist nidur a nokkra starfsmenn og

mikill undirbaningur og namsefnisgerd fylgdi og mun afram fylgja pessu verkefni.

Samskiptamidstod vann ad pydingu og proun namsefnis & islensku taknmali fyrir
Menntamalastofnun. Namsefni & islensku taknmali er nd fastur lidur i  utgafudeetlun

Menntamalastofnunar.

Samskiptamidstdd stofnadi til samstarfs vid Dr. Helena Koulidobrova vegna malproskapréfana

a bornum. Verkefnid var kynnt & fundum og radstefnum badi hérlendis og erlendis & arinu.

Gott samstarf var vid Haskola Islands eins og undanfarin ar. Starfsmenn Samskiptamidstodvar

sdu um kennslu namskeida og fluttu fyrirlestra i namskeidum baedi i hug- og menntavisindasvidi.

A arinu voru tilkadar 8110 stundir sem eru 1603 timum minna en & arinu 2017. Eftirspurn eftir
talkapjonustu i skolum hefur minnkad enn meira. Pad er ljost ad porf & talkun i atvinnulifinu er
mikil og eftirspurn eftir tulkun hefur aukst verulega utan hefdbundins dagvinnutima. Einnig hefur

komid fram skyr krafa fra doff samfélagi um rymri opnunartima & myndsimatualkun.

Akvedid var i samvinnu vid starfsfolk Menntamalaraduneytisins ad setja af stad vinnu vid
lagabreytingu og ad malstefna ITM yrdi unnin samhlida. SG vinna for af stad i samstarfi
Valgerdar og starfsmanna raduneytisins en undir lok ars fengust paer upplysingar Ur raduneytinu

ad akvedio hefdi verid ad skoda pessi mal med nyjum forstddumanni.

Vid arslok 2018 storfudu 30 manns hja Samskiptamidstdd i 25,3 stodugildum. Veikindi voru

mikil eins og arinu a undan, baedi skamm- og langtimaveikindi.
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Stefna og meginmarkio

Meginhlutverk Samskiptamidstodvar heyrnarlausra og heyrnarskertra er ad studla ad pvi ad folk
sem reidir sig a islenskt taknmal til samskipta geti sott pjonustu, sem veitt er i pjodfélaginu, &
grundvelli islensks tAknmals. betta gerir stofnunin med rannséknum & islensku taknmali, kennslu
islensks taknmals, namsefnisgerd a islensku tdknmali, framleidslu menningarefnis & islensku

tdknmali og tulkapjonustu & milli islensks taknmals og islensku.

Samskiptamidstod er malstdd islenska tdknmalsins. Starf stofnunarinnar skal sérstaklega nytast
peim sem nota islenskt tAknmal til daglegra samskipta vid adra, svo sem doff, heyrnarskertum og
daufblindum og fjolskyldum peirra. Sérstok ahersla skal 16gd a pjénustu vid born & maltokualdri
og nemendur a 6llum skdlastigum. Samskiptamidstod hefur forystu i sérheaefdri pjonustu sem
studlar ad patttoku folks sem reidir sig & islenskt taknmal til samskipta. A Samskiptamidstod er
skopud ny pekking & starfssvioi stofnunarinnar, pekkingu er safnad, hun er préud og henni er
midlad.

SKkipurit

Forstddumadur, adstodarforstédumadur og svidsstjori thknmalssvids mynda framkveemdastjérn
stofnunarinnar. Deildarstjori talkapjonustu styrir midlun talkapjonustu og verkefnisstjorar ar

hopi starfsmanna styra einstokum verkefnum.

Framkvaemdastjorn .
Valgerdur Stefansdottir Forstédumadur

Fanney Ingdlfsdattir Valgerdur Stefansdattir
Kristin Lena bPorvaldsdottir

Adstodarforstodumadur
skrifstofa/fjarmal

Fanney Ingolfsdattir

Tualkasvid Taknmalssvid
Gerdur Sjéfn Olafsdéttir Kristin Lena bPorvaldsdottir
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Mannaudur og innra starf

Uldis Ozols taknmalskennari for til Al i Noregi en vera hans par var hluti af norreenum
starfsmannaskiptum & vegum Fjarméla- og efnahagsraduneytisins. I Noregi 6dladist Uldis

pekkingu & svidi taknmalskennslu sem nytist i starfi hans a taknmalssvidi.

Kristin Lena svidsstjori taknmalssvids var i barneignarleyfi sterstan hluta arsins 2018 og Arny
taknmalstalkur sinnti hennar starfi a medan. Sara Snorradottir og Poéra Lind Pdrsdottir
taknmalstulkar voru i feedingarorlofi hluta af arinu. Arturas Kuklis teeknimadur og Gudrin Eyglé
Bergpdrsdottir taknmalstalkur luku stérfum a arinu. Starfsfélk var feert ar talkapjonustu yfir &
taknmalssvid i onnur I6gbundin hlutverk stofnunarinnar, m.a. vegna minni eftirspurnar eftir

talkun a dagvinnutima.

Veikindi voru mikil eins og arinu & undan og samtals voru veikindadagar 744 a arinu, badi
skamm- og langtimaveikindi. Atta starfsmenn glimdu vid langtimaveikindi & arinu og hafdi pad

veruleg ahrif & starfsemina.
Nyir stofnanasamningar vid stéttarfélogin BHM og SFR voru undirritadir.

Undirbaningur hofst vid ad innleida Vinnustund en pad er kerfi sem heldur utan um vinnutima
starfsfolks, orlof, veikindi og slikt. Kerfid er hluti af Oracle békhaldskerfi Rikisins.

Vinna hofst vid sofnun og skraningu verkferla fyrir geedahandbok Samskiptamidstodvar.

Viljayfirlysing var undirritud asamt fulltrum stjérnvalda og adila vinnumarkadarins um adgerdir
gegn einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi & vinnustsdum. Utbuin var
eineltisaeetlun fyrir stofnunina og fengnir sérfreedingar til ad meta og meela vinnustadinn og gefa
rad. Samskiptasamningur starfsfolks var undirritadur og er hann hafdur til hlidsjonar i daglegum

samskiptum. Verkefnid var styrkt af stéttarfelogunum BHM og SFR.

Anna Dagmar Danielsdottir hof atgafu innanhudssbladsins Samso - hvad er ad frétta? og pad lidur
i pvi ad skapa lidsheild og godan starfsanda.

Um mitt arid var Dr. Joni Oyserman fra Hollandi fengin til ad vera med vinnustofu. Han leiddi
taknmalskennara i gegnum stodir CEFR — samevrdpska tungumalarammans fyrir taknmal, syndi
hvernig hann er notadur til ad méta kennsluaztlanir og til ad vinna saman i peim 6tralega 6liku

verkefnum sem stofnunin hefur tekid ad sér. Stéttarfélégin BHM og SFR styrktu verkefnid.
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Fyrsta hluta myndbandasafns Samskiptamidstodvar var skilad a arinu til pjodskjalasafns islands.
pad voru 3010 myndbdnd & rafreenu formi i vorsludtgafu sem inniheldur vardveislueintak peirra.
Myndbondin, sem nadu yfir arin 1967-2017, eru heimild um islenska taknmalid og pess vegna
mikilveeg menningarverdmeeti. Haldid var afram ad taka viotol vid malhafa eldri en 50 ara & arinu
til ad skapa enn frekari menningarveromati og safna gégnum fyrir rannsoknir & islensku

taknmali.

Starfsemin

Unnid er ad rannsoknum & islensku taknmali i samvinnu vid Haskola islands, undir formerkjum
Rannsdknastofu i taknmalsfredum, og erlenda fredimenn. Fraedasvidin eru malfraedi,
maltokufraedi, mannfreedi, kennsla og tulkun. P4 er unnid ad vardveislu islensks taknmals og

s6fnun i gagnagrunn sem nytist til ranns6kna og vid gerd malheildar fyrir islenskt taknmal.

Kennsla islensks taknmals fer fram & 6llum stigum innan skolakerfisins. Innan leik-, grunn- og
framhaldsskola eru kennd stok ndmskeid og 61l feerninamskeid innan taknmalsfraedi vio Haskola
islands eru kennd af starfsfolki Samskiptamidstodvar. Einnig sér stofnunin um fraedilega kennslu
i talkanami og verklega pjalfun talkanema vid haskdlann. P& er bodid upp a kvoldnamskeid fyrir
almenning a stofnuninni, helgarndmskeid fyrir fjolskyldur doff barna og einstaklingskennslu

fyrir heyrnarlaus, heyrnarskert og daufblind bérn og fullordna.

A stofnuninni er unnid ad menningarefni fyrir born & maltdkualdri, namsefnisgerd fyrir kennslu
stofnunarinnar i islensku tAknmali, ymsum pydingum fra islensku yfir & islenskt taknmal, s6fnun

takna og tdknasambanda i ordabdk (Signwiki).

Tualkapjonusta & milli islensks taknmals og islensku er veitt fra stofnuninni. Vinna talka fer fram
par sem pjonusta samfélagsins er veitt s.s. i skélum eda a heilbrigdisstofnunum, fundum eda par

sem doff folk saekir pjonustu eda & samskipti vid folk sem reidir sig & islensku til samskipta.

pa veitir Samskiptamidstod peim sem til hennar leita adra pjonustu sem tengist samskiptum &

islensku taknmali og studlar ad patttoku doff folks i islensku samfélagi, s.s. maltokuradgjof.
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Rannsoknir og proun

Meginmarkmid rannsékna er ad fa betri skilning & edli islensks taknmals og taknmalssamskipta,
maltoku barna i gegnum islenskt taknmal, kennsluadferoum og namsefnisgerd & islensku
tdknmali. Unnar eru rannsoknir & taknmalssamskiptum og islensku tdknmali, unnid ad préun
préfa og greiningarteekja og adferda vid kennslu tdknmals, pa er unnid ad préun nadmsefnis,

hugbunadarproun, asamt nyskdpun a svidi talkunar og taknmalssamskipta.

Stooumat

A arinu 2018 var unnid ad séfnun gagna og aframhaldandi préun & einstaklingsmidudu stédumati
a feerni i islensku taknmali. Stédumatid er snidid ad feerni hvers barns og er byggt & nidurstédum
sem hafa fengist ar rannsokn & mélproska, fyrri stodumétum og erlendum fyrirmyndum. Gerd
voru sex stédumot & arinu 2018 og nidurstddum peirra var bett vid séfnun & nidurstddum profa

sem nu pegar liggja fyrir.

Greinandi prof

Vinna ad endurtekingarproéfi setninga hélt &fram & &rinu. Setningarnar voru teknar upp a islensku
taknmali. Doff starfsmenn & Samskiptamidstod 16gdu mat & setningarnar, sem teekar eda Otaekar.
Profid var endurskodad med tilliti til pess. Neest var haft samrad vid erlenda sérfredinga og
radgjof pegin. Setningunum var breytt ad hluta svo haegt sé ad samnyta nidurstddur sem fast lika
med tvityngisrannsokn i samstarfi vid Dr. Helenu Koulidobrovu. Umraedur attu sér stad med

tveimur doff malhofum og endanlegar utgafur voru teknar upp med 6formlegum haetti.

broun samstarfsverkefnis Sam-mala i snemmtaekri ihlutun

Undirbuningi verkefnisins Sam-mala lauk & arinu. Efni var keypt og pytt & islensku og snemmteek
ihlutun atferd sem pjonustuleid  fyrir fjolskyldur barna med skerta heyrn. Auk
Samskiptamidstddvar voru Heyrnar- og talmeinastdd Islands, Greiningarstdd Rikisins,
Leikskolinn Solborg, Hlidaskoli, Pjonustumidstéd Midborgar og Hlida, Heyrnarhjalp, Foreldra-
og styrktarfélag heyrnardaufra barna og Félag heyrnarlausra adilar ad pessu verkefni.
Foreldrafélagid og heilbrigdisraduneytid styrktu verkefnid med fjarframlégum til kaupa a efni,
pydinga a pvi og Gtferslu pjonustunnar. Pjonustan for hins vegar ekki af stad og tilkynnti

forstodumadur Heyrnar- og talmeinastodvar fulltrGum foreldrafélagsins pad a fundi i
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verkefnahopnum ad ekki hafi fundist samhljomur um pjonustuna innan peirrar stofnunar. par

med lauk verkefninu.

Samstarf vio Dr. Helenu Koulidobrovu

Samskiptamidstdd stofnadi til samstarfs vid Dr. Helenu Koulidobrova vegna malproskapréfana
a bornum. Fjogur prof voru 16g0 fyrir bornin i jantar 2018. BUid er ad vinna ar fyrstu 40 tdknum
a profinu Hvad er petta? Vinna i hinum premur préfum er mislangt & veg komin. Helen hefur
kynnt verkefnid & tveimur storum radstefnum i Bandarikjunum. Hér & landi var verkefnid kynnt
fyrir foreldrum barna sem toku patt, 4 malvisindakaffi islenska malfreedifélagsins, 4 Bitaboxfundi
Rannsdknarstofu i annars mals freedum og fyrir starfsménnum Samskiptamidstodvar. Adlogun

erlendra malproskapréfa var ad hluta til styrkt af stéttarfélaginu BHM.

Séfnun gagna um maltdku & islensku taknmali

Verkefni til priggja ara hofst par sem gégnum er safnad um maltdku islensks doff barns islenskra
doff foreldra. Verkefnid hofst i nGvember 2018.

Upplyst sampykki

Umfangsmikil vinna for fram i proéun skjala um upplyst sampykki forrddamanna barna sem fara
i stddumat & ferni i islensku tdknmali. bessi vinna fér fram i samstarfi vid Personuvernd og

I6gfraeding i mennta- og menningarméalaraduneyti.

Daufblinda

Prjar samskiptagreiningar voru gerdar & fulloronum einstaklingum. Samstarf vid Pjonustu- og
bekkingarmidstod fyrir blinda, sjonskerta og daufblinda hélt afram med reglulegum fundum i
teymi um pjonustu vid folk med sampaetta sjon- og heyrnarskerdingu. Stofnanirnar unnu ad gerd
freedslupakka fyrir daufblinda og notudu hann vid freedslu a arinu.
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Greinar

Tveer greinar um daufblindu undir formerkjum Rannsoknastofu i taknmalsfredum komu ut i
desember 2018:

Ivanova, N. (2018). Um sprakutveckling hos barn med medfodd dovblindhet. T Creutz, M.,
Melin, E., Brede, K.S. og Selling, H.B. (ritstjorar) Hvis du kann se det, kan du understéte

det. En bok um taktilt sprak. Stocholm: Nordens valfardscenter.

Ivanova, N. (2018). Tankar um taktila sprék. i Creutz, M., Melin, E., Brede, K.S. og Selling,
H.B. (ritstjorar) Hvis du kann se det, kan du understdte det. En bok um taktilt sprak.

Stocholm: Nordens vélfardscenter.

Lysing a méalproskastigum fyrir islenskt tAknmal

Undanfarin atta ar hefur upplysingum verid safnad um pad hvernig born leera islenskt taknmal,
(hvad leerist fyrst, hvad svo 0.s.frv.). Arid 2018 hofst vinnsla safnadra upplysinga. Fyrir lok arsins
1a fyrir grof lysing & stigum i maltdku & ITM. Lysingin er grof par sem enn vantar upplysingar
um akvedin aldursbil. petta er tilkomid vegna pess ad hopur doff barna er mjog litill og erfitt

reynist ad safna nakvemum upplysingum um 61l aldursstig.

Taknmalskennsla

Meginmarkmid kennslu islensks taknmals og ndmsefnisgerdar er ad skapa skilyrdi til maltoku
fyrir born sem faedast heyrnarlaus eda heyrnarskert med pad ad markmidi ad pau nai fullri
malfaerni i islensku tknmali og fullum skilningi & pvi. Jafnframt er kennslunni &tlad ad studla
ad almennri tiknmalspekkingu medal peirra sem nota taknmal til daglegra samskipta og adila
sem veita peim pjonustu, pannig ad samskipti peirra verdi svo audveld og arangursrik sem kostur

er.

Gaman saman

A annan tug taknmalstalandi barna & grunnskdlaaldri séttu malérvun i Gaman saman vikulega &

arinu. ba toku leikskolabdrn einnig patt einu sinni i manudi.
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Bokin Islandshok barnanna var pydd & islenskt taknmal og Gtbuin var spjaldtdlvuttgafa baedi &
islensku og islensku taknmali. Markmid verkefnins var ad gera pekkingu um Island, islenska
natturu og menningu adgengilega taknmalstalandi doff bornum og auka pekkingu peirra &
uppbyggingu islensks taknmals og proéa taknaforda & islensku tdknmali i tengslum vid
vidfangefni bdkarinnar. Efni bokarinnar var nytt strax a haustonn til kennslu i Gaman saman.

Styrkir fengust fra Préunarsjodi ndAmsgagna og Sprotasjodi fyrir petta verkefni.

Lenda &

Skjamynd af spjaldtélvudtgafu bokarinnar islandsbok barnanna

Thorvaldsensfélagid styrkti verkefnid pridja arid i r6d med kaupum & spjaldtélvum og spilum.
pa styrkti Foreldra- og styrktarfélag heyrnardaufra barna Gaman saman verkefnid og
fjolskyldukennslu med kaupum & spilum og atileikfongum.

Kennsla fyrir fjolskyldur

Kennt var fyrsta laugardag hvers manadar niu sinnum a arinu fra kl 8:00-13:00. Um 30-50
fulloronir einstaklingar meettu i hvert skiptid asamt 15-20 bérnum. bétttakan var jofn og god.

Kennt var fra febrtar fram i juni og fra september fram i desember.

10
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Fullordnum var skipt i hopa eftir getu, byrjendahdp, midhop og framhaldshép. Prir til fjorir
starfsmenn sdu um barnahdpinn en hann vann ymis verkefni fyrir 6likan aldur. Foreldra- og
styrktarfélag heyrnardaufra barna keypti spil og atileikféng og gaf stofnuninni til ad nota &
fjolskyldunamskeidum og i Gaman saman. Foreldrafélagid styrkti einnig leiklistarndmskeid fyrir

doff born og samverustund i Spilavinum.
Um haustid var bodid upp & opin spjallkvold fyrir fjélskyldur einu sinni i viku i tvo tima i senn.

Heimsoknir voru reglulega til niu fjolskyldna barna med skerta heyrn med radgjof og kennslu i
islensku taknmali, sumar fjolskyldur bla utan hoéfudborgarsvaedis. Einnig var tdknmals- og

snertitdknmalskennsla fyrir fullordna einstaklinga, badi & stofnuninni og uti & landi.

Skolapjénusta

Taknmalskennsla tveggja nemenda i grunnskdla for fram a Samskiptamidstodinni tvisvar i viku
& vorénn. A hausténninni var gerdur samningur vid Reykjanesba um skolapjonustu fyrir sému
tvo nemendur til tveggja &ra. Skolastarfid skiptist nidur & nokkra starfsmenn eftir fogum og voru
nemendur & Samskiptamidstod fjora daga i viku & fra kl: 9:00-14:00. Mikill undirbaningur og
namsefnisgerd fylgdu pessu umfangsmikla verkefni par sem namsefni sem til er hentar ekki
naegilega vel. Ymist hefur purft ad adlaga eda UtbGa namsefni fra grunni i pessu verkefni.

Verkefnid hefur gengid framar vonum og samstarfid vid alla tengda adila hefur verid gott.

Almenn kvoldnamskeid

Almenn grunnnamskeid voru prji ad vori til og tvd ad hausti, kennd & kvéldin. Ekki nadist

neegilegur fjoldi patttakenda til ad kenna framhaldsndmskeid & arinu.

Onnur kennsla

Kennt var vid Menntaskélann vid Hamrahlid baedi & vor- og haustdonn og Kvennaskolann i

Reykjavik & voronninni.

Vid Haskola Islands var kennsla badi & vor- og hausténn, kennd voru faerninamskeid auk

fyrirlestrahalds & hug- og menntavisindasvidi.

Haldin voru nokkur vinnustadanamskeid i islensku taknmali fyrir starfsfolk sem ymist starfar

med eda fyrir taknmalstalandi folk.

11
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Julia G. Hreinsdottir fagstjori hefur verid ad mota samevropskan tungumalaramma CEFR fyrir
taknmal. Julia hefur sétt fundi erlendis vegna verkefnisins Pro-Sign sem Evrépska nymalasetrid
(ECML) setti af stad til ad koma & vidmidunarramma um hvernig skuli kenna tdknmal en pad
hefur verid gert & mismunandi hatt i Evrépu. Samevrdopski vidmidunarramminn er notadur vio
kennslu tAknmals sem annars mals og mat a pvi. pvi er &tlad ad auka gaedi taknmalskennslunnar,
gera sameiginlegan grunn fyrir alla Evropu & dtferslu namsefnis, profa, namsmats og
kennsluboka svo eitthvad sé nefnt. Notast er vido mismunandi namsefni sem passa &
fjolskyldunamskeidum og vid kennslu i HI i taknmalsfreedi og taknmalstdlkun, almenn

taknmalsnamskeid og i framhaldsskélum par sem islenskt taknmal er valgrein.

Unnin var uppfaersla a Signwiki i samvinnu vid Félag heyrnarlausra i Finnlandi og forritara par i
landi. Haldid var &fram med textun a taknmalsefni sem buid er ad gefa Ut og var pvi batt inn &

siduna.

Talkapjonusta

A érinu voru talkadar 8110 stundir sem eru 1603 timum minna en & &rinu 2017. Eftirspurn eftir
talkapjonustu i skolum hefur minnkad enn meira. Pad er ljost ad porf & talkun i atvinnulifinu er
mikil og eftirspurn eftir talkun hefur aukst verulega utan hefdbundins dagvinnutima. Einnig hefur
komid fram skyr krafa fra doff samfélagi um rymri opnunartima & myndsimatalkun. Aukid
fjarframlag parf til pess ad heaegt sé ad mata pvi og/eda haekkun & gjaldskra stofnunarinnar.
Tulkapjonusta Samskiptamidstodvar fundadi med Félagi heyrnarlausra til ad reeda pessi og 6nnur
mal er varda tulkapjonustuna. Félagio etlar ad beita sér i ad fa aukinn rétt til talkunar og pa

sérstaklega talkun i atvinnulifinu.

Framlag i féelagslega sjodinn var 32 m.kr. eda asetladir 3158 tulkadir timar midad vid gjaldskra.
Veitt var talkun i 3676 tima og farid um 5.252.584 m.kr. umfram fjarveitingu. Aukafjarveiting

fékkst i fra raduneytinu vid lok ars.

I upphafi arsins 2018 voru 14 starfandi tulkar i 12,5 stédugildum. i lok &rs voru peir 11 i 10
stodugildum. pad skyrist af pvi ad einn talkur for i feedingarorlof a seinni hluta ars, annar talkur
sagdi upp storfum og sa pridji heetti storfum sem talkur og tok ad sér onnur verkefni innan

stofnunarinnar.
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Notendur pjénustu

Verulega hefur dregid ur eftirspurn eftir skdlatalkun. Flestar beidnir varda nd endurgjaldslaus
talkapjonusta i daglegu lifi (félagslegi sjodurinn) og greinilega er mun meiri porf fyrir talkun i
atvinnulifinu en haegt er ad sinna. Gera mé rad fyrir ad eftirspurn eftir talkun i atvinnulifi aukist
enn & nastu arum asamt myndsimatulkun, einnig sinnir stofnunin i auknu meeli felagsstarfi og
iprottaiokun doff barna. Flestir i hdpi taknmalstalandi einstaklinga eru faeddir arid 1964 og hafa
lokid formlegri skolagéngu. beir nyta sér pvi frekar endurgjaldslausa talkun i daglegu lifi i meira
meli s.s. vegna alls kyns ndmskeida, myndsimatulkunar og lifstilstengdrar afpreyingar. b4 er
yngra folk sem lokid hefur ndmi ordid virkara & vinnumarkadi og éskar eftir talkun til pess ad

geta tekid patt i atvinnulifinu til jafns & vid adra.

Ymis énnur verkefni voru unnin af tGlkahdpnum fyrir stofnunina pegar ekki lagu fyrir beidnir
um talkun. betta voru til deemis pydingar & ndmsefni og bokum, skraning tdkna a Signwiki sem

og skraning nyrra tdkna sem verda til vid aukna tulkun i atvinnulifi og menntun & haskolastigi.

Sundurlidun verkefna

Talkun skiptist eftir svidum & eftirfarandi hatt a arinu:

Skipting tulkunar eftir svidum

>

= skolatulkun = Endurgjaldslaus tulkapjonusta = Heilbrigdistulkun = Ymis dnnur tdlkun
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Tulkun i skélum 1529,5
Framhaldsskélar 996,5

Haskoli Islands 176

Adrir skolar 357

Endurgjaldslaus tilkapjonusta i daglegu lifi 3676
Heilbrigdistilkun 1600
Ymis onnur tdlkun 1304,5
Samtals 8110

Endurgjaldslaus tulkapjonusta i daglegu lifi

Tulkadir voru 3676 timar fyrir fjairmagn veitt i endurgjaldslausa talkapjénustu og seést hér fyrir
nedan hvernig verkefnin skiptust. Mest var talkad i verkefnum tengdri atvinnu og félagslegri

patttoku en myndsimatdlkun er mun meira notud en adur og oft vegna atvinnumala.

Tulkun i daglegu lifi skipting

1400
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000 -
400 -
200 -
0 T
Atvinna Fr:srwtfir Fékgsi&g Heilsa
ag pdttiaka
merming

Endurgjaldslaus talkapjonusta, flokkud eftir tegund verkefna
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Myndsimatalkun

Myndsimatulkun er greidd af framlagi til endurgjaldslausrar tulkapjonustu. Opid var sex tima a

dag fjérum sinnum i viku og fjéra tima & dag einu sinni i viku. Adeins er opid virka daga.

A érinu 2018 voru ad medaltali tulkud 21 simtal hvern opnunardag en pad er svipadur fjoldi

simtala og arinu adur.

Myndsimatulkun er lang mest notud til pess ad afla upplysinga, vegna ymiss konar pjonustu og
vidskipta. P4 er myndsimatulkun mikilveeg vegna heilbrigdispjonustu og hafa mal tengd atvinnu

einnig verid leyst med myndsimatulkun.

Heilbrigdispjonusta 803
Talkur i tosku 19
Vioskipti og fjarmal 1043
Upplysingar og pjénusta 2515
Fjolskylda og vinir 162
Atvinna 333
Logfraedingar 9
Textattlkun 259
Utan opnunartima 0
Adrir til tAknmalstalandi folks 49

Fjoldi simatala @ manudi
2018

]
Fjoldi simatala @ manudi
2018
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Hér fyrir nedan er samtantekt af simtélum yfir manud a arunum 2010, 2014 og 2018. Simtélunum
fer fjdlgandi en opnunartiminn var lengdur eftir 2010 pannig ad augljost er ad porf er & lengri
opnunartima. Itrekad hefur verid 6skad eftir auknum opnunartima i myndsimattlkun. Mest eru
pad taknmalstalandi einstaklingar sem hringja inn en 6dru folki, sem parf ad na tali af peim, fer

fjdlgandi.

Porf hefur skapast fyrir pvi ad hafa tvo starfandi myndsimatulka hluta Gr degi auk pess ad lengja

opnunartima.

jan feb mars | april mai juni jali agust | sept okt nov des
m2018| 563 531 466 462 449 342 415 416 371 428 373 376

H2014| 4006 426 472 352 314 338 286 339 385 472 360 329
m2010( 114 163 185 87 130 137 48 85 159 176 224 124

proun myndsimatdlkunar, fjoldi simatala & manudi arin 2010, 2014 og 2018

Veitt pjonusta

Talkadar voru 8110 klukkukstundir & &rinu 2018 en ekki nadist ad sinna 631 timum. A vorénninni
nédist betri arangur i ad verda vid beidnum en um haustid en pa var fleiri beionum hafnad. Pad
skyrist m.a. af feekkun tdlka og miklum veikindum i hopi peirra, vegna pess ad eftirspurn eftir
talkun i sk6lum snarminnkadi og eftirspurn eftir talkun a kvoldin og um helgar jokst. Verkefni
sem ekki nadist ad sinna voru fundir, fyrirlestrar og namskeid par sem pantanir barust med of
skdmmum fyrirvara midad vid edli verkefnis. Einnig var um ad reeda verkefni sem foru fram &

6dru tungumali en islensku og islensku taknmali, verkefni utan hofudborgarsveaedisins og
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verkefni sem krefjast tveggja eda fleiri tlka & sama tima og var af peim sokum ekki hagt ad
sinna peim. Oft voru ofangreind verkefni einnig pontud med skémmum fyrirvara. Nyja
vaktafyrirkomulagid, sem tekid var upp arid 2017, gerdi talkapjonustunni kleift ad meeta betur

eftirspurn eftir talkun & kvéldin og um helgar og talkun sem pontud var med skdmmum fyrirvara.

Préun & veittri tulkapjénustu

Fra arinu 2000 til 2015 fjélgadi talkudum timum &rlega en & sidustu tveimur arum hefur peim
feekkad umtalsvert. Myndsimatulkun hefur hins vegar aukist verulega & milli &ra og talkar hafa
raoiod sig a adra vinnustadi til ad sinna talkun sem adur var pontud hja SHH.

Ar Timar 4 ari . S—
Timar a ari

2000 | 5880 2000

2005 | 5538 12000

2010 | 10403 10000 ,//\

2014 | 11602 8000 /

2015 | 11807 6000 \_/ E———
4000 S/

2016 | 11069 2000

2017 | 9713 0 | | | | |

2018 8110 1995 2000 2005 2010 2015 2020

Tulkaoir timar & ari fra arinu 2000 til 2018

Onnur pjénusta

Samstarfsverkefni Samskiptamidstodvar og Menntamalastofnunar um pydingu a skyldubundnu
namsefni fyrir grunnskoéla hélt afram a arinu. Samskiptamidstod sér um pydingar og
myndbandsupptokur bdokanna en Menntamalastofnun sér um UGtgafu peirra. M.a. var
kennslubokin Mannslikaminn pydd og tekin upp fyrir Menntamalastofnun. Fleiri ndmsbakur
voru pyddar en par voru allar valdar i samradi vio kennara vid taknmalssvid Hlidaskdla og

Menntamalastofnun.

Starfsmadur Samskiptamidstodvar vinnur fyrir Malnefnd um islenskt taknmal i 20% stédugildi

sem ritari hennar.

pydd voru efni fyrir heimasiour rikisstofnana eins og til deemis fyrir Stjornarragid.
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Stefan C. Hardonk fraedimadur vid Haskola Islands var i samvinnu vid starfsmenn
Samskiptamidstodvar vegna rannsoknar um vidhorf innflytjenda sem eiga heyrnarlaus boérn
medal annars med tilliti til adlogunar ad samfélaginu er vardar pjonustu fyrir doff born. Hann
vann einnig ad rannsokn um framkvaemd samnings Sameinudu Pjédanna um réttindi fatlads folks
i Belgiu og ymsum 63rum rannsoknarverkefnum i sambandi vid atvinnu og fotlun. A timabilinu
2014-2016 hafdi Stefan stodu nydoktors vid Haskola islands og er hann abyrgdarmadur

rannsoknarverkefnis um heyrnarlaus og heyrnarskert brn og unglingar & islandi.

Samningur vid Noumena films um adstodu til upptoku & efni i heimildarmynd og adstod vegna
talkunar var undirritadur. Samskiptamidstod feer afrit af upptokum af vidtdlum vid malhafa

islensks tdknmals.

Samskiptamidstdd leiddi vinnu vid myndum samstarfshopa sem i eru adilar fra stofnunum og
sveitarfélogum sem veita bornum med skerta heyrn pjonustu. Um er ad raeda vinnuhdpa um

malérvun og malfraedi islensks tdknmals og talkun fyrir born.
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Vidauki

Starfsfolk vio lok ars 2018

Agnes Steina Oskarsdottir
Anna Dagmar Danielsdottir
Arnpradur Jonsdattir

Audur Sigurdardottir

Arny Gudmundsdottir

Eva Run Gudmunsdottir
Elsa Gudbjorg Bjornsdottir
Eyran Helga Aradottir
Fanney Ingolfsdottir

Gerdur Sjofn Olafsdottir
Gudrdn Heida Gudmundsdottir
Holmfridur Poroddsdottir
18unn Asa Oladottir

Idunn Bjarnaddttir

Julia Gudny Hreinsdottir
Kristbjorg Helga Sigurbjérnsdéttir
Kristin Lena Porvaldsdottir
Lilja Pdrhallsdottir

Lina Hronn porkelsdottir
Margrét Gigja bordardottir
Nedelina Stoyanova Ivanova
Sara Snorradottir

Sigran Arna Hafsteinsdottir
Svava Jéhannesdottir

Tomas Asgeir Evertsson
Uldis Ozols

Unnur Osk Unnsteinsdottir
Valgerdur Stefansdottir
Vilborg Fridriksdottir

péra Lind bPorsdéttir

tulkapjonusta
tulkapjonusta
taknmalssvid/talkapjonusta
taknmalssvid/talkapjonusta
taknmalssvid/tdlkapjénusta
talkapjonusta

tdknmalssvid
taknmalssvid/talkapjonusta
skrifstofa

talkapjonusta
tulkapjénusta

tdknmalssvid

talkapjonusta
talkapjonusta

tdknmalssvid

tulkapjénusta

taknmalssvid

taknmalssvid

tulkapjénusta

tdknmalssvid

taknmalssvid

tulkapjonusta
tulkapjénusta

tdknmalssvid

taknmalssvid

taknmalssvid
taknmalssvid/talkapjonusta
skrifstofa

taknmalssvid

tulkapjoénusta

19



