4
om.e

Samgongustofa “&*

Akvordun Samgongustofu nr. 10/2018 vegna kvértunar um aflysingu &
FI424NY pann 22. agust 2016.

l. Erindi

Pann 7. névember 2016 barst Samgongustofu (SGS) kvortun fra A, sem kom einnig fram fyrir
hénd Robin Guild, hér eftir kvartendur. Kvartendur attu bokad flug med flugi Flugfélags islands
(Fi) FI424NY fra Keflavik til Aberdeen pann 22. dgust 2016 en fluginu var aflyst par sem
flugvallarbill hafdi ekid a flugvélina og valdid tjoni & henni. Kvartendum var komid a 4fangastad
med 60ru flugi og var seinkun vid komu a afangastad meiri en 3 klukkustundir.

Kvartendur fara fram & baetur skv. 7. gr. ESB reglugerdar 261/2004, sbr. 1048/2012.

Il Malavextir og bréfaskipti

SGS sendi Fi kvértunina til umsagnar pann 7. névember 2016. | svari Fi pann 23. névember
2016 kemur m.a. fram ad félagid telji um Svidradanlegar adstaedur sé ad reeda par sem ad um
,tjon a vidkomandi flugvél af voldum pridja adila, en um var ad reeda arekstur flugvélar og
flugvallarbils.”

SGS sendi kvartendum svar Fi til umsagnar pann 30. desember 2016 en engin svor barust fra
kvartendum.

[} Forsendur og nidurstada Samgongustofu

Neytendur flugpjénustu eda adrir sem hagsmuna hafa ad gaeta sem telja ad flugrekandi,
flytjandi, ferdaskrifstofa eda umbodsmadur framangreindra adila hafi brotid gegn skyldum
sinum samkvaemt [6gum um loftferdir nr. 60/1998 eda reglugerdum settum & grundvelli peirra
geta beint kvortun til Samgoéngustofu, sbr. 1. mgr. 126. gr. c. loftferdarlaga. Stofnunin tekur
malid til skodunar i samreemi vid akvaedi laganna og stjérnsyslulaga nr. 37/1993 og sker ur
agreiningi med akvordun, sbr. 3. mgr. 126. gr. c og 140. gr. loftferdalaga, ef hann verdur ekki
jafnadur med 6drum heetti. SU akvordun er bindandi.

Um réttindi flugfarpega er fjallad i reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um
skadabaetur og adstod til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda
mikil seinkun verdur, sem var innleidd hér & landi med reglugerd nr. 1048/2012. Samkvamt



3. gr. reglugerdar nr. 1048/2012 er Samgdngustofa sa adili sem ber abyrgd & framkveemd
reglugerdarinnar samanber 16. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.

Um aflysingu flugs og pa adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fjallad um i 5.
gr. reglugerdar EB nr. 261/2004. Samkvamt 1. mgr. 5. gr. skal farbegum ef flugi er aflyst, bodin
adstod af halfu flugrekandans i samraemi vid 8. gr. og a-1id 1. mgr. 9. gr. og 2. mgr. 9. gr. [ 8. gr.
reglugerdarinnar er fjallad um rétt farpega til pess ad fa endurgreitt eda ad fa flugleid breytt.
par kemur ndnar tiltekid fram ad flugfarpegar eigi eftirfarandi kosta vol; ad fa innan sjo daga
endurgreitt ad fullu upprunalegt verd farmidans, ad breyta flugleid, med sambaerilegum
flutningsskilyrdum, til lokadkvordunarstadar eins fljétt og audid er, eda ad breyta flugleid, med
sambaerilegum flutningsskilyrdum og komast til lokadakvordunarstadar sidar meir.

Auk framangreinds gildir ad sé flugi aflyst eiga farpegar rétt 4 skadabdtum fra flugrekanda i
samraemi vid 7. gr., hafi ekki verid tilkynnt um aflysingu @ pann hatt sem maelt er um i i) —iii)
liGum c-lidar 1. mgr. 5. gr. betta gildir nema flugrekandi geti synt fram & ad flugi hafi verid
aflyst af voldum évidradanlegra adstaedna sem ekki hefdi verid haegt ad afstyra jafnvel pott
gerdar hefdu verid allar naudsynlegar radstafanir, sbr. 3. mgr. 5 gr. reglugerdarinnar.

Loftferdalogum nr. 60/1998 og reglugerd EB nr. 261/2004 er zetlad ad tryggja rika vernd fyrir
farpega sem neytendur flugbjonustu. Meginreglan samkveemt reglugerd EB nr. 261/2004 er
réttur farpega til skadabdta skv. 7. gr. reglugerdarinnar sé um ad raeda aflysingu eda mikla
seinkun a brottfarartima flugs og ber ad skyra undantekningarreglu 3. mgr. 5. gr.
reglugerdarinnar prongt, sbr. dom Evréopuddémstdlsins fra 22. desember 2008, i mali C-549/07
Friederike Wallentin-Hermann v Alitalia og almennar meginreglur um tulkun lagadkveeda. |
pbvi mali komst Evrépuddmstdllinn m.a. ad pvi ad vid tulkun & pvi, hvort évidradanlegar
adstaedur veeru fyrir hendi eda ekki, baeri m.a. ad gera greinarmun & pvi, hvad teldist hluti af
venjulegri starfsemi flugrekanda og hvad ekki. Til pess ad atvik teldist til évidradanlegra
adsteedna yrdi pad ad falla utan pess sem talid yrdi til venjulegrar starfsemi flugrekanda. Bilun
i hreyfli purfi pvi ekki ad valda pvi ad flugrekandi sé undanpegin fra pvi ad greida skadabaetur.
Pad myndi hins vegar vera nidurstadan ef adsteedurnar settu raetur ad rekja til atvika sem ekki
veeru hluti af venjulegri starfsemi flugrekanda. bpar undir gaeti t.d. fallid hulinn framleidslugalli
eda tjon af voldum skemmdar- eda hrydjuverks.

Alitaefni i pessu mali er hvort ad tjon af véldum flugvallarbils teljist dvidradanlegar adstaedur
i skilningi reglugerdar EB nr. 261/2004 eda hvort slikt tjon eigi raetur ad rekja til atvika sem
telja verdi til venjulegrar starfsemi flugrekanda.

Samgongustofa hefur 4dur komist ad peirri nidurstédu ad atvik af voldum pridja adila, sem
tengdist venjulegri starfsemi flugrekanda, flokkadist ekki undir évidradanlegar adsteedur i
skilningi reglugerdar EB nr. 261/2004, sja t.d. akvordun nr. 10/2014, sem stadfest var i Urskurdi
innanrikisrdduneytisins i mali nr. IRR14050225 fra 21. januar 2015.

[ démi Evrépuddmstdlsins C-394/14 i mali Siewert gegn Condor var arekstur stigabils vid
flugvél ekki talinn falla undir dvidradanlegar adstaedur i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB
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nr. 261/2004. Fyrrgreind meginregla var pvi stadfest enn frekar par sem par er tekid fram ad
ekkert bendi til pess ad pad tjdnsatvik sem vard af hendi pridja adila hafi ordid af véldum atvika
sem telja beri ad falli utan hefébundinnar flugvallarpjonustu, s.s. vegna skemmdarverks eda
hrydjuverks.

Ekkert er fram komid i malinu sem bendir til pess ad akstur umraedds flugvallarbils 4 peim tima
sem hér um raedir hafi verid évenjulegur eda ekki hluti af hefdbundinni starfsemi flugvallarins.
pa er ekkert fram komid um ad aksturinn hafi verid skemmdarverk eda gerdur ad dsetningi.

Med visan til framangreinds er pad mat SGS ad atvik i mali pessu, p.e. pegar flugvallarbill olli
tjoni a flugvélinni sem flytja atti kvartendur, flokkist ekki undir évidradanlegar adstaedur i
skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 sbr. reglugerd nr. 1048/2012. bad er pvi
nidurstada Samgongustofu ad Fi beri ad greida hvorum kvartanda 250 evrur skv. b- 1id 1. mgr.
7. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 sbr. reglugerd nr. 1048/2012.

Akvérdunarord

Flugfélag islands skal greida hvorum kvartanda baetur ad upphaed 250 evrur skv. b-1id 1. mgr.
7. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 sbr. reglugerd nr. 1048/2012.

Akvérdun pessi er kaeranleg til innanrikisraduneytis skv. 3. mgr. 126. gr. c loftferdalaga nr.
60/1998 og 18. gr. laga nr. 119/2012 um Samgongustofu, stjornsyslustofnun samgéngumala.
Kzera skal berast rdduneytinu innan priggja manada fra pvi ad viokomandi var tilkynnt um
akvordun pessa.

Reykjavik, 12.januar 2018

Omar Sveinsson David Orn Gudnason



