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Inngangur

Arid 2024 var afar vidburdarikt i starfsemi ISAC. Nyr svidsstjori tok vid stjorn ISAC, nytt starfsfélk
kom til starfa, jafningjamat a vegum EA fér fram og skiladi jakvaedri nidurstédu, ny heimasida og
nytt merki voru tekin i gagnid, ny gjaldskra ték gildi & haustmanudum, gagnger endurskodun for
fram & 6llu verklagi og vinnuferlum med sérstakri aherslu & stafreena préun, og skyrari linur voru
lagdar um pa pjénustu sem ISAC veitir, i samstarfi vid Swedac og stjornvdld svo sem Samgéngu-
stofu.

Eftir annasamt ar og farsaelar breytingar horfir starfsfélk ISAC bjértum augum til framtidar.

Solveig Ingolfsdattir, svidsstjori ISAC
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Starfsfolk

Solveig Ingdlfsdottir tok vid sem svidsstjori i mars, en hun hafdi starfad sem gaedastjoéri ISAC fra
september 2023. Solveig hafdi adur starfad um arabil hja saensku faggildingarstofnuninni Swedac.
Hun hefur yfir 30 ara reynslu af stjornun geedamala, lengst af hja einkafyrirtaekjum i Svipjéd.

Gudrun Roégnvaldardoéttir hof stérf sem sérfraedingur hja ISAC i mai. Gudrun var sérfreedingur a
skrifstofu EFTA i Brussel um sex ara skeid, en par a8ur framkvaemdastjori Stadlarads islands i 20
ar. Hun hefur starfad vid stédlun og tengd malefni fra 1991.

Bryndis Rds Sigurjonsdottir hof stérf sem sérfraedingur hja ISAC i juni og tok sidan vid sem geeda-
og skrifstofustjori i byrjun ars 2025. Bryndis var sérfreedingur a rekstrarsvidi hja Hugverkastofunni
um sex ara skeid og var m.a. teymisstjori geedateymis sem endurhannadi og innleiddi nytt geeda-
kerfi.

Orn Alexandersson hof storf sem Uttektarstjori hja ISAC i névember. Orn hefur 30 ara reynslu af
geedamalum, lengst af hja BSI & islandi ehf. sem Uttektarmadur vid vottun stjérnunarkerfa.

Gudrun Helga Jonsddttir, sérfreedingur & Hugverkastofunni, adstodadi starfsfélk ISAC, einkum
vegna undirbunings og framkvaemdar jafningjamats.

Bryndis

Jafningjamat

Jafningjamat a starfsemi ISAC hvad vardar faggildingu skodunarstofa for fram & arinu. Jafningja-
matid er skipulagt af evropsku faggildingarsamtékunum EA, European co-operation for Accredita-
tion. Reglugerd (EB) 765/2008 skyldar faggildingarstofnanir i adildarlondum EES-samningsins til
ad undirgangast jafningjamat, en peer purfa jafnframt ad standast slikt mat til ad geta verid adilar
ad samningi EA um gagnkvaema vidurkenningu faggildinga (EA MLA, Multilateral Agreement).

Fyrsta jafningjamat ISAC for fram i april 2022 og ISAC gerdist adili ad EA MLA samningnum fyrir
faggildingu skodunarstofa i oktéber pad ar. Endurmat parf ad fara fram tveimur arum eftir fyrsta
mat, og sidan ad jafnadi & fjdgurra ara fresti. Fyrirhugad var jafningjamat i april 2024 en vegna
svidsstjoraskipta fékkst pvi frestad um tvo manudi.



Tveggja manna teymi kom til islands og framkvaemdi jafningjamatid dagana 17. — 21. juni. ISAC
fékk bradabirgdaskyrslu afhenta i lok heimsdknarinnar, par sem skrad voru 16 fravik og tveer
athugasemdir. Strax var hafist handa vid ad greina orsakir fravikanna og gera videigandi urbeetur.

Drég ad lokaskyrslu barust 16. september og ISAC sendi svor sin til matsstjorans 15. oktober.
Pann 16. desember var kallad eftir frekari upplysingum og gégnum sem voru send i arslok og
byrjun januar 2025.

Lokaskyrsla jafningjamatsins barst ISAC 15. januar 2025. i nidurstédum hennar er meelt med
aframhaldandi adild ISAC ad EA MLA samningnum og ad naesta jafningjamat fari fram i juni 2028,
en pod eetti ISAC ad skila framvinduskyrslu vegna tveggja fravika (breytingar a légum og B-
faggilding) i arslok 2025.

Greining og urvinnsla fravika leiddi til ymissa adgerda og umbata i starfsemi ISAC og verdur gerd
grein fyrir peim helstu hér sidar.

'h\\ “m \ ﬂ

Lokafundur jafningjamats. Fra vinstri: Bryndis Rés Sigurjénsdottir sérfraedingur hja ISAC, Agust
bor Jonsson formadur Faggildingarrads, Solveig Ingolfsdottir svidsstjori ISAC, Hermann Schaufler
fra Austurriki, Leopoldo Cortez fra Portugal, Ingvi Mar Palsson skrifstofustiori i menningar- og
vidskiptardaduneytinu, Gudrun Régnvaldardottir sérfraedingur hja ISAC og Borghildur Erlingsdottir
forstjori Hugverkastofunnar.



Heimasioa - Nytt merki - Stafran proun

i juni hofst vinna vid ad endurgera heimasidu ISAC og feera hana undir hatt island.is. Pessi vinna
var leidd af starfsmanni ISAC asamt fulltraum fra Advania og Verkefnastofu um stafreent island.
Allt efni & heimasidunni var endurskodad, uppfaert og lagad ad kréfum og efnisstefnu island.is. Ny
heimasida var sidan tekin i gagnid i lok oktdber.

A nyju heimasidunni var byrjad ad nota nytt merki ISAC, en skraningarferli pess er ekki loki® og
pvi er notkun pess ekki enn hafin a skirteinum og ymsum 68rum gégnum fra ISAC.

| névember var tekid ad nota rafraenar undirskriftir 4 faggildingarskirteini og senda pau i stafreent
postholf vidskiptavina. Frekari stafreen proun er i undirbuningi, svo sem Minar sidur & island.is,
rafreenar umsoéknir og fleira.

Nytt merki ISAC

Faggildingarrao

Nytt Faggildingarrad, skipad til tveggja ara (2024-2025) hélt fjéra reglulega fundi & arinu. Einnig
var haldinn aukafundur i september til ad reeda tilldgur til breytinga a légum nr. 24/2006 um
faggildingu.

Nyr fulltrdi kom inn fyrir Vinnueftirlitid a midju ari. Fulltrui Samgdngustofu heetti i september og ekki
hefur verid tilnefndur annar fulltrdi i hans stad. Samtdk idnadarins hafa heldur ekki tilnefnt fulltrda.
Pvi voru 10 medlimir i radinu i arslok, fulltriar Samtaka verslunar og pjénustu (SVP), hdps faggiltra
adila innan SVP, Landlaeknisembeaettisins, Husnaedis- og mannvirkjastofnunar, Matveelastofnunar,
Vinnueftirlitsins, Stadlarads islands, Sambands islenskra sveitarfélaga og Neytendasamtakanna,
auk formanns sem skipadur er an tilnefningar.

Helstu malefni & dagskra funda radsins voru:
o Ahzettumat ISAC (4lit radsins fengid i juni og desember)



¢ Jafningjamat EA og vidbrégd vid pvi
o Breytingar & verklags- og leidbeiningareglum og reglum um faggildingarmerki
o Tillégur til breytinga & I6gum um faggildingu
o Ny gjaldskra ISAC

o Samstarf ISAC og Swedac

o Stefnumotun og kynning a faggildingu

Breytingar & reglum ISAC voru kynntar og sampykktar a fundi Faggildingarrads i lok agust og
jafnframt kynntar fyrir akvérdunarnefnd. Tilkynning um breytingarnar var send 6llum faggiltum
samraemismatsstofum i byrjun september.

Ny gjaldskra

Eitt af peim fravikum sem skrad voru i jafningjamati EA vardadi birtingu gjaldskrar. Gildandi
gjaldskra faggldingarsvidsins var fra 1995 og hafdi hin sidari ar hvorki verid opinberlega adgengi-
leg né verid notud nema ad hluta til, t.d. hafdi akveedum hennar vardandi uttektir & utibuum ekki
verid fylgt. | stadinn hafdi veri® innheimt svokallad faggildingargjald sem var mjég 6gagnsaett.

| framhaldi af jafningjamatinu héfst vinna vid ad semja nyja gjaldskra, med pad ad markmidi ad
hun endurspegladi raunverulegan kostnad vid faggildingu og eftirlit og ad hun veeri gagnsee fyrir
vidskiptavini, svo ad peim veeri ljost fyrir hvad veeri verid ad greida. Pannig eru nu adgreindir
gjaldalidir fyrir grunnuttektir, mismunandi teeknisvid og skodunaradferdir, auk alags vegna uttekta
a utibuum.

Drég ad nyrri gjaldskra voru kynnt fyrir Faggildingarradi og fulltrdum menningar- og vidskiptaradu-
neytisins (MVR) i lok sumars. Radherra stadfesti sidan gjaldskrana, sem var birt i Stjérnartidindum
29. oktéber og tok pegar gildi. Upphaedir i gjaldskranni skulu uppfeerast arlega i samraemi vid
breytingar a visitdlu neysluverds.

Tillogur um lagabreytingar

Jafningjamatid leiddi i ljos ésamraemi milli laga um faggildingu o.fl., nr. 24/2006, og reglugerdar
(EB) 765/2008. Petta er skilianlegt par sem 16gin eru eldri en reglugerdin, sem innleidd er & islandi
med reglugerd 566/2013. Naudsynlegt pykir ad utryma pessu 6samreemi med breytingum a
I6gunum.

Vinna vid tilldgur ad lagabreytingum hofst i juli og fyrstu tillégur voru kynntar fyrir MVR og
Faggildingarradi i agust. | framhaldi af aukafundi Faggildingarrads i september voru settar fram
tillégur um lagabreytingar og peim komid til MVR i oktdber sem drégum ad frumvarpi til laga.
Vinna MVR vid é&formaskjdl var hafin pegar skyndilega var tilkynnt um rikisstjérnarslit og
kosningar. Pvi hefur petta verkefni verid i bid innan raduneytisins og pad bidur nys radherra ad
taka akvérdun um framhaldid.



B-faggilding

Sidustu 30 ar hefur verid bodid upp a einfaldada utgafu af faggildingu, svokallada B-faggildingu,
fyrir verkstaedi sem annast endurskodun Okutaekja og isetningu og skodun &bkurita og hrada-
takmarkara. Vid petta fyrirkomulag var gerd alvarleg athugasemd i jafningjamatinu, par sem
nugildandi Utgafa pess stadals sem skilgreinir kréfur til faggildingarstofnana (IST EN ISO/IEC
17011:2017) leyfir ekki ad gefinn sé neinn afslattur af kr6fum um fulla faggildingu. Petta er
breyting fra eldri utgafu stadalsins, sem heimilt var ad nota til arsloka 2020.

Ekki hafdi verid brugdist vid pessum breyttu kréfum stadalsins, en i framhaldi af jafningjamatinu
hofust vidreedur vid Samgéngustofu um hvernig best veeri ad standa ad afturkdllun allra B-
faggildinga. Stjérnvoéld purfa ad fella ur gildi nokkrar reglugerdir, sumar aratuga gamlar, sem visa
til B-faggildinga og akveda hvort gerd verdur krafa um fulla faggildingu verkstaeda til ad pau fai
starfsleyfi Samgdéngustofu. Rétt potti pvi ad framlengja allar B-faggildingar til arsloka 2025, til ad
peir adilar sem malid vardar hafi tima til ad laga starfsemi sina ad breyttu fyrirkomulagi.

Ollum verkstzedum med B-faggildingu var tilkynnt med bréfi 16. desember ad faggildingin myndi
falla ur gildi pann 31. desember 2025. Par sem 0ll verkstaedin eru eingdngu med starfsemi a
islandi féllst matsstjéri jafningjamatsins & petta fyrirkomulag sem fullnsegjandi urlausn fraviksins.
EA parf sidan ad sampykkja pessa nidurstddu.

Samstarf vio Swedac

Rammasamningur um samstarf milli ISAC og seensku faggildingarstofnunarinnar Swedac var undir-
ritadur af forstjéra Swedac og menningar- og vidskiptaradherra, fyrir hénd ISAC, pann 25. agust
2022. Samkveemt honum eru gerdir arlegir samningar um nanar skilgreind samstarfsverkefni og
pjonustu, svo sem uttektir og freedslu, og skipulag peirra.

Rammasamningurinn kvedur einnig a um ad Swedac muni annast, i sinu nafni en fyrir hénd ISAC,
faggildingu islenskra samreemismatsstofa a peim svidum par sem ISAC skortir haefni eda hefur ekki
hlotid adild ad samningi EA um gagnkveema vidurkenningu. Eins og er & petta vid um &Il svid sam-
reemismats nema skodanir.

Petta fyrirkomulag er i samraemi vid reglugerd (EB) 765/2008, sem gerir rad fyrir ad ef adildarriki
telur ad pad sé hvorki fjarhagslega markvisst né sjalfbaert ad koma & fot faggildingarstofnun eda
veita tiltekna faggildingarpjonustu skuli pad, eftir pvi sem unnt er, hafa adgang ad faggildingar-
stofnun annars adildarrikis. Slikt fyrirkomulag skal tilkynna framkveemdastjéorn ESB. MVR sendi pvi
tilkynningu um rammasamning ISAC og Swedac til Eftirlitsstofnunar EFTA 22. oktdber og ISAC
sendi samsvarandi tilkkynningu til EA og til framkvaemdastjérnar ESB pann 30. oktéber.

| samraemi vid akvaedi reglugerdar (EB) 765/2008 ber islenskum samraemismatsstofum sem 6ska
faggildingar ad snua sér til ISAC, ef um skodunarstofu er ad raeda, en Swedac fyrir annars konar
samraemismatsstarfsemi. Peim adilum sem héfdu hlotid faggildingu ISAC, 68rum en skodunar-
stofum, var tilkkynnt um pessa tilhdgun med bréfi pann 27. névember.



Tveir fulltrar Swedac, forstjéri og svidsstjéri faggildingarsvids, komu til islands i lok oktéber og attu
fundi med starfsfolki ISAC, formanni Faggildingarrads, fulltraum MVR, forstjéra Hugverkastofunnar
og fleirum, auk pess ad sitja kynningar- og freedslufund um faggildingar a svidi leeknisfraedilegra
profana & Landspitalanum.

Heimsokn i menningar- og vidskiptaraduneytid. Fra vinstri: Ingvi Mar Palsson, skrifstofustjori,
Steinddr Dan Jensen, 16gfraedingur, Borghildur Erlingsdottir, forstjori Hugverkastofunnar, Sigrun
Brynja Einarsddttir, raduneytisstjori, UIf Hammarstrom, forstjori Swedac, Stina Benderix,
svidsstjori hja Swedac, Sdlveig Ingdlfsdottir, svidsstjori ISAC.

Erlent samstarf

patttaka ISAC i erlendu samstarfi & arinu félst i ad seekja eftirfarandi fundi & vegum EA og NORDA
(samstarf norreenu og baltnesku faggildingarstofnananna):

Adalfundir EA (General Assembly) i mai og november

Fundir EA MAC (Multilateral Agreement Council) i april og oktober
Fundur EA IC (Inspection Committee) i september

Fundur forstédumanna NORDA i agust

Stuttar samantektir um helstu malefni, umreedur og akvardanir voru skrifadar eftir fundina, og efni
peirra kynnt baedi fyrir starfsfolki ISAC og fyrir Faggildingarradi.

Unnin var parfagreining um patttéku ISAC i fundum & vegum EA og NORDA, og gerdar tilldgur um



forgangsrédun asamt tillégum um hvada starfsmenn aettu ad saekja fundina. Pessi vinna verdur
hofd til hlidsjénar vid akvérdun um patttdku i fundum naesta ars. | framhaldi af bendingu sem kom
fram i jafningjamatinu var kannad hvada avinningur og kostnadur myndi fylgja adild ISAC ad
alpjédasamtdkunum ILAC (International Laboratory Accreditation Cooperation) og nidurstdédur
kynntar fyrir Faggildingarradi i byrjun desember. Radid hvatti til ad sott yrdi um adild ad ILAC og er
umsokn i undirbuningi.

Uttektir og eftirlit

Kjarnastarfsemi ISAC felst ad miklu leyti i faggildingar- og eftirlitsuttektum. Engar nyjar
faggildingarumsoknir barust & arinu. Eftirlits- og endurmatsuttektir voru samtals 11. | sumum
pessarra uttekta toku taeknilegir uttektarmenn eda sérfraedingar fra Swedac patt, i samraemi vid
rammasamning ISAC og Swedac.

Téluverd vinna var 16gd i ad beeta skipulagningu uttekta og tryggja ad framkvaemd peirra veeri
fullneegjandi, einkum hvad vardar uttektir & utibuum sem nokkud hafdi vantad upp a sidustu arin.

Akvérdunarnefnd ISAC fundadi sex sinnum & arinu og ték niu akvardanir um stadfestingu fag-
gildingar, par sem i hlut attu sex skodunarstofur.

Starfsmenn ISAC fengu ad fylgjast med eftirlitsuttektum sem Swedac gerdi hja islenskum
profunarstofum, til undirbunings mégulegri utvikkun a faggildingarstarfsemi ISAC i pa att a naestu
arum.

Hafin var vinna vid undirbuning namskeids fyrir taeknilega uttektarmenn, sem haldid var i januar og
februar 2025. Einnig var leitad til Samgdngustofu um ad utvega teeknilega sérfraedinga & svidi
skodunar 6kuteekja, og mun sérfraedingur padan hefja pjalfun sem taeknilegur uttektarmadur med
patttoku i namskeidinu. Verdur pad mjog til bota i uttektum & skodunarstofum 6kuteekja ad hafa a
ad skipa islenskumaelandi sérfraedingi.

Kvartanir og meofero peirra

Prjar kvartanir voru skradar hja ISAC a arinu. Tveer peirra beindust ad starfsemi faggiltra
skodunarstofa 6kuteekja (réng notkun faggildingarmerkis, éfullnaegjandi framkvaemd skodana) og
var leyst ur peim i samstarfi vid viokomandi skodunarstofur.

Pridja kvortunin sneri ad framkveemd ISAC a eftirlitsuttekt hja skodunarstofu Okuteekja i
september. Kvértunin barst seint i nGvember og var tekin til rannsoknar hja ISAC. Par sem efni
kvortunarinnar sneri ad hluta til ad uttektarménnum fra Swedac var svidsstjora faggildingarsvids
Swedac gert vidvart um kvoértunina og 6skad eftir vidbrégdum. Rannsékn var ekki lokid um
aramot.
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Kynningarmal

A arinu for fram vinna vid ad greina & hvada svidum islensk 16g visa til faggildingar eda gera rad
fyrir faggiltri samraemismatsstarfsemi, til undirbunings aukinni kynningu a starfsemi og pjénustu
ISAC.

Starfsfélk ISAC hefur ordid vart vid aukinn ahuga og skilning hagsmunaadila og stjornvalda &
faggildingu sem verkfeeri til ad tryggja fagleg vinnubrdégd og einfalda opinbert eftirlit og gera pad
skilvirkara. Auk nokkurs fjélda fyrirspurna sem ISAC hafa borist fra fyrirtaekjum og stofnunum um
faggildingu & ymsum tegundum samraemismats ma nefna t.d. eftirfarandi nylega utgefin skjol, par
sem bent er & kosti faggildingar:

o Skyrsla starfshéps um fyrirkomulag eftirlits med hollustuhattum og mengunarvérnum og
matveelum (umhverfis-, orku- og loftslagsraduneytid, agust 2023),

e Vegvisir ad métun rannsoknaumhverfis mannvirkjagerdar (Husnaedis- og mannvirkjastofnun,
mars 2024),

e Réttum kursinn: Umbaetur i opinberu eftirliti (Vidskiptarad, agust 2024).

Reett hefur verid um ad ISAC utvikki starfsemi sina & naestu arum med pad fyrir augum geta bodid
upp a faggildingu préfunarstofa (p.m.t. leeknisfraedilegra) sem verdi heef til ad standast jafningja-
mat EA. Faggilding véruvottunar er annad svid sem reett hefur verid ad fysilegt geeti verid ad fara
inn a. Almennt er mikilvaegt ad koma pvi betur & framfaeri vid stjérnvéld og hagsmunaadila hvada
avinning faggilding hefur i fér med sér.

Faggildingarrad hefur reett pessi mal & fundum sinum og mun halda afram ad fylgja peim eftir.
Vinna vid métun tillagna um adgerdir i kynningarmalum var fyrirhugud a arinu en tafdist vegna
annarra verkefna sem voru eerin, einkum vid Urbaetur og adgerdir vegna fravika og dbendinga sem
fram komu i jafningjamati EA. Pradurinn verdur tekinn upp a nyju ari.

® / Id
Fjarmal og rekstur
Starfsemi ISAC & arinu 2024 métadist af miklum breytingum eins og rakid er hér ad framan. Mest
munadi par um fj6lgun stédugilda.

Starfsemi faggildingarsvids er annars vegar fiarmoégnud med framlagi ur rikissjodi og hins vegar
med rekstrartekjum. Framlag ur rikissjodi var 43,1 m.kr. og rekstrartekjur voru 19,3 m.kr.

Heildargjéld voru 84,9 m.kr. Par af var launakostnadur 55 m.kr., kostnadur vid adkeypta pjénustu
var 24,8 m.kr. og kostnadur vid adildargjold, fundi og ferdir voru 4,2 m.kr. Annar kostnadur var 0,9

m.kr.

Rekstrarnidurstada arsins 2024 var neikveed um 22,5 m.kr. Uppsafnadar og onyttar fiarheimildir
fyrri ara voru nyttar til ad meeta neikveedri afkomu.
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