\ Samgongustofa

Urskurdur

Samgongustofu nr. 79/2026 vegna kvortunar um seinkun a
flugi Icelandair nr. F1690 pann 15. mars 2026.

1. Erindi

bann 20. mars 2026 barst Samgongustofu (SGS) kvortun fra ABC (kvartendur). Kvartendur
attu bokad far med flugi nr. FI690 4 vegum Icelandair (FI) kl. 18:15 pann 15. mars 2026 fra
Miami til Berlinar med millilendingu i Keflavik. Aztladur komutimi var kl. 12:00. Fluginu
seinkadi og kvartendur misstu af tengiflugi sinu i Keflavik pannig ad raunverulegur komutimi
var kl. 20:10 eda seinkun um rumum atta klst. eftir aetladan komutima.

Kvartendur fara fram 4 stadladar skadabatur 4 grundvelli reglugerdar EB nr. 261/2004 um
sameiginlegar reglur um skadabatur og adstod til handa farpegum sem er neitad um far og
pegar flugi er aflyst eda mikil seinkun verdur, sbr. reglugerd nr. 466/2024 um réttindi
flugfarpega.

II. Malavextir og bréfaskipti

SGS sendi FI kvortunina til umsagnar med tolvuposti pann 23. mars 2026. { svari FI, sem barst
pann 28. april 2026kom eftirfarandi fram:

Visad er 1 kvortun med tilvisunarnimer 26031582 vegna seinkunar 4 flugi FI 690 pann
15. mars sl. fra Miami til Keflavikur. Olli seinkunin 4 fluginu pvi ad farpeginn Ale
Cermak (hér eftir kvartandi) missti af tengiflugi sinu til Berlinar, flug FI 528.

Brottfor 4 flugi FI 690 seinkadi um 3 klukkustundir og tok flugid 4 loft klukkan 01:15
(GMT) en upphaflega datlud brottfor var klukkan 22:15 (GMT).

Kom flug FI 690 inn til lendingar klukkan 08:21 (GMT) pann 16 mars en upphaflega
aztladur lendingartimi 4 Keflavikurflugvelli var klukkan 05:55 (GMT) heildarseinkun
a flugi FI 690 var pvi 2 klukkustundir og 26 minatur og nadist pvi ad vinna upp hluta
seinkunarinnar & leidinni.

begar flug FI 690 lenti i Keflavik hafoi tengiflug kvartanda, FI 528 pegar tekid 4 loft en
pad flug var med brottfaratima klukkan 07:30.

Var kvartanda utvegad nytt flug 4 lokadfangastad i samraemi vid askilnad 8. gr.
reglugerdar EB nr. 261/2004 nanar tiltekid var kvartanda utvegad flug SK 596 og SK
1679 fra Keflavik til Berlinar med millilendingu i Kaupmannahdfn. Kom kvartandi 4
lokaafangastad klukkan 20:10 ad stadartima.



Orsok seinkunarinnar & flugi FI 690 ma rekja til prumuvedurs i nagrenni Miami
flugvallar sem olli roskun & flugumferd til og fra flugvellinum. En vegna veduradstadna
pa myndadist umferdarteppa 4 flugvellinum og gripu flugumferdaryfirvold til pess rads
ad haegja 4 umferd um flugvollinn. Medfylgjandi i vidhengi eru vedurgdgn, tilkynningar
fra flugumferdarstjorn i Bandarikjunum og 6nnur goégn pessu til stadfestingar.

Afstada félagsins er pvi su ad hafna beri krofu kvartanda par sem umreaedd réskun hafi
verid tilkomin vegna oOvidradanlegra adstedna i skilningi 3. mgr. 5. gr. og 14.
inngangstolulidar reglugerdar EB nr. 261/2004 og félagid hafi vidhaft allar
naudsynlegar radstafanir til a0 draga ur neikvaedum afleidingum réskunarinnar.

SGS sendi kvartendum svar FI til umsagnar pann 29. april 2026. { svari kvartenda kom fram:

I strongly disagree with the airline's assertion that the weather conditions made the departure
impossible. My observations at Miami Airport on the day of the flight (March 15) indicate
otherwise:

1. Continuous Airport Operations: Immediately before our scheduled departure, a
aircraft of a similar size to ours successfully took off from the same runway. This
proves that the weather conditions were within the safety limits for departure at that
time. ( I assume you have all this data about other aircraft departures.)

2. Runway Standby: After the plane before us departed, our aircraft remained on the
runway/taxiway for approximately 2 hours. During this entire period, I observed that
the airport continued to accept incoming flights (landings).

3. Nature of the Delay: If there had been a total airport closure or a general ground
stop due to weather, the aircraft immediately preceding us would not have been
cleared for takeoff. The fact that only our flight experienced such a significant delay
while others operated suggests that the issue was specific to Icelandair’s operational
readiness or slot management, rather than an unavoidable external weather event.

In light of these facts, I believe that the delay was not caused by "extraordinary
circumstances" as defined by Regulation (EC) 261/2004, and I maintain my claim for
compensation.

III.  Forsendur og nidurstada Samgongustofu

SGS fer med eftirlit med réttindum neytenda samkvemt dkveedum XVI. kafla laga um loftferdir
nr. 80/2022 og skal gripa til videigandi adgerda til ad tryggja ad réttindi farpega séu virt, sbr. 2.
mgr. 207. gr. laganna.

Farpegar og adrir sem eiga hagsmuna ad gaeta geta skotid agreiningi er vardar fjarhagslegar
krofur og einkaréttarlega hagsmuni samkvemt dkvaedum XVI. kafla laga um loftferdir til SGS,
sbr. 1. mgr. 208. gr. laganna. Naist ekki samkomulag eda satt skal SGS skera Ur 4greiningi med
urskurdi.



Samkvaemt 1. mgr. 204. gr. somu laga er flugrekanda skylt ad veita farpegum adstod og eftir
atvikum greida peim batur, i samraemi vid pau skilyrdi sem sett eru i reglugerd sem radherra
setur, ef: tjon hefur ordid vegna tafa & flutningi, farpega er neitad um far, flugi er aflyst eda
pegar flutningi er flytt.

Um réttindi flugfarpega er fjallad i reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um
skadabaetur og adstod til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda mikil
seinkun verdur, sem var innleidd hér & landi med reglugerd nr. 466/2024. Samkvaemt 2. gr.
reglugerdar nr. 466/2024 er Samgongustofa sa adili sem ber éabyrgd & framkvemd
reglugerdarinnar samanber 16. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.

Um seinkun & flugi og pa adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fjallad um 1 6.
gr. reglugerdar EB nr. 261/2004. Par kemur hins vegar ekki fram med skyrum hatti ad
flugrekandi skuli greida baetur skv. 7. gr. reglugerdarinnar vegna tafa eda seinkunar eins og att
getur vid pegar flugi er aflyst sbr. 5. gr. reglugerdarinnar. Med domi Evropudomstoélsins fra 19.
ndévember 2009, i sameinudum malum C-402/07 og C-432/07, komst domstollinn ad peirri
nidurstddu ad tulka beeri reglugerd EB nr. 261/2004 med peim hetti ad farpegar sem verda fyrir
seinkun & flugi sinu sbr. 6. gr. reglugerdarinnar, eigi ad fa sému medferd og farpegar flugs sem
er aflyst sbr. 5. gr.

Af pessu leidir ad allir farpegar sem verda fyrir priggja tima seinkun & flugi sinu eda meira, og
koma 4 akvordunarstad premur timum seinna eda meira en upprunalega aztlun flugrekandans
kvad 4 um, eiga rétt 4 botum skv. 7. gr., nema flugrekandi geti synt fram 4 ad t6fin hafi verid
vegna 6vidradanlegra adstedna sem ekki hefoi verid haegt ad afstyra jafnvel pott gerdar hefou
verid allar naudsynlegar radstafanir sbr. 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar.

Staodladar skadabaetur

Fyrir liggur 1 malinu ad kvartendur attu bokad far med flugi nr. FI690 fra Miami til Berlinar
med millilendingu i Keflavik pann 15. mars 2026 og ad fluginu seinkadi um atta kist. Alitacfni
pessa mals er hvort ad seinkun a flugi kvartenda sé botaskyld & grundvelli reglugerdar EB nr.
261/2004, sbr. reglugerd nr. 466/2024. I pvi samhengi kemur til skodunar hvort ad seinkun 4
flugi kvartenda megi rekja til 6vidradanlegra adstaedna i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB
nr. 261/2004.

Vid medferd malsins var sérfredingur SGS bedinn um ad leggja mat 4 framlogd vedurgdgn FI
til ad skera ur um hvort ad veduradstedur i Miami pann 15. mars 2026 hafi verid med peim
hatti ad forsvaranlegt hafi verid af halfu FI ad seinka flugi kvartenda. Sérfraedingur SGS
stadfesti framlogo gogn FI.

Med hlidsjon af peim upplysingum sem koma fram i svari FI, framlogdum goégnum félagsins
og mati sérfredings flugrekstrardeildar SGS er pad mat stofnunarinnar ad su roskun sem vard
a flugi F1690 fra Miami til Keflavikur hafi ad hluta stafad af veduradsteedum og takmoérkunum
flugumferdarstjornar sem teljast til 6vioradanlegra adstedna i skilningi 3. mgr. 5. gr.



reglugerdar EB nr. 261/2004. Athugasemdir kvartenda um ad 6nnur flug hafi farid um Miami-
flugvoll 4 sama tima breyta ekki peirri nidurstdou, enda utilokar slik umferd ekki ad
flugumferdarstjorn hafi beitt takmorkunum eda r60un vegna vedurs sem hafoi ahrif & brottfor
tiltekins flugs. Fyrir liggur p6 ad tengiflug kvartenda, FI528 fra Keflavik til Berlinar, for &
réttum tima og ad afleiding tafarinnar 4 FI690 var st ad kvartendur misstu af tengiflugi sinu i
Keflavik. Kvartendur komu a lokaafangastad kl. 20:10, eda 8 klst. og 10 minatum eftir deetladan
komutima.

Samkvemt domi Evropudomstolsins 1 mali C-315/15, Peskova og Peska, leysir dvidradanleg
adstada flugrekanda ekki sjalfkrafa undan botaskyldu vegna allrar seinkunar & lokaafangastad.
Vid slikt mat ber ad horfa til pess hvada hluti heildarseinkunarinnar verdur rakinn til hinna
6vidradanlegu adstzedna og draga pann tima fra heildarseinkun farpega. I mali pessu verdur lagt
til grundvallar ad s4 hluti tafarinnar sem rekja ma til 6viorddanlegra adstedna hafi numid
tveimur klst. og 21 minutu.

Heildarseinkun kvartenda & lokaadfangastad nam hins vegar atta klst. og 10 minatum. bPegar hin
ovidradanlega tof hefur verid dregin fra heildarseinkuninni stendur eftir seinkun sem nemur
fimm klst. og 49 minatum. Su eftirstandandi seinkun er enn umfram prjar klukkustundir. FI
hefur ekki synt fram 4 ad pessi eftirstandandi seinkun hafi einnig stafad af ovidradanlegum
adstedum sem ekki hefdi verid hegt ad afstyra jafnvel pott gerdar hefou verid allar
naudsynlegar radstafanir. Ad pvi virtu eru skilyrdi undanpagu fra greidslu stadladra skadabota
samkvemt 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar ekki uppfyllt. Er pvi fallist & krofu kvartenda um
sta0ladar skadabatur samkvaemt 7. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004, sbr. reglugerd nr.
466/2024.

Urskurdarord

Icelandair ber ad greida hverjum kvartanda stadladar skadabatur samkvemt c-1id 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar EB nr. 261/2004, sbr. reglugerd nr. 466/2024, vegna seinkunar & flugi nr. F1690
pann 15. mars 2026.

Samkvemt 4. mgr. 208. gr. laga um loftferdir nr. 80/2022 verdur urskurdi Samgongustofu ekki
skotid til annarra stjornvalda. begar trskurdur hefur verid kvedinn upp geta adilar lagt agreining
sinn fyrir domstdl 4 venjulegan mata. Malshofoun frestar ekki heimild til adfarar skv. 6. mgr.
208. gr.

[ 5. mgr. 208. gr. laga um loftferdir nr. 80/2022 er kvedid 4 um ad vilji flugrekandi eda
rekstraradili flugvallar ekki una urskurdi skal hann tilkynna Samgongustofu um pad med
skyrum og sannanlegum hatti innan 30 daga fra pvi ad honum er tilkynnt um arskurdinn.
Flugrekandi eda rekstraradili flugvallar getur 6skad eftir endurupptoku urskurdar skv. 1. mgr.
24. gr. stjornsyslulaga, nr. 37/1993, og frestar pad réttardhrifum urskurdar. Ad lidnum fresti
verdur mal ekki endurupptekid ad 6sk adila.



Samkvemt 6. mgr. 208. gr. laga um loftferdir nr. 80/2022 eru urskurdir Samgongustofu
adfararheefir pegar frestur skv. 5. mgr. 208. gr. laganna er lidinn og tilkynning hefur ekki borist
stofnuninni fra flugrekanda eda rekstraradila flugvallar.

Reykjavik, 16. september 2026

Omar Sveinsson Kristin Helga Markusdottir



