\ Samgongustofa

Urskurdur

Samgongustofu nr. 125/2024 vegna kvortunar um seinkun
a flugi EasyJet nr. EZY 6540 pann 25. mars 2023.

1. Erindi

bann 28. mars 2023 barst Samgongustofu (SGS) kvortun fra AB (kvartendur). Kvartendur attu
bokad far med flugi nr. EZY 6540 & vegum EasylJet (EJ) kl. 12:20 25. mars 2023 fra Keflavik
til London. Aaetladur komutimi var kl. 15:30. Fluginu seinkadi og raunverulegur komutimi var
kl. 16:25 eda seinkun um 55 minutur eftir aztladan komutima. Kvartendur attu sjalfstett
tengiflug sem peir misstu af vegna pessarar seinkunar.

Kvartendur fara fram 4 stadladar skadabatur 4 grundvelli reglugerdar EB nr. 261/2004 um
sameiginlegar reglur um skadabatur og adstod til handa farpegum sem er neitad um far og
pegar flugi er aflyst eda mikil seinkun verdur, sbr. reglugerd nr. 466/2024 um réttindi
flugfarpega. Einnig fara kvartendur fram & greidslu kostnadar vegna flugsins sem peir misstu
af vegna seinkunarinnar.

IL. Malavextir og bréfaskipti

SGS sendi EJ kvortunina til umsagnar med tolvuposti pann 11. april 2023. { svari EJ, sem barst
pann 27. april kom eftirfarandi fram:

The above flight was scheduled to arrive on stand at Gatwick Airport (LGW) at 15:30
UTC on 25/03/2023.

Upon arrival at the final destination, the main doors to the aircraft that operated that
flight were opened 16:25 UTC (see attached) on 25/03/2023. As such we can confirm
that, in accordance with the judgment of the Court of Justice of the European Union in
Germanwings GmbH v Ronny Henning Case C-452/13, the above flight was delayed
on arrival by less than 3 hours and does not meet the requisite threshold for
compensation for the purposes of the Regulation or otherwise.

Also, please be informed that article 16 of easyJet Terms and Conditions, accepted by
the Passenger while booking the Flight, informs about no liability in case of missing
connecting flights:

1. easylet is a point-to-point carrier and we do not operate connecting or ‘through
tickets’ for our flights or the flights of other carriers.

2. If you have booked an onward flight with easyJet or another carrier, this represents
a separate contract of carriage. We do not guarantee or accept liability for missed



onward carriage on a subsequent flight. Where you choose to book such an onward
flight, you are responsible for ensuring that you comply with all checkin, baggage and
travel document requirements for that flight. To benefit from separate protections for
self-connecting flights please see Worldwide by easylJet.

3. We require you to have the right to enter the country of arrival of your flight. We do
not take into account any onward flight you may have (even if there is an airside transfer
route at that arrival airport). This requirement also applies if you booked through
Worldwide by easylJet.

On that basis we have no liability to pay compensation to your client.

SGS sendi kvartendum svar EJ til umsagnar pann 27. april 2023, ekkert efnislegt svar barst en
i fyrri samskiptum pa h6fou kvartendur komid a framfzeri skodun sinni:

I already received the company answer and, as we all expected, they are not agreeing
with my claim.

They alleged that EasylJet is a "point-to-point company" and they are not responsible for
the client after arrival at their destination and the connecting flight is a contract outside
the company.

Of course they are responsible if the delay from their flight impacts on other flights.

III.  Forsendur og nidurstada Samgongustofu

SGS fer med eftirlit med réttindum neytenda samkvemt dkveedum XVI. kafla laga um loftferdir
nr. 80/2022 og skal gripa til videigandi adgerda til ad tryggja ad réttindi farpega séu virt, sbr. 2.
mgr. 207. gr. laganna.

Farpegar og adrir sem eiga hagsmuna ad gaeta geta skotid agreiningi er vardar fjarhagslegar
krofur og einkaréttarlega hagsmuni samkvemt dkvaedum XVI. kafla laga um loftferdir til SGS,
sbr. 1. mgr. 208. gr. laganna. Naist ekki samkomulag eda satt skal SGS skera Ur 4greiningi med
urskurdi.

Samkvaemt 1. mgr. 204. gr. somu laga er flugrekanda skylt ad veita farpegum adstod og eftir
atvikum greida peim batur, i samraemi vid pau skilyrdi sem sett eru i reglugerd sem radherra
setur, ef: tjon hefur ordid vegna tafa & flutningi, farpega er neitad um far, flugi er aflyst eda
pegar flutningi er flytt.

Um réttindi flugfarpega er fjallad i reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um
skadabaetur og adstod til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda mikil
seinkun verdur, sem var innleidd hér & landi med reglugerd nr. 466/2024. Samkvaemt 2. gr.
reglugerdar nr. 466/2024 er Samgongustofa sa adili sem ber abyrgd & framkvemd
reglugerdarinnar samanber 16. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.



Um seinkun 4 flugi og pa adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fjallad um i 6.
gr. reglugerdar EB nr. 261/2004. Par kemur hins vegar ekki fram med skyrum hetti ad
flugrekandi skuli greida baetur skv. 7. gr. reglugerdarinnar vegna tafa eda seinkunar eins og att
getur vid pegar flugi er aflyst sbr. 5. gr. reglugerdarinnar. Med domi Evropudomstoélsins fra 19.
noévember 2009, i sameinudum malum C-402/07 og C-432/07, komst domstollinn ad peirri
nidurstodu ad tulka baeri reglugerd EB nr. 261/2004 med peim heetti ad farpegar sem verda fyrir
seinkun & flugi sinu sbr. 6. gr. reglugerdarinnar, eigi ad f4 somu medferd og farpegar flugs sem
er aflyst sbr. 5. gr.

Af pessu leidir ad allir farpegar sem verda fyrir priggja tima seinkun 4 flugi sinu eda meira, og
koma & dkvordunarstad premur timum seinna eda meira en upprunalega aatlun flugrekandans
kvad 4 um, eiga rétt & botum skv. 7. gr., nema flugrekandi geti synt fram & ad téfin hafi verid
vegna ovidradanlegra adstedna sem ekki hefdi verid hagt ad afstyra jatnvel pott gerdar hefou
verid allar naudsynlegar radstafanir sbr. 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar.

Stadladar skadabsetur
Fyrir liggur 1 malinu ad kvartendur attu bokad far med flugi nr. EZY 6540 fra Keflavik til
London pann 25. mars 2023 og ad fluginu seinkadi um 55 minttur. Alitaefni pessa mals er hvort
ad seinkun a flugi kvartenda sé botaskyld & grundvelli reglugerdar EB nr. 261/2004, sbr.
reglugerd nr. 466/2024.

Skilyrdi boétaskyldu vegna seinkunar skv. 7. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 er ad seinkun hafi
numid a.m.k. premur klukkustundum 6had vegalengd flugsins. I mali pessu nam seinkun a
komu 4 afangastad 55 minttum. I sameinudum malum Evropudémstolsins nr. C-402/07 og
432/07 ,,Sturgeon* komst domurinn ad peirri nidurstddu ad botaskylda stofnast skv. reglugerd
EB nr. 261/2004 ef seinkun & komutima er prjar klukkustundir eda lengri. Skilyrdi botaskyldu
seinkunar skv. 7. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 eru pvi ekki uppfylit. Er pvi krofu kvartenda
haftnad.

Krafa um afleitt tjon

Kvartendur gera einnig krofu um endurgreidslu kostnadar vegna kostnadar vid ad koma sér a
lokaafangastad sinn. SGS hefur ekki dkvordunarvald um slikar botakrofur skv. reglugerd EB
nr. 261/2004, 16gum um loftferdir nr. 80/2022 og reglugerdum med stod i peim 16gum. Verda
kvartendur pvi a0 leita réttar sins fyrir peirri krofu sinni & 60rum vettvangi.

Urskurdarorod

Krofum kvartenda um stadladar skadabetur ur hendi Easylet vegna seinkunar & flugi nr.
EZY 6540 pann 25. mars 2023 samkvamt reglugerd EB nr. 261/2004 sbr. reglugerd 466/2024,
er hafnad.

Krofum kvartenda um endurgreidslu kostnadar vio ad komast 4 4fangastad sinn er visad fra.



Samkvamt 4. mgr. 208. gr. laga um loftferdir nr. 80/2022 verdur urskurdi Samgongustofu ekki
skotid til annarra stjornvalda. Pegar Grskurdur hefur verid kvedinn upp geta adilar lagt agreining
sinn fyrir domstol & venjulegan mata. Malshofoun frestar ekki heimild til adfarar skv. 6. mgr.
208. gr.

Reykjavik, 14. november 2024

Omar Sveinsson Ludvig Arni Gudmundsson



