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Formali pjédskjalavardar

Arid 2004 kannadi Pjédskjalasafn skjalavérslu rikisstofnana. Medal markmida var ad meta stédu og
skipulag skjalastjornar hja stofnunum og embaettum rikisins og maela umfang pappirsskjala hja
pbeim. En ekki sist var tilgangur konnunarinnar ad afla upplysinga um umfang rafraennar
skjalamyndunar, notkun rafraenna skjalavorslukerfa og annarra rafreenna gagnakerfa. Kénnun pessi
var lidur i undirbuningi safnsins ad pvi ad hefja vidtoku og vorslu rafreenna gagna fra
rikisstofnunum. Nidurstédur kdnnunarinnar voru gefnar Ut arid eftir i skyrslunni Rafraen skjala- og
gagnavarsla rikisstofnana. Kénnun bjédskjalasafns d skjalavérslu rikisstofnana drid 2004 (2005).

Arin  2005-2009 skipulagdi Pjédskjalasafn tilraunaverkefni med embaetti Rikisskattstjora og
menntamalaraduneyti um skil 4 rafreenum goégnum fra pessum adilum til bjodskjalasafns. Arangur
af pessum verkefnum ma finna i skyrslum a vef safnsins. Um sama leyti for fram undirbdningur ad
breytingum & Idgum um Pjédskjalasafn. Arid 2008 sampykkti Alpingi breytingar & l6gunum sem
gerdu bjodskjalasafni kleift ad setja reglur um vorslu rafreenna gagna. bar med var bjédskjalasafni
og héradsskjalasofnum opnud langprad leid til pess ad hefja vorslu rafraenna gagna. bad var I6ngu
timabeaert i ljési pess hve mikil ahersla var a rafraena stjoérnsyslu hja rikisstjorn og sveitarfélégum.
Rafraen stjornsysla faer ekki prifist an pess ad hin opinberu skjalasofn geti tekid vid rafreenum
gognum rikis og sveitarfélaga og vardveitt pau til frambudar. Arid eftir ad 16gunum var breytt setti
bjédskjalasafn reglur um rafraen opinber gégn og skil & peim. Arid 2010 var reglunum breytt litillega
og beer birtar { B-deild Stjérnartidinda og fengu pa nimerin 624/2010, 625/2010 og 626/2010. Arid
2010 ték bjodskjalasafn vid fyrstu afhendingu rafraenna gagna. NU purfa afhendingarskyldir adilar
ad taka mid af reglum safnsins og tryggja ad peir geti afhent rafraen gogn til opinbers skjalasafns til
framtidarvardveislu.

Su kénnun sem gerd er grein fyrir i pessari skyrslu for fram fyrri hluta ars 2012. Tilgangur hennar er
m.a. ad mogulegt sé ad meta hvada breytingar hafa ordid a skjalavorslu afhendingarskyldra adila fra
arinu 2004 og ad meta umfang peirra skjala sem bjédskjalasafn & i veendum ad taka vid. Eitt
meginmarkmid kénnunarinnar er ad afla upplysinga sem nytast vid eftirlit og radgjof Pjddskjalasafns
gagnvart afhendingarskyldum adilum.

Skjalasvid Pjodskjalasafns undirbjéo kénnunina sem tekur mid af fyrri kdnnun frd arinu 2004.
Hrafnhildur Ragnarsdéttir hefur haft veg og vanda af framkvaeemd kénnunarinnar med godri
lidveislu Juliu Palmadodttur Sighvats og Njardar Sigurdssonar.

Peim og 68rum sem unnu ad undirbudningi og framkvamd kénnunarinnar er pakkad fyrir vel unnid
verk. Ekki sist er peim sem brugdust vel vid og svérudu kénnuninni pakkad fyrir framlagid. An hinna
fjolmorgu svara hefdum vid ekki jafn gédar forsendur til pess ad beeta skjalavorslu rikisins og raun
ber vitni. bad er pvi von min ad peaer nidurstodur sem hér birtast geti ordid grundvollur samstarfs
allra sem ad malum pessum koma til pess ad efla opinbera skjalavorslu og skjalastjorn i brad og
lengd. Pad mun baeta stjornsyslu og stjérnarfar.

23. mai 2013
Eirikur G. Gudmundsson

pjédskjalavordur



1. Inngangur

1.1 Um eftirlitshlutverk bjédskjalasafns islands

pad er hlutverk bjédskjalasafns slands ad vardveita pau skjol og 6nnur gdgn rikisins, sem pad telur
rétt ad vardveita, og veita almenningi, freedimonnum og stjérnvéldum adgang ad peim
upplysingum. bjédskjalasafn gegnir pvi lykilhlutverki i vardveislu skjala og midlun opinberra gagna.
Til pess ad framfylgja pessu hlutverki er i 4. gr. laga nr. 66/1985 um bjédskjalasafn islands kvedid &
um ad safnid skuli lita eftir skjalaséfnum afhendingarskyldra adila. Eftirlit bjodskjalasafns med
skjalavorslu opinberra adila er tvipaett. Annars vegar felur pad i sér radgjof um skjalavorslu i vioum
skilningi og hins vegar heimild safnsins til pess ad setja reglur og skilyrdi er lita ad
skjalavorsluadferdum, hugbunadi vid skjalavorslu, skilum & gégnum og gerd skjalageymslna hja
opinberum adilum. Par ma nefna notkun & malalyklum, gerd skjalavistunardaetlana og skipulag
skjalavorslukerfa. P4 hefur stjérnarnefnd bjédskjalasafns pad hlutverk ad veita afhendingarskyldum
adilum heimild til grisjunar skjala og métar pannig vardveislustefnu safnsins. Oheimilt er ad eyda
skjolum an heimildar stjérnarnefndarinnar. Eftirlit Pjédskjalasafns felur i sér ad taka ut skjalavorslu
afhendingarskyldra adila og gera tillégur um Urbaetur. Skyrsla pessi birtir nidurstédur Uttektar a
skjalavorslu rikisstofnana og peirra fyrirtaekja i rikiseigu sem bjédskjalasafni er kunnugt um. Vié mat
a nidurstédum er tekid mid af nidurstodum fyrri kénnunar fra arinu 2004.

1.2 Markmid kénnunarinnar

K6nnun pessi a skjalavorslu afhendingarskyldra adila naer til allra grunnpatta i skjalavorslu og byggja
spurningar hennar a peim reglum sem bjddskjalasafn hefur sett um skjalavorslu og fyrirmaelum sem
fram koma i leidbeiningarritum safnsins. A pad skal bent ad skv. 6. gr. laga nr. 66/1985 um
pjédskjalasafn ber afhendingarskyldum adilum ad hlita fyrirmaelum safnsins um skjalavorslu.

Markmid kénnunarinnar var ad afla upplysinga um eftirfarandi paetti i skjalavorslu rikisins:
1. Astand skjalavérsiu almennt

Umfang pappirsskjala i stofnunum

Umfang og fj6lda rafreenna gagnakerfa i stofnunum

Yfirlit yfir hvernig skjalavorslu einstakra stofnana er hattad

vk wN

Upplysingar um hvernig reglur og leidbeiningar bjédskjalasafns skila sér til stofnana

Nidurstodurnar verda notadar til pess ad baeta eftirlit og pjonustu Pjodskjalasafns vid opinbera adila
i heild sinni. Auk pess verda upplysingar fra einstokum stofnunum notadar til pess ad starfa med
viokomandi stofnun ad pvi ad baeta skjalavorslu hennar. P4 munu nidurstédurnar nytast vid ad
skipuleggja starf bjédskjalasafns og samskipti vid opinbera adila um skil & rafreenum skjélum sem og
pappirsskjolum a naestu arum. bannig gefa nidurstédurnar upplysingar um hvar brynast er ad bzeta
skjalavorslu hins opinbera og hvada peetti bjodskjalasafn aetti ad leggja aherslu a.

Til stendur ad konnun sem pessi verdi gerd reglulega i pvi augnamidi ad fa gogn til samanburdar fra
einum tima til annars og fylgjast pannig med préun i skjalavérslu rikisins.



1.3 Skipulag kdnnunarinnar

K6nnunin var sett fram i 14 liGum og innihélt samtals 49 spurningar. Sumar spurningar voru settar
fram med fyrirframskilgreindum valmoguleikum en adrar efnislega. Kénnuninni var skipt upp i
eftirfarandi hluta:

Upplysingar um stofnun
Malalyklar

Malaskra

Rafraen skjalavorslukerfi
Rafraenir gagnagrunnar
Urelt télvukerfi

Vardveisla skjala
Pappirsnotkun vid skjalagerd

W o N R WNE
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. Skjalageymslur
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. Afhending skijala til bjédskjalasafns islands
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. Reglur, leidbeiningar og ndmskeid Pjédskjalasafns islands

[N
o

. Starfsfolk vid skjalavorslu

1.4 Framkveemd og patttaka

Vid gerd konnunarinnar var hofd til hlidsjonar sambeerileg kdnnun sem safnid gerdi a rafraenni
skjala- og gagnavorslu rikisstofnana arid 2004." Auk pess var leitad fyrirmynda hja nagrénnum okkar
4 Nordurldndum.?

Spurningalistar voru sendir til allra rikisstofnana og fyrirteekja i meirihluta eigu rikisins, hvort sem
pau eru skrad sem almenn hlutafélog, einkahlutafélog eda opinber hlutaféloég. Studst var vid
upplysingar fra fjarmalaraduneytinu.® Akvedid var ad senda spurningalista eingdngu til ofangreindra
adila ad pessu sinni en ekki til opinberra nefnda, rada, sjé6a eda presta par sem starfsemin er litil.
Stefnt er ad pvi ad umfangsminni kénnun verdi gerd sem nai til peirra sidarnefndu. ba var jafnframt
akvedid ad pessi konnun naedi ekki til sveitarfélaga og stofnana peirra sem eru afhendingarskyld til
bjédskjalasafns, en pau sveitarfélog sem ekki eru adilar ad héradsskjalasafni eiga skv. 5. gr. laga nr.
66/1985 ad afhenda skjol sin til Pjédskjalasafns. Sérstok koénnun verdur gerd hjd pessum
sveitarfélogum sidar.

! Rafraen skjala- og gagnavarsla rikisstofnana. Kénnun bjédskjalasafns @ skjalavérslu rikisstofnana drid 2004.
(Reykjavik 2005). Skyrslan er einnig adgengileg a rafraenu formi:
http://www.skjalasafn.is/files/docs/Rafraen_skjalavarsla_rikisstofnana_2004 lokagerd.pdf.

2 Afrapportering af Statens Arkivers tilsyn med kommunerne 2010 (Statens Arkiver 2011). Skyrslan er einnig
adgengileg a rafreenu formi:

http://www.sa.dk/media(3614,1030)/Afrapportering_af kommunalt_tilsyn 2010.pdf

* Upplysingar um opinbera adila eru ekki til 4 einum stad og pvi akvedid ad stydjast vid lista
fjarmalaraduneytisins yfir opinberar stofnanir auk upplysinga sem bjoédskjalasafn hefur um fyrirtaeki i
meirihluta eigu rikisins.
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pann 17. febrdar 2012 var forstodumonnum sent bréf til ad upplysa pa um ad von veeri &
eftirlitskdnnun pjédskjalasafns. [ bréfinu var jafnframt tiundadur tilgangur og markmid hennar og
bent a mikilvaegi pess ad taka patt i kdnnuninni.

Kénnunin for fram i gegnum vefumsjénarkerfi safnsins. bann 22. febrdar var vefsléd & kdnnunina
send med tolvupdsti til allra forstédumanna og svarfrestur gefinn til 9. mars. bann 12. mars var
send aminning til peirra sem hofdu ekki svarad og frestur framlengdur til 1. april. Si6asta aminning
var send 26. mars. Hringt var i alla sem ekki h6fdu enn svarad fyrir 1. april og peir hvattir til ad
senda inn svor sin.

Kénnunin var send a forstodumenn par sem peir bera abyrgd 4 skjalavorslu sinna stofnana skv. 6.
gr. laga nr. 66/1985. bad var & peirra dbyrgd ad svara konnuninni, hvort sem peir gerdu pad sjalfir
eda félu 6drum starfsmanni pad.

1.5 Svérun og urvinnsla

K6nnunin var send til 207 rikisstofnana og fyrirtaekja ad meirihluta i rikiseigu og barust svor fra 173
adilum. Svarhlutfall var pvi 83,6%. Rétt er ad hafa i huga ad hér er ekki um skodanakénnun ad reeda
heldur upplysingatflun sem byggir 4 [6gbodnu hlutverki Pjddskjalasafns og pvi hefdi verid edlilegt
ad allir svorudu.

Arid 2004 kannadi bjédskjalasafn, eins og adur segir, rafreena skjala- og gagnavérslu rikisstofnana.
Su kénnun var send 354 adilum og svorudu 253 peirra kdnnuninni. Svarhlutfall var pvi 71,1%. Sidan
ba hefur rikisstofnunum feekkad nokkud sem skyrir m.a. hvers vegna faerri adilar eru med i
kénnuninni nu auk pess sem hun naer nu til prengri hdps eins og ad ofan er lyst. Kbnnunin frd 2004
og su sem hér er birt eru élikar & ymsan hatt, badi var spurt um adra peaetti og ymsar spurningar
settar fram med dlikum haetti. bar sem pad er haegt verda nidurstédur pessara kannana bornar
saman.

Hér ma sja svarhlutfall arié 2012 hja raduneytum og fyrirtaeekjum rikisins.

Yfirlit yfir fjélda spurdra rikisstofnana og fjolda

svarenda

Raduneyti Fjoldi spurdra Fjoldi svara Svarhlutfall
A0sta yfirstjorn 2 2 100%
Forseaetisraduneyti 3 3 100%
Mennta- og menningarmalaraduneyti 56 49 88%
Utanrikisraduneyti 2 2 100%
Sjavarutvegs- og landbunadarraduneyti 6 5 83%
Innanrikisraduneyti 56 42 75%
Velferdarraduneyti 32 26 81%
Fjarmalaraduneyti 11 9 82%
Idnadarraduneyti 7 7 100%
Efnahags- og vidskiptaraduneyti 6 6 100%
Umbhverfisraduneyti 14 13 93%
Fyrirteeki i opinberri eigu 12 9 75%
Alls 207 173 84%




2. Meginnidurstodur

Urvinnsla, greining og nidurstédur einstakra spurninga er ad finna i kafla 3. Svér einstakra stofnana
eru vistud hja bjédskjalasafni og mun safnié nyta paer upplysingar til pess ad auka samstarf vid
stofnanir, med pad ad markmidi ad baeta skjalavorslu og skil & skjolum. Hér verda raktar helstu
nidurstodur kdnnunarinnar og alyktad hvernig purfi ad bregdast vid.

2.1 Efla parf skilning og pekkingu starfsfélks

[ svérum stofnana kemur fram misreemi & milli pess sem stofnanir telja sig hafa heimild til i
skjalavorslu og pess hvada heimildir paer hafa samkvaemt goégnum Pjédskjalasafns. Einstaka
stofnanir telja sig t.d. hafa grisjunarheimild en hafa hana ekki, nokkrar stofnanir telja sig hafa
heimild til notkunar a rafraenu skjalavorslukerfi en hafa ekki, nokkrar stofnanir nota malalykla sem
baer telja ad bjddskjalasafn hafi sampykkt en safnid hefur ekki sampykkt. Sumar stofnanir nota
skjalageymslur sem paer telja ad bjodskjalasafn hafi sampykkt en eru ekki sampykktar samkvaemt
gognum safnsins. Pa benda svorin til pess ad vida skorti pekkingu og skilning a grundvallarhugtokum
um skjalavorslu og skjalastjorn. Mikilvaegt er ad pekking a skjalavorslu og reglum par ad lutandi sé &
hverjum tima almenn medal starfsfolks i skjalavorslu og forstodumanna. Naudsynlegt er ad
pj6dskjalasafn efli fraedslu & pessu svidi med namskeidum og utgafu fraedsluefnis.

Undanfarin misseri hefur bjodskjalasafn sett reglur og gefid Ut ny leidbeiningarrit um skjalavorslu.
Um 60% stofnana hofdu nytt sér reglur og leidbeiningarrit safnsins og 48% hofou sent starfsmenn
sina 4 namskeid bjédskjalasafns. Stefna parf ad pvi ad allir sem starfa vid skjalavorslu seeki namskeid
pjédskjalasafns reglulega.

2.2 Fjolga parf storfum vid skjalastjorn

Skjalavarsla afhendingarskyldra adila er & abyrgd forstédumanns, sbr. 6. gr. laga nr. 66/1985.
Nidurstodur kdnnunarinnar syna ad hja 42% stofnana er skjalavarslan falin tilteknum starfsmanni.
Hja pessum stofnunum er skjalavarsla i betra horfi en hja peim sem ekki eru med starfsmann sem
ber daglega abyrgd & skjalavorslunni. bad er lykilatridi ad akvedinn starfsmadur/starfsmenn innan
hverrar stofnunar hafi umsjon med skjalasafni stofnunarinnar og hafi tima til ad sinna pvi starfi.

2.3 Skraningu mala og notkun malalykla er afatt

Stjéornvoldum er skylt ad skra mal sem koma til medferdar hja peim a kerfisbundinn hatt og
vardveita malsgogn pannig ad pau séu adgengileg skv. 22. gr. upplysingalaga nr. 50/1996.
bjédskjalasafn hefur sett reglur um malalykla afhendingarskyldra adila nr. 622/2010.

* Upplysingaldg nr. 50/1996 voru i gildi pegar kénnunin var gerd a fyrri hluta ars 2012. Ny upplysingalég nr.
140/2012 téku gildi 1. jandar 2013. Med nyjum upplysingaldgum var dkvaedi um skraningu mala faert yfir i 16g
um bjédskjalasafn islands, sbr. 5. gr.a laga nr. 66/1985.
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Kénnunin synir ad 39% stofnana eda embaetta rikisins skra ekki upplysingar um mal og skjol en 61%
gera pad. [ kdnnun bjédskjalasafns arid 2004 var petta hlutfall svipad (36%:64%). Hér hefur ordid
litil breyting 4. 60% stofnana nota malalykla vid rédun malasafns en 40% ekki. Pad er ahyggjuefni
vegna pess ad sifellt meiri krofur eru gerdar um adgengi ad upplysingum og rétta medferd peirra i
stjérnsyslunni. Til pess ad tryggja 6rugga og markvissa rafraena stjornsyslu og vorslu rafreenna gagna
til frambudar telur bjédskjalasafn naudsynlegt ad stefna ad pvi ad allar stofnanir og embeetti skrai
mal og noti mdlalykla. Margt bendir til pess ad astandid batni ekki fyrr en stofnanir taka i notkun
rafraen skjalavorslukerfi.

pekking stofnana a st6du malalykla virdist ekki naegilega traust. pegar svor 62 stofnana sem segjast
hafa sampykktan malalykil eru borin saman vid gogn bjédskjalasafns kemur i ljos ad 18 peirra hafa
ekki sampykktan malalykil eins og peim ber skv. 16gum.

Batt malaskraning audveldar stjornvoldum ad reka mal sin og beetir st6du almennings til pess ad fa
upplysingar fra stjérnvéldum.

2.4 Tilkynningar a rafreenum gagnakerfum skammt a veg komnar

Lidur i pvi ad Pbjddskjalasafn geti tekid rafraeenar upplysingar til vorslu er ad safnid viti um
gagnagrunna og geti metid fyrirfram Gr hvada kerfum pad vill fa goégn til frambldarvardveislu. ba
burfa skjalavorslukerfi reglum samkvaemt ad uppfylla dkvedin skilyrdi. An pessa er ekki haegt ad
tryggja vardveislu rafreenna gagna.

66% stofnana sem téku patt i kdnnuninni nota rafraen skjalavorslukerfi, gagnagrunna eda hvor
tveggja. Er kemur ad tilkynningum svara 29 stofnanir pvi ad paer hafi tilkynnt rafraent
skjalavorslukerfi til bjédskjalasafns. | raun hafa einungis fimm stofnanir tilkynnt bjédskjalasafni
skjalavorslukerfi sin og prju kerfi verid sampykkt vid drvinnslu kénnunarinnar (juni 2012).

betta misreemi er bagalegt og parf ad leita leida til ad baeta vinnuferli i pessu sambandi. Ef til vill
2tti bjodskjalasafn ad halda opinbera skra um tilkynnt og sampykkt kerfi pannig ad adilar geta alltaf
séd hver stadan er hverju sinni. Um 55% stofnana (95 stofnanir) nota rafraena gagnagrunna. Fjoldi
gagnagrunna sem notadir eru hja hverri stofnun er fra einum upp i 34. Samtals er fjoldi
gagnagrunna hja peim stofnunum sem svorudu kénnuninni 213 en einungis er buid ad tilkynna brot
af peim til bjédskjalasafns. Vid drvinnslu kénnunarinnar (juni 2012) héfou 22 tilkynningar um
gagnagrunna borist Pjédskjalasafni fra pvi ad reglurnar téku gildi arié 2009.

45% stofnana segjast ekki nota rafraena gagnagrunna i sinni starfsemi en pad feer vart stadist ad
hlutfallid sé svo hatt. Til samanburdar nota flestar stofnanir rikisins fjarhags- og mannaudskerfi
rikisins (Orra). Atla verdur ad svarendur konnunarinnar hafi ekki attad sig @ hvada rafren
gagnakerfi stofnun peirra notar i raun. Minna skal 4 ad o6ll gogn eru afhendingarskyld til
bjédskjalasafns nema safnid hafi heimilad eydingu peirra.

bjédskjalasafn parf ad hvetja afhendingarskylda adila til pess ad tilkynna kerfi sin og huga betur ad
bvi hvernig megi flyta pvi ferli.
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2.5 Vardveisla skjala er ad hluta 6trygg i stofnunum

Ekki er 6liklegt ad pappirsskjol eigi eftir ad verda talsvert fyrirferdamikil i stjérnsyslunni i araradir
uns rafraen skjalavarsla tekur vid ad mestu. bad parf pvi ad huga hvort tveggja ad vardveislu
pappirsskjala og vardveislu rafraenna gagna. Allir afhendingarskyldir adilar purfa ad vardveita
malasofn sin & pappir nema skjalavorslukerfi peirra hafi verid sampykkt og ljést sé ad haegt er ad
skila rafreenum vorsluutgafum.

[ kdnnuninni kom i 1jés ad 58% stofnana sdgdust vardveita skjol sin & pappirsformi en 42% svérudu
ad skjol vaeru ekki prentud at heldur veaeru eingdngu 4 rafraenu formi. Af 6drum svorum i kdnnuninni
er ljost ad meirihluti pessara rafraenu gagna hefur ekki verid tilkynntur bjédskjalasafni og pvi ekki
veri0 tekin afstada til pess hvort gdgnin verdi tekin til vorslu i bjodskjalasafni.

Pa er pad ahyggjuefni ad margar stofnanir sem vardveita skjol sin & rafreenu formi eru med gognin a
tolvudrifum en ekki i skipuldgdum rafreenum gagnagrunnum eda skjalavorslukerfum. ba hefur
adeins litid brot af rafreenum gagnakerfum verid tilkynnt til bj6dskjalasafns, sem er forsenda
vardveislu peirra til framtidar.

Pappirsskjol eiga ad uppfylla alpjédastadalinn ISO-9706 um gerd pappirs. Adeins teepur pridjungur
stofnana notar pappir sem uppfyllir pennan stadal og er pad évidunandi.

pjédskjalasafn mun gera athugasemdir um pessi atridi og leidbeina vid adgerdir til urbodta.

2.6 Yfirlit yfir skjalavorslu stofnana vantar

Skjalavistunaraaetlun er grundvallarstjorntaeki i skjalasafni afhendingarskyldra adila og er eins konar
skipurit yfir gogn beirra. | henni eru upplysingar um myndun, vardveislu og adgengi ad 6llum
skjalaflokkum sem verda til i starfseminni. Skjalavistunarasetlun veitir yfirlit yfir akvardanir sem hafa
verid teknar um hvern skjalaflokk, pau skjél sem mynda hann og um medferd og fragang skjalanna.
Faar stofnanir hafa unnid skjalavistunarazetlanir eftir reglum pjodskjalasafns nr. 623/2010 og hefur
adeins ein skjalavistunaraaetlun verid 16gd fyrir safnid. Alls segjast pé 13 stofnanir hafa lagt
skjalavistunaraaetlun fyrir bjodskjalasafn.

2.7 Hluti afhendingarskyldra adila eydir gognum an heimildar

Samkvaemt 7. gr. laga nr. 66/1985 um bjédskjalasafn islands er afhendingarskyldum adilum Sheimilt
ad onyta nokkurt skjal i skjalas6fnum sinum nema med heimild stjérnarnefndar pjédskjalasafns.
begar spurt var hvort stofnanir hefdu grisjad skjol svorudu 32% jatandi (55 stofnanir) en 68%
neitandi (118 stofnanir). Af peim sem svérudu jatandi s6gdu 47% (26 stofnanir) ad paer hefdu
heimild til grisjunar, 46% (25 stofnanir) ségdust ekki hafa heimild. Af pessum 26, sem sogdust hafa
grisjad med heimild, hafa 16 sent inn grisjunarbeidni og fengid heimild til grisjunar. P4 eru tiu
stofnanir sem telja sig grisja gogn med heimild fra bjodskjalasafni an pess ad paer heimildir hafi
verid veittar. bar ad auki eru 29 stofnanir sem grisja an heimildar og hafa liklega ekki attad sig 4 ad
heimildar er porf. Eyding an heimildar er logbrot. Ljést er ad pekking & 16gum og reglum um
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skjalavorslu og skjalastjorn er afatt hja stjornvéldum og parf bjédskjalasafn ad huga ad pvi hvernig
megi baeta ur pvi.

pjédskjalasafn mun hafa samband vid pa adila sem eytt hafa gdgnum an heimildar og kalla eftir
upplysingum um malsatvik.

2.8 Mikid magn pappirsskjala kemur til bjodskjalasafns a naestu arum

Alls svorudu 126 stofnanir spurningu um umfang pappirsskjala og vardveita peer alls 25.311
hillumetra skjala. Af peim azetla 45 stofnanir ad skila skjolum til bjodskjalasafns & naestu tveimur
arum. Heildarumfang skjala hja pessum stofnunum er 13.091 hillumetri en hluti af peim er yngri en
30 ara og pvi ekki enn afhendingarskyldur. 128 stofnanir sogdust ekki aetla skila inn skjolum naestu
tvo arin en paer stofnanir reyndust alls hafa 12.220 hillumetra i sinum férum. Hluta pessara 25.311
hillumetra gaeti verid heimilt ad grisja.

Alls hafa 101 stofnun af peim 173 sem svorudu konnuninni skjol i vorslu sinni sem eru eldri en 30
ara en skylt er ad afhenda skjol sem eru 30 dra og eldri til bj6dskjalasafns. baer stofnanir sem géafu
upp umfang pessara skjala vardveittu alls 2.544 hillumetra. Brynt er ad hefja innkéllun skjala sem
eru ordin 30 ara. bessum skjolum er annars haett vid skemmdum og sliti. Daemi eru um slaemar
geymsluadstaedur og ad skjol skemmist i geymslum stofnana eda embaetta.

Ljost er ad fjoldi hillumetra af pappirsskjélum er mun meiri en talin er fram i kdnnuninni. 27% peirra
stofnana (47 stofnanir) sem toku patt i kdnnuninni svorudu ekki spurningunni um hversu marga
hillumetra paer vardveita. bar af eru nokkrar stérar stofnanir sem vitad er ad hafa mikid magn
pappirsskjala i sinum féorum. Auk pess hefur bjédskjalasafn ekki enn tekid til vardveislu skjol gomlu
rikisbankanna sem eru mikil umfangs. Hér eru heldur ekki talin skjol fra sveitarfélogum, ymsum
nefndum og prestum sem eru afhendingarskyld til Pjédskjalasafns en voru ekki i urtaki
kénnunarinnar. M&a pvi varlega aeetla ad um 50.000 hillumetrar af skjolum séu hja
afhendingarskyldum adilum og munu pau berast bjédskjalasafni @ naestu 30 drum. bad er meira en
tvofoldun a safnkosti bPjodskjalasafns eins og hann var undir lok ars 2012 (41.000 hm.). Til ad unnt
sé ad detla husnadisporf safnsins naestu aratugina parf ad fd ndkveemari tolur um magn
pappirsskjala hja afhendingarskyldum adilum. P& er ljost ad stekka parf skjalageymslur
pjédskjalasafns.

2.8 Stofnanir sem svorudu ekki konnuninni

Alls svérudu 173 stofnanir kdnnuninni af peim 207 sem fengu hana senda. Skra yfir paer stofnanir
sem svorudu og paer sem ekki svérudu er ad finna i vidauka 3. Eins og kemur fram hér ad framan er
ekki um skodanakdnnun ad raeda heldur upplysingadflun vegna logbundins eftirlits Pjédskjalasafns
islands med skjalavorslu hja stofnunum og embaettum rikisins. Pjédskjalasafni eru pessar
upplysingar naudsynlegar til pess ad sinna lI6gbundnum skyldum sinum og mun safnid reyna ad fa
paer sidar hja peim adilum sem ekki svorudu kénnunni.
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3. Urbaetur i skjalavorslu og naestu skref

Mikilvaegt er ad unnid verdi med nidurstédur kdnnunarinnar med pad ad markmidi ad bzeta
skjalavorslu stofnana rikisins. [ pvi felst ad stofnanir skodi skjalavérslu sina, meti hvar drbéta er porf
og radist i lagfaeringar svo fljott sem verda ma. ba gefa nidurstédurnar rikisstjorninni upplysingar
um st6du malaflokksins og bjodskjalasafn faer mikilvaegar upplysingar um hvar drbéta er porf i
skjalavorslu rikisins, abendingar um hvar adgerda er porf og hvada aherslur parf ad leggja i freedslu-
og radgjafastarfi safnsins.

3.1 Stofnanir og fyrirtaeki rikisins

pjédskjalasafn [slands sendi stofnunum samantekt & svérum peirra Gr kdnnuninni med bréfi dags. 7.
névember 2012 dsamt athugasemdum bPjédskjalasafns og tilldgum um Grbaetur og naestu skref. |
bréfinu voru upplysingar um heimildir, sem bjédskjalasafn hefur veitt hverri stofnun, s.s. sampykkt
malalykla, um grisjun skjala og notkun rafraenna skjalavorslukerfa, bornar saman vid svor peirra i
kénnuninni. Eftir atvikum var stofnunum visad a reglur, leidbeiningarrit og ndmskeid bjédskjalasafns
og hvada naestu skref hver stofnun setti ad taka i sinni skjalavorslu.

Nidurstodur kdnnunarinnar gefa skyrar visbendingar um ad porf sé 8 ad taka verulega til hendi i
skjalavorslu rikisins. Eftirfarandi er lagt til:

1. Veita parf fé til rikisstofnana til fjarfestingar i rafreenum skjalavorslukerfum. Enn eru um
30% stofnana an skjalavorslukerfis. Skynsamlegt er ad skipuleggja ataksverkefni i pessu
skyni sem staedi yfir i nokkur ar.

2. A0 sama skapi parf ad veita fé til pess ad gera rikisstofnunum kleift ad kaupa teeknivinnu til
bess ad gera rafraen kerfi sin haef til ad skila kerfisohadum vorsludtgafum til bjodskjalasafns.

3. Ataksverkefni, sem fiarmunir fylgdu, geeti gert forstédumoénnum mogulegt ad forgangsrada
pessum malum um hrid medan verid er ad koma rafraeenum skilum & legg. Ljést er ad par er
mest verk ad vinna i upphafi & medan verid er ad fella rafreen kerfi ad krofum
pjédskjalasafns um gerd vorsludatgafu. Ef til vill veeri heppilegt ad setja a fot sjod i pessum
tilgangi. Mikilvaegt er ad fa stofnanir til pess ad tilkynna rafreen kerfi sin til Pjodskjalasafns.
bpar med feest mat 4 pvi hvort skjalavorslukerfi (og malalyklar) standist kréfur safnsins.
Tilkynning gagnagrunna er forsenda fyrir pvi ad haegt sé ad leggja mat a hvort upplysingar
ur peim skuli vardveittar. bad parf ad gerast adur en upplysingarnar i kerfunum eldast um
of.

4. A0 afhendingarskyldir adilar hugi ad skjalageymslum sinum, pannig ad peer uppfylli kréfur
sem til peirra eru gerdar til ad tryggja oryggi skjala. Adeins litill hluti af skjalageymslum
opinberra adila hafa verid sampykktar af bjédskjalasafni eins og ber skv. [6gum. Daemi eru
um ad lélegar geymsluadstaedur skjala hja opinberum stofnunum hafi leitt til pess ad skjol
hafi skemmst og mikilvaegar upplysingar tapast, s.s. af voldum vatns eda raka.

5. AJ stofnanir rikisins hafi allar sérstakan starfsmann til ad vinna vid skjalastjérn. | dag hafa
einungis um 40% stofnana sérstaka starfsmenn i pessu verki. Mikilveegt er ad
starfsmonnum vid skjalastjorn sé gert kleift ad afla sér pekkingar 4 reglum og l6gum sem
gilda um skjalavorslu og skjalastjorn.
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Rétt er ad benda & ad markmid nylegra upplysingalaga um meiri birtingu opinberra upplysinga 4

netinu, jafnvel malaskrar, stydja ofangreindar tillogur. Auk pess er naesta ljost ad markviss rafraen

stjérnsysla faer ekki prifist til lengdar an 6ruggrar vorslu gagna i bjodskjalasafni.

3.2 bj6dskjalasafn islands

Nidurstddur kénnunarinnar gefa bjédskjalasafni slands mikilvaegar upplysingar um hvernig

skjalavorslu afhendingarskyldra adila er hattad og hvar urbéta er porf. Safnié hyggst pvi gripa til

eftirfarandi adgerda 4 naestu misserum:

1.

Ndmskeid — Undanfarin ar hefur bjédskjalasafn haldié fjolda namskeida um skjalavorslu
afhendingarskyldra adila og hefur auglyst a hverju vori namskeid naesta vetrar.
pj6dskjalasafn mun endurskoda &herslur i namskeidahaldi sinu Gt frd nidurst6dum
kénnunarinnar.

Reglur og leidbeiningarrit — bjédskjalasafn hefur endurskodad reglur og leidbeiningarrit sin
sidustu ar og gefid Ut 4 vef safnsins. Enn & eftir ad endurskoda nokkur leidbeiningarrit i
skjalavorslu og semja ny. bjédskjalasafn mun leggja dherslu 8 ad heildstaed leidbeiningarrit
um skjalavorslu verdi gefin Gt & naestu arum. Fyrir liggur ad bjédskjalasafn endurskodi reglur
um gerd vorsluutgafu dr rafreenum gagnakerfum a arinu 2013 og setji reglur um skraningu
mala skv. nyjum upplysingalégum.

Médtun stefnu i vardveislu og grisjun skjala — bjédskjalasafn islands & skv. 4. tl. 4. gr. laga nr.
66/1985 ad modta stefnu um vardveislu og grisjun skjala. Pad gerir bjédskjalasafn m.a. med
pbvi ad gera azetlun um vardveislu rafreenna gagna opinberra adila og hvada skjol skuli
almennt vardveita og hvada skjélum megi eyda. Radast parf i markvissa stefnumdtun hvad
petta vardar.

Eftirlit og radgjof — Ein af forsendum tryggrar vardveislu skjala og adgengis ad opinberum
upplysingum i nutid og framtid er markviss radgjof bjodskjalasafns vid afhendingarskylda
adila og ad safnid fylgi pvi eftir ad reglum sé fylgt. Nidurstédur kdnnunarinnar syna ad
talsvert vantar a ad farid sé ad 16gum og reglum i pessu efni.

Samstarf vid skjalamyndara — Til pess ad baeta skjalavorslu stofnana er mikilveegt ad
pjédskjalasafn vinni med peim ad pvi ad baeta skjalavorsluna. Stefnt skal ad pvi ad koma a
starfshdpum i samstarfi vid skjalamyndara sem sinna sambeaerilegum verkefnum, s.s. vid
framhaldsskdla, heilbrigdisstofnanir og syslumenn. Skjalavarsla pessara adila er svipud og
pbvi moguleiki ad semja sérstok leidbeiningarrit um skjalavorslu fyrir pessa hdpa stofnana.
Steekka parf geymslur bjédskjalasafns undir pappirsskjél - Nidurstodur kdnnunarinnar syna
ad veenta ma um 50 hillukildbmetra pappirsskjala @ naestu 30 arum. Rymi i geymslum
safnsins fyllist 3 nastu misserum og ekki rdd nema i tima sé tekid ad huga ad steekkun
geymslna og pjonusturyma. Meira en tvofalda parf geymslurymi safnsins.

Atak parf ad gera i innkéllun skjala sem eru eldri en 30 dra - A3 minnsta kosti 2500
hillumetrar skjala eldri en 30 ara eru hja stofnunum og embaettum og eiga ad vera komnir i
geymslur bjodskjalasafns. Veentanlega er umfangid mun meira. bPad er réttur félks ad pessi
skjol séu adgengileg i safninu.

Aukin verkefni — fjblgun starfsfolks - Aukid magn pappirsskjala sem berst 4 naestu arum og
aukinn pungi i rafraenni skjalavorslu og vaxandi porf fyrir eftirlit og radgjof kallar a fjolgun
starfsmanna i bjodskjalasafni. Safnid leetur vinna fyrir sig mannaflaspa a pessu ari.
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4. Urvinnsla og nidurstodur

Hér verdur gerd grein fyrir nidurstodum kdnnunarinnar. Haegt er ad sja spurningarnar i heild i
vidauka 1. [ téflunum og myndunum hér & eftir er midad vid heildartdlu peirra sem svérudu hverri
spurningu.

4.1 Upplysingar um stofnun

[ fyrsta 1id kdnnunarinnar var spurt um heiti stofnunar (spurning 1.1), nafn pess starfsmanns sem
svaradi (spurning 1.2) og starfsheiti starfsmanns (spurning 1.3). bessar upplysingar eru mikilveegar
pjédskjalasafni til ad unnt sé ad hafa samband vid viokomandi stofnanir og vinna med peim ad
baettri skjalavorslu. Jafnframt var spurt um hversu margir starfsmenn vaeru hja vidkomandi stofnun
(spurning 1.4).

4.1.1 Hver er stzerd stofnunar?

50% Flokkun Fisldi %
40% 1-25 starfsmenn 69 40%
30% 26-50 starfsmenn 32 18%
20% 50 eda fleiri starfsmenn 72 42%
10% l Alls 173 100%
0% T T 1
1-25 26-50 50 eda fleiri
starfsmenn  starfsmenn  starfsmenn

Nidurstodur: Af peim sem svorudu konnuninni voru 40% stofnana med 1-25 starfsmenn (69
stofnanir), 18% med 26-50 starfsmenn (32 stofnanir) og 42% med 50 starfsmenn eda fleiri (72
stofnanir). Arid 2004 voru ad medaltali 63 stodugildi hja peim stofnunum sem téku patt i kdnnun
pjédskjalasafns pad ar.

4.2 Malalyklar

Spurt var um hvort stofnunin notadi malalykla vié flokkun madlasafns (spurning 2.1), og ef svo veeri,
hvort malalykill veeri sampykktur af bjédskjalasafni (spurning 2.2), en skv. reglum bjédskjalasafns nr.
622/2010 um malalykla afhendingarskyldra adila parf ad bera malalykla undir bjédskjalasafn til
sampykktar adur en peir eru teknir i notkun. P4 voru stofnanir einnig bednar um ad tilgreina
dagsetningu sampykktar (spurning 2.3).
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4.2.1 Notar stofnunin malalykil vid flokkun malasafns?

70%
° Svar Fjoldi %

60% -

J4 103 60%
50% -
40% | _ Nei 70 40%
30% - ® Nej A“S 173 100%
20% -
10% -
0% -

Nidurstédur: 60% stofnana segjast nota malalykil i sinni starfsemi (103 stofnanir) og 40% nota ekki
malalykil (70 stofnanir).

4.2.2 Hefur malalykill verid sampykktur af bjédskjalasafni?

70% Svar Fjoldi %
60% Ja 62 60%
50% Nei 40 39%
40% Svaradi ekki 1 1%
30% Alls 103  100%
20%

10%

0% : .
Ja Nei Svaradi ekki

Nidurstédur: Af peim 103 stofnunum sem ségdust nota malalykla vid flokkun malasafns s6gdust
60% (62 stofnanir) vera med sampykktan malalykil, 39% (40 stofnanir) sdgdust ekki vera med
sampykktan malalykil og ein stofnun svaradi ekki spurningunni.

Af peim 62 stofnunum sem segjast hafa sampykktan malalykil eru 44 med sampykktan malalykil
samkvaemt gégnum bjédskjalasafns og 18 stofnanir sem ekki eru med sampykktan malalykil. Parna
er pvi mikid misraemi 4@ milli pess sem stofnanir halda fram og peirra upplysinga sem bjédskjalasafn
hefur i héndum. Ekki er ljést hvad veldur en nokkrar dstaeedur koma til greina, p.m.t. ad sa sem
svaradi konnuninni telji ad a) pad ad nota malalykil sé pad sama og ad vera med sampykktan
malalykil, b) ad vidkomandi haldi ad til stadar sé sampykkt po svo sé ekki eda c) ad stofnanir séu ad
nota utrunninn malalykil, en malalyklar eru sampykktir til fimm dra i senn skv. reglum um malalykla.
Af peim 70 stofnunum sem ségdust ekki nota malalykil eru niu peirra med sampykktan malalykil
samkvaemt gognum bjodskjalasafns. Pad getur pytt ad pd ad stofnanir séu med tilbdinn malalykil og
hafi fengid hann sampykktan pa hafi ekki tekist ad koma honum i notkun.

Eftir ad bjddskjalasafn gaf Gt nytt leidbeiningarrit um malalykla arid 2008 og setti reglur um
malalykla arid 2010 hefur afhendingarskyldum adilum, sem hafa komid sér upp malalyklum og
fengid pa sampykkta, fjolgad mikid. Samkveemt skram bjédskjalasafns hafa 78 madlalyklar verid
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sampykktir fra arinu 2008 til 2012. Af peim sem téku patt i kdnnuninni eru 55 stofnanir med
sampykkta malalykla. Hinar 23 stofnanirnar téku ekki patt. Hafa ber i huga ad margar stofnanir hafa
verid sameinadar undanfarin ar en pad hefur ahrif & pessa nidurstodu.

Sampykktir malalyklar 2008 - 2012 Fjoldi
2008 6

2009 27
2010 16
2011 12
2012 17
Alls 78

bpegar notkun malalykla er skodud eftir steerd stofnana kemur i ljés ad stofnanir nota frekar
malalykil eftir pvi sem paer eru steerri. bannig nota 52% stofnana sem hafa 1-25 starfsmenn
malalykla, 63% stofnana sem hafa 26-50 starfsmenn og 65% stofnana sem hafa fleiri en 50
starfsmenn. Pessi nidurstada kemur ekki a dvart en i staerri stofnunum er gagnamagnid venjulega
meira en i peim minni. Skjalaflokkunarkerfi eins og malalykill er pvi mjég mikilvaegt til ad henda
reidur a skjélum i stéru malasafni.

70% Fjoldi %
60% stofnana stofnana
50% Fjoldi med med
40% Fjoldi starfsmanna stofnana malalykil malalykil
30% 1-25 starfsmenn 69 36 52%
20% 26-50 starfsmenn 32 20 63%
10% 50 eda fleiri 72 47 65%
0% : : starfsmenn
1-25 26-50 50 eda fleiri Alls 173 103
starfsmenn starfsmenn starfsmenn

4.3 Malaskra

Skv. 22. gr. upplysingalaga nr. 50/1996 ber stjérnvoldum ad skrd mal sem koma til medferdar hja
peim a kerfisbundinn hatt og vardveita malsgdgn pannig ad pau séu adgengileg. Spurt var hvort
stofnun skrai upplysingar um skjél og mal sem koma til medferdar, hvort heldur pappirsskjol eda
rafreen skjol (spurning 3.1). ba var einnig spurt hvernig upplysingar um skjol og mal eru skrag, i
bréfadagbhdk eda rafreent dagbdkarkerfi (spurning 3.2) og ef notast er vid rafreent dagbdkarkerfi
hvenaer notkun pess hofst (spurning 3.3).
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4.3.1 Skrair stofnunin upplysingar um mal og skjol?

70% Svar Fjoldi %
60% - ;

J4 105 61%
50% -

H (o)

20% s Nei 68 39%
30% | = Nei Alls 173 100%
20% -
10% -
0% -

Nidurstodur: 61% svarenda (105 stofnanir) sogdust skra mal en 39% (68 stofnanir) sogdust ekki skra
upplysingar um mal. Lykilatridi i adgengi ad malum og skjolum er ad upplysingar um pau séu skrad
og malsgdgn séu adgengileg. Pad er pvi alvarlegt hversu hatt hlutfall stofnana skrair ekki
upplysingar um mal sem koma til medferdar hja peim en stjérnvold eru skyldug ad halda malaskra
skv. 22. gr. upplysingalaga. | kénnun pPjédskjalasafns & skjalavorslu rikisstofnana sem framkvaemd
var 2004 sogdust 64% patttakenda skra upplysingar um skjol, hvort heldur veeru pappirsskjol eda
rafreen skjol og 36% ekki. Hlutfallid hefur pvi haldist mjog svipad og arié 2004. bad verdur ad teljast
vonbrigdi ad hlutfall peirra stofnana haekki ekki sem fari ad |6gum i pessu efni sidustu atta ar.

Umbodsmadur Alpingis hefur gert tvaer kannanir a malsmedferd stjérnvalda. Su fyrri var
framkvaemd 2002 og 2003 og frekari upplysinga aflad til samanburdar 2006, par sem Umbodsmadur
kannadi skraningu og malsmedferd hja 32 stjérnvéldum. bpar kom fram ad almennt fylgi stjérnvold
peirri lagaskyldu ad skrda mal sem koma til medferdar hjd peim med reglubundnum haetti.
Moguleikar skraningarkerfanna voru pé ekki fullnyttir og annmarkar @ ad mal veeru skrdd um leid og
erindid barst.> Hafa verdur pé i huga ad trtak Umbodsmanns Alpingis er mun minna en i kdnnunum
bjédskjalasafns, baedi i kdnnun peirri sem hér um raedir og hinni sem gerd var arid 2004. | skyrslu
rannsoknanefndar Alpingis um addraganda og orsakir falls islensku bankanna 2008 er ad finna
ymsar abendingar um hvad betur maetti fara i skraningu mala hja stjérnvoldum.® Ein nidurstada
starfshdps forseetisradherra um vidbrogd stjornsyslunnar vid skyrslu rannséknarnefndarinnar var su
ad gera purfi atak i skraningu upplysinga hja stjérnvoldum.’

> Umbodsmadur Alpingis: http://www.umbodsmaduralthingis.is/ViewCase.aspx?Key=1171&skoda=mal

e Sja t.d. Rannséknarnefnd Alpingis: Addragandi og orsakir falls islensku bankanna 2008 og tengdir atburdir.
7. bindi. (Reykjavik 2010), bls. 261 og 262.

7 Vidbrégd stjornsyslunnar vid skyrslu rannséknarnefndar Alpingis. Skyrsla starfshops forsatisrdduneytisins
(Reykjavik 2010), bls. 2, 26-27. http://www.forsaetisraduneyti.is/media/Skyrslur/Skyrsla-starfshops-6-

mai2010.pdf
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4.3.2 Skrair stofnunin upplysingar um mal og skjol i bréfadaghdk eda i rafreent dagbdkarkerfi?

100% Flokkun Fioldi %
30% [ bréfadagbok 13 12%
| rafreent dagbokarkerfi 83  79%
60% Svorudu ekki 9 9%
20% Alls 105 100%
20%
o . R _ mmm
i bréfadagbdk i rafreent Svorudu ekki
dagbokarkerfi

Nidurstédur: Af peim 105 stofnunum sem ségdust skra upplysingar um skjél og mal sem koma til
medferdar sogdust 12% (13 stofnanir) skrd upplysingar um mal og skjol i bréfadaghdk og 79% (83
stofnanir) i rafreent dagbdkarkerfi. Mikill meirihluti peirra sem skra upplysingar um mal notar
bannig rafreen dagbdkarkerfi. | kdnnun bjédskjalasafns frd 2004 var pessi spurning sett fram i
tveimur lidum, spurt var hvort upplysingar vaeru skrddar 4 pappir og svo hvort upplysingar veeru
skradar i tolvukerfi. [ peirri konnun ségdu 114 stofnanir (45%) ad skraning hefdi farid fram &
rafreenan hatt. Pad er pvi ljést ad afhendingarskyldum adilum rikisins sem nota rafraen
skjalavorslukerfi hefur fjolgad. bad er anaegjuleg breyting og i takt vid stefnu rikisstjérnar islands um
upplysingasamfélagid 2008-2012.% b4 leida nidurstédurnar einnig i ljés ad pad eru einkum stofnanir
med faum starfsménnum sem ekki hafa tekid i notkun télvuteeknina vid skraningu mala og skjala
eins og sja ma pegar starfsmannafjoldi stofnana er borinn saman vid svor vid pessari spurningu.
12% stofnana med 1-25 starfsmenn nota bréfadagbaekur en adeins 4% stofnana med starfsmenn
sem eru 50 eda fleiri. A9 sama skapi nota 54% stofnana sem eru med 50 starfsmenn eda fleiri
rafreen dagbdkarkerfi en 39% stofnana sem eru med 1-25 starfsmenn.

Sja einnig kafla 4.4.2 og 4.4.3.

Stofnanir sem skra upplysingar i bréfadagbdk

Fioldi stofnana Fjoldi stofnana sem skrair i

Flokkun bréfadagbdk %
1-25 starfsmenn 69 8 12%
26-50 starfsmenn 32 2 6%
50 eda fleiri starfsmenn 72 3 4%
Alls 173 13 7,5%

® Netrikid [sland. Stefna rikisstjérnar Islands um upplysingasamfélagid 2008 — 2012 (Reykjavik 2008).
http://www.ut.is/media/Skyrslur/NETRIKID ISLAND stefnuskra.pdf
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Stofnanir/adilar sem skra upplysingar i rafreent dagbdkarkerfi

Fi5ldi stofnana Fjoldi stofnana sem skrair i

Flokkun rafreent dagbdkarkerfi %

1-25 starfsmenn 69 27 39%
26-50 starfsmenn 32 17 53%
50 eda fleiri starfsmenn 72 39 54%
Alls 173 83 48%

4.4 Rafraen skjalavérslukerfi

[ pessum 1id kdnnunarinnar var spurt um rafraen skjalavérslukerfi. Spurt var hvort stofnanir noti
rafraen kerfi vid skjalavorslu og gefinn moguleiki 8 ad merkja vid skjalavorslukerfi, gagnagrunn eda
hvorugt (spurning 4.1). [ kjélfarid var spurt hvada rafraenu skjalavérslukerfi vaeru i notkun og gefinn
upp listi yfir algeng skjalavorslukerfi (spurning 4.2). Ef ekkert af peim kerfum sem talin voru upp
attu vid, var dskad eftir ad heiti skjalavorslukerfisins veeri gefid upp (spurning 4.3). Spurt var einnig
um hvenar notkun rafraens skjalavorslukerfis hofst (spurning 4.4) og hvort pad/pau hafi verid
tilkynnt til bjédskjalasafns (spurning 4.5) og pa hvenaer (spurning 4.6). Einnig var spurt hvort til
veeru notkunarreglur eda handbaekur um notkun skjalavérslukerfisins (spurning 4.7) og hvort
skjalavorslukerfid hefdi hlotid sampykki bjodskjalasafns (spurning 4.8).

4.4.1 Notar stofnunin rafraen kerfi viod skjalavorslu?

80%
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

Svar Fjoldi %
Ja 124 72%

B Stofnanir nota Nei 49 28%

rafraen kerfi Alls 173 100%

B Stofnanir nota
ekki rafraen kerfi

Nidurstédur: 72% stofnana (124 stofnanir) nota rafraen kerfi og 28% (49 stofnanir) gera pad ekki. |
ljés kom ad 55% stofnana (95 stofnanir) nota skjalavorslukerfi og 23% (78 stofnanir) gagnagrunn, en
i pessum lid var haegt ad haka vid bada valmoguleikana.

Athygli vekur ad svo hatt hlutfall sem 28% stofnana skuli ekki nota nein rafraen kerfi i starfsemi
sinni. Otrulegt verdur ad teljast ad natima stofnanir noti engin rafreen kerfi, einkum steerri
stofnanir. bess ma geta ad arid 2010 notudu 224 stofnanir rikisins fjarhags- og mannaudskerfi
rikisins (Orra) en pad eru fleiri stofnanir en fengu pessa kénnun senda.’ bvi ma sla fostu ad allar

° Fidrsysla rikisins, drsskyrsla 2010. (Reykjavik 2011), bls. 15.
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stofnanir rikisins noti rafraen kerfi af einhverju tagi. £tla ma ad misskilnings geeti um skilgreiningu a
rafraenum kerfum og ef til vill skorts & yfirsyn um pad hvada rafraen kerfi stofnanir nota.

4.4.2 Hvada rafraenu skjalavorslukerfi eru notud?
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Rafraen skjalavorslukerfi Fjoldi %
CoreData 3 3%
Erindreki 1 1%
Focal skjalavorslukerfi 10 11%
GoPro Domino 29 31%
GoPro.Net 30 32%
One Systems 15 16%
Annad 7 7%
Alls 95 100%

Nidurstédur: Stofnanir voru spurdar hvada rafreenu skjalavorslukerfi paer notudu og af peim 95
stofnunum sem ségdust nota slik kerfi nota 32% GoPro.Net og 31% GoPro Domino. ba nota 16%
OneSystems, 11% Focal skjalakerfi og 2% CoreData. Ein stofnun notar Erindreka og sjo stofnanir
merkja vid annad, t.d. heilbrigdisstofnanir sem nota sjukraskrarkerfid Sogu, auk nokkurra stofnana
sem nota rafraen skjalavorslukerfi sem sérstaklega voru Utbuin fyrir paer. | kénnun bjédskjalasafns
fra 2004 kom fram ad langflestar stofnanir notudu GoPro og Focal og er svo enn.
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4.4.3 Hvenar héfst notkun ndverandi rafraens skjalavorslukerfis?
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Nidurstada: Alls svérudu 88 stofnanir spurningunni af peim 95 sem sb6gdust nota rafraen
skjalavorslukerfi eins og sja ma i lidnum hér & undan. Sjo stofnanir svorudu ekki spurningunni,
liklega vegna pess ad peer upplysingar hafa ekki legid fyrir. [ svérum stofnana kom fram ad elsta
kerfid var tekid i notkun arid 1992 en pau yngstu arid 2012, sama ar og kdnnunin var gerd.
Rafraenum skjalavorslukerfum fer fjdlgandi, ef fra er talid arid 2008 pegar efnahagshrun vard a
islandi. Fjdlgun kerfa er i takt vid aukna dherslu & rafraena stjérnsyslu.

4.4.4 Hafa naverandi skjalavorslukerfi verid tilkynnt til bjédskjalasafns islands?

80% Tilkynnt kerfi Fioldi %

70% Kerfi hefur verid tilkynnt 29 30%
60% Kerfi hefur ekki verid tilkynnt 66 70%
50% Alls 95 100%

H Kerfi hefur

verid tilkynnt
40%

30% -
20% -
10% -
0% -

m Kerfi hefur ekki
verid tilkynnt

Nidurstédur: Sja kafla 4.4.7.
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4.4.5 Hvenaer var skjalavorslukerfid tilkynnt til bjédskjalasafns islands?

Nidurstédur: Ef stofnanir svorudu pvi til ad rafraent skjalavorslukerfi hefdi verid tilkynnt var spurt
hvenaer skjalavorslukerfid hafi verid tilkynnt til Pjédskjalasafns.

Svorin voru mjog olik, i morgum tilvikum svérudu stofnanir ad dagsetning tilkynningar veeri ekki a
hreinu, stundum var ar tilgreint og i nokkrum tilvikum var visad i ad samband hefdi verid haft vid
bjédskjalasafn pegar skjalavorslukerfi var keypt. Sja md af pessum svorum ad stofnunum er ekki
ljést ad skjalavorslukerfi ber ad tilkynna a sérstoku eydubladi. Kerfid eda skipulag pess fer i gegnum
formlegt matsferli hja bjédskjalasafni 4dur en pad hlytur sampykki safnsins. bjédskjalasafn Islands
sampykkir ekki ad tiltekin kerfi uppfylli reglur safnsins heldur sampykkir pad skipulag rafraennar
skjalavorslu hja hverri stofnun og ad unnt sé ad afhenda skjol ur kerfinu til vardveislu @ nokkurra ara
fresti.

4.4.6 Eru til notkunarreglur eda handbakur um notkun skjalavérslukerfisins?

60% Svar Fjoldi %
50% - Ja 99 57%
40% - - Nei 74 43%
30% - = Nei Alls 173 100%
20% -

10% -

0% -

Nidurstodur: Meirihluti stofnana, eda 57% (99 stofnanir), hafa notkunarreglur eda handbaekur um
notkun skjalavorslukerfis og 43% ekki (74 stofnanir). Ein forsenda pess ad stofnanir geti fengid
rafraen skjalavorslukerfi sampykkt af Pjédskjalasafni er ad peim fylgi notkunarreglur par sem notkun
kerfanna er lyst. bad vekur pé athygli ad einungis 95 stofnanir segjast nota skjalavorslukerfi, en hér
segjast 99 stofnanir nota leidbeiningar um skjalavorslukerfi. | kénnun bjédskjalasafns fra 2004
hofdu 32% svarenda handbdk eda leidbeiningar um notkun skjalavorslukerfa. Augljost er ad aukning
hefur ordid hja stofnunum i gerd notkunarregina/handbdka med skjalavérslukerfum og gefur pad i
skyn ad skipuleg vinnsla & gdgnum inn i skjalavorslukerfi hafi batnad.

4.4.7 Hefur notkun niverandi skjalavorslukerfis fengid sampykki Pjédskjalasafns islands?

Nidurstédur: Af peim 95 stofnunum sem svérudu ad peer notudu rafreen skjalavorslukerfi s6gdust
29 hafa tilkynnt pau til bjédskjalasafns en 66 stofnanir ekki. Grundvallarkrafa pjédskjalasafns til
afhendingarskyldra adila er ad peir hafi gott skipulag & vorslu og stjérn sinna skjala. Slikt skipulag
parf ad uppfylla dkvedin skilyrdi til pess ad pad geti talist tryggja 6rugga skjalavorslu. bess vegna
gera reglur safnsins rad fyrir pvi ad skjalavorslukerfi séu tilkynnt til sampykktar eda synjunar hja
safninu.
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Af pessum 29 stofnunum sagdist 21 stofnun hafa fengid sampykki pjédskjalasafns fyrir notkun
kerfisins. Ad auki voru fimm stofnanir sem sogdust hafa sampykkt kerfi en hafa ekki tilkynnt pad.
Pannig eru 26 stofnanir i heild sem sogdust vera med sampykki Pjédskjalasafns & skjalavorslukerfum
sinum. Samkvaemt gdégnum safnsins héfdu einungis tvaer stofnanir af pessum 26 fengid sampykki
fyrir sinu skjalavorslukerfi pegar konnunin fér fram og ein stofnun var i sampykktarferli hja safninu.
Pannig eru 23 stofnanir sem segjast hafa fengid sampykkt a skjalavorslukerfi pé ad svo sé ekki.

Svor stofnana Raunveruleg stada
Tilkynnt skjalavorslukerfi 29 6
Sampykkt skjalavorslukerfi 21 2
Sampykkt an tilkynningar 5 0

4.5 Rafraenir gagnagrunnar

Oskad var eftir upplysingum um rafraena gagnagrunna, hverjir vaeru i notkun og hvort peir hafi verid
tilkynntir til Pjodskjalasafns (spurning 5.1). Einnig var spurt hvort adrar stofnanir faerdu upplysingar
inn i gagnagrunna, og ef svo vaeri, i hvada gagnagrunna (spurning 5.2).

4.5.1 Hvada rafraenir gagnagrunnar eru i notkun og hafa peir verid tilkynntir til Pjédskjalasafns?

Nidurstodur: i 1jos kom ad 55% stofnana (95 stofnanir) nota rafraena gagnagrunna (sja kafla 4.4.1).
Samkvaemt svorunum er fjoldi gagnagrunna sem notadur er hja hverri stofnun fra einum upp i 34.
Samtals fjoldi gagnagrunna hja peim stofnunum sem tdéku patt i kbnnuninni er 213 en toluverdur
fioldi stofnana taldi fram sin skjalavorslukerfi sem gagnagrunn og laekkar pvi pessi tala eitthvad. b6
nota fjorar stofnanir gagnagrunn skv. svérum i spurningu 4.1 um notkun rafreenna kerfa, en fylltu
ekki ut spurningu 5.1 um hvada gagnagrunnar veaeru i notkun. Augljost er ad pessi samanlagdi fjoldi
gagnagrunna er nokkud vanmetinn, en gefur pé visbendingu um ad mikill fjoldi gagnagrunna er i
notkun hja stofnunum. Einungis er buid ad tilkynna um brot af peim, en vid Urvinnslu
kénnunarinnar héfdu borist rumlega 40 tilkynningar um gagnagrunna. Afar dliklegt er ad 45%
stofnana noti engan gagnagrunn i starfsemi, sbr. ad 224 stofnanir notudu fjarhags- og
mannaudskerfi rikisins arid 2010. Liklegra er ad paer stofnanir sem svara @ pann hatt hafi misskilid
spurninguna eda ekki attad sig 4 pvi ad pau kerfi sem notud eru i daglegri starfsemi teljist vera
gagnagrunnar.

Ef skodad er hvernig svor vid sambaerilegri spurningu voru i kdnnun bjédskjalasafns frd 2004 notadi
161 stofnun gagnagrunna i sinni starfsemi og ad medaltali voru 3,6 gagnagrunnar hja hverri peirra.
NuUna ad atta drum lidnum tilgreina 95 svarendur ad medaltali 2,7 gagnagrunna. bessi munur 3
medalfjolda gagnagrunna hja stofnunum & milli pessara tveggja kannanna er liklega vegna
misskilnings eins og ad ofan greinir. Einnig gaetu stofnanir samnytt gagnagrunna meira nd en adur.
Auk pess er ekki vist ad peir sem svara fyrir hond stofnunar viti um alla gagnagrunna i notkun innan
hennar.
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4.5.2 Fzaera adrar stofnanir upplysingar inn i gagnagrunna?

60% Svar Foldi %

50% Ja 80 46%

40% - Nei 93 54%
mJa 0

0% Alls 173 100%
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20% -
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Nidurstédur: Alls eru 46% stofnana (80 stofnanir) med gagnagrunna sem adrar stofnanir faera
einnig upplysingar inn i. Kénnunin leiddi einnig i ljés ad stofnanir innan sama malaflokks sem sinna
somu verkefnum hvert a sinu landsvaedi nota somu kerfin, sem oft eru midlaeg.

4.6 Urelt télvukerfi

Spurt var hvort Urelt télvukerfi vaeru til med gégnum sem vert vaeri ad vardveita (spurning 6.1) og ef
svo veeri, pa hvada tolvukerfi (spurning 6.2).

4.6.1 Eru til urelt tolvukerfi med gognum sem vert vaeri ad vardveita?

100% Svar Fisldi %
80% Ja 32 18%
60% Wi Nei 141 82%
40% ® Nei Alls 173 100%
20%

0% -

Nidurstodur: Langsteerstur hluti svaradi pvi neitandi ad urelt télvukerfi vaeru til i stofnun, eda 82%
(141 stofnun) og 18% jatandi (32 stofnanir). Ein helsta égn sem stedjar jafnan ad télvugdégnum er ad
pau lokist inni i dreltum gagnakerfum sem ekki eru notud lengur. Pannig geta mikilveegar
upplysingar glatast, upplysingar sem ekki eru notadar i daglegum rekstri en geeti verid rétt ad
geyma til framtidar. [ Greltum télvukerfum kunna ad liggja mikilvaegar upplysingar. Pess vegna er
naudsynlegt ad bjdédskjalasafn sé upplyst um pau tolvukerfi sem hafa verié 16gd nidur svo haegt sé
ad meta vardveislugildi upplysinganna og i framhaldinu afhenda hin rafraenu gogn til vardveislu eda
fa heimild til grisjunar gagnanna eftir atvikum. Pjédskjalasafn mun hafa samband vid paer stofnanir
sem svorudu jatandi og kalla eftir itarlegri upplysingum um pessi ureltu télvukerfi og pau gogn sem i
pau eru skrad.
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4.6.2 Hvada ureltu tolvukerfi eru til?

Nidurstédur: Hér gafu 32 stofnanir upp ad til vaeru urelt tolvukerfi sem vert vaeri ad vardveita. Fjérir
framhaldsskdlar gafu upp Axel nemendabdkhaldskerfi og tveir MicroVax kerfid. Nokkrar stofnanir
nefndu gamlar skrar ar Filemaker, Lotus Notes, GoPro eda Access. Adrir nefndu Microsoft Office
skjol, gagnadiska eda gomul innanhuskerfi.

4.7 Vardveisla skjala

[ sjpunda 1id kdnnunarinnar var spurt um vardveislu skjala. Vardveisla skjala afhendingarskyldra
adila er nu, og verdur liklega i ndinni framtid, baedi 4 pappir og rafreenu formi par til rafreen
vardveisla hefur tekid yfir. Afhendingarskyldir adilar purfa heimild bjédskjalasafns islands til pess ad
vardveita gogn i rafreenum skjalavorslukerfum. bar til heimild bjédskjalasafns faest verda stofnanir
ad tryggja vardveislu upplysinganna a pappir, p.e. ad prenta Ut télvupdst og énnur rafraen skjol og
vardveita pau pannig. b3 purfa afhendingarskyldir adilar ad tilkynna rafreenar skrar og gagnagrunna
til pjédskjalasafns og fa urskurd safnsins um hvort safnid vilji taka upplysingar ur kerfunum til
vardveislu.

Spurt var hvort tolvupdstur eda 6nnur rafreen gégn sem ber ad vardveita séu prentud Ut a pappir og
vardveitt pannig (spurning 7.1). Ef svarid var neitandi var spurt hvernig tolvupdstur og énnur rafraen
godgn veeru varodveitt og gefnir upp fjérir valmoéguleikar (spurning 7.2).

4.7.1 Er tolvupodstur og 6nnur rafraen gégn sem ber ad vardveita prentud ut a pappir og vardveitt
bannig?

70%
60%
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

Svar Fjoldi %

Ja 101 58%

S Nei 72 42%
u Nei Alls 173 100%

Nidurstada: Svorin voru a pa leid ad 58% (101 stofnun) ségdust prenta rafreen gégn & pappir og
vardveita pau pannig en 42% (72 stofnanir) svérudu neitandi.
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4.7.2 Hvernig eru rafraen gogn vardveitt ef ekki utprentud?

60%

50%

40%

30%

20%

10%

i skipulogdum Atolvudrifum A sameiginlegum Annad
rafreenum kerfum  starfsmanna drifum

Svar Fjoldi %
[ skipuldgdum rafraeenum kerfum 32 44%
A toélvudrifum starfsmanna 28 39%
A sameiginlegum drifum 38 53%
Annad 6 8%

Nidurstédur: Alls svorudu spurningunni 72 stofnanir. beir svarendur sem sogéu ad rafraen gogn
veeru ekki prentud Ut og vardveitt & pappir voru spurdir hvernig rafraen gogn vaeru vardveitt. Voru
gefnir upp fjorir valmoguleikar: i skipulégdum rafreenum kerfum, & tolvudrifum starfsmanna, a
sameiginlegum drifum eda annad. Haegt var ad velja fleiri en einn valmoguleika sem skyrir hvers
vegna heildarfjoldi svara er heerri en fjoldi stofnana sem svaradi pessum lid. Af peim sem svérudu
sogdust 44% (32 stofnanir) vardveita gogn i skipuldgdum rafreenum kerfum, 39% (28 stofnanir) 3
tolvudrifum starfsmanna, 53% (38 stofnanir) 4 sameiginlegum drifum og 8% (6 stofnanir) voldu
annad.

Pegar svor peirra 72 stofnana sem svorudu ad paer prentudu ekki Ut rafraeen gogn til vardveislu voru
borin saman vid svor peirra um hvort paer notudu skjalavorslukerfi eda gagnagrunna i kafla 4.4. kom
i ljos ad 30 stofnanir af pessum 72 notudu hvorki skjalavorslukerfi né gagnagrunna vid sina
skjalavorslu. Er pad umhugsunarvert og ma spyrja hvar skjolin séu pa geymd og hvernig? ba er
einnig ahyggjuefni ad svo margar stofnanir skuli halda utan um skjol sin & télvudrifum, baedi
sameiginlegum drifum og einkadrifum starfsmanna og ekki huga ad uUtprentun eda vardveislu &
rafreenu formi.
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4.8 Pappirsnotkun vid skjalagerd

bjédskjalasafn gerir pa lagmarkskrofu til stofnana ad fyrir 6ll skjol sem & ad vardveita & pappir sé
notadur pappir sem uppfyllir stadalinn {ST EN 1SO-9706. Pa er einnig aeskilegt ad stofnanir noti
skjalapappir sem uppfyllir stadalinn ISO-11108 fyrir skjol sem hafa mikla pydingu i starfseminni, s.s.
fundargerdir, malaskrar og samninga. Upplysingar um stadla fyrir pappir er ad finna a vef
pjédskjalasafns og i leidbeiningarritum. | pessum lid var spurt hvada pappirstegund vaeri notud fyrir
skjol sem & ad vardveita & pappir og gefnir prir valmoéguleikar par sem haegt var ad velja fleiri en
einn (spurning 8.1).

4.8.1 Hvada pappirstegund er notud fyrir skjol sem a ad vardveita a pappir?

m Pappir sem uppfyllir
stadalinn IST EN ISO-
9706

B Pappir sem uppfyllir
stadalinn 1ISO-11108

W Annar pappir

Stadladur og annar

pappir
Svar Fjoldi %
Pappir sem uppfyllir stadalinn IST EN ISO-9706 48 28%
Pappir sem uppfyllir stadalinn ISO-11108 7 1%
Annar pappir 113 65%
Bzedi stadladur og annar pappir 5 3%
Alls 173 100%

Nidurstada: | svorum stofnana kemur fram ad 28% (48 stofnanir) nota pappir sem uppfyllir
stadalinn IST EN 1SO-9706, 4% (7 stofnanir) nota ISO-11108, 65% (113 stofnanir) nota annan pappir
og 3% (5 stofnanir) nota baedi stadladan og annan pappir.

Pad er ahyggjuefni ad mikill meirihluti stofnana skuli ekki nota pappir sem tryggir
langtimavardveislu skjala. P& hefur bjédskjalasafn maelt med notkun vandads skjalapappirs fra pvi
ad elsta leidbeiningarrit safnsins kom Ut arid 1991. Sérstaklega hefur verid mzelt med pappir sem
uppfyllir stadalinn {ST EN 1SO-9706 i leidbeiningarritum fra 1995. Slikur pappir er ordinn svo
almennur ad audvelt er ad ndlgast hann. bessar nidurstédur syna ad bjoédskjalasafn parf ad huga
betur ad pvi hvernig pad getur fengid stofnanir til pess ad nota réttan pappir vid skjalagerd.
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4.9 Skjalavistunarazetlun

Skjalavistunaraaetlun er yfirlit yfir alla skjala- og gagnamyndun. bar eru upplysingar um myndun,
vardveislu og adgengi allra skjalaflokka sem verda til i starfsemi stofnunar. bPar eru einnig skradar
paer dkvardanir sem teknar hafa verid um hvern skjalaflokk, pau skjél sem mynda hann og um
medferd og fragang skjalanna. Skjalavistunaraaetlun er pvi naudsynlegt stjornteeki til pess ad hafa
yfirlit yfir skjalasafn hverrar stofnunar. Um skjalavistunarazetlanir gilda reglur bjddskjalasafns
islands nr. 623/2010. | pessum lid var spurt hvort stofnun ynni eftir skjalavistunaraaetlun (spurning
9.1), hvort hdn hefdi verid 16gd fyrir bjédskjalasafn (spurning 9.2) og ef svo veeri, pa hvenzer
(spurning 9.3).

4.9.1 Vinnur stofnunin eftir skjalavistunaraaetiun?

100% ..
Svar Fjoldi %
80% J4 41 24%
60% mJ3 Nei 132 76%
40% W Nei Alls 173 100%
20% -
0% -

Nidurstada: Minnihluti stofnana, eda 24% (41 stofnun), sogdust vinna eftir skjalavistunaraaetlun og
76% (132 stofnanir) svorudu svo ad paer gerdu pad ekki.

4.9.2 Hefur skjalavistunarazetlun verid 16gd fyrir bjédskjalasafn islands?

70% Svar Fioldi %
60% J4 13 32%
50% .
° Nei 27 66%

40% .

Svara ekki 1 2%
30%

All 41 1009
20% S 00%
10%

0% I —_|
Ja Nei Svara ekki

Nidurstédur: Af peirri 41 stofnun sem svorudu pvi til ad paer ynnu eftir skjalavistunardzetlun
s6gdust 32% (13 stofnanir) hafi lagt skjalavistunaraaetlun fyrir bjédskjalasafn. baer upplysingar
stemma aftur & moti ekki vid skrar bjédskjalasafns, en eingdngu ein skjalavistunaraaetlun hefur
verid 16gd fyrir safnid 4@ undanféornum darum. Hugsanlega eru peer skjalavistunardaetlanir sem
stofnanir segjast hafa lagt fyrir bj6dskjalasafn Utrunnar en skjalavistunarazsetlanir skal leggja fyrir
bjédskjalasafn i upphafi hvers skjalavorslutimabils, sem jafnan eru um fimm ar ad lengd. Er pad
ahyggjuefni ad adeins ein stofnun hefur lagt sina azetlun fyrir bjédskjalasafn eins og reglur nr.
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623/2010 um skjalavistunaraaetlanir afhendingarskyldra adila kveda & um. bjédskjalasafn parf ad
huga sérstaklega ad pvi ad stofnanir komi sér upp skjalavistunaraaetlunum og tilkynni paer.

4.9.3 Hvenzer var skjalavistunarazetlun 16gd fyrir bjédskjalasafn?

Nidurst6dur: brettan stofnanir sogdust hafa lagt skjalavistunaraesetlun fyrir Pj6dskjalasafn, eins og
adur segir. Af peim gatu fimm ekki gefid upp hveneer. Hinar atta gafu upp ndkama dagsetningu, af
beim prjar med utskyringum. Utskyringarnar géafu til kynna ad skilning skorti & pvi hvad
skjalavistunardaetlun er.

4.10 Grisjun

Samkvaemt 7. gr. laga nr. 66/1985 um bjédskjalasafn islands er stofnunum éheimilt ad grisja skjol an
heimildar stjérnarnefndar bjédskjalasafns. Saekja parf sérstaklega um heimild til grisjunar. Spurt var
hvort stofnun hefdi grisjad skjol (spurning 10.1) og ef svo vaeri hvort pad veeri samkvaemt heimild
bjédskjalasafns (spurning 10.2) og pba hvenaer heimild hefdi verid veitt (spurning 10.3). Ef heimild
hefur ekki verid veitt var spurt hvada skjol hefdu verid grisjud (spurning 10.4). ba var einnig spurt
hvort vitad veeri til pess ad gogn hafi tynst eda verid hent fyrir slysni (spurning 10.5).

4.10.1 Hefur stofnunin grisjad skjol?

80%
70%
60%
50%
40%
30% -
20% -
10% -
0% -

Svar Fjoldi %

Ja 55 32%

.y Nei 118 68%

H Nei Alls 173 100%

Mynd 16: Hefur stofnun grisjad skjol?

Nidurstada: begar spurt var hvort stofnun hefur grisjad skjol svorudu 32% jatandi (55 stofnanir) en
68% neitandi (118 stofnanir).
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4.10.2 Var grisjun samkvaemt heimild bjédskjalasafns islands?

50% Svar Fioldi %
40% J 26 47%
30% Nei 25 46%
20% Svara ekki 4 7%
10% .
. | mm Alls 55 100%
Ja Nei Svara ekki

Nidurstédur: Af peim 55 stofnunum sem s6gdust hafa grisjad skjol sogdust 47% (26 stofnanir) hafa
grisjad med heimild pjédskjalasafns, 46% (25 stofnanir) s6gdust grisja an heimildar og 7% (4
stofnanir) skiludu audu. Af peim 26 stofnunum sem ségdust hafa grisjad med heimild eru 16 sem
hafa fengid heimild bpjédskjalasafns til grisjunar. Pad pydir ad tiu stofnanir af pessum 26 hafa grisjad
an heimildar. bar ad auki segjast 25 stofnanir grisja an heimildar. Hér er pvi um ad raeda brot a 7. gr.
laga nr. 66/1985 um bjédskjalasafn islands par sem segir ad afhendingarskyldum adilum sé éheimilt
ad onyta nokkurt skjal i forum sinum nema med heimild bjédskjalasafns. Skjalaeyding getur verid
alvarlegt athafi i opinberri stjérnsyslu, ekki sist ef eytt er gognum sem varda réttindi borgaranna og
hins opinbera.

4.10.3 Hvenaer var heimild til grisjunar veitt?

Nidurst6dur: Af peim 26 stofnunum sem so6gdust hafa grisjad med heimild gafu 23 stofnanir upp
dagsetningar 4 heimildinni. Tvaer af peim s6gdust ekki hafa skriflega heimild. brjar stofnanir svérudu
ekki pessum lid. Jafnframt voru nokkrar stofnanir sem gafu upp dagsetningu & heimild sem ekki
hefur verid veitt.

4.10.4 Hvada skjol voru grisjud an heimildar?

Nidurstédur: bau skjol sem hafa verid grisjud an heimildar voru fyrst og fremst békhaldsgogn. b3
nefndu stofnanir ad skjol hefdu verid grisjud sem paer toldu ad ekki zettu heima i skjalasafni
stofnunar an pess ad pad veeri skyrt frekar. Pa téldu stofnanir einnig upp vinnuskjol, kennslugogn,
profurlausnir og profgogn og afrit af gognum. En einnig eru daemi um ad stofnun hafi grisjad bréf og
malamoppur.
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4.10.5 Er vitad ad géognum hafi verid tynt eda hent fyrir slysni?

100% Svar Fjoldi %
80% Ja 21 12%
Nei 152 88%
60% mJa Alls 173 100%
40% H Nei
20%
0% -

Nidurstodur: 12% stofnana (21 stofnun) vita til pess ad gogn hafi tynst eda peim verid hent fyrir
slysni. Lita verdur & forgun skjala af pessum dstaedum sem grisjun an heimildar. Pad er a dbyrgd
forstédumanns stofnunar ad tryggja ad skjol séu vardveitt og peim sé ekki eytt an heimildar. Efla
parf skilning forstddumanna a mikilvaegi pess ad skjalavorslu sé sinnt af alud og kostgaefni og ad
farid sé ad l6gum og reglum.

4.11 Skjalageymslur

Mikilvaegt er ad skjol sem geymd eru hja stofnunum séu geymd i gédum geymslum til pess ad
tryggja vardveislu og adgengi ad upplysingum. [ 6. gr. laga nr. 66/1985 um bjédskjalasafn er kvedid
a um ad bjédskjalasafn skuli sampykkja notkun skjalageymsina afhendingarskyldra adila dadur en
beer eru teknar i notkun. | pessum 1id var spurt hvort stofnanir hefdu sérstakar geymslur undir
pappirsskjol (spurning 11.1), ef svo veaeri hvort skjalageymslan hefdi verid sampykkt af
bjédskjalasafni (spurning 11.2) og pd hvenaer (spurning 11.3). Ef svarid var neitandi vid fyrstu
spurningunni pa var spurt hvar pappirsskjolin veeru geymd (spurning 11.4).

4.11.1 Hefur stofnunin sérstakar skjalageymslur undir pappirsskjol?

100% Svar Fioldi %
80% - Ja 142 82%
60% s Nei 31 18%
. Alls 173 100%
40% - M Nei
20% -
0% -

Nidurstédur: Langsteerstur hluti stofnana sagdist vera med sérstakar skjalageymslur fyrir
pappirsskjol, eda 82% (142 stofnanir). 18% stofnana (31 stofnun) hafa ekki skjalageymslu. i kénnun

32



pjédskjalasafns fra 2004 s6gdust 73% svarenda vera med sérstakar skjalageymslur. Hér hefur pvi
ordid aukning og er pad vel.

4.11.2 Hefur skjalageymslan verid sampykkt af bjédskjalasafni islands?

100% Svar Fjoldi %
80% Ja 12 8%
60% Nei 122 86%

. Svara ekki 8 6%
40%
Alls 142 100%
20%
0% | _ eem
Ja Nei Svara ekki

Nidurstédur: Adeins 8% (12 stofnanir) af peim 142 sem so6gdust vera med skjalageymslur sogdust
hafa fengid sampykkt bjédskjalasafns fyrir skjalageymslum eins og I6g kveda 4 um.

4.11.3 Hveneer var skjalageymslan sampykkt?

Nidurst6dur: Fjérar stofnanir gafu upp ndkveema dagsetningu a sampykkt. Tveer stofnanir gafu upp
ar, tveer stofnanir s6gdust ekki vita hveneer, tvaer stofnanir svorudu ekki, ein stofnun sagdist ekki
hafa fengid formlega sampykkt og ein stofnun sagdi ad liklega hafi geymslurnar verid teknar ut
pegar dnnur stofnun var i sama husi. Svor voru pvi heldur a reiki og ljést ad dvissa rikir um sampykkt
skjalageymslnanna innan stofnana.

4.11.4 Hvar eru pappirsskjol geymd ef ekki er til sérsték skjalageymsla?

Nidurstédur: Af peirri 31 stofnun sem ségdust ekki hafa sérstaka skjalageymslu svorudu 26 pessum
lid. [ flestum tilfellum svérudu stofnanir pvi til ad ef ekki veeri til sérstdk skjalageymsla vaeru skjol
geymd i sérstokum skjalaskapum, sérstokum herbergjum, skrifstofum forst6dumanna eda inni a
skrifstofum starfsmanna i kssum og méppum.

4.12 Afhending skjala til Pj6dskjalasafns islands

Pad er bjodskjalasafni mikilvaegt ad geta gert sér hugmynd um hversu umfangsmikil
pappirsskjalasofn liggja hja stofnunum og hversu miklu magni ma buast vié fra stofnunum naestu
arin. ba skiptir fragangur peirra miklu mali en um pad gilda reglur bjédskjalasafns um fragang,
skraningu og afhendingu pappirsskjala nr. 1065/2010. Spurt var hvort stofnun datladi ad skila inn
gbgnum til Pjodskjalasafns @ naestu tveimur drum (spurning 12.1) og ef svo veeri hvort buid veeri ad
ganga fra peim og skra samkveemt reglum bjodskjalasafns (spurning 12.2). Einnig var spurt hversu
gdmul elstu skjol stofnunar veeru og gefnir prir valmoguleikar (spurning 12.3). | kjolfarid var spurt
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hversu margir hillumetrar af skjolum i heild veeru eldri en 30 ara (spurning 12.4) og hversu margir
hillumetrar af skjolum vaeru alls i vorslu stofnunar (spurning 12.5).

4.12.1 Er dzetlun um ad skila pappirsskjolum til bjédskjalasafns islands & naestu tveimur arum?

80% Svar Fjoldi %

70%
60%
50%
40%

Ja 45 26%

Nei 128 74%

" ja Alls 173 100%

H nei
30%

20% -
10% -
0% -

Nidurstada: Alls sogdust 26% (45 stofnanir) stofnana zetla ad afhenda skjol til bPjédskjalasafns a
nastu tveimur arum en 74% sogdust ekki xtla ad gera pad.

4.12.2 Hefur stofnunin gengid fra skjolum samkvamt reglum bjédskjalasafns islands?

70% Svar Fjoldi %
60% Ja 28 62%
50% Nei 14 31%
40% Svara ekki 3 7%
30% Alls 45 100%
20%

10%

0% .
Ja Nei Svara ekki

Nidurstédur: Af peim 45 stofnunum sem sdgdust aetla ad skila skjolum til Pjodskjalasafns naestu tvo
arin sogdust 28 hafa gengid fra skjolum samkvaemt reglum bjédskjalasafns, 14 hofou ekki gengid fra
skjolum og prjar svorudu ekki spurningunni.
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4.12.3 Hvad eru elstu skjolin gomul sem stofnunin vardveitir?

50% Svar Fioldi %
40% Skjol yngri en 30 ara 72 41%
30% 30-60 ara 60 35%
20% eldrien 60 dra 41 24%
10% Alls 173 100%
0% T
Skjol yngrien 30  30-60 ara Eldri en 60 ara
ara

Nidurstodur: Spurt var um aldur skjala sem stofnanir vardveita og gefnir voru upp prir moguleikar,
hvort skjol vaeru yngri en 30 ara, 30-60 ara eda eldri en 60 ara. Staerstur hluti stofnana vardveitir
skjol sem eru yngri en 30 ara, eda 72 stofnanir. b4 sogdust 60 stofnanir vardveita skjol 30-60 dra og
41 stofnun vardveita skjol 60 ara eda eldri.

4.12.4 Hversu margir hillumetrar i heild eru eldri en 30 ara?

10% - 2.544
hm.

M Hillumetrar eldri en 30
ara

B Hillumetrar yngri en 30

ara
90% -

22.767 hm.

Hillumetrar af pappirsskjolum hja

stofnunum Fjoldi hm. %
Hillumetrar eldri en 30 dra 2.544 10%
Hillumetrar yngri en 30 ara 22.767 90%
Alls hillumetrar 25.311 100%

Nidurstédur: Sja kafla 4.12.5.
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4.12.5 Hversu margir hillumetrar alls eru i vérslu stofnunarinnar i dag?

Nidurstédur: Alls voru samtals uppgefnir hillumetrar hja 126 stofnunum 25.311. Vid pessar tolur
verdur ad setja fyrirvara. Erfitt reyndist ad fa gdédar upplysingar um raunverulega hillumetra.
Stofnanir voru oft ekki med pessar upplysingar tiltaekar eda daetludu skjalamagnid. Sumar svérudu
ad hja peim veeru morg hundrud metrar, en sokum pess hversu énakvaemar tolurnar voru fra
pessum adilum er ekki haegt ad taka paer med i heildarhillumetra sem hér er birtur. bar ad auki
svorudu 27% peirra sem téku patt i konnuninni ekki spurningunni, eda 46 stofnanir, sem er mjog
hatt hlutfall. Pad ma pvi daetla ad hja stofnunum séu mun fleiri hillumetrar en kénnunin gefur til
kynna og ad sama skapi mun meira skjalamagn berast Pjddskjalasafni & naestu arum og sidar.

[ nidurstédum pessarar kdnnunar er ekki hillumetrafjoldi gomlu rikisbankanna en skjalaséfn peirra
eru enn vardveitt hja bonkunum og hefur verid dztlad ad par liggi allt ad 10.000 hillumetrar af
skjolum. ba vantar upplysingar um umfang skjala fra Landspitala — Haskélasjukrahusi en gera ma rad
fyrir ad pappirsskjol hja pessu staersta sjukrahusi landsins séu vel yfir 10.000 hillumetrar, en adeins
sjukraskrarsafn spitalans telur um 6.000 hillumetra samkvaemt upplysingum sem aflad var eftir
kénnunina. Varlega ma reikna med ad alla vega 50.000 hillumetrar séu uti i stofnunum. Hluta af
pessum skjolum ma hugsanlega grisja.

4.13 Reglur, leidbeiningar og namskeid bjédskjalasafns islands

Eitt af hlutverkum bjédskjalasafns er ad standa fyrir freedslu um skjalavorslu afhendingarskyldra
adila og setja reglur um skjalavorslu sem peim ber ad fylgja. Pjédskjalasafn hefur gefid ut
leidbeiningarrit um skjalavorslu og stadid fyrir ndmskeidum fyrir afhendingarskylda adila. Spurt var
hvort stofnun hafi studst vid reglur og leidbeiningar bjédskjalasafns vid skjalavorslu (spurning 13.1).
Ef j4, pa hvernig starfsménnum liki vid leidbeiningarritin (spurning 13.2) og ef nei, hvers vegna
stofnunin hafi ekki studst vid ritin (13.3). ba var spurt hvort starfsmadur stofnunar hefdi sott
namskeid hja bjodskjalasafni (spurning 13.4) og i lokin bodid upp 4 ad koma med dbendingar eda
athugasemdir vardandi reglur, leidbeiningar eda namskeid Pjodskjalasafns (spurning 13.5).

4.13.1 Hefur stofnun studst vid reglur og leidbeiningarrit bjédskjalasafns islands vid skjalavorslu?

70% Svar Fjoldi %
60% - Ja 104 60%
>0% - Nei 69 40%
40% mla Alls 173 100%
30% - M Nei

20%

10% -

0% -
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Nidurstodur: | kdnnuninni kom i ljés ad 60% svarenda (104 stofnanir) hofdu studst vid reglur og
leidbeiningar safnsins og 40% ekki (69 stofnanir). Pannig er pvi stér hluti sem ekki hefur farid eftir
reglum safnsins um skjalavorslu og nytt sér paer leidbeiningar sem safnid hefur gefid Ut stofnunum
til handleidslu.

4.13.2 Hvernig likar starfsmonnum vid leidbeiningarrit bjédskjalasafns islands?

60% Svar Fjoldi %
50% Mjog vel 23 22%
40% Vel 59 57%
Seemilega 20 19%
30%
Illa 1 1%
20% Alls 103 100%
0% T T T 1
Mjog vel Vel Semilega Illa

Nidurstédur: 103 stofnanir brugdust vid pessari spurningu. Af peim likadi 22% mjog vel vid
leidbeiningarnar (23 stofnanir), 57% vel (59 stofnanir), 19% saemilega (20 stofnanir) og 1% illa (1
stofnun). Enginn munur er a anaegju félks med leidbeiningarritin eftir pvi hvort starfsfélk stofnana
hefur sétt ndmskeid eda ekki.

4.13.3 Hvers vegna hefur stofnun ekki studst vid reglur og leidbeiningarrit bjédskjalasafns?

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% T T
Vissi ekki af  Lei@beiningar Annad Svara ekki
tilvist peirra  eru ekki négu

skyrar
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Svor Fjoldi %

Vissi ekki af tilvist peirra 27 39%
Leidbeiningar eru ekki négu skyrar 0 0%
Annad 38 55%
Engin svor 4 6%
Alls 69 100%

Nidurst6dur: 69 stofnanir svorudu ad peer heféu ekki studst vid reglur og leidbeiningar
bjédskjalasafns. Paer voru spurdar hvers vegna svo veeri og voru gefnir upp prir moguleikar: vissi
ekki af tilvist peirra, leidbeiningar eru ekki ndgu skyrar eda annad. 39% vissu ekki af tilvist
leidbeininganna (27 stofnanir), 55% merktu vid annad (38 stofnanir), 6% svorudu ekki spurningunni
(4 stofnanir) en enginn svaradi pvi til ad paer vaeru ekki négu skyrar i pessum lid. Adeins ein af peim
38 stofnunum sem merktu vid annad vid pessari spurningu kom med abendingu, sja nidurstodur i
kafla 4.13.5.

4.13.4 Hefur starfsmadur stofnunarinnar s6tt namskeid bjédskjalasafns islands um skjalavorslu?

60%
Svar Fjoldi %
50% ,
Ja 83 48%
40% - Nei 90 52%
mJa
30% - ) Alls 173 100%
M nel
20%
10%
0% -

Nidurstodur: 48% stofnana (83 stofnanir) hafa sétt namskeid & vegum bjodskjalasafns en 52% ekki
(90 stofnanir). Ekki var marktaekur munur 4@ milli stofnana eftir staerd peirra.

4.13.5 Abendingar eda athugasemdir um reglur, leidbeiningar eda namskeid bjédskjalasafns?

Ein stofnun kom med athugasemd og pétti leidbeiningarnar ekki ndgu skyrar. bjodskjalasafn er
sifellt med leidbeiningarrit sin til endurskodunar og mun huga sérstaklega ad pessu i framtidinni.

4.14 Starfsfélk vid skjalavorslu

Mikilvaegt er ad innan stofnana sé starfsmadur sem sinni skjalavorslu og hafi yfirsyn yfir
malaflokkinn. Spurt var hvort skjalavordur/skjalastjori veeri starfandi vid stofnunina (spurning 14.1)
og hvert starfshlutfallid vaeri (14.2).
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4.14.1 Er skjalavérdur/skjalastjori starfandi vid stofnunina?

70% Svar Fjoldi %
60% ,

J 73 42%
50%
0% s Nei 100 58%
30% - = Nej Alls 173 100%
20% -
10%
0% -

Nidurstada: Vel undir helmingur stofnana hefur starfsmann i skjalavorslu eda 42% stofnana (73
stofnanir) en 58% (100 stofnanir) hafa ekki sérstakan starfsmann i skjalavorslu.

4.14.2 Hvert er starfshlutfall skjalavardar/skjalastjora?

Stodugildi i Stodugildi i Stodugildi i Ekkert
skjalavorslu 100%  skjalavorslu skjalavorslu stodugildi i
Steerd stofnunar eda meira 50% eda meira  undir 50% skjalavorslu
1-25 starfsmenn 7 6 6 50
26-50 starfsmenn 10 1 5 16
50 eda fleiri starfsmenn 27 6 5 34
Alls 44 (25%) 13 (8%) 16 (9%) 100 (58%)

Nidurstédur: begar kom ad pvi ad skilgreina starfshlutfall i skjalavorslu voru svér mjog a reiki.
Starfshlutfoll vid skjalavorslu eru fra 100% alveg nidur i 5% og var i mérgum tilfellum tekid fram ad
pessu starfi vaeri sinnt sem hluta af 6dru starfi. bessar nidurstédur syna ad 44 stofnanir (25%) hafa
einn starfsmann eda fleiri. | kénnuninni fra 2004 eru 112 stofnanir (44%) sem hafa einn starfsmann
eda fleiri. Pad synir ad stodugildum i skjalavorslu hefur faeekkad verulega sidustu atta ar. Hér er um
ad raeda 20% mun & milli kannana. begar litid er til hlutastarfa i skjalavorslu eru 29 stofnanir med
starfsmann i minna en heilu st6dugildi. begar borid er saman vid kdnnunina fra 2004 pa eru 16
stofnanir med starfsmann i minna en heilu stédugildi. Stofnunum med starfsmann i skertu
starfshlutfalli i skjalavorslu hefur pvi fjdlgad. Pad ma pvi draga pa alyktun ad skorid hafi verid nidur i
skjalamalum hins opinbera.

Ef litid er & skiptinguna eftir staerd stofnana af peim sem hafa starfandi skjalavérd/skjalastjora hafa
26% minni stofnana (19 stofnanir) skjalavérd/skjalastjora, 22% midlungs stérra stofnana (16
stofnanir) og 52% steerri stofnana (38 stofnanir). Steerri stofnanir hafa pannig augljéslega meiri
burdi til ad hafa sérstakan starfsmann i skjalavorslu. Eftir pvi sem stofnun er staerri eru meiri likur &
ad starfandi sé skjalavordur/skjalastjori vid hana og ad starfshlutfallid sé 100% eda meira.
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Vidaukar
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Vidauki 1 — Spurningalisti bjédskjalasafns islands um skjalavorslu afhendingarskyldra
adila

Kénnun bjédskjalasafns islands a skjalavorslu afhendingarskyldra adila

1. Upplysingar um stofnun
1.1. Hvert er heiti stofnunar?: *

1.2. Nafn og starfsheiti pess sem svarar konnuninni : *

1.3. Netfang pess sem svarar kénnuninni: *

1.4. Hver er steerd stofnunar?: *

1 - 25 starfsmenn
26 - 50 starfsmenn

50 starfsmenn eda fleiri

2. Malalyklar
2.1. Notar stofnunin malalykla vid flokkun malasafns? (ef nei pa naest sp. 3.1.): *

Ja
Nei
2.2. Ef ja, hefur hann verid sampykktur af bjédskjalasafni islands?:
Ja
Nei

2.3. Ef stofnunin byr ad sampykktum malalykli vinsamlegast tilgreinid dagsetningu sampykktar:

3. Malaskra
3.1 Skrair stofnunin upplysingar um skjol og mal sem koma til medferdar, hvort heldur pappirsskjol
eda rafraen skjol? (ef nei pa naest sp. 4.1.): *

Ja

Nei
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3.2 Hvernig eru upplysingar um skjol og mal skrad?:

[ bréfadagbdk

| rafreent dagbdkarkerfi (Kerfi med rafraenni skraningu & skjdlum og vardveislu allra skjala &
pappir)
3.3. Ef notast er vid rafraent dagbdkarkerfi, hvenaer héfst notkun pess?:

4. Rafraen skjalavorslukerfi
4.1. Notar stofnunin rafraen kerfi vid skjalavorslu?: *

r

Skjalavorslukerfi
r

Gagnagrunn (pd naest sp. 5.1. nema stofnunin noti lika skjalavorslukerfi, pa sp 4.2.)

Hvorugt (pda naest sp. 6.1.)

4.2. Hvada rafreenu skjalavorslukerfi eru notud? (merkid vid rétt kerfi, eitt eda fleiri):

Core Data
Erindreki
Focal skjalakerfi

GoPro Domino

I D R R

GoPro.Net
r

OneSystems

4.3. Ef ekkert af ofangreindum skjalavorslukerfum eru i notkun innan stofnunar, hvada kerfi er pa
verid ad nota?:

4.4. Hveneer hofst notkun ndverandi rafraens skjalavorslukerfis?:

4.5. Hafa ntverandi skjalavorslukerfi verid tilkynnt til bjédskjalasafns islands?:

Ja
Nei

4.6. Ef ja vid sp. 4.5., hvenaer var skjalavorslukerfid tilkynnt til Pjédskjalasafns islands?:

4.7. Eru til notkunarreglur eda handbaekur um notkun skjalavorslukerfisins?: *
Ja
Nei
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4.8. Hefur notkun naverandi skjalavérslukerfis fengid sampykki bjédskjalasafns islands?:
Ja
Nei

5. Rafraenir gagnagrunnar
5.1. Hvada rafraenir gagnagrunnar eru i notkun og hafa peir verid tilkynntir til Pjodskjalasafns?
Vinsamlegast skrifid hvern gagnagrunn i eina linu asamt dagsetningu tilkynningar par sem vid a.:

5.2. Feera adrar stofnanir upplysingar inn i gagnagrunna? Ef svo er, vinsamlegast tilgreinid hvada
gagnagrunna.:

B

|

6. Urelt tolvukerfi
6.1. Eru til urelt télvukerfi med gognum sem vert vaeri ad vardveita?: *

Ja
Nei

6.2. Ef ja, hvada tolvukerfi?:

7. Vardveisla skjala
7.1. Er tolvupdstur og dnnur rafraen gégn sem ber ad vardveita prentud Ut a pappir og vardveitt
pannig? : *

Ja
Nei

7.2. Ef nei, hvernig er tolvupdstur og onnur rafraen gogn sem ber ad vardveita vardveitt?:

& [ skipulogdum rafraeenum kerfum
ro.. .
A tolvudrifum starfsmanna
r . .
A sameiginlegum drifum
r

Annad
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8. Pappirsnotkun vid skjalagerd
8.1. Hvada pappirstegund er notud fyrir skjol sem a ad vardveita a pappir?:*

Pappir sem uppfyllir stadalinn IST EN 1SO-9706

& Pappir sem uppfyllir stadalinn ISO-11108

r Annar pappir

9. Skjalavistunarazetiun
9.1. Vinnur stofnunin eftir skjalavistunardaetlun? (ef nei pa naest sp. 10.1.):*

Ja
Nei
9.2. Ef ja, hefur hin verid 16gd fyrir Pjédskjalasafn islands?:
Ja
Nei

9.3. Ef 16gd fyrir Pjédskjalasafn islands vinsamlegast tilgreinid dagsetningu.:

10. Grisjun
10.1. Hefur stofnunin grisjad skjol? (ef nei pa naest sp. 10.5.): *

Ja
Nei
10.2. Ef ja, var pad samkvaemt heimild bjédskjalasafns islands?:
Ja
Nei

10.3. Ef ja vid sp. 10.2. hvenaer var heimild veitt?:

10.4. Ef nei vid sp. 10.2., hvada skjol voru grisjud?:

=
0 of

10.5. Er vitad um ad gdégnum hafi verid tynt eda hent fyrir slysni?: *

Ja

Nei
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11. Skjalageymslur
11.1. Hefur stofnunin sérstakar skjalageymslur undir pappirsskjol? (ef nei pa naest sp. 11.4.): *

Ja
Nei
11.2. Ef j4, hefur skjalageymslan verid sampykkt af Pjédskjalasafni [slands?:
Ja
Nei

11.3. Ef sampykkt, vinsamlegast tilgreinid dagsetningu sampykktar:

11.4. Ef nei, hvar eru pappirsskjolin geymd?:

12. Afhending skjala til bjédskjalasafns islands
12.1. Er daetlun um ad skila pappirsskjélum til bjodskjalasafns islands & naestu tveimur drum? (ef nei
pasp.12.3.): *

Ja
Nei

12.2. Ef ja, hefur verid gengid fra skjolunum i skjaladskjur og pau skrad i geymsluskra samkvaemt
reglum bjddskjalasafns?:

Ja
Nei
12.3. Hvad eru elstu skjolin gémul sem stofnunin vardveitir?: *
Yngri en 30 ara
30-60 ara
Eldri en 60 ara

12.4. Hversu margir hillumetrar i heild eru eldri en 30 ara?: *

12.5. Hversu margir hillumetrar alls eru i vorslu stofnunarinnar i dag?: *

13. Reglur, leidbeiningar og namskeid Pjédskjalasafns islands
13.1. Hefur stofnunin studst vid reglur og leidbeiningarrit bjédskjalasafns islands vid skjalavorsiu?: *

Ja
Nei
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13.2. Ef j4, hvernig likar starfsménnum vid leidbeiningarrit Pjédskjalasafns islands?:

Mjog vel
Vel
Semilega

llla
13.3. Ef nei, hvers vegna hefur stofnunin ekki studst vid reglur og leidbeiningarrit Pjédskjalasafns?:
Vissi ekki af tilvist peirra

Leidbeiningar eru ekki négu skyrar

Annad

13.4. Hefur starfsmadur stofnunarinnar sétt ndmskeid bjédskjalasafns islands um skjalavérslu?: *
Ja
Nei

13.5. Hefur pu einhverjar dbendingar eda athugasemdir um reglur, leidbeiningar eda namskeid
Pjodskjalasafns?:

o] | »

14. Starfsfélk vid skjalavérslu
14.1. Er skjalavordur/skjalastjéri starfandi vid stofnunina?: *

Ja
Nei

14.2. Ef ja, hvert er starfshlutfall skjalavardar/skjalastjora?:

14.3. Hefur pu einhverjar athugasemdir vardandi kénnunina?:
< | _>I_I
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Vidauki 2 — Bréf til forstodumanna

47




48




49




Vidauki 3 — Listi yfir pa sem kdonnunin nadi til

beir adilar sem svérudu spurningunum:

Austurh6fn-TR ehf.

Bankasysla rikisins
Barnaverndarstofa

Biskupsstofa

Blindrabdkasafn islands
Byggdastofnun

Efnahags- og vidskiptaraduneyti
Einkaleyfastofa

Embeetti landlaeknis
Fangelsismalastofnun rikisins
Fasteignir rikissj6ds
Fer8amalastofa

Fiskistofa

Fjarmalaeftirlitid
Fjarmalaraduneytid

Fjarsysla rikisins

Fjolbrautaskdli Snaefellinga
Fjolbrautaskdli Nordurlands vestra a Saudarkroki
Fjolbrautaskéli Sudurlands
Fjolbrautaskdli Sudurnesja
Fjolbrautaskéli Vesturlands
Fjolbrautaskdlinn i Breidholti
Fiolbrautaskélinn i Gardabae
Fjolmidlanefnd
Flensborgarskdlinn i Hafnarfirdi
Flugmalastjorn islands
Forseetisraduneytid
Framhaldsskolinn & Husavik
Framhaldsskolinn & Laugum
Framhaldsskdlinn i Austur-Skaftafellssyslu
Framhaldsskdlinn i Mosfellsbae
Framhaldsskdlinn i Vestmannaeyjum
Framkvaemdasysla rikisins
Geislavarnir rikisins

Greiningar- og radgjafarstod rikisins
Hafrannsdknastofnun

Hagstofa [slands

Haskdli islands

Haskdlinn & Akureyri
Heilbrigdisstofnun Austurlands
Heilbrigdisstofnun Sudurlands
Heilbrigdisstofnun Vestfjarda
Heilbrigdisstofnun Vesturlands
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Heilbrigdisstofnunin Blondudsi
Heilbrigdisstofnunin Fjallabyggd
Heilbrigdisstofnunin Patreksfirdi
Heilbrigdisstofnunin Saudarkroki
Heilsugaeslan a héfudborgarsvaedinu
Heilsugaeslustodin a Dalvik
Héradsdomur Austurlands
Héradsdomur Nordurlands eystra
Héradsddomur Nordurlands vestra
Héradsddmur Vestfjarda
Héradsdomur Vesturlands
Huasafridunarnefnd

Haestiréttur islands
Idnadarraduneytid

1dnskélinn i Hafnarfirdi
Innanrikisraduneytid

Isavia ohf.

ibudaldnasjodur

islenskar orkurannséknir - [SOR
islenski dansflokkurinn
Jafnréttisstofa

Kvennaskalinn i Reykjavik
Kvikmyndamidstod islands
Kvikmyndasafn islands
Landbunadarhaskdli islands
Landgreedsla rikisins
Landhelgisgaesla Islands
Landmaelingar [slands
Landsbdkasafn islands — Haskélabdkasafn
Landspitali

Lanasjédur islenskra namsmanna
Lanasjodur sveitarfélaga ohf.
Listasafn Einars Jonssonar
Lyfjastofnun

Logregluskoli rikisins
Logreglustjorinn 4 hofudborgarsvaedinu
Logreglustjorinn & Sudurnesjum
Mannvirkjastofnun

Matis ohf.

Matvaelastofnun

Mennta- og menningarmalaraduneyti
Menntaskdlinn ad Laugarvatni
Menntaskdélinn & Akureyri
Menntaskdlinn 4 Egilsst6dum
Menntaskélinn & isafirdi
Menntaskdlinn & Trollaskaga
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Menntaskélinn i Képavogi
Menntaskélinn i Reykjavik
Menntaskélinn vid Hamrahlid
Menntaskélinn vid Sund
Ndmsgagnastofnun
Namsmatsstofnun
Natturufraedistofnun islands
NattGruminjasafn islands
Nattdrurannséknastddin vid Myvatn
Neydarlinan ohf.

Neytendastofa

Nyr Landspitali ohf.
Nyskdpunarmidstdd islands
Nyskopunarsjodur atvinnulifsins
Orkubu Vestfjarda ohf.

Orkustofnun

Persénuvernd

Pdst- og fjarskiptastofnun
Rannséknamidstod [slands
Rannsdknarnefnd flugslysa
Rannsdéknarnefnd sjoslysa
Rannsdknarnefnd umferdarslysa
Rarik ohf.

Rikisendurskodun

Rikiskaup

Rikislogmadur

Rikislogreglustjoérinn

Rikissaksoknari

Rikissattasemijari

Rikisskattstjori

Samkeppniseftirlitid
Samskiptamidstod heyrnarlausra og heyrnarskertra
Sedlabanki islands

Sérstakur sakséknari
Siglingastofnun islands
Sjavarutvegs- og landbunadarraduneytid
Sjukrahusid @ Akureyri
Sjukratryggingar slands
Skipulagsstofnun

Skograekt rikisins

Skrifstofa Rannsdknastofnana atvinnuveganna
Sélvangur hjukrunarheimili

Stofnun Arna Magnussonar i islenskum fraedum
Stofnun Vilhjalms Stefanssonar
Syslumadurinn a Akranesi
Syslumadurinn a Akureyri
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Syslumadurinn a Eskifirdi
Syslumadurinn a Hélmavik
Syslumadurinn @ Hidsavik
Syslumadurinn & [safirdi
Syslumadurinn 4 Patreksfirdi
Syslumadurinn a Saudarkroki
Syslumadurinn a Seydisfirdi
syslumadurinn & Siglufirdi
Syslumadurinn i Budardal
Syslumadurinn i Hafnarfirdi
Syslumadurinn i Képavogi™®
Syslumadurinn i Reykjavik
Syslumadurinn i Vestmannaeyjum
Tilraunastdd Haskola islands i meinafraedi ad Keldum
Tollstjori

Tryggingastofnun rikisins
Umbodsmadur Alpingis
Umbodsmadur barna
Umferdarstofa
Umbhverfisraduneytid
Umhverfisstofnun
Utanrikisrdduneytio
Urskurdarnefnd umhverfis- og audlindamala
Utlendingastofnun
Vatnajokulspjodgardur
Vedurstofa islands

Vegagerdin

Velferdarraduneytid
Verkmenntaskéli Austurlands
Verkmenntaskélinn a Akureyri
Vinnueftirlit rikisins
Yfirskattanefnd
Pj6édmenningarhusid
pjédminjasafn islands
bjédskjalasafn islands

Pjédskra islands

pjénustu- og pekkingarmidstdd fyrir blinda, sjonskerta og daufblinda einstaklinga
bréunarfélag Keflavikurflugvallar
Préunarsamvinnustofnun islands

19 Eitt svar barst fyrir embaetti syslumannsins i Hafnarfirdi og syslumannsins i Képavogi en sami einstaklingur
gegnir bAdum embaettum. | télfraedinni i skyrslunni telst pad vera eitt svar pé ad um tvo skjalamyndara sé ad
reda.
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beir adilar sem svérudu ekki spurningunum:

Afengis- og tébaksverslun rikisins
Borgarholtsskéli
Fjdlbrautaskélinn Armula
Fornleifavernd rikisins
Gljufrasteinn - Hus skaldsins
Heilbrigdisstofnun Sudurnesja
Heilbrigdisstofnun Pingeyinga
Heilbrigdisstofnunin Vestmannaeyjum
Heyrnar- og talmeinast6d islands
Héradsddémur Reykjaness
Héradsddmur Reykjavikur
Héradsdomur Sudurlands
Holaskoli - Haskdlinn & Hélum
Listasafn islands

Syslumadur Snafellinga
Syslumadurinn 4 Blondudsi
Syslumadurinn a Hvolsvelli
Syslumadurinn 4 H6fn i Hornafirdi
Syslumadurinn a Selfossi
Syslumadurinn i Bolungarvik
Syslumadurinn i Borgarnesi
Syslumadurinn i Reykjanesbae
Syslumadurinn i Reykjavik
Syslumadurinn i Vik i Myrdal
Talsmadur neytenda
Urskurdarnefnd skipulags- og byggingarmala
Urvinnslusjédur
Varnarmalastofnun islands
Veidimalastofnun

Verdlagsstofa skiptaverds
Vinnumalastofnun

bjédleikhusid
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