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Akvordun Samgoéngustofu nr. 75/2020 vegna kvortunar um aflysingu a flugi
FI1528 pbann 6. september 2020.

. Erindi

bann 22. september 2020 barst Samgongustofu (SGS) kvortun fra AB (kvartendur). Kvartendur attu
bokad far med flugi Icelandair (IA) nr. FI528 fra Keflavik til Berlinar pann 6. september 2020. Fluginu
var aflyst tveimur dégum fyrir detlada brottfér. Kvartendum var Gtvegad nytt flug og komu fimm
klukkustundum sidar en upphaflega st6d til 4 lokadkvordunarstad med tengiflugi fra London til Berlinar.

Kvartendur fara fram & stadladar skadabatur & grundvelli reglugerdar EB nr. 261/2004 um
sameiginlegar reglur um skadabatur og adstod til handa farpegum sem er neitad um far og pegar flugi
er aflyst eda mikil seinkun verdur, sbr. reglugerd nr. 1048/2012 um skadabatur og adstod til handa
farpegum 1 flugi sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst, seinkad eda flytt eda vegna tapads
farangurs eda tjons 4 honum.

Il. Malavextir og bréfaskipti

Kvértunin var send til IA til umsagnar pann 22. september 2020. { svari IA sem barst pann 2. oktdber
2020 kom eftirfarandi fram:

,.Kvartandi atti bokad far med Icelandair (frv. ,,félagio*) fra Keflavik til Berlin 6. september
sidastlidinn og sému leid til baka 12. september.

Fer kvartandi fram & stadladar betur skv. 5. gr. reglugerdar EB 261/2004, sbr. 7. gr. sému
reglugerdar. Er afstada félagsins afdrattarlaus ad hafna beri kréfu kvartanda par sem umraedd
nidurfelling er til komin vegna 6vioradanlegra adstedna, sbr. 3. mgr. 5. gr. en nidurfellingin er
til komin vegna ferdatakmarkana sem rekja ma til atbreidslu koérénaveiru.

Ma pvi til studnings benda & ad & peim tima sem aatlad var ad flug farpega veeru starfraekt giltu
hérlendis strangar takmarkanir a fér yfir landameeri, sbr. reglugerd 800/2020 og 781/2020. bPa
visar félagio, enn fremur, til leidbeinandi tilmala framkvaemdastjornar Evrépusambandsins fra
18. mars sidastlionum hvar skyrlega er kvedido & um ad adgangstakmarkanir sem, de facto,
hindra for farpega yfir landameeri svo flug hefdi verid starfraekt tdmt, eda neer tomt, beri ad fella
undir tilfelli dvidradanlegra adstaedna.

Ad pvi sBgdu itrekar félagio afstddu sina ad hafna beri kroéfu kvartanda um betur par sem
umredd aflysing er til komin vegna 6vidradanlegra adsteedna, sem ekki hefoi verid hagt ad
koma i veg fyrir pé gripid veri til allra videigandi radstafana, sbr. 3. mgr. 5. gr. reglugerdar
EB 261/2004.

Samgongustofa sendi kvartendum svar A til umsagnar pann 5. oktober 2020. Engin frekari svor barust
fra kvartendum.



1l Forsendur og nidurstada Samgoéngustofu

Neytendur flugbjonustu eda adrir sem hagsmuna hafa ad geta sem telja ad flugrekandi, flytjandi,
ferdaskrifstofa eda umbodsmadur framangreindra adila hafi brotid gegn skyldum sinum samkvamt
16gum um loftferdir nr. 60/1998 eda reglugerdum settum a grundvelli peirra geta beint kvortun til SGS,
sbr. 1. mgr. 126. gr. c. loftferdalaga. Stofnunin tekur malid til skodunar i samremi vid akveedi
framangreindra laganna og stjornsyslulaga nr. 37/1993 og sker tr agreiningi med akvoroun, sbr. 3. mgr.
126. gr. c. og 140. gr. loftferdalaga, ef hann verdur ekki jafnadur med 60rum hatti. St akvordun er
bindandi.

Um réttindi flugfarpega er fjallad i reglugerd EB nr. 261/2004 um sameiginlegar reglur um skadabaetur
og aodstoO til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst eda mikil seinkun verdur, sem
var innleidd hér 4 landi med reglugerd nr. 1048/2012. Samkvamt 3. gr. reglugerdar nr. 1048/2012 er
SGS s4 adili sem ber abyrgd a framkvaemd reglugerdarinnar, sbr. 16. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004.

Um aflysingu flugs og pa adstod sem flugrekandi skal veita i slikum tilvikum er fjallad um i 5. gr.
reglugerdar EB nr. 261/2004. Samkvemt 1. mgr. 5. gr. skal farpegum ef flugi er aflyst, bodin adstod af
halfu flugrekandans i samraemi vid 8. gr. og a-lid 1. mgr. 9. gr. og 2. mgr. 9. gr. Ef flugleid farpega er
breytt og brottfor nyja flugsins er a.m.k. degi eftir dsetlada brottfor flugsins sem var aflyst eiga farpegar
einnig rétt 4 adstod sem tilgreind er i b- og c-1id 1. mgr. 9. gr. Sé flugi aflyst eiga farpegar rétt &
skadabotum fra flugrekanda i samrami vid 7. gr., hafi ekki verid tilkynnt um aflysingu 4 pann hatt sem
melt er um 1 1) — iii) lidum c-lidar 1. mgr. 5. gr., nema flugrekandi geti synt fram a ad flugi hafi verid
aflyst af voldum 6vidradanlegra adstaedna sem ekki hefoi verid haegt ad afstyra jafnvel pott gerdar hefou
verid allar naudsynlegar radstafanir, sbr. 3. mgr. 5 gr. reglugerdarinnar.

Loftferdalogum nr. 60/1998 og reglugerd EB nr. 261/2004 er @tlad ad tryggja rika vernd fyrir farpega
sem neytendur flughbjonustu. Meginreglan samkvemt reglugerd EB nr. 261/2004 er réttur farpega til
skadabota skv. 7. gr. reglugerdarinnar sé um a0 reda aflysingu eda mikla seinkun 4 brottfarartima flugs
og ber ad skyra undantekningarreglu 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar prongt, sbr. dom Evropudoémstolsins
fra 22. desember 2008, i mali C- 549/07 Friederike Wallentin-Hermann v Alitalia og almennar
meginreglur um tulkun lagadkvaeoa.

Alitaefnid i pessu mali er hvort ad kvartendur eigi rétt 4 stodludum skadabotum tr hendi IA vegna
aflysingar 4 flugi FI528 fra Keflavik til Berlinar pann 6. september 2020. I leidbeinandi tilmaelum
framkveemdastjornar Evrépusambandsins sem birt voru pann 18. mars 2020 er a0 finna leidbeiningar
vardandi talkun 4 akvedum EB reglugerdar nr. 261/2004 vegna peirra ahrifa sem Covid-19 hefur haft 4
flugrekendur og farpega, adallega med hlidsjon af aflysingu a flugi, sbr. 5. gr. reglugerdar EB nr.
261/2004.

[ tilmaelunum segir ad pegar flugi er aflyst vegna lokunar landamera er slik aflysing ekki botaskyld &
grundvelli EB reglugerdar 261/2004.

[ pessu samhengi ber ad lita til c) lidar 1. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 sbr. reglugerd nr.
1048/2012 par sem fram kemur ad rétturinn til skadabdta falli nidur ef ad 1) farpegum er tilkynnt um
aflysingu a.m.k. tveimur vikum fyrir aztlada brottfor eda ii) peim sé tilkynnt tveimur vikum til sjo
dogum fyrir dzetlada brottfor ad fluginu sé aflyst og bodid ad breyta flugleid sinni sem gerir peim kleift
a0 leggja af stad innan tveggja klukkutima fyrir dzetladan brottfarartima og komast a4 lokadkvordunarstad
innan fjogurra klukkustunda eftir deetladan komutima eda iii) peim sé tilkynnt a.m.k. sj6 dogum fyrir



aztlada brottfor ad fluginu sé aflyst og bodid ad breyta flugleid sinni, sem gerir peim kleift ad leggja af
stad innan klukkustundar fyrir dstladan brottfarartima og komast & lokadkvordunarstad innan tveggja
klukkutima eftir dzetladan komutima.

Med hlidsjon af prongri 16gskyringu Evropudomstolsins & hugtakinu 6vidradanlegar adstedur i skilningi
EB reglugerdar 261/2004 og ad kvartendur komu fimm klukkustundum sidar & lokadkvordunarstad telur
Samgongustofa ad IA hafi ekki synt fram 4 ad allar naudsynlegar radstafanir hafi verid gerdar til ad
koma i veg fyrir pau 6peegindi sem kvartendur urdu fyrir vegna aflysingar flugs nr. FI528 pann 5.
september 2020. Samberileg sjonarmid voru 16gd til grundvallar i urskurdi samgoéngu- og
sveitarstjornarraduneytisins i mali SRN17040730 fra 23. jini 2017. Med visan til pess sem ad framan
er ritad, pess ad landamerin voru ekki lokud og med hlidsjon af venjubundinni tulkun
Evropudomstolsins & hugtakinu dvidradanlegar adstedur, sbr. 3. mgr. 5. gr. EB reglugerdar 261/2004,
fellur aflysing flugsins undir botaskylt atvik samkveemt reglugerdinni. Pannig eru skilyrdi botaskyldu &
grundvelli 7. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004 uppfyllt og ber ad fallast 4 krofu kvartenda um stadladar
skadabatur vegna aflysingar a flugi nr. FI528 pann 5. september 2020.

Akvérdunaroréd

Icelandair ber ad greida hvorum kvartanda fyrir sig stadladar skadabatur ad upphad 400 evrur skv. b-
1id 1. mgr. 7. gr., sbr. einnig c-lidur 1. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004, sbr. reglugerd nr.
1048/2012.

Akvordun pessi er karanleg til samgéngu- og sveitarstjornarraduneytisins skv. 3. mgr. 126. gr. c.
loftferdalaga nr. 60/1998 og 18. gr. laga nr. 119/2012 um Samgongustofu, stjérnsyslustofnun

samgdngumala. Kera skal berast raduneytinu innan priggja manada fra pvi ad vidkomandi var tilkynnt
um akvordun pessa.

Reykjavik, 27. oktéber 2020.

Kristin Helga Markusdoéttir Andri Ranar Gunnarsson



