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Retur med fri frakt 
Blankett for retur med fri frakt till Ottobock 
  

1. Vennligst fyll ut alle feltene nedenfor, lagre dokumentet og send det som en vedlagt fil til retur@ottobock.se. 
2. Vi sender deg et saksnummer og en forhåndsbetalt returseddel.  
3. Skriv ut og sett returseddelen på pakken. Legg også ved en utskrift av reklamasjonsblanketten i pakken. 

Saksnummer (sendes fra Ottobock)  
 

Kundeinformasjon  

Kundenr.   

Bestillingsnummer  Dato  

Firma  

Adresse  

Navn  

E-post  
 

 

Returårsak Feilbestilling  Feilleveranse  Feil størrelse  Annen 
grunn   

     

Artikkelnr Serienr Antall Følgeseddelnr/Fakturanr/Ordrenr Informasjon 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     
 

 

Vilkår for returer: 

• For kreditering av returnerte, ubrukte varer og byttereturer gjelder 90 dagers returrett. Senere returer 
tas ikke imot. 

• Spesialprodukter kan ikke returneres. 

☎     +47 23 14 26 00 
📧📧 retur@ottobock.se 
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