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Returnering med gratis fragt 
Blanket til returnering med gratis fragt til Ottobock 
  

1. Udfyld venligst alle felterne nedenfor, gem dokumentet og send det som en vedhæftet fil til retur@ottobock.se. 
2. Vi sender dig et ærindenummer og en forudbetalt returseddel.  
3. Udskriv og sæt retursedlen på din pakke. Vedlæg også en udskrift af denne reklamationsblanket i pakken. 

Ærindenummer (sendes fra Ottobock)  
 

Kundeoplysninger  

Kundenummer   

Bestillingsnummer  Dato  

Virksomhed  

Adresse  

Navn  

E-post  
 

 

Årsag til 
returnering Fejlbestilling  Fejllevering  Forkert 

størrelse  Anden 
årsag   

     

Artikelnr. Serienr. Antal Følgeseddel nr/ Faktura 
nr/Ordre nr Information 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     
 

 

Vilkår for returnering: 

• Returnerede, ubrugte varer krediteres.  

• Ved returvarer til ombytning gælder 90 dages returret. Senere returnering modtages ikke. 

• Specialprodukter kan ikke returneres. 

☎     +45 70 22 32 74 
📧📧 retur@ottobock.se 
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