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Reklamasjon 
Reklamasjonsblankett hos Ottobock 
  

1. Vennligst fyll ut alle feltene nedenfor, lagre dokumentet og send det som en vedlagt fil til retur@ottobock.se. 
2. Vi sender deg et saksnummer og en forhåndsbetalt returseddel.  
3. Skriv ut og sett returseddelen på pakken. Legg også ved en utskrift av reklamasjonsblanketten i pakken. 

Saksnummer (sendes fra Ottobock)  
 

Kundeinformasjon  

Kundenr.   

Bestillingsnummer  Dato  

Firma  

Adresse  

Navn  

E-post  
 

Informasjon om artikkel 

Artikkelnr.  

Serienr.  LOT-nr.  

Ordrenr /Fakturanr / 
Følgeseddelsnr  

 

Låneartikkel ønskes 

Ønskes dato  

Informasjon ved lån av kneledd 

Senter av protesekne  
til sort ring  

Senter av protesekne  
til gulv  

Type fot  Størrelse  Venstre  Høyre   

Annet mål  
 

Information  

Garanti Ja  Nej  Prisoverslag ønskes Ja  Nej   

Ønsker å få Kredit  Ny vare   
 

Info 

 

 
Gjeldende vilkår kan ses på vår hjemmeside: www.ottobock.com/en-sc. 

Telefon: +47 23 14 26 00 
E-mail: retur@ottobock.se 
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