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Reklamation 
Blanket til reklamation hos Ottobock 

1. Udfyld venligst alle felterne nedenfor, gem dokumentet og send det som en vedhæftet fil til retur@ottobock.se.
2. Vi sender dig et ærindenummer og en forudbetalt returseddel.
3. Udskriv og sæt retursedlen på din pakke. Vedlæg også en udskrift af denne reklamationsblanket i pakken.

Ærindenummer (sendes fra Ottobock) 

Kundeoplysninger 

Kundenummer 

Bestillingsnummer Dato 

Virksomhed 

Adresse 

Navn 

E-post

Information om artikel 

Artikelnummer 

Serienummer LOT-nr. 

Ordrenr / Fakturanr / 
Følgeseddelsnr 

Låneartikel ønskes 

Ønskes dato 

Information ved lån af knæled 

Knæcenter – sort ring 

Knæcenter – gulv 

Type af fod Størrelse Venstre Højre 

Andet mål 

Information 

Garanti Ja Nej Prisoverslag ønskes Ja Nej 

Ønsker at få Kredit Ny vare 

Info 

Gældende vilkår kan ses på vores hjemmeside: www.ottobock.com/sv-se. 

Telefon: 70 22 32 74 
E-post: retur@ottobock.se
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