
Le congrès national du 40e anniversaire de la Coalition des amputés a été un lieu
de rassemblement pour la communauté des personnes ayant perdu un membre et
des différences de membre pour une semaine de connexion, d’apprentissage et
surtout de célébration (Vegas, quelqu’un ?).

Aux côtés d’autres acteurs de premier plan dans l’espace O&P, Ottobock a mené
avec une forte présence à l’événement, tant à l’intérieur du kiosque qu’à
l’extérieur.

Mener la charge: la présence d’Ottobock à l’ACNC26
Dans la salle d’exposition, le kiosque Ottobock était bondé de gens qui se
déplaçaient dans la salle de congrès pour jeter un coup d’oeil aux dernières
technologies, poser des questions ou simplement dire bonjour et partager leurs
histoires.

En plus de rencontrer et d’entrer en contact avec tant de personnes tout au long
de l’émission, nous avons également pu répondre à des questions et, dans
certains cas, aider les gens en temps réel.
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L’heure du conte
Une visiteuse de notre stand s’est arrêtée pour lui poser des questions
sur sa routine d’auto-soin. Elle voulait savoir si elle pouvait porter son
MPK dans le sauna infrarouge. Notre équipe au stand n’avait pas la
réponse immédiate, alors nous avons cherché la température moyenne
d’un sauna infrarouge ainsi que les restrictions thermiques et les limites
du MPK qu’elle portait.

Nous avons fait des recherches et avons contacté notre équipe
technique en temps réel qui nous a fourni l’information en moins d’une
heure. Inutile de dire qu’elle a été agréablement surprise (même si la
solution ultime était d’éviter les températures extrêmes).

Merci d’être passée, Rita, et n’oubliez pas d’être toujours attentive
lorsque vous profitez du sauna!

C’est ce genre de connexion et de proximité avec la communauté qui
rend un événement comme ACNC si spécial. Il y a très peu d’endroits,
voire aucun, où autant de personnes de différents endroits dans la
communauté de la perte d’un membre et de la différence d’un membre
peuvent se réunir, et c’est une vraie joie d’en faire partie.
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Parler à la cause: l’importance de l’autodéfense

En plus de nous imprégner de l’énergie dans la
salle d’exposition, nous avons également organisé
des sessions de présentation pour présenter les
produits Ottobock et, plus important encore, pour
sensibiliser les gens à l’importance de
l’autodéfense tout en naviguant dans la vie avec
la perte d’un membre et la différence de membre.

Kimberly Hanson, directrice principale du
remboursement pour Ottobock North America, le
Dr Andreas Kannenberg, directeur médical
exécutif pour Ottobock North America, et Aaron
Holm, chef de l’engagement des consommateurs
pour Ottobock North America, ont uni leurs forces
pour partager leur expertise du point de vue de
l’assurance, du point de vue médical et du point
de vue des consommateurs, respectivement.

Aaron est lui-même un amputé bilatéral au-dessus du genou, et il le dit mieux
lorsqu’il parle d’assister à un événement comme l’ACNC: “C’est certainement la
première étape... s’instruire sur ce à quoi s’attendre, comment se préparer, ce à
quoi s’attendre, et comment ne pas se sentir frustré, parce que cela peut être un
peu un processus.”

Il ne s’agit pas seulement d’éducation non plus, il s’agit d’une véritable connexion.
Il poursuit en disant que s’immerger dans la communauté, “Est une excellente
opportunité de voir l’avenir. Construisez votre équipe, votre famille, vos amis, et si
vous ne vous sentez pas capable de vous défendre vous-même? Parlez aux gens
ici: Qui ont-ils utilisé ? Sur qui se sont-ils appuyés?”
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Que quelqu’un dispose déjà d’un système de soutien ou non, Ottobock est dans
son coin pour les aider à retrouver ou à maintenir leur liberté de mouvement. Une
composante importante de cela est le plaidoyer au niveau de l’État et au niveau
fédéral pour améliorer l’accès aux prothèses qui enrichissent la vie, mais il s’agit
aussi de donner aux gens les moyens de se défendre eux-mêmes.

Obtenir la prothèse dont quelqu’un a besoin pour vivre la vie qu’il veut peut être
un long voyage, et c’est un autre aspect de la participation à la Amputee Coalition
qui est à la fois touchant et instructif pour les praticiens et les patients. Les
histoires sont ce qui inspire les gens, et parfois c’est ce qui leur permet d’aller de
l’avant avec courage:

Nous sommes là pour vous, maintenant et dans le futur
Célébrer les 40 ans d’une institution comme Amputee Coalition met en lumière ce
que nous faisons tous les jours. Rencontrer les gens, entendre les histoires et voir
la force affichée par tous les participants nous montre que “inspirer” n’efface
guère la surface.

Et nous continuerons de nous montrer à vos côtés. Que ce soit lors d’événements
comme ceux-ci, dans le domaine des sports d’adaptation, ou au Capitol Hill,
trouver des moyens de défendre (et de servir) la communauté des pertes de
membres et des différences de membres est notre principe directeur avant tout.

“Quand vous gagnez ce combat, partagez-le.
Partagez-le avec les autres et faites-leur
connaître votre histoire et comment vous l’avez
fait. Et faites-leur savoir qu’il y a de l’espoir.”
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