
 

 

Services Shopify offerts par Rogers 

 

Les modalités suivantes s'appliquent à votre adhésion aux 

Services Shopify offerts par Rogers. Ces services sont 

fournis par le fournisseur de Rogers, Shopify Inc. 

 

1. Étendue des produits et services.  Rogers octroie une 
licence pour les services de vitrine de commerce 

électronique qui vous sont offerts mensuellement ou 

annuellement par Shopify Inc., tels qu’ils sont plus 

amplement décrits dans la documentation (« Services 

Shopify de Rogers »).  Les Services Shopify de Rogers 

comprennent actuellement une licence de base pour les 

services de vitrine qui permet au Client de créer et 

de maintenir une boutique en ligne pour ses produits 

et(ou) ses services moyennant des frais mensuels 

récurrents. Le Client a également la possibilité 

d’obtenir directement auprès de Shopify, moyennant des 

frais supplémentaires, certains services additionnels 

tels que des services de passerelle de paiement, des 

thèmes de vitrine prédéterminés ou les services 

professionnels d’un expert de Shopify. 

 

2. Licence.   Rogers concède au Client un droit non 
exclusif, non transférable, limité et d’une portée 

mondiale qui permet à ce dernier d’accéder aux 

Services Shopify de Rogers et de les utiliser. Ces 

droits sont a) non perpétuels, à moins d’indication 

contraire expresse; et b) conditionnels au respect 

continu des présentes modalités par le Client. 

 

Rogers octroie au Client une licence pour chacune des 

vitrines des Services Shopify de Rogers que le Client 

a commandées.  

 

3. Restrictions d’utilisation.  Le Client ne peut 
désassembler, décomposer ou désosser des logiciels 

faisant partie des Services Shopify de Rogers, sauf 

dans les cas où les lois applicables le permettent 

malgré cette restriction. Le Client ne peut 

reproduire, copier ou héberger pour des tiers les 

Services Shopify de Rogers, ni les louer, les prêter 

ou les revendre à des tiers ou pour des tiers, sauf 

tel que l’autorisent expressément les présentes 

modalités.  Chaque licence de services de vitrine 

permet au Client de créer une seule vitrine.  Pour 

télécharger ou utiliser les Services Shopify de 



 

 

Rogers, le Client pourrait devoir utiliser du matériel 

et des bandes passantes pour lesquels il devra assumer 

la totalité des coûts et des responsabilités. 

 

4. Modalités relatives au compte.  (i) Pour utiliser les 
Services Shopify de Rogers, vous devez être âgé d’au 

moins 18 ans.  (ii) Vous devez également fournir votre 

nom légal complet, votre adresse actuelle,  une 

adresse électronique valide, et toute autre 

information nécessaire pour compléter le processus 

d’inscription relatif aux Services Shopify de Rogers. 

(iii) Vous devez protéger la confidentialité de votre 

mot de passe relatif aux Services Shopify de Rogers. 

Rogers n’est pas et ne sera pas responsable des pertes 

ou dommages découlant de votre défaut de protéger la 

sécurité de votre compte et la confidentialité de 

votre mot de passe. (iv) Vous ne pouvez utiliser les 

Services Shopify de Rogers à des fins illégales ou non 

autorisées et vous ne pouvez pas, lorsque vous 

utilisez les Services, contrevenir aux lois de votre 

territoire (notamment les lois sur le droit d'auteur) 

ni aux lois du Canada et de la province d’Ontario. 

(v) Vous êtes responsable de l’ensemble des activités 

menées à l’aide de votre compte de Services Shopify de 

Rogers et de tout contenu (données, éléments 

graphiques, photos, liens) téléchargé à l’aide de 

votre compte vers le serveur des Services Shopify de 

Rogers. (vi) Vous ne devez transmettre aucun ver 

informatique, aucun virus informatique ni aucun code 

de nature destructive.  (vii) La violation ou le non-

respect de l’une ou l'autre des modalités du présent 

paragraphe 104, tel que Rogers peut en décider à son 

gré, occasionnera la cessation immédiate de vos 

Services Shopify de Rogers. 

 

5. Conditions générales relatives aux Services Shopify de 
Rogers.  (i) Rogers se réserve le droit de modifier 

les Services Shopify de Rogers ou d’y mettre fin sans 

préavis et pour quelque raison que ce soit, notamment 

par suite du non-respect des présentes modalités, y 

compris de la politique en matière de protection des 

renseignements personnels, ou de la Politique 

d'utilisation acceptable de Rogers. Rogers se réserve 

en tout temps le droit de refuser d’offrir ses 

services pour quelque raison que ce soit.  Vous 

utilisez les Services Shopify de Rogers à vos propres 

risques. Les Services Shopify de Rogers sont fournis 



 

 

« tels quels » et « tels que disponibles » sans 

garantie ou condition expresse, implicite ou prévue 

par la loi. (ii) Rogers ne garantit pas que les 

Services Shopify de Rogers seront ininterrompus, 

fournis en temps opportun, sécuritaires ou exempts 

d’erreur. (iii) Rogers ne garantit pas que les 

résultats qui peuvent être obtenus par suite de 

l’utilisation des Services Shopify de Rogers seront 

exacts et fiables.  (iv) Vous comprenez que votre 

contenu (exclusion faite des renseignements relatifs 

aux cartes de crédit) peut être transféré sans être 

chiffré et qu’il peut être a) transmis sur divers 

réseaux, et b) modifié afin de le rendre conforme ou 

de l’adapter aux exigences techniques de réseaux ou de 

dispositifs de liaison. Les renseignements relatifs 

aux cartes de crédit sont toujours chiffrés pendant 

leur transfert sur les réseaux. (v) Rogers peut, sans 

y être tenue, supprimer le contenu et les comptes 

comprenant des éléments que nous estimons illégaux, 

répréhensibles, menaçants, diffamatoires, 

pornographiques, obscènes ou autrement répréhensibles 

ou qui violent la propriété intellectuelle d’une 

partie ou les présentes modalités.  (vi) Rogers ne 

garantit pas que la qualité des produits, services, 

informations ou autres éléments de contenu achetés ou 

obtenus par le biais des Services Shopify de Rogers 

sera conforme à vos attentes, ou que toute erreur dans 

les Services Shopify de Rogers sera corrigée.  

(vii) Vous convenez d’indemniser et de dégager de 

toute responsabilité Rogers et (le cas échéant) nos 

sociétés mères, nos filiales et les membres de notre 

groupe, ainsi que les partenaires, les dirigeants, les 

administrateurs, les mandataires et les employés de 

Rogers, relativement à toute réclamation ou demande, y 

compris quant aux honoraires raisonnables d’avocat, 

présentée par un tiers en raison de votre non-respect 

des présentes modalités ou des documents qui y sont 

intégrés par renvoi, ou de votre violation de toute 

loi ou des droits de tout tiers. (viii) La violence 

verbale ou écrite de quelque nature qu’elle soit (y 

compris les menaces de violence ou de représailles) à 

l’encontre d’un client des Services Shopify de Rogers 

ou d’un employé, d’un membre ou d’un dirigeant de 

Rogers entraînera la résiliation immédiate du compte.   

(ix) Rogers ne revendique aucun droit de propriété 

intellectuelle sur les éléments de contenu que vous 

fournissez aux Services Shopify de Rogers. Tous les 



 

 

éléments de contenu que vous téléchargez en amont 

continuent de vous appartenir. Vous pouvez à tout 

moment supprimer votre boutique Services Shopify de 

Rogers en fermant votre compte. En procédant de cette 

façon, le public n’aura plus accès au contenu que vous 

aurez stocké au moyen des Services Shopify de Rogers. 

(x) En téléchargeant en amont des images et des 

descriptions dans Shopify.com, vous acceptez que 

d’autres internautes les consultent, vous acceptez que 

les Services Shopify de Rogers les affichent et les 

stockent, et vous acceptez que Rogers puisse, en tout 

temps, examiner tout le contenu que vous soumettez aux 

Services Shopify de Rogers. Vous conservez la 

propriété de l’ensemble du contenu que vous soumettez 

à une boutique Services Shopify de Rogers; toutefois, 

en rendant votre boutique publique, vous acceptez que 

d’autres puissent voir votre contenu. (xi) Vous ne 

devez pas adhérer à des moteurs de recherche ou à 

d’autres moteurs à la carte (tels que Google AdWords), 

ni acquérir des noms de domaine qui comprennent le mot 

« Shopify » ou des marques de commerce de Shopify 

et(ou) des variations et des versions mal 

orthographiées de ce mot ou de ces marques. 

(xii) Rogers ne prévisualise pas le contenu de vos 

données et elle peut à son gré refuser ou retirer tout 

contenu disponible au moyen des Services Shopify de 

Rogers.  (xiii) Des efforts raisonnables sur le plan 

commercial seront faits pour améliorer continuellement 

vos Services Shopify de Rogers et pour améliorer leur 

fonctionnalité, mais Rogers se réserve en tout temps 

le droit de modifier les Services Shopify de Rogers 

(ou une partie de ceux-ci) ou d’y mettre fin, avec ou 

sans préavis. (xiv)Rogers n’assume aucune 

responsabilité envers vous ou envers un tiers 

relativement aux modifications apportées aux Services 

Shopify de Rogers, aux changements de prix, à la 

suspension ou à l’abandon des Services Shopify de 

Rogers. 

 

 

6. Conditions relatives à la boutique de thèmes.  (i)Vous 
pouvez modifier l’apparence de votre boutique Services 

Shopify de Rogers en utilisant un thème de la boutique 

de thèmes.  S’ils veulent acheter des thèmes, les 

clients des Services Shopify de Rogers devront traiter 

directement avec Shopify Inc., et cet achat pourrait 

être assujetti à d’autres conditions. (ii) Si vous 



 

 

téléchargez un thème, vous ne pouvez l’utiliser que 

pour une seule boutique. Vous pouvez transférer le 

thème à une deuxième boutique seulement si vous fermez 

votre première boutique. Vous n’êtes pas autorisé à 

transférer ou à vendre un thème à la boutique d’une 

autre personne sur les serveurs des Services Shopify 

de Rogers ou ailleurs. Lorsqu’il y a plusieurs 

boutiques, il est nécessaire d’effectuer plusieurs 

téléchargements et de payer chaque fois le prix 

d’achat. (iii) Les Services Shopify de Rogers peuvent 

modifier le thème si, selon nous, celui-ci comprend un 

élément qui pourrait être illégal, répréhensible, 

menaçant, diffamatoire, pornographique, obscène ou 

autrement répréhensible ou qui violerait la propriété 

intellectuelle d’une personne, même si ce défaut était 

compris dans le thème que vous avez reçu. (iv) Le 

soutien technique pour un thème est la responsabilité 

du concepteur, et Rogers n'accepte aucune 

responsabilité à cet égard. (v) Il revient au Client, 

et non à Rogers, de s’assurer que l’installation d’un 

nouveau thème n’écrase pas ou n’endommage pas le thème 

existant ou l’interface utilisateur (IU) de la 

boutique du Client. 

 

7. Conditions relatives à Shopify Experts. (i) Shopify 
Experts est un répertoire en ligne de tiers 

indépendants (les « Experts ») qui peuvent vous aider 

à mettre sur pied et à exploiter votre boutique 

Services Shopify de Rogers. Les clients des Services 

Shopify de Rogers devront traiter directement avec 

Shopify Inc. pour obtenir l’aide d’Experts, et cette 

aide pourrait être assujettie à d’autres conditions. 

Rogers n’a pas recours aux services d’Experts et n’est 

d’aucune façon liée aux Experts. (ii) Rogers n'assume 

aucune responsabilité quant aux Experts et à tout 

travail exécuté par les Experts ou quant à tout défaut 

des Experts d’exécuter un ordre de travail. Les liens 

vers des sites Web d’Experts, les annonces concernant 

les services ou les offres d’Experts, et les réponses 

aux courriels demandant des renseignements sur les 

Experts ne sont fournis qu'à titre informatif et ne 

doivent pas être interprétés comme une autorisation, 

une affiliation, une prise de position par rapport à 

toute question litigieuse, une authentification, une 

évaluation, un parrainage, une recommandation ou un 

appui concernant des sites Web, des produits, des 

services, des activités, des entreprises, des 



 

 

organisations, des personnes, des offres, des 

déclarations, des opinions, du contenu ou des 

informations figurant ou mentionnés dans des sites de 

tiers.  (iii) En aucune circonstance Rogers ne saurait 

être tenue responsable des dommages-intérêts directs, 

indirects, accessoires, particuliers, consécutifs, 

punitifs et autres, notamment des dommages-intérêts 

directs, indirects, accessoires, particuliers, 

consécutifs, punitifs et autres découlant de toute 

relation contractuelle entre vous et les Experts. Ces 

restrictions s'appliquent même si Rogers a été avisée 

de la possibilité de ces dommages-intérêts. Ces 

restrictions s'appliquent dans toute la mesure permise 

par la loi. 

 

8. Conditions relatives aux outils optionnels. (i) Les 
Services Shopify de Rogers peuvent vous permettre 

d’avoir accès à des outils de tiers qui ne sont pas 

surveillés ni contrôlés par Rogers et leur 

fournisseur. (ii) Vous reconnaissez et acceptez que 

les Services Shopify de Rogers vous permettent d’avoir 

accès à ces outils « tels quels » sans aucune 

garantie, déclaration et condition de quelque nature 

que ce soit et sans aucune approbation. Rogers et son 

fournisseur ne sauraient être tenus responsables à 

quelque titre que ce soit de votre utilisation 

d’outils optionnels de tiers. (iii) Votre utilisation 

des outils optionnels offerts par le biais des 

Services Shopify de Rogers est entièrement à vos 

risques et est laissée à votre appréciation, et vous 

devez vous assurer que vous connaissez et approuvez 

les modalités aux termes desquelles ces outils vous 

sont offerts par les fournisseurs tiers. (iv) Rogers 

recommande fortement que le Client demande l’avis d’un 

spécialiste avant d’utiliser certains outils ou de s’y 

fier. Plus particulièrement, les calculateurs de taxes 

ne devraient servir qu’à titre de référence et ne 

devraient pas remplacer l’avis d’un conseiller fiscal 

indépendant aux fins de déterminer les taxes que le 

Client devrait imputer aux utilisateurs finaux des 

Services Shopify de Rogers. 

 

 

9.  Protection des renseignements personnels .   En plus 
des dispositions du paragraphe 34 des présentes 

modalités, le Client convient de se conformer à la 

politique de protection des renseignements personnels 



 

 

de Shopify (qui peut être consultée à l’adresse 

suivante (en anglais seulement) : 

http://www.shopify.com/legal/privacy)  De plus, en 

créant sa vitrine, le Client convient d’y intégrer une 

politique de protection des renseignements personnels 

(en utilisant sa propre politique ou le modèle fourni 

par Shopify) qui soit conforme aux lois sur la 

protection des renseignements personnels du territoire 

du Client, et ce dernier convient d’agir en conformité 

avec cette politique dans le cadre du traitement de 

tous les renseignements des utilisateurs finaux de la 

vitrine.  Si le Client ne se conforme pas à la 

législation applicable sur la protection des 

renseignements personnels, le Client libère et 

indemnise Rogers relativement à toutes poursuites 

intentées par des tiers ou tous préjudices subis par 

Rogers en conséquence de cette non-conformité. 

 

10. Annulation et résiliation.  (i) Vous pouvez 

annuler votre compte Services Shopify de Rogers à tout 

moment en supprimant votre compte de la plateforme 

Services Shopify de Rogers ou en composant le numéro 

du service de soutien qui est indiqué sur ce site. Une 

fois votre compte annulé, tout son contenu sera 

immédiatement supprimé du site Web des Services 

Shopify de Rogers. Étant donné que la suppression de 

toutes les données est définitive, veuillez vous 

assurer que vous souhaitez vraiment annuler votre 

compte Services Shopify de Rogers avant de le faire. 

(ii) Sans préjudice de tout autre recours, Rogers peut 

suspendre ou résilier votre compte Services Shopify de 

Rogers si nous soupçonnons (notamment en conséquence 

d’une condamnation, d’un règlement ou d’une enquête en 

matière d’assurance ou d’entiercement) que vous vous 

livrez à des activités frauduleuses en rapport avec le 

site des Services Shopify de Rogers. 

 

11. Disponibilité du service et restrictions.   

Office 365, qui est fourni par Rogers, n’est pas 

offert aux résidants du Québec, et ces derniers ne 

peuvent pas acheter Office 365 fourni par Rogers. 

 

http://www.shopify.com/legal/privacy

